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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

Sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg oraz
whnioskoéw na podstawie przepiséw ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego.

Nazwai adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Rada Powiatu Gryfickiego, zwana dalej Rad,
Pl. Zwyciestwa 37, 72-300 Gryfice

Osoby petniace funkcje
Przewodniczacego Rady
w okresie objetym
kontrolg oraz w okresie
prowadzenia kontroli

Pani Agnieszka Mackoj¢ do 6.05.2024 r., zwana dalej
Przewodniczaca

Pan tukasz Czyrny od 6.05.2024 r., zwany dalej
Przewodniczacym

Okres objety kontrola

0d 2.01.2022r.do 4.11.2024 .

Kontrolerzy

Czynnosci kontrolne przeprowadzili pracownicy

Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Szczecinie:

1. PaniJustyna Pintowska - inspektor wojewdédzki,
kierownik zespotu kontrolnego,

2. Pan Grzegorz Dzik - starszy inspektor.

Nr upowaznienia

Nr 100/24

Podstawy prawne do
przeprowadzenia kontroli

art. 258 § 1 pkt 5 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego?, zwanej dalej Kpa

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnosé, rzetelnosc

Rodzaj kontroli i tryb
kontroli

planowa, tryb zwykty

Termin kontroli

5-7.11.2024r.

Podstawa prawna
realizacji zadania

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzadu
terytorialnego i inne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych - rozpatrujg oraz zatatwiaja
skargi i wnioski w ramach swojej wtasciwosci.

Osoba udzielajaca
wyjasnien w trakcie
kontroli

Pan tukasz Czyrny, Przewodniczacy Rady

1 Ustawa z dnia 14.06.1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.z 2024 r., poz. 572 t.j.)

telefon: +48 914303 554
adres e-mail:
wk@szczecin.uw.gov.pl

Adres: Waty Chrobrego 4
70-502 Szczecin
strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



USTALENIA KONTROLI
Zakres dziatania i zadania Rady w okresie objetym kontrolg okreslat Statut Powiatu
Gryfickiego wprowadzony na mocy uchwaty Nr 1V/24/2018 Rady Powiatu w Gryficach
zdnia 20.12.2018 r. Zapisy Statutu zawieraty uregulowania odnoszace sie do zasad
i trybu dziatania Komisji skarg, wnioskéw i petycji, do czego zobowiazuje art. 16a
ustawy o samorzadzie powiatowym?. Realizacje dyspozycji § 3 ust. 1 rozporzadzenia
ws. skarg i wnioskéw zwigzanej z przyjmowaniem i koordynowaniem rozpatrywania
skarg i wnioskéw powierzono Wydziatowi Organizacyjno-Administracyjnemu.

(dowaod: akta kontroli str. 12)

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz
whnioskdw umieszczona zostata na tablicy Urzedu obstugujacego organ kontrolowany.
Ustalono, ze Przewodniczacy przyjmuje obywateli we wskazanym zakresie w kazdy
poniedziatek od godz. 15:00 do 16:00. W wymienionym dniu Urzad czynny byt
w godzinach od 7:30 do 15:30.
Wskazane powyzej rozwigzania byty zgodne z zapisami art. 253 Kpa.
Ponadto Przewodniczacy poinformowat, ze nie byto zadnych sygnatéw swiadczacych o
utrudnionym kontakcie z organem.

(dowdd: akta kontroli str. 56)

W okresie objetym kontrolg do Rady wptyneto 12 skarg (wnioskéw brak), w tym:
— w2022r.:4 skargi, z ktérych 2 zostaty przekazane do zatatwienia innemu
organowi,
— w2023r.: 6 skarg,
— w2024r.: 2 skargi.

Wptywajace sprawy ujmowane byty w dwéch osobnych rejestrach sporzadzonych
odrebnie dla spraw rozpatrywanych przez Rade (sygnatura: 1510) oraz
przekazywanych wg wtasciwosci (sygnatura: 1511). Oba rejestry prowadzone sg przez
Wydziat Organizacyjno-Administracyjny w formie papierowej. Sposéb ich prowadzenia
utatwiat kontrole przebiegu i terminéw zatatwiania poszczegdlnych skarg i wnioskéw,
o czym mowa w art. 254 Kpa.

(dowadd: akta kontroli str. 13-32)

Kontroli poddano wszystkie sprawy, a ich sygnatury ujeto w ponizszej tabeli.

Lp. | Sygnatura sprawy | Lp. | Sygnatura sprawy
2022r.

1 WiS0.1510.101.2022.BR 5 WOA.1510.104.2022.BR

3. AiSO.1511.01.2022.BR 4. AiSO.1511.02.2022.BR
2023r.

5. WOA.1510.110.2023.BR 6. WOA.1510.108.2023.BR

WOA.1510.127.2023.BR 8. WOA.1510.126.2023.BR

9. WOA.1510.134.2023.BR 10. WOA.1510.132.2023.BR
2024r.

11. WOA.1510.1.2024.BR 12. WOA.1510.2.2024.BR

2 Ustawa z dnia 5.06.1998r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz.U.z 2024 r., poz. 107 t.j.)



W wyniku kontroli stwierdzono, ze Rada, za wyjatkiem 2 skarg, rozpatrywata sprawy
poprzez podjecie uchwat, w terminach okreslonych w Dziale VIII Kpa. W przypadkach,
w ktorych zachodzita koniecznos¢ sporzadzenia zawiadomienia o niezatatwieniu skargi
w terminie, organ kazdorazowo informowat skarzacych o przyczynach zwtoki

i wskazywat nowy termin zatatwienia sprawy.

Kontrolujacy ustalili ponadto, ze w zawiadomieniach o niezatatwieniu sprawy
w terminie, adresowanych do skarzacych, Rada zawierata zapis: Komisja Skarg,
Whioskéw i Petycji przedtuza termin rozpatrzenia skargi (...). Nalezy zauwazyc, ze
zgodnie z brzmieniem art. 36 § 1 Kpa, to organ administracji publicznej dokonuje
takiego zawiadomienia. Ww. Komisja jest statg i obligatoryjng komisjg Rady, jej
organem wewnetrznym; nie posiada statusu organu administracji publiczne;.
Kontrolujacy zwracajg uwage na koniecznos¢ realizacji zapiséw art. 36 § 1 Kpa przez
wtasciwy organ, tu: Rade. Ponadto przy formutowaniu przedmiotowych zawiadomien
organ powinien informowac o podstawach prawnych swojego dziatania.

(dowadd: akta kontroli str. 33-34)

Dodatkowo ustalono, ze Rada:

— wzawiadomieniach o niezatatwieniu sprawy w terminie nie pouczata skarzacych
o prawie do wniesienia ponaglenia, co byto niezgodne z trescig art. 36 § 1 Kpa;

— przekazata 2 skargi (poz. 1 i 4 w tabeli) nalezace do jej wtasciwosci do
zatatwienia innemu organowi, co stanowito naruszenie art. 229 pkt 4 Kpa;

— przekazata 1 skarge zgodnie z wtasciwoscia (poz. 3 w tabeli) z naruszeniem
terminu wskazanegow art. 231 § 1 Kpa;

— w przypadku 1 skargi (poz. 9 w tabeli) nie zawarta w uchwale uzasadnienia
faktycznego i prawnego, jak nakazuje ustawodawca w art. 238 § 1 Kpa.

Szczegbtowy opis stwierdzonych nieprawidtowosci ujety zostat w czesci: Zakres,
przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci.

ZAKRES, PRZYCZYNY | SKUTKI STWIERDZONYCH NIEPRAWIDEOWOSCI

1. W zawiadomieniach o niezatatwieniu sprawy w terminie organ nie pouczat
skarzacych o prawie do wniesienia ponaglenia, co byto niezgodne z trescig art.
36 § 1 Kpa.
(dowadd: akta kontroli, str. 39-40)
W odniesieniu do powyzszego Przewodniczacy wyjasnit, ze Rada nie stosowata
pouczenia (...), jednakze informowata o terminach wydtuzenia rozpatrzenia skarg.
(dowaod: akta kontroli, str. 56)
Zawarcie w zawiadomieniu pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia stanowi
obligatoryjny element tego pisma. Kontrolujacy zwracajg uwage na koniecznosé
realizacji ustawowych zapisow, tak aby nie pozbawiac strony praw jej przystugujacych.

2. Skargiujete pod poz. 1i4 w tabeli, nalezagce do wtasciwosci Rady, zostaty przez
nig przekazane do zatatwienia innemu organowi, co stanowito naruszenie art.
229 pkt 4 Kpa, w tym:



e skargaujetapod poz. 1 w tabeli zostata wniesiona na niewtasciwe
zachowanie dyrektora jednostki organizacyjnej powiatu. Komisja Skarg,
Whioskéw i Petycji skierowata do Starosty Gryfickiego pismo
Z prosba o zajecie stanowiska w sprawie. Finalnie sprawe zatatwit
Starosta poprzez skierowanie do skarzacego pisma z przeprosinami za
zaistniata sytuacje. Pismo to zostato takze przestane do wiadomosci Rady
i ww. Komisji, w konsekwencji czego Komisja uznata sprawe za
zakonczong;

(dowaod: akta kontroli, str. 36-43)
W ztozonych wyjasnieniach Przewodniczacy wskazat, ze Komisja Skarg, Wnioskow

i Petycji uznata przeprosiny Starosty za sposéb zatatwienia sprawy i dlatego tez nie
podjeto w niej uchwaty.
e skargaujetapod poz. 4 w tabeli zostata wniesiona na dziatania i razace
zaniedbania zarzadu jednostki organizacyjnej powiatu. Przewodniczaca
Rady uznata, ze skarga ta dotyczy pracownikow jednostki organizacyjnej
i przekazata jg na podstawie art. 231 Kpa do rozpatrzenia Staroscie
Gryfickiemu.
(dowadd: akta kontroli, str. 44-48)
Z wyjasnien wynika, ze Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w uzgodnieniu z radca
prawnym staneta na stanowisku, ze organem wtasciwym do rozpatrzenia sprawy jest
Starosta.
(dowad: akta kontroli, str. 56)
W przypadku skargi z poz. 1 w tabeli Rada uwazata sie za wtasciwag w sprawie.
Jednakze nie podjeta uchwaty, bowiem uznata, ze pismo Starosty skierowane do
skarzacego stanowi zatatwienie wniesionej skargi.
W przypadku sprawy z poz. 4 w tabeli, Rada ocenita, ze skarga ta zostata wniesiona na
pracownikoéw Zarzadu jednostki organizacyjnej powiatu, w konsekwencji czego
przekazata jg do zatatwienia Staroscie. Kontrolujacy stojg na stanowisku, ze zaréwno
z tresci skargi, jak i zwyrazonych w niej oczekiwan wynika niezadowolenie skarzacych
z dziatan podjetych przez Zarzad jednostki organizacyjnej powiatu w ramach
prowadzonej inwestycji.
Z tresci art. 229 pkt 4 Kpa wynika, ze skargi ztozone m.in. na kierownikéw jednostek
organizacyjnych powiatu rozpatruje rada powiatu. W powyzszych sprawach zatem
organem wtasciwym byta Rada, ktéra powinna byta rozstrzygnac¢ sprawy podejmujac
w obu przypadkach uchwaty.

3. Przekazanie skargi zgodnie z wtasciwoscia (poz. 3 w tabeli) nastgpito
z naruszeniem terminu wskazanego w art. 231 § 1 Kpa.
(dowaod: akta kontroli, str. 49-51)

W tym zakresie Przewodniczacy wyjasnit, ze naruszenie terminu miato miejsce ze
wzgledu na oczekiwanie na opinie radcy prawnego.

(dowadd: akta kontroli, str. 56)
Zgodnie z art. 231 § 1 Kpa organ, ktory nie jest wtasciwy do rozpatrzenia skargi czy
whniosku, przekazuje sprawe w terminie 7 dni do organu, ktory jest wtasciwy. Podkresli¢
nalezy, ze ustawodawca nie przewidziat wyjatkéw od jego stosowania. Oznacza to
koniecznos¢ podjecia dziatan i wdrozenia takich rozwigzan organizacyjnych, ktére
umozliwig przestrzeganie terminéw wynikajacych z ww. przepiséw.



4. W przypadku 1 skargi (poz. 9 w tabeli), w uchwale nie zawarto uzasadnienia
faktycznego i prawnego, jak nakazuje ustawodawca w art. 238 § 1 Kpa.

(dowadd: akta kontroli, str. 52-53)

W ztozonym pi$mie Przewodniczacy poinformowat, ze w czasie podejmowania tej
uchwaty nie petnit funkcji Przewodniczacego Rady, stad tez nie potrafi wyjasnic¢

stwierdzonego braku.

(dowadd: akta kontroli, str. 56-57)

Podkreslenia wymaga fakt, ze w art. 238 § 1 Kpa wymienione sg obligatoryjne
elementy, ktére powinny by¢ zawarte w zawiadomieniu o odmownym zatatwieniu
skargi, w tym m.in. uzasadnienie faktyczne i prawne. Brak wskazanych uzasadnien
pozbawia skarzacego wiedzy co do przyczyn odmownego zatatwienia wniesionej przez
niego skargi, a takze informacji w zakresie przepisdw prawa, na podstawie ktérych taka
odmowe sformutowano. W kontekscie powyzszego podkreslono koniecznos$¢
zawierania w zawiadomieniach elementéw wskazanych przez ustawodawce.

Ocena

Pozytywna z nieprawidtowosciami

Whis do ksigzki kontroli

10/2024
— pouczac skarzacych o prawie do wniesienia ponaglenia
zgodniez art. 36 § 1 Kpa,

— rozpatrywac skargi zgodnie z wtasciwoscig okreslona
w art. 229 pkt 4 Kpa,

Zalecenia , . . . , ..
— przekazywac skargi do wtasciwych organéw w terminie
wskazanymw art. 231 § 1 Kpa,
— zawiera¢ w uchwatach uzasadnienie faktyczne i prawne
dotyczace podjetego rozstrzygniecia
Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz.U.z 2020 r., poz. 224) od
wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki
odwotawcze.
O sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub
Pouczenia przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usuniecia stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci, prosze
powiadomi¢ mnie za posrednictwem Wydziatu Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/




