WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia maja 2024 r.

ZP-KNPS.431.3.2.2024.AK
Pani
Agnieszka Banach-Gdérczyk
Dyrektor
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie
w Kamiennej Gorze

Wystgpienie pokontrolne

W dniu 4 kwietnia 2024 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.), zwanej
dalej ,,ustawg” oraz § 5 rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t kontroleréw: Agnieszka Kukuryka-
Szymus$ - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Matgorzata Staszczak - inspektor
wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Kamiennej Gorze, mieszczacym sie przy ul. H. Sienkiewicza 6a, 58-400
Kamienna Gdra z zakresu realizacji zadan powiatu wynikajacych z ustawy, w szczegélnosci
zgodnosci zatrudnienia pracownikow jednostki z wymaganymi kwalifikacjami, jak réwniez
zapisow art. 19 i art. 20 ustawy, obejmujaca okres od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia
4 kwietnia 2024 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego planem kontroli na | pétrocze 2024 r.

Jednostkg kieruje Pani Agnieszka Banach-Goérczyk zatrudniona na stanowisku
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej Gorze od dnia 1 grudnia
2023 r.

W okresie od 1.01.1999 r. do 24.02.2023 r. stanowisko Dyrektora PCPR zajmowata
Pani Celina Rég, aw okresie od 1.04.2023 r. do 30.11.2023 r. Pan Tomasz Przybyszewski.

W okresie od 27.02.2023 r. do 31.03.2023 r. pracg PCPR na podstawie Upowaznienia
Zarzadu Powiatu Kamiennogoérskiego Nr 2/2023 z dnia 27.02.2023 r. oraz Pelnomocnictwa
Nr 5/Z/2023 z dnia 28 lutego 2023 r. kierowata Pani Beata Dyczkowska - Kierownik Zespotu

ds. Swiadczen.



Podpisany w dniu 6 maja 2024 r. protok6ét kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli
dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie 2z nieprawidtowoSciami dziatania
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej Go6rze w zakresie zgodnosci
zatrudnienia pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji
zadan powiatu wynikajacych z ustawy.

Biezacg dziatalno$¢ oraz strukture organizacyjng jednostki okresla Statut
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej Gorze przyjety Uchwalg
Nr XLVI11/152/2018 Rady Powiatu Kamiennogérskiego z dnia 25 wrzesnia 2018 r. oraz
Regulamin  Organizacyjny przyjety Uchwalg Nr 310/2018 Zarzadu Powiatu
Kamiennogorskiego z dnia 16 pazdziernika 2018 r. ze zmianami wprowadzonymi Uchwatg
Nr 209/2021 z dnia 28 wrzes$nia 2021 r.

Analiza dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe znajdujgcych sie
w aktach osobowych pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej
Gorze wykazata, ze osoby kierujace jednostka posiadaty wymagane kwalifikacje zawodowe,
wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. wymagany staz pracy w pomocy spotecznej oraz

specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

W okresie objetym kontrolg PCPR nie zatrudniat osoby na stanowisku pracownika
socjalnego.

W ocenie Organu nadzoru powyzsza praktyka nie jest dopuszczalna, z uwagi na fakt,
ze PCPR jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej realizujgcg zadania pomocy
spotecznej w powiatach. Zamkniety katalog tych zadan wskazany zostat w art. 19 oraz art. 20
ustawy. Ws$réd nich znajdujg sie takie, ktorych realizacja bezspornie wymaga udziatu
pracownika socjalnego, bowiem wpisujg sie w zakres kompetencji i obowigzkoéw przypisany
tej grupie zawodowej, okre$lony w art. 119 ustawy. Ponadto nalezy zwr6ci¢ uwage,
ze na potrzebe zatrudnienia osoby na tym stanowisku wskazujg réwniez przepisy aktow
wykonawczych do ustawy, m.in. § 2 ust. 1 i § 5 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom
(t.j. 22019 r. poz. 1946 ze zm.) czy tez § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
(Dz. U. z 2021, poz. 893). Przy realizacji przypisanych przez ustawodawce powiatowi zadan

z zakresu pomocy spotecznej wsparcie pracownika socjalnego jest konieczne chociazby



w zakresie Swiadczenia pracy socjalnej, przeprowadzania rodzinnych wywiadow
srodowiskowych, udzielania informacji, wskazoéwek porad i pomocy w zakresie
rozwigzywania spraw zyciowych osobom, rodzinom, ktdére dzieki tej pomocy bedg zdolne
samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng ich trudnej sytuacji zyciowej.

Majac na uwadze powyzsze i fakt, ze w okresie objetym kontrolg PCPR realizowat
zadania przypisane pracownikowi socjalnemu koniecznym jest zatrudnienie osoby na tym

stanowisku, aby zachowa¢ standard ijako$¢ $wiadczonych ustug.

Organ kontrolny ustalit, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej
Gorze realizowato zadania wiasne powiatu wynikajace z art. 19 pkt 1,2, 10, 13, 14, 15, 16, 17
18 i 19 ustawy, ktore dotycza:

- opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
ze szczegbélnym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, wspierania 0s6b
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja os6b i rodzin z grup
szczegOlnego ryzyka - po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury domdw pomocy spotecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osob (pkt 10),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programow ostonowych (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, réwniez
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17) - do dnia 31.12.2023 r. Od dnia 1.01.2024 r. zadanie realizowane jest w oparciu
o0 art. 20 ust. 1pkt 4a,

- sporzadzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienia

Srodkow na wynagrodzenia pracownikéw (pkt 19).

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w okresie objetym kontrolg zadania

wiasne powiatu wynikajagce z art. 19 pkt 6, 7, 10a ustawy, ktore dotycza:



- przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe os$rodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowg opieke lub milodziezowe oSrodki
wychowawcze (pkt 6),

- pomocy w integracji ze Srodowiskiem o0sO6b majgcych trudnosci w przystosowaniu sie
do zycia, miodziezy opuszczajgcej domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe osrodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowa opieke lub mitodziezowe osrodki
wychowawcze, majgcych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

- realizacji ustug wsparcia krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 10a)

nie byty realizowane z uwagi na brak wnioskéw o udzielenie pomocy.

W  okresie objetym kontrol3 do PCPR nie wpltyngt zaden wniosek
0 udzielenie pomocy cudzoziemcowi, ktéry uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznos$cia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, majgcemu trudno$ci w integracji ze Srodowiskiem. PCPR nie wydat

réwniez zadnej decyzji administracyjnej w tym przedmiocie (art. 19 pkt 8).

Powiat Kamiennogdrski w okresie objetym kontrolg nie prowadzit mieszkan
chronionych, a od dnia 1.11.2023 r. mieszkan treningowych lub wspomaganych. Nie posiadat
réwniez powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi
1kobiet w cigzy, z wytgczeniem Srodowiskowych domoéw samopomocy i innych o$rodkow
wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z art. 19 ust. 11 ustawy do zadan
wilasnych powiatu nalezy, m.in. prowadzenie mieszkan chronionych dla os6b z terenu wiecej
niz jednej gminy, a poczawszy od 1.11.2023r. prowadzenie i zapewnienie miejsc
w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych dla oséb z terenu wiecej niz jednej gminy.
Brak mieszkania chronionego oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci udzielania pomocy

zapewniajgcej osobom przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie



lub/i mogacej zastgpi¢ pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke.
Powiat, zgodnie z informacja Dyrektora PCPR, ma mozliwo$¢ zapewnienia,

w nagtych przypadkach, miejsc noclegowych (dla kobiet i mezczyzn) w SOW w Watbrzychu.

Powiat Kamiennogoérski nie prowadzi osrodka interwencji kryzysowej, ale udziela
pomocy osobom w kryzysie w ramach dziatan funkcjonujacego w strukturze PCPR Zespotu

ds. interwencji kryzysowej (art. 19 pkt 12 ustawy).

Ustalono, ze PCPR w Kamiennej Gorze realizuje zadania powiatu z zakresu
administracji rzadowej wynikajace z art. 20 ust. 1pkt 2, 3, 4 i 4a ustawy, ktére dotycza:

- prowadzenia i rozwoju infrastruktury osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi (pkt 2),

- realizacji zadan wynikajacych z rzagdowych programdw pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia o0séb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoju
specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- udzielania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a ustawy, pomocy w zakresie
interwencji kryzysowej (pkt 4),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzadzanie
sprawozdawczosci i przekazywanie jej witasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu

elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 4a).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej Goérze w okresie objetym
kontrolg nie udzielato pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone
w zwigzku z okolicznoscia, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz
optacanie zate osoby skltadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach
0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (art. 20 ust. 1 pkt
1 ustawy). W 2023 r. i w roku biezgcym do Centrum nie wptynety wnioski cudzoziemcow,
0 udzielenie wsparcia w powyzszym zakresie.

Pomoca w zakresie IPl objeto 1 cudzoziemca w 2022 r. na okres od wrzesnia 2022 r.

do sierpnia 2023 r., za ktérego nie optacano sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.



PCPR w Kamiennej Gérze w okresie objetym kontrolg realizowato zadania wynikajgce
z art. 112 ust. 9, 12 i 13 dotyczace:
- koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych
(art. 112 ust. 9),
- skladania radzie powiatu corocznego sprawozdania z dziatalnoSci PCPR oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (art. 112ust. 12),

- opracowywania i wdrazania lokalnych programéw pomocy spotecznej (art. 112 ust. 13).

Dyrektor PCPR w Kamiennej GoOrze nie wytaczat na rzecz obywatelipowo6dztw

o roszczenia alimentacyjne (art. 112 ust. 3) z uwagi na brak takiej koniecznosci.

W okresie objetym kontrolg Starosta Kamiennogorski nie angazowat Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Kamiennej Goérze do sprawowania nadzoru na dziatalnoscia
jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz os$rodkéw wsparcia,

domoéw pomocy spotecznej i osrodkdw interwencji (art. 112 ust. 3).

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Kamiennej Gdrze stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1) Brak zatrudnienia osoby na stanowisku pracownika socjalnego.
2) Brak prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla 0s6b z terenu wiecej niz

jednej gminy.

Wobec stwierdzonych powyzej nieprawidtowosci wydaje sie nastepujgce zalecenia
pokontrolne:
1. Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia osoby na stanowisku pracownika socjalnego.
Podstawa prawna: art. 119 ustawy z dnia z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22023 r., poz. 901 ze zm.) w zwigzku z 8 2 ust. 1 i 8 5 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie udzielania
pomocy cudzoziemcom (t. j. z 2019 r. poz. 1946 ze zm.) oraz § 2 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2021, poz. 893).
Termin wykonania: do dnia 30.09.2024 r.

2. Uregulowaé¢ kwestie realizacji zadania wilasnego powiatu dotyczacego prowadzenia

mieszkan treningowych lub wspomaganych dla 0s6b z terenu wiecej niz jednej gminy.



Podstawa prawna: art. 19 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej
(t.j. Dz. U. 22023 r., poz. 901 ze zm.).
Termin wykonania: 31.12.2024 r.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 901 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalecen
pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1. Starosta Powiatu Kamiennogorskiego
2. ala

KIEROWN'K ODD7 1ALU
Kontroli i Nadzoruw Poi-'~/ spotecznej






