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Warszawa, 2026-04-21

dotyczy: Ogloszenia o konkursie na wybér brokera ubezpieczeniowego

Organizator konkursu na podstawie pkt. X.2. Ogloszenia o konkursie na wybér brokera
ubezpieczeniowego udziela odpowiedzi:

Pytanie

W zwigzku z ogtoszonym konkursem na wybor brokera ubezpieczeniowego dla
Panstwowej Inspekgji Pracy Gtéwnego Inspektoratu Pracy zwracamy sie z nastepujgcymi
pytaniami/wnioskami:

Proponujemy wprowadzenie dodatkowego punktowanego kryterium dotyczacego
propozycji wspotpracy i oferowanego serwisu brokerskiego.

Uzasadnienie:

Celem wnioskowanej zmiany jest umozliwienie Panstwu oceny jakosci dostarczanych
ustug przez potencjalnych oferentéw. Bez watpienia broker ubezpieczeniowy obstugujacy
Panstwowag Inspekcje Pracy Gtéwny Inspektorat Pracy powinien wykazaé sie
odpowiednim potencjatem i do$wiadczeniem w obstudze podmiotéw sektora finansow
publicznych, czego Panstwo wymagajg. Jednak poza liczbami wazne jest takze
odpowiednie i zindywidualizowane podej$cie w codziennej wspoipracy dajgce Parnstwu
realne wsparcie oraz okreslajace standardy i zasady postepowania. Dzieki powyzszemu
bedg Parnstwo mogli oceni¢ nie tylko ,czy” dany oferent speinia wymagania, ale co
wazniejsze ,jak’ zamierza zrealizowaé te zobowigzania w przyszto$ci. Dokumentacja w
obecnym ksztaicie zaklada wytacznie premiowanie kryteriéw ilosciowych. Dodatkowo
podmiot taki jak Panstwowa Inspekcja Pracy Gtéwny Inspektorat Pracy, o tak osobliwej
skali dziatania, winien mie¢ na uwadze zakres oferty obstugi brokerskiej, proponowane
rozwigzania zarzadzania ryzykiem, uwzglednia¢ oferowang $ciezke likwidacji szkéd, a
takze ustugi dodatkowe. Brak oceny zakresu oferty, a wylgcznie ocena ilosciowa moze
wskazywaé odstepstwo od poszukiwania przez Zamawiajagcego partnera z korzystnym
bilansem zakresu obstugi, stabilnosci i jakosci ustug.
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Z uwagi na powyzsze wnioskujemy o dodanie kryterium jakosciowego, ktére bedzie
oceniac tres¢ propozycji wspoipracy i przedstawionej oferty serwisu brokerskiego np.: w
skali od 0 do 20 pkt.

Whnioskujemy o usuniecie z Zatgcznika nr 3 do Ogtoszenia — Wzoru umowy ustepéw 2 i 3
z paragrafu 10, tj.:

2. Zawarcie umowy z Brokerem nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z
ustug innych podmiotow swiadczacych ustugi brokerskie.

3. Wszelkie niejasnosci przy interpretacji postanowieri umowy interpretowane bedg na
korzy$¢ Zamawiajgcego.

Uzasadnienie:

Wskazane zapisy moga narusza¢ zasade roéwnowagi stron stosunku umownego,
wprowadzajgc uprzywilejowanie Zamawiajgcego. Umowa brokerska ma charakter relacji
opartej na wzajemnym zaufaniu i wspotpracy stron, dlatego dla zapewnienia jej
nalezytego wykonywania zasadne jest zachowanie wylgcznosci $wiadczenia ustug
brokerskich. Jednoczesnie zaktady ubezpieczen zobowiazane sg do réwnego traktowania
brokeréw, co oznacza, ze przedstawiane oferty majg charakter tozsamy niezaleznie od
brokera, a brak wylaczno$ci nie wplywa na konkurencyjno$¢ ani zakres dostepnych
propozyciji.

Odpowiedz

Organizator konkursu informuje, ze nie dokonuje zmian w ogtoszeniu o konkursie na

wybor brokera ubezpieczeniowego.



