Olsztyn, 8 kwietnia 2020

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.2.2.2020

Pani

Teresa Nowacka
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Pieckach

ul. Zwycigstwa 35/2
11-710 Piecki

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. 2020 poz. 224), zwanej dalej ,,ustawa o kontroli w administracji rzagdowe;”,
przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Pieckach
(ul. Zwycigstwa 35/2, 11-710 Piecki; REGON: 004449636; NIP: 742-14-54-848).
(akta kontroli str.19; 21-22)

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pieckach nadzorowata Pani Teresa Nowacka,
ktora od 7 maja 2012 roku zajmuje stanowisko Kierownika tej jednostki.
(akta kontroli str.98-101)

Kontrol¢ przeprowadzil kontroler:

o Paulina Sigiel — inspektor wojewdodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego;

- legitymacja stluzbowa nr 19/2016 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 lutego 2020 roku
nr FK-1V.0030.110.2020 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Pieckach.

(akta kontroli str. 18)


http://isip.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20200000224

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 24 lutego 2020 roku do 28 lutego 2020 roku
Odnotowano j3 - pod pozycja 1/2020 — w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Pieckach.

(akta kontroli str. 20)

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zakresie:
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka; zasitku pielggnacyjnego;
specjalnego zasitku opiekunczego; $wiadczenia rodzicielskiego oraz realizowania
ustawowych zadan dotyczacych optacania sktadki emerytalno-rentowej i zdrowotnej za
osoby pobierajace specjalny zasitek opiekunczy i zadan ustawowych z tym zwigzanych;

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2018/2019 (od 1 listopada 2018 roku do 31 pazdziernika
2019 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (tj. Dz. U. z 2020 poz. 224.) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie 1 administracji rzagdowej w wojewodztwie (tj. Dz.U.
2019 r. poz. 1464) w zwiazku z art. 20 ust. 1 1 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 111) — zwanej dalej ustawq
o Swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pieckach — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy kwartalnych sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonania
zadan z zakresu §wiadczen rodzinnych z 2018 roku oraz 2019 roku, a takze na podstawie
informacji otrzymanych z Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Pieckach dokonano
nastepujacych ustalen:

1. W okresie od 1 listopada 2018 roku do 31 pazdziernika 2019 roku — z dotacji Wojewody -
na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych - wydatkowano
ogotem kwote 3.033.705,18 zl, z tego na $wiadczenia objete zakresem kontroli przeznaczono
2.948.772,96 zt (stanowito to 97,20 % kwoty ogotem wydatkowanej na $wiadczenia
rodzinne), w tym na:

o jednorazowa zapomoge z tytulu urodzenia si¢ dziecka — kwote 77.000 zt
(77 swiadczen);
« zasilek pielegnacyjny — kwote 433.609,66 zt
(2.358 swiadczen);
 specjalny zasitek opiekunczy - kwote 124.608,70 zt
(203 $wiadczenia);
» S$wiadczenie rodzicielskie - kwote 298.902,80 zt
(329 $wiadczen).

2. Na podstawie informacji uzyskanych od Kierownika jednostki kontrolowanej ustalono, ze
na pokrycie kosztéw obstugi realizowanych zadan zleconych w rozdziale 85502 Gmina
Piecki ze §rodkow wiasnych przeznaczyta:


https://ppiop.rcl.gov.pl/index.php?r=skorowidz/aktprawnydetail&id_akt_prawny=281029
https://ppiop.rcl.gov.pl/index.php?r=skorowidz/aktprawnydetail&id_akt_prawny=281029

e w2018 roku - nie przeznaczono §rodkéw wiasnych;
e w2019 roku - kwote 212,50 z1.
(akta kontroli str. 129-282)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Piecki liczy okoto 7.600 mieszkancéw. Organem wiasciwym zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych w gminie tej jest Wojt
Gminy Piecki.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze na podstawie wydanych upowaznien przez Wojta Gminy
Piecki - zgodnie z art. 20 ust.3 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - zadania te realizuje
Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach.

W jednostce kontrolowanej decyzje z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych wydawane
byly na podstawie upowaznien udzielonych przez organ witasciwy tj. przez Wojta Gminy
Piecki.

(akta kontroli str. 79-97)

Na dzien rozpoczecia kontroli Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Pieckach
wykonywatl swoja dziatalno$¢ na podstawie Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaty
Nr XXXI1/195/17 Rady Gminy w Pieckach z dnia 28 lutego 2017 roku.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki okreslat, ze Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Pieckach realizuje m.in. zadania zlecone gminie przez administracj¢
rzadowa, w tym zadania wynikajace z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych (§ 2 pkt 14).

(akta kontroli str. 23-28)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okreslal Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pieckach stanowiacy zalacznik do Zarzadzenia Nr 20/2017 Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pieckach z dnia 17 pazdziernika 2017 roku
w sprawie ustalenia tego Regulaminu.

(akta kontroli str. 29-65)

Kontroler stwierdzit, ze Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Pieckach byt aktualny w zakresie objetym kontrolg.

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych - realizacja §wiadczen
rodzinnych nie moze powodowaé nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan pomocy
spolecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych okreslonych
w przepisach o pomocy spotecznej. W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze
Osrodek byt przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola, co nie zaktocato
wykonywania w jednostce kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoleczne;.

Zadania objete kontrolg wykonywano na podstawie obowiazujacych przepisow prawa.

1l. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

Dziatania kontrolne wykazaly, ze w okresie objetym kontrolg zadania z zakresu ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych realizowane byly przez jednego pracownika Os$rodka —
zatrudnionego na stanowisku podinspektora do spraw realizacji $wiadczen rodzinnych
(z dotacji wojewody z zakresie $wiadczen rodzinnych optacane jest takze > etatu referenta ds.



Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, jednakze pracownik ten nie prowadzi postgpowan
administracyjnych dotyczacych kontrolowanych zadan, a petni funkcje wyltacznie pomocnicza
1 sprawozdawczg). Podinspektor do spraw realizacji $wiadczen rodzinnych bezposrednio
podlegat Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach. Zadania z zakresu
Swiadczen rodzinnych wykonywano na podstawie aktualnych przepisow prawnych.
Pracownik GOPS, zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych spraw — w dniu rozpoczgcia
kontroli - posiadal zakresy czynno$ci zawierajace, migdzy innymi, zadania wynikajace
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Ponadto posiadal on stosowne upowaznienia do
wykonywania powierzonych mu zadan.

(akta kontroli str.102-112)

Zadania i kompetencje Kierownika GOPS w Pieckach zostaty okreslone w Statucie
1 W Regulaminie Organizacyjnym jednostki kontrolowanej. Kierownik Os$rodka posiadat
upowaznienia niezbedne do realizacji kontrolowanych zadan, udzielone przez Wojta Gminy
Piecki.
Z akt kontroli oraz na podstawie informacji uzyskanej od Kierownika Osrodka ustalono, ze
osoba zastepujgca Kierownika w czasie jego nieobecnosci posiadala upowaznienia Wojta
Gminy Piecki do prowadzenia postgpowania i wydawania decyzji w sprawach z zakresu
$wiadczen rodzinnych.
(akta kontroli str. 86)

W okresie objetym kontrolag pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pieckach - wykonujacy, miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o $§wiadczeniach
rodzinnych - uczestniczyli w szkoleniach majacych wptyw na podwyzszenie stanu ich wiedzy
oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych im zadan. Udziat
w szkoleniach potwierdzaly: sporzadzony wykaz oraz przedstawione kontrolerowi certyfikaty.
(akta kontroli str. 113-128)

lil. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach ma swojg siedzib¢ w wolnostojagcym
budynku przy ul. Zwyciestwa 35/2, 11-710 Piecki. W budynku usytulowany jest GOPS
1 Ochotnicza Straz Pozarna. Osrodek znajduje si¢ na pigtrze. Budynek przystosowany jest dla
0s6b niepetnosprawnych — nie posiada barier architektonicznych.

Warunki pracy osob wykonujacych kontrolowane zadania okreslono jako dobre.
Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach (dwie osoby) z czego jedna
realizujgca, miedzy innymi, zadania z zakresu S$wiadczen rodzinnych zajmowali jedno
pomieszczenie biurowe (o powierzchni 14,40 m?). Ich stanowiska pracy wyposazone zostaty
w niezbedny sprzet biurowy oraz urzgdzenia biurowe umozliwiajace im realizacje zadan.

W pomieszczeniu biurowym zajmowanym przez m.in. pracownika wykonujacego
zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych umieszczono dodatkowe krzesta
z przeznaczeniem dla interesantow. Zglaszajacy si¢ interesanci moga tam usigsc,
przeprowadzi¢ rozmowe z pracownikiem, w razie potrzeby moga dokona¢ wypetnienia lub
poprawienia drukow.

W budynku znajduja si¢ kaciki dla interesantow umozliwiajagce wypetnienie drukow
1 oczekiwanie w kolejce na zalatwienie sprawy oraz kacik dla dzieci.



Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw przechowywana byta w zamykanych
na klucz szafach znajdujacych si¢ w pomieszczeniu biurowym osoby realizujacej kontrolowane
zadania.

(akta kontroli str. 66-67)

Kontrolerowi okazano dokumenty potwierdzajace wykupienie licencji na
oprogramowanie do obslugi realizowanych zadan z zakresu ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych. Licencja na oprogramowanie zostata wykupiona w Sygnity Spoétce Akcyjnej
z siedzibg w Warszawie.

Ustalono, ze pracownik merytoryczny jednostki kontrolowanej postugiwat si¢ aktualng wersja
oprogramowania, zgodng z wymaganiami okre§lonymi przez ministra wlasciwego do spraw
zabezpieczenia spolecznego.

(akta kontroli str. 71-78)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerowi materiatow wynikato, ze w okresie objetym kontrola
Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Pieckach prowadzit 178 postepowan
administracyjnych dotyczacych rozpatrywania przyjetych wnioskéw o przyznanie §wiadczen
w sprawie ustalenia uprawnien do pobierania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢
dziecka, =zasitku pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, specjalnego zasitku
opiekunczego — zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

e 77 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowe;j
zapomogi z tytutlu urodzenia si¢ dziecka, w tym 1 postepowanie zakonczono wydaniem
decyzji odmownej z powodu przekroczonego kryterium dochodowego;

e 43 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do zasitku
pielggnacyjnego, w tym 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownej z powodu
zakwalifikowania do lekkiego stopnia niepetnosprawnosci a w drugim przypadku z powodu
umieszczenia w instytucji zapewniajacej catlodobowe utrzymanie;

e 36 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
rodzicielskiego (nie wydano zadnej decyzji odmowne;j);

e 22 postgpowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego, w tym 1 postepowanie zakonczono wydaniem decyzji odmownej z powodu
przekroczenia kryterium.

(akta kontroli str. 284-298)

W okresie objetym kontrolg - w zakresie jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢
dziecka, =zasitku pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, $wiadczenia
rodzicielskiego -w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pieckach prowadzono
1 postepowanie zwigzane z: ustalaniem wysokosci nienaleznie pobranych $wiadczen oraz
zadaniem ich zwrotu; 1 postgpowanie w zwigzku z umorzeniem nienaleznie pobranych
Swiadczen; nie prowadzono postgpowan zwigzanych z roztozeniem na raty okre$lonej do
zwrotu kwoty zobowigzan powstatych z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen. Nie wptynely
tez zadne odwotania od wydanych decyzji odmownych z zakresu - wyzej wymienionych
- $wiadczen objetych kontrola.

(akta kontroli str. 294-295)



W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Os$rodku Pomocy Spoteczne;j
w Pieckach skontrolowano akta 20 losowo wybranych spraw, w ktorych tacznie prowadzono
20 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwigzanych
z realizacjg zadan objetych kontrolg.

Losowy dobor proby badawczej dokonany zostal sposrod wszystkich postepowan
administracyjnych - prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach
w okresie objetym kontrolg —z zakresu jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka,
zasitku pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego i specjalnego zasitku opiekunczego
(z uwzglednieniem decyzji odmownych).

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i1 terminowosci prowadzonych postepowan.
W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujagcym kontrolowane
zadania.

akta kontroli str. 299-359)

Kontroli i analizie poddano:

e 5 spraw zwigzanych z jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia si¢ dziecka, w ktorych
prowadzono 5 postepowan administracyjnych, w tym:
- 4 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych
uprawnienia do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka;

- 1 postgpowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji odmownej (z powodu
przekroczenia kryterium dochodowego);
(akta kontroli str. 350-359)

e 5 spraw zwigzanych z zasitkami pielggnacyjnymi, w ktoérych prowadzono 5 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 4 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych
uprawnienia do pobierania zasitku pielegnacyjnego;
- 1 postepowanie zwigzane z wydaniem decyzji odmowne;j
(akta kontroli str. 326-335)

e 5 spraw zwigzanych ze $wiadczeniem rodzicielskim, w ktorych prowadzono 5
postepowan administracyjnych, w tym:
- 5 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia do $wiadczenia
rodzicielskiego;
(akta kontroli str. 336-349)

e 5 spraw zwigzanych ze specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktérych prowadzono
5 postepowan administracyjnych, w tym:
- 4 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia do specjalnego
zasitku opiekunczego;
- 1 postgpowanie zakonczone wydaniem odmownej decyzji administracyjnej (z powodu
przekroczonego kryterium dochodowego).
(akta kontroli str. 299-322)



V. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych 2z optacaniem skiladki
zdrowotnej i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace specjalny zasitek

opiekunczy

Kontroli 1 analizie poddano akta 4 0sob - pobierajacych specjalny zasitek opiekunczy —
w zakresie optacania skladki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji
zadan ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca pazdziernika 2019 roku.
Nie wniesiono uwag do sposobu realizacji zadan z tego zakresu.
(akta kontroli str. 324-325)

Ilo$¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajagca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrola, w tym prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontrolera proby
badawczej.

VI. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Pieckach
rozpatrywat jedng skarge dotyczacej spraw z zakresu ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych.
Pracownik ztozyt kierownikowi obszerne wyjasnienia na pismie. Skarga trafila takze do
Samorzadowego Kolegium Odwolawczego, ktore postepowanie odwolawcze umorzyto.
Kontroler nie wnosi uwag do przebiegu postepowania dotyczacego skargi.

(akta kontroli str. 69)

VII. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia, ktére
nie mialy wplywu na kontrolowana dziatalnosg, t;j.

1. W 4 przypadkach, co stanowito 20% ogo6tu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (20) — w wydawanych decyzjach administracyjnych dotyczacych
przyznania prawa do specjalnego zasitku opiekunczego swiadczeniobiorca nie otrzymat —
za rok ubiegly — do dnia 28 lutego rocznej informacji (z podzialem na miesigce)
sporzadzonej na podstawie informacji zawartych w raportach sporzadzanych przez GOPS
w Pieckach jako platnika sktadek (obowigzek ten wynika z art. 41 ust. 8 ustawy o systemie
ubezpieczen spotecznych)

(akta kontroli str. 299-311; 317-323)

Ze 7ztozonego przez Kierownika Osrodka wyjasnienia wynika, ze ,.Brak wystanej
informacji wynikat z niewiedzy pracownika. Blqd zostal naprawiony i do 28 lutego 2020 r.
wszystkie informacje za rok 2019 zostaly dostarczone swiadczeniobiorcom”.

(akta kontroli str. 360)

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

W zwigzku z powstaniem powyzszego uchybienia wskaza¢ trzeba, ze niedostarczenie
$wiadczeniobiorcom wyzej wymienionej informacji moze skutkowaé brakiem mozliwosci
zweryfikowania przez osoby pobierajace specjalny zasitek opiekunczy faktu optacania za
nich sktadek spotecznych.



W 4 przypadkach, co stanowilo 20% ogotu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (20) - przy ustalaniu uprawnien do specjalnego zasitku opiekunczego
(gdzie ustawowo okreslone zostalo kryterium dochodowe) — w uzasadnieniach decyzji
przyznajacych prawo do tych $Swiadczen nie wyszczegolniano faktycznej wysokos$ci
uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie (prawidlowo ustalonego
w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego) — arkusz A poz.: 1, 2, 4, 5.

Nie spetniano wigc wymogu okreslonego w art. 107 § 3 Kpa stanowigcego, ze uzasadnienie
faktyczne decyzji powinno w szczegdlnosci zawiera¢ wskazanie faktow, ktére organ uznat
za udowodnione oraz dowody, na ktérych si¢ oparl.

(akta kontroli str. 299-311; 317-323)

Skutek ustalonych uchybien
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postegpowan administracyjnych.

W 4 przypadkach, co stanowito 20% ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (20), w aktach spraw dotyczacych przyznania specjalnych zasitkow
opiekunczych, stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania
wnioskodawcom pelnej informacji na temat zdarzen (przypadkéw) powodujacych
powstawanie nienaleznie pobranych §wiadczen (art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy o §wiadczeniach
rodzinnych) - arkusz A poz.: 1, 2,4, 5

(akta kontroli str. 299-311; 317-322)

Skutek ustalonych uchybien
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

W zwigzku z powstaniem powyzszych uchybien wskazac trzeba, ze niestosowanie jasnych
i wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy $wiadczeniobiorcy
w zakresie przypadkéw powodujacych nienaleznie pobrane §wiadczenia, a tym samym
moze wplywaé na pobieranie $§wiadczen rodzinnych w sytuacji, gdy staja si¢ one
nienalezne.

Przyczyny powstania stwierdzonych uchybien to:

1.

niewystarczajacy nadzor Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach
nad realizacja biezacych zadan objetych kontrola;

nierealizowanie obowigzku wynikajgcego z art. 41 ust. 8 ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych;

niejednolite postrzeganie obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa oraz z art. 30 ust. 2 pkt 1
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w przedmiocie nalezytego i1 wyczerpujacego
informowania stron postepowania administracyjnego o okoliczno$ciach faktycznych 1
prawnych, ktére moga mie¢ wplyw na ustalenie praw i obowiazkéw uczestnikow tego
postepowania.

Do ustalen kontroli nie zostaly wniesione zastrzezenia.



Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosz¢ o:

1. Przestrzeganie obowigzku wynikajagcego z art. 41 ust. 8 o systemie ubezpieczen
spotecznych;

2. Przestrzeganie obowigzku wynikajacego z art. 9 Kpa oraz z art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych w przedmiocie nalezytego i wyczerpujacego informowania
stron postgpowania administracyjnego o okoliczno$ciach faktycznych i prawnych, ktore
moga mie¢ wpltyw na ustalenie praw i obowigzkow uczestnikdéw tego postepowania.

Prosz¢ Panig Kierownik o podjecie dzialan majacych na celu usuniecie stwierdzonych
uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego (al. Marsz.
J. Pilsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn, Wydziat Polityki Spotecznej) w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz
wykonania zalecen, a takze o podj¢tych dziataniach lub przyczynach niepodj¢cia dziatan.

Jednocze$nie informujg, ze stosowanie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji
rzagdowej, od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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