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Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Biskupcu

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2025r. poz. 1214 ze zm.) dalej - Ustawa o pomocy spotecznej, przekazuje Pani tresé
zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Biskupcu przy ul. Rynek 1 oraz w delegaturze Urzedu w Elblagu,

z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego,
w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki
kontrolowanej, a takze sformuftowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg petnita Pani funkcje kierownika jednostki kontrolowane;j.

Kontrola kompleksowa zostata przeprowadzona w Pani obecnosci, przez zespot inspektorow
Woydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie -
Oddziatu Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu w Elblagu, na podstawie pisemnego,
imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.1065.2025 z 6 listopada 2025 roku
wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach od 17 do 28 listopada 2025 roku.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 2/2025
(ksigzka kontroli prowadzona jest od 5 lutego 2014 roku).

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami
za okres od 1 stycznia 2024 roku do 28 listopada 2025 roku.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 roku
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole podpisanym przez Panig i przekazanym do
tut. Urzedu 19 grudnia 2025 roku, bez wniesienia zastrzezen.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng oraz
wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrola.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan
majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Dokonywaé awansoéw zawodowych pracownikdéw socjalnych po uzyskaniu przez nich
pozytywne]j oceny okresowej, stosownie do art. 121b ust. 10 Ustawy o pomocy
spoteczne;.

2. Podjg¢ dziatania w celu realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze obowigzkowym,
O ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 Ustawy o pomocy spotecznej, tj. udzielania
schronienia przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, zgodnie
z art. 48a ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;j.

3. W przypadku kierowania oséb do rodzinnego domu pomocy prowadzonego na terenie
innej Gminy, zawiera¢ z tg Gming porozumienie miedzygminne, stosownie do art. 52
ust. 2a Ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 10 ust. 1 i art. 74 Ustawy o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz. 1153)

4. Decyzje administracyjne dostarczac jedynie stronom postepowania, stosownie do
art. 109 § 1 ustawy z 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) — dalej Kodeks postepowania administracyjnego.

5. Decyzje administracyjne wydawaé po skompletowaniu wszystkich niezbednych
dokumentéw w sprawie, zgodnie z art. 107 ust. 5 oraz ust. 5b Ustawy o pomocy
spotecznej, m.in:

— os$wiadczen pod odpowiedzialnoscig karng o sytuacji socjalno-bytowej oraz
dochodowej kazdej dorostej osoby w Srodowisku
— potwierdzen uprawnien badz braku uprawnien do $wiadczen z innych Zrédet.

6. Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawaé w drodze decyzij administracyjnej,
stosownie do art. 106 ust. 1 Ustawy o pomocy spofecznej.

7. Umozliwiaé stronie udziat w postepowaniu administracyjnym, zgodnie z art. 10 oraz
art. 61 § 1i § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego.

W przypadku gdy Osrodek rozstrzyga o zmianie odptatnosci strony za Swiadczong pomoc,
termin zmiany tej odpfatnosci winien zostac okreslony stosownie do przekazanego
stronie zawiadomienia o prowadzonym w tej sprawie postepowaniu.

8. Dochdd strony ustalac zgodnie z art. 8 ust. 3 Ustawy o pomocy spoteczne;j.

9. Przestrzegac zasady, aby realizacji $wiadczen z pomocy spotecznej dokonywaé, gdy
decyzja administracyjna stanie sie ostateczna i prawomocna, stosownie do art. 106 ust. 1



Ustawy o pomocy spotecznej oraz art. 108 § 1, a takze art. 130 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

10. W sprawach dotyczgcych przyznawania specjalnych zasitkdéw celowych przeprowadzac
rodzinne wywiady srodowiskowe cz. |l = lll z osobami zobowigzanymi do aliemntacji na
rzecz Swiadczeniobiorcy, stosownie do art. 107 ust. 1 Ustawy o pomocy spoteczne;.

11. Wydanie decyzji administracyjnych zmieniajgcych wysokos¢ przyznanej pomocy
kazdorazowo poprzedzac przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
zgodnie z art. 106 ust. 4 Ustawy o pomocy spotecznej.

Ponadto aktualizacje sytuacji oséb korzystajgcymi ze statych form pomocy, tj. ustug
Swiadczonych w rodzinnym domu, przeprowadzac nie rzadziej niz co 6 miesiecy,
stosownie do art. 107 ust. 4 Ustawy o pomocy spoteczne;.

12. W decyzjach administracyjnych zawiera¢ wszystkie niezbedne elementy, zgodnie
z art. 107 § 1 Kodeks postepowania administracyjnego, tj. w rozstrzygnieciu decyzji
przyznajacych pomoc w formie ustug sgsiedzkich okresla¢ konkretny wymiar pomocy
z podziatem dni

13. Prace socjalng $wiadczong w $rodowisku dokumentowaé w sposdb rzetelny
i skrupulatny.

14. Zawierac kontrakty socjalnej z osobami majgcymi trudnosci w przystosowaniu do zycia
po opuszczeniu zaktadu karnego oraz w kryzysie bezdomnosci, stosownie do art. 108
ust. 1 oraz art. 48a ust. 2 Ustawy o pomocy spoteczne;.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespot inspektorow w czasie
prowadzenia kontroli w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu, wskazano
nastepujgce dziatania:

1. w umowie na zapewnienie schronienia dla 0séb bezdomnych przez Brodnickie Centrum
Caritas w § 3 pkt 2 wskaza¢ aktualnie obowigzujgcg Uchwate okreslajgca szczegdétowe
warunki odptatnosci,

2. wdruku rodzinnego wywiadu srodowiskowego potrzeby i oczekiwania strony okreslac
w sposob szczegdtowy, a plan pomocy w sposdb tozsamy z rozstrzygnieciem decyzji;
ponadto zaprzestac pozostawiania pustych rubryk w druku wywiadu,

3. wrozstrzygnieciu decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie positku
okreslaé kwote odptatnosci badz jej brak

4. wypracowac standardy prowadzonej dokumentacji podejmowanych dziatan w ramach
pracy socjalnej w sposéb umozliwiajgcy okreslenie diagnozy, kierunku i ewaluacji.

Na podstawie art. 128 Ustawy o pomocy spotecznej, kontrolowanej jednostce przystuguje
prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warmirsko-



Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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