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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej (t.j.
Dz.U. 2020r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej” przekazuje

Pani wystgpienie pokontrolne.

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kruklankach,
ul. 22 Lipca 5, 11-612 Kruklanki (REGON: 519-50-55-86; NIP: 845-18-25-209).

W okresie objetym kontrolg wykonywanie zadan w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w
Kruklankach nadzorowata Pani Aneta Tkacz — Kierownik GOPS zatrudniona na podstawie
umowy o prace od 01-08-2021 r.

(dowad: akta kontroli: 5.9, 5.19, 5.21, 5.39)

Kontrole przeprowadzit kontroler:

o Paulina Sigiel — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Kontroli Swiadczen w
Delegaturze Urzedu
w Etku;

- legitymacja stuzbowa nr 1/2025 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 marca 2026 roku
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nr WK-1.0030.266.2026 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej Gminy w Kruklankach.

(dowdd: akta kontroli: 4)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 13 kwietnia 2026 roku do 22 kwietnia 2026
roku. Odnotowana zostata pod pozycjg 22 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kruklankach.

(dowdd: akta kontroli: 19.2)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposob bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci

w Delegaturze Urzedu w Etku, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia
materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze sformutowanie ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérego
okazano upowaznienie do kontroli oraz legitymacje stuzbowg kontrolera. Poinformowano

o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz
formach i terminie ich przekazania. Kontrola zakonczona zostata spotkaniem z Kierownikiem,
w czasie ktorej kontroler przekazat wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz
poinformowat o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy
WK-I111.431.2.3.2026.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym
do alimentéw,

e okres objety kontrol3
kontrolg objeto okres swiadczeniowy 2024/2025 (od 1 pazdziernika 2024 roku do
30 wrzesnia 2025 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1 i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2026 r. poz. 158) oraz art. 28 ust. 1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie
(Dz. U. z 2025 r. poz. 428) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2026 r. poz. 79), zwanej dalej
,ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw”.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kruklankach w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI
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Na podstawie dokumentdw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez

jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu funduszu alimentacyjnego za

kwartat IV 2024 roku oraz kwartat |, Il i lll 2025 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie $wiadczeniowym 2024/2025 (od 1 pazdziernika
2024 roku do 30 wrzesnia 2025 roku) na $wiadczenia wyptacane z funduszu
alimentacyjnego finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 -
wydatkowano kwote 100.103,22 zt (166 swiadczen).

2. Kwoty zwrécone przez dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych swiadczen z
funduszu alimentacyjnego - w okresie swiadczeniowym 2024/2025 (od 1 pazdziernika
2024 roku do 30 wrzesnia 2025 roku) wyniosty 58.459,09 zt.

3. tgczne zadtuzenie dtuznikdéw alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstate z tytutu
wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajgco do dnia 30 wrzesnia
2025 roku — wyniosto 1.191.340,00 zi.

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — 40%
kwoty odzyskanej z tytutu naleznosci od dtuznika alimentacyjnego stanowi dochdd wtasny
gminy organu witasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w
gminie kontrolowanej, stanowit:

e 2.069,19 zt - w IV kwartale 2024 r.,
e 11.252,75 zt - w okresie |, Il i lll kwartatu 2025 r.

5. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw; ustawy o swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkdow dla opiekundéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce swiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.

Organ wtasciwy- tj. Wéjt Gminy Mitki - na realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502
ze Srodkow wiasnych w: IV kwartale 2024 roku przeznaczyt kwote 1.922,00 oraz w okresie
od I-1ll kwartat 2025r. przeznaczyt 8.668,00 zt.

(dowdd: akta kontroli: 5.8, 5.16, 5.31)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Kruklanki liczy okoto 2.978 mieszkaricdw. Organem wtasciwym, zobowigzanym

do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
jest Wéjt Gminy Kruklanki. Zadania z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw realizowat Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kruklankach.

Czynnosci kontrolne wykazaty, ze powyzsze zadania realizowane byty zgodnie z art. 8a, 8b

i 8c oraz zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2026 poz. 79). W jednostce kontrolowanej decyzje

z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw wydawane byty na
podstawie upowaznien udzielonych przez organ wiasciwy tj. przez Wéjta Gminy Kruklanki.
Ustalono, ze zadania objete kontrolg wykonywano na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawnych.
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Na dzien rozpoczecia kontroli Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy w Kruklankach
wykonywat swojg dziatalno$¢ na podstawie Uchwaty Nr XV/113/2016 Rady Gminy Kruklanki
z dnia 28 czerwca 2016 roku w sprawie nadania Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kruklankach (statut zmieniono dwukrotne). Obowigzujgcy w dniu rozpoczecia
kontroli Statut jednostki kontrolowanej stanowit m.in. w § 2 pkt. 3, ze ,Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kruklankach dziata na podstawie (...) 3) ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw.”

(dowdd: akta kontroli: 5.18, 5.28, 5.30, 5.35-5.38)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kruklankach na dzien rozpoczecia kontroli okreslat Regulamin Organizacyjny
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach wprowadzony Zarzgdzeniem Nr
6/2023 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach z dnia 3 lipca 2023
roku w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Kruklankach. Po dokonanej analizie dokumentdw kontroler stwierdzit, ze obowigzujgcy
Regulamin Organizacyjny byty aktualny w zakresie objetym kontrolg.

(dowdd: akta kontroli: 5.30)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Kruklankach byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrola. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg zadania z zakresu
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw realizowane byty przez jednego
pracownika — inspektora. Pracownik podlegat bezposrednio pod Kierownika Osrodka.

W dniu rozpoczecia kontroli oraz w okresie objetym kontrolg pracownik zajmujgcy sie m.in.
realizacjg kontrolowanych zadan posiadat aktualny zakres czynnosci oraz upowaznienia
niezbedne do prowadzenia postepowan. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych
przepisdw prawnych w zakresie pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze zaréwno w okresie objetym kontrolg jak i w dniu
rozpoczecia kontroli Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach
realizowat zadania wynikajgce z posiadanych upowaznien oraz z zakresu czynnosci. Zadania i
kompetencje Kierownika GOPS zostaty okre$lone w Statucie oraz Regulaminie
Organizacyjnym jednostki kontrolowanej.

W okresie objetym kontrolg, pracownik realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt w
szkoleniach majacych wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych
do wykonywania powierzonych zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzaja certyfikaty oraz
pisemna informacja Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach
poswiadczajgca uczestnictwo pracownika w szkoleniu.

(dowdd: akta kontroli: 5.20, 5.35-5.39, 19.3)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kruklankach ma swojg siedzibe pod adresem

ul. 22 Lipca 5 w Kruklankach w wolnostojgcym, pietrowym budynku. Osrodek zlokalizowany
jest na parterze. Siedziba Osrodka nie posiada barier architektonicznych dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Osoba realizujgca kontrolowane zadania zajmuje pomieszczenie o
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tacznej powierzchni ok. 5 m2. Stanowisko pracy wyposazone jest w niezbedny sprzet i
urzgdzenia biurowe. Pracownik posiada wtasne biurko, komputer z dostepem do internetu,
drukarki oraz zamykang szafe na dokumenty. Na korytarzu znajdujg sie stoliki i krzesta dla
interesantow, ktorzy oczekuja w kolejce lub chcg wypetnié wniosek.

(dowdd: akta kontroli: 5.18)

Z pisemnej informacji pracownika wynika, ze przeprowadzanie wywiaddéw alimentacyjnych

i przyjmowanie o$wiadczen majatkowych od dtuznikéw alimentacyjnych odbywa sie w
pomieszczeniach, gdzie zapewniona jest ochrona danych osobowych i zachowanie poufnosci
podczas przeprowadzania wywiaddéw alimentacyjnych i przyjmowania od dtuznikéw
os$wiadczen majatkowych.

Biezgce wnioski w sprawach swiadczen rodzinnych przyjmowane sg bezposrednio na
stanowisku pracownika realizujgcego zadania z zakresu funduszu alimentacyjnego. Wnioski
nie sg dekretowane przez kierownika.

Whioski rejestrowane sg w rejestrze przyjetych wnioskdw o ustalenie prawa do swiadczen
rodzinnych, Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, wnioskdw o wydanie zaswiadczenia do
programu ”Czyste powietrze”, prowadzonego chronologicznie od poczatku roku
kalendarzowego. Wnioski w rejestrze majg przypisany numer porzagdkowy z podziatem na
rodzaje Swiadczen.

Whioski opatrzone sg pieczecig wptywu zawierajgcg nazwe jednostki, date i podpis osoby
przyjmujacej.

Dokumentacja biezgca przechowywana jest w teczkach osobowych opisanych imieniem

i nazwiskiem utozonych na regatach w porzadku alfabetycznym w szafie zamykanej na klucz.
Szafa z dokumentacjg znajduje sie w pokoju pracownika realizujgcego swiadczenia objete
kontrola.

Osobno prowadzone s3 teczki dla kazdego z dtuznikéw alimentacyjnych. W teczce znajduja
sie nastepujace dokumenty: wnioski o podjecie dziatan wobec dtuznikdw; dziatania podjete
wobec dtuznikdéw; wywiady i oswiadczenia majatkowe; korespondencja z dtuznikiem,
komornikami, policjg, Powiatowym Urzedem Pracy; kserokopie dokumentdéw dotyczacych
wptywania na aktywizacje zawodowa dtuznikéw alimentacyjnych; korespondencja z
organem witasciwym wierzyciela itd.

Dokumentacja zarchiwizowana znajduje sie w pomieszczeniu w GOPS Kruklanki
przeznaczonym na sktadnice akt.

(dowdd: akta kontroli: 5.14, 5.15)

Kontrolerowi okazano umowe licencyjng na oprogramowanie do obstugi swiadczen z
funduszu alimentacyjnego zawartg z Sygnity S.A z siedzibg w Warszawie. Ustalono, ze
pracownik merytoryczny w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kruklankach postugiwat
sie aktualng wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 5.17)

Zgodnie z art. 8a, art. 28 ust.1 pkt.1 i 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw oraz z art. 12a ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji

telefon: (89) 5232 333, (89) 5232 444 Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
adres email: info@uw.olsztyn.pl adres: Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn

strona www: gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
adres e-Doreczen: AE:PL-63617-21139-RGDWI-27


mailto:info@uw.olsztyn.pl

gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. z 2025r., poz. 85 ze zm.) od dnia
1 lipca 2015 roku organ wtasciwy wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do
wszystkich biur informacji gospodarczych informacji o wysokos$ci zadtuzenia dtuznikéw
alimentacyjnych.

W jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano do nastepujgcych biur:

1. Biuro Informacji Gospodarczej Info Monitor (od 18 sierpnia 2015 r.)

2. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. (od 8 maja 2017 r.)

3. ERIF Biuro informacji Gospodarczej (od 18 sierpnia 2015r.)

4. Krajowy Rejestr Dtugow Biuro Informacji Gospodarczej (od 18 marca 2009 r.)

Z informacji uzyskanej od Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach
wynika, ze do Biur Informacji Gospodarczych skierowano zalegtosci 28 dtuznikéw
alimentacyjnych.

(dowdd: akta kontroli: 5.22)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzgdzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Kruklankach wynika, ze w okresie objetym kontrolg, Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
nie rozpatrywat zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw.

(dowad: akta kontroli: 5.12)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan
wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kruklankach
prowadzit 6 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych z ustaleniem prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego (6 decyzji przyznajgcych, brak decyzji odmownych).

W okresie objetym kontrolg w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kruklankach nie
prowadzono postepowania w sprawie uznania dtuznika za uchylajgcego sie od zobowigzan
alimentacyjnych. Nie prowadzono réwniez postepowan w sprawie ustalenia nienaleznie
pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnego, umorzenia naleznosci oraz postepowan
w sprawie roztozenia naleznosci dtuznika na raty.

Ustalono réwniez, ze w okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Kruklankach podejmowat dziatania wobec 12 dfuznikéw alimentacyjnych, tj.:

. 8 dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy
Kruklanki,
° 4 dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktorych organem wtasciwym byt woéjt/burmistrz/

prezydent innej gminy,
. brak byto dtuznikéw dla ktérych nie dato sie ustali¢ organu wtasciwego.

W okresie objetym kontrolg do Gminnym Osrodka Pomocy Spotecznej w Kruklankach nie
wptynat zaden wniosek o podjecie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych - w trybie art. 3
ust. 1 oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw.
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(dowad: akta kontroli: 5.23-5.24)

Zatozono, ze losowy dobér préby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny
os3d kontrolera sposrdod wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do swiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dtuznikéw za uchylajgcych sie
od zobowigzan alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dziatan
wobec dtuznikéw alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej
w Mitkach w okresie objetym kontrola.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan.

VI. Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 6 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktéorych prowadzono 10 postepowan administracyjnych,
zakonczonych wydaniem decyzji w tym:

- 6 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji przyznajgcych prawo
do sSwiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- 4 postepowanie administracyjne dotyczgce zmiany decyzji przyznajgcej prawo do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,

(dowad: akta kontroli: 6, 7,9, 11-15, 19.1)

2. Sprawy z zakresu dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 13 spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec
dtuznikéw alimentacyjnych okreslonych ustawg o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw — dotyczacych 13 dtuznikéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 9 dtuznikéw, dla ktorych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy Kruklanki
e 4 dtuinikdw, dla ktérych organem witasciwym byt wajt/burmistrz/prezydent innej
gminy.

Akta spraw z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych, jak i podejmowanych
dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych analizowano pod katem prawidtowosci i
terminowosci prowadzonych postepowan i dziatan.

Byty to wszystkie sprawy z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentdéw oraz prowadzenia dziatann wobec dtuznikéw alimentacyjnych prowadzone przez

GOPS Kruklanki w kontrolowanym okresie.

(dowdd: akta kontroli: 5.7, 5.11, 5.22-5.24, 8, 10, 13)

W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci i
uchybien.
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Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono istotnych nieprawidtowosci i uchybien w

kontrolowanym zakresie odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej,

od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Wojewoda Warminsko-Mazurski
Radostaw Krél

Do wiadomosci:

1. Barttomiej Ktoczko - Wéjt Gminy Kruklanki
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