WOJEWQ DA Olsztyn, 11 lipca 2025 r.
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-1V.431.2.12.2025

Szanowna Pani

Monika Ortowska

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Piszu
ul. Piaskowa 2

12-200 Pisz

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. 22024 r. poz. 1283, z pdin. zm.), zwane] dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”’,
przekazuje Pani tre$é zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Piszu przy ul. Piaskowej 2, 12-200 Pisz.

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 wrzesnia 2024 r. funkcje dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie petnita Pani Magdalena Kleczkowska. Natomiast od 1 pazdziernika
2024 r. funkcje te petni Pani.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli Nr WK-1.0030.234.2025 z 19 marca 2025 r., wydanego przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach: 25, 26 i 28 maja 2025 r. oraz 1 kwietnia 2025 r.
w siedzibie jednostki kontrolowanej przy ul. Piaskowej 2, 12-200 Pisz.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 2/2025.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujgce zagadnienia: realizacja ustawowych zadan
samorzadu powiatowego z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2024 r. do 1 kwietnia 2025 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.



w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285, z pdzn. zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig, bez wniesienia

zastrzezen, w dniu 13 czerwca 2025 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentdéw, a takze wyjasnienia

i informacje udzielone przez Pania.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy

0 pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych dziatarh majgcych na celu ich

wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych zalecen:

1.

Podejmowaé dalsze dziatania w celu realizacji zadania wtasnego powiatu dotyczacego
prowadzenia powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym domoéw dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, zgodnie z art. 19 pkt. 11 ustawy o pomocy spotecznej.
W przypadku powierzenia realizacji zadania innemu powiatowi, w drodze zawartego
porozumienia lub zlecenia realizacji zadania podmiotowi niepublicznemu, w drodze

otwartego konkursu ofert, przedtozy¢ do wgladu stosowng dokumentacje.

Decyzje administracyjne dorecza¢ stronie postepowania, zgodnie z art. 109 §1-2,
z uwzglednieniem art. 14 § 2 oraz art. 39 i art. 39 ! ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572).

Decyzje administracyjne kierowac¢ wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28

kodeksu postepowania administracyjnego.

Dokumentowac realizacje zadania powiatu w formie doradztwa metodycznego dla
kierownikdéw i pracownikdw jednostek organizacyjnych pomocy spotfecznej z terenu

powiatu, okreslonego w art. 19 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej.

Pomocy w formie schronienia w ramach interwencji kryzysowej, organizowanej w
Osrodku Interwencji Kryzysowej, udziela¢ w terminie do 3 miesiecy, stosownie do art. 47
ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Dostosowac w powyzszym zakresie zapisy Regulaminu

Organizacyjnego Osrodka Interwencji Kryzysowej.

W przypadku niemoznos$ci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu braku
wolnych miejsc, powiadamia¢ osobe o wpisaniu na liste oczekujgcych oraz
o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotfecznej,

zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy o pomocy spofecznej.

Decyzje o przyznaniu pomocy w formie wsparcia w mieszkaniu treningowym wydawac po
dokonaniu ustalen z osobg ubiegajacg sie o pobyt w tym mieszkaniu, zwanych

,kontraktem mieszkaniowym”, stosownie do art. 53 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;j.



W ,kontrakcie mieszkaniowym” zawiera¢ wszystkie elementy okreslone w art. 53 ust. 12

ustawy.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku kontroli
kompleksowej, wskazuje nastepujgce dziatania:

1. Dostosowac regulamin organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, w
zakresie zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz stosowanego nazewnictwa, do
obowigzujgcych przepisdw ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. Zapewni¢ pracownikowi socjalnemu Centrum, a takze pracownikom realizujgcym
zadania z zakresu pomocy spotecznej, mozliwos¢ doskonalenia zawodowego poprzez
udziat w szkoleniach z zakresu ustawy o pomocy spotecznej oraz kodeksu
postepowania administracyjnego.

3. Opracowujgc roczne sprawozdanie z dziatalnos$ci Centrum:

e uwzglednia¢ obowigzujgce nazewnictwo, w czesci dotyczacej Mieszkania
Treningowego, zgodnie z ustawg o pomocy spotfecznej;

e zawieraé zapisy dotyczace zakresu dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin
bedgcych w stanie kryzysu, w ramach dziatalnosci Osrodka Interwencji Kryzysowej,
zbiezne z zapisami zawartymi w ww. zakresie w Regulaminie Osrodka Interwencji
Kryzysowej, zgodne z przepisami ustawy o pomocy spotecznej;

e zawieraé zapisy dotyczace grupy docelowej dla ktérej przeznaczone jest Mieszkanie
Treningowe, zbiezne z zapisami zawartymi w ww. zakresie w Regulaminie Mieszkania
Treningowego.

4. Dokumentowaé w sposdb szczegdtowy zakres prowadzonego poradnictwa prawnego,
aby obrazowato podejmowane dziatania.

5. Wzmodc dziatania w kierunku rozpowszechniania na terenie powiatu informacji
o mozliwosci korzystania ze wsparcia Centrum w zakresie praw i uprawnien w obszarze
pomocy spotfeczne;j.

6. Dostosowal zapisy zawarte w Regulaminie Mieszkania Treningowego, w zakresie
nazewnictwa Mieszkania, do przepiséw ustawy o pomocy spotecznej.

7. Jednoznacznie okresli¢ w Regulaminie Mieszkania Treningowego grupe docelowg, dla
ktorej przeznaczone jest to Mieszkanie.

8. Opracowac projekt uchwaty w sprawie szczegdétowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych lub wspomaganych,
stosownie do art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, uwzgledniajac szczegdtowe
ustalenia zawarte na str. 10-11 protokotu z kontroli.

9. Diagnozujac potrzeby szkoleniowe a takze tworzac plan szkolen kadry pomocy
spotecznej z terenu powiatu, uwzgledniac zagadnienia z obszaru pomocy spoteczne;j.



Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecern pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY

WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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