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1.WSTEP

Organizatorzy Swiatowej Wystawy EXPO 2020 w Dubaju (dalej: EXPO 2020 w Dubaju lub EXPO 2020)
pragng, by Wystawa ta organizowana po raz pierwszy w kraju arabskim, stata sie nie tylko miejscem
prezentacji niezwyktych projektéw architektonicznych, czy wynalazkéw na miare telewizji czy
telefonii, ale przede wszystkim byta okazjg do zaprezentowania globalnych innowacji oraz sposobem
na zaangazowanie globalnej spotecznosci do inicjowania osiggniec i innowacyjnych rozwigzan, ktére
pozwolg na pozostawienie przysztym pokoleniom wartosciowej spuscizny spotecznej i gospodarcze;.

EXPO 2020 w Dubaju ma stanowi¢ powrdt do pierwotnych zatozen wystaw Swiatowych.
Organizowane od 1751 r. (a w formie zblizonej do obecnej od 1851 r.) wystawy EXPO poczgtkowo
byty forum prezentacji osiggnie¢ naukowych oraz dzielenia sie wiedzg i nowymi mozliwo$ciami
techniki, ale tez miejscem wspdlnej debaty Swiatowej dotyczacej prezentowanych technologii,
materiatdw i pomystéw oraz poszukiwania odpowiedzi na globalne problemy swiata. EXPO tworzyty
tez przestrzen dla wielokulturowych spotkan, podczas ktérych uczestnicy i odwiedzajgcy mogli dzieli¢
sie pomystami, uczy¢ sie wzajemnie od siebie oraz wspotpracowaé w celu rozwigzania wspélnych
problemdéw. Zczasem nastgpit zwrot prezentacji na Wystawach EXPO w kierunku trendéw
spotecznych i kulturowych. Ekspozycje coraz bardziej odpowiadaty potrzebom promociji krajow, staty
sie narzedziem marketingu nowych idei kulturowych, otwieraty drzwi do promowania réznych
dziedzin zycia oraz nowych obszaréw zainteresowan. Punkt ciezkosci z osiggnie¢ w dziedzinie
inzynierii czy nauki, przesunat sie w kierunku promocji marki kraju, czy zwiekszania zyskéw
z turystyki.

EXPO 2020 w Dubaju ma by¢ wystawgq integrujaca. Stad dazenie Organizatoréw by zaprosi¢ do
udziatu jak najwiekszg liczbe krajow (180), dbatos¢ o stworzenie rownych warunkéw dla prezentacji
dorobku wszystkich krajéw, takze tych ubozszych (zasada jeden kraj — jeden pawilon), jak réwniez
planowanie przyciggniecia najwyzszego w historii wystaw EXPO odsetka zagranicznych gosci (70%).
Gospodarze podkreslajg, ze organizacja Wystawy w tej czesci $wiata umozliwi prezentacje dorobku
krajéw (m.in. z terendw Afryki, Azji i Bliskiego Wschodu), ktdre dotychczas miaty utrudniony dostep -
ze wzgledu na odlegtos¢ oraz czynniki finansowe - do rzeczywistego (merytorycznego) udziatu
w EXPO.

EXPO 2020 stanowi ponadto dla gospodarzy okazje dla prezentacji wtasnego bogactwa kulturowego,
tym bardziej, ze Wystawa bedzie odbywata sie w roku Ztotego Jubileuszu Panistwa Zjednoczonych
Emiratéw Arabskich (dalej: PZEA), czyli Swieta 50-lecia ich zatozenia. Jubileusz bedzie okazjg, aby
Swietowac poétwiecze rozwoju zaréwno na pfaszczyznie ekonomicznej jak i spotecznej.

Organizatorzy EXPO 2020 w Dubaju podkreslajg, ze wychodzg do sSwiata z prostym przestaniem.
W Swiecie, ktory jest coraz bardziej niezalezny, wyzwania, ktére stojg przed kazdym panstwem czy
regionem sg globalne. Czesto rozwigzanie tych problemoéw jest poza zasiegiem jednego panstwa czy
regionu, dlatego warto dziata¢ wspdlnie, ponadnarodowo, aby razem osiggnac sukces. Wspdlne cele
i aspiracje, mogg byc osiaggniete tylko wtedy, gdy potagczymy sity i bedziemy pracowad razem.

EXPO 2020 zostanie zorganizowane w okresie od 20 pazdziernika 2020 r. do 10 kwietnia 2021 r.



,Connecting Minds, Creating the Future - £t3czac umysty, tworzymy przyszto$é¢” to temat przewodni
EXPO 2020, ktéry podkresla zblizenie narodéw i ludzi poprzez wspodtprace.

Hasto EXPO 2020 zwraca uwage, ze wyzwania dzisiejszego Swiata sg tak ztozone i skomplikowane,
Ze nie sposdb ich rozwigza¢ w izolacji. Aby sprostac globalnym problemom nalezy dziataé razem, bez
wzgledu na szerokos$é geograficzna, bariery instytucjonalne czy réznice kulturowe. EXPO 2020 ma by¢
platformg wspétpracy, przyktadem na to, jak wiele mozna osiggnaé, taczac sity w celu sprostania
globalnym wyzwaniom.

Hasto przewodnie EXPO 2020 ztozone jest z trzech podtematéw: Opportunity (Szanse), Mobility
(Mobilnos¢) i Sustainability (Zréwnowazony Rozwdj).

Uczestnicy EXPO 2020 majg dowolnos¢ w wyborze hasta przewodniego i interpretacji wszystkich lub
wybranego podtematu. Organizatorzy EXPO 2020 zachecajg uczestnikéw, aby hasta EXPO 2020
przetozyli kreatywnie zarowno na catos¢ swojej ekspozycji, jak i wszystkie swoje dziatania podczas
Wystawy. By ich w tym wesprzeé, Organizatorzy dokonali wtasnej interpretacji znaczeniowej
podtematow:

— Opportunity (Szanse), to hasto zaktada odnalezienie i odblokowanie potencjatu i kreatywnosci,
ktore drzemig w ludziach i w spoteczeristwach, po to by uksztattowad lepszg przysztosé. To hasto
obejmuje takie obszary jak edukacja, zatrudnienie, nowe technologie, kapitat finansowy czy
zarzadzanie.

— Mobility (Mobilnosc¢) skupia sie na madrzejszym i bardziej efektywnym wykorzystaniu mobilnosci
ludzi oraz wymiany doébr i pomystow. To hasto zaktada wspétprace w takich tematach jak
transport, podréze, badania, logistyka i fgcznosé cyfrowa.

— Sustainability (Zrwnowazony Rozwdj) to zycie w zgodzie i w rwnowadze z naszg planetg. Hasto
zaktada innowacje i dziatania majgce na celu ochrone ekosystemoéw, efektywne zarzadzanie
zasobami, ochrone srodowiska naturalnego i ekosysteméw w celu ztagodzenia i przeciwdziatania
zmianom klimatycznym.

Niezaleznie od przyjetej strategii, wybdr tematyki ekspozycji jest traktowany przez Organizatoréw
bardzo formalnie. Teren EXPO zostat bowiem podzielony na strefy wyznaczone przez podtematy.
Lokalizacja pawilonu narodowego zostanie wskazana przez Organizatorow po zadeklarowaniu przez
kraj — uczestnika tematu przewodniego ekspozyciji.

Teren EXPO 2020 w Dubaju zajmuje obszar ponad 4 km?”. Dostep do niego bedzie mozliwy przez
4 gtéwne bramy wejsciowe. Dojazd z centrum miasta odbywac sie bedzie metrem, specjalnym
transportem autobusowym, takséwkami oraz samochodami prywatnymi. Wedtug deklaracji
Organizatorow wszelkie prace budowlane w zakresie rozbudowy infrastruktury i budowy pawilonéw
narodowych powinny zakonczy¢ sie zgodnie z przyjetym harmonogramem, najpdzniej w sierpniu
2020r.

Ksztatt terendw Wystawy zostat podporzagdkowany tréjpodziatowi na podtematy. W kazdej ze stref
tematycznych Organizatorzy przewidzieli cztery rodzaje przestrzeni ekspozycyjnych, w ktorych
uczestnicy Wystawy bedg mogli zaprezentowac swoje osiggniecia.
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Pawilony budowane samodzielnie przez kraje uczestniczace w Wystawie o najwiekszych
powierzchniach (typ 1) zlokalizowane beda na zewnatrz obszaréw tematycznych (Opportunity,
Mobility, Sustainability) na dziatkach o wielko$ci od 1500 m* do 6000 m?. Jest ich 71, przy czym tylko
50 bedzie przeznaczona dla oficjalnych uczestnikédw. Dziatki zostang przyznane krajom
uczestniczagcym na sprawiedliwej zasadzie - zgodnie z kolejnoscig oficjalnego zgtoszenia uczestnictwa.

Mniejsze pawilony budowane samodzielnie przez uczestnikdéw (typ 2) oraz pawilony budowane przez
Organizatoréw i dzierzawione przez uczestnikéw (typ 3) beda zlokalizowane w sSrodkowej czesci
kazdej ze stref. Czes¢ pawilondw budowanych przez Organizatoréw ma zosta¢ nieodptatnie
udostepniona krajom rozwijajgcym sie.

W kazdej ze stref planowana jest lokalizacja pawilondw najlepszych praktyk (typ 4), ktére beda
udostepniane nieoficjalnym uczestnikom (firmom, organizacjom pozarzagdowym)

Teren EXPO 2020 zostat tak zaprojektowany, by dojscie pieszo z kazdego z czterech wejsé na EXPO do
centralnego miejsca Wystawy — tj. placu Al Wasl Plaza nie zajmowato wiecej niz 13 minut.
Organizatorzy zapowiadaja, ze poza trasami pieszego zwiedzania, na terenie EXPO bedzie dostepny
transport za pomocg napowietrznych kolejek gondolowych. System kolejek sktada¢ sie ma z czterech
linii, umozliwiajgcych poruszanie sie w obu kierunkach. Ich maksymalna przepustowos$¢ wynosi¢ ma
24 tys. 0os6b na godzine. Korzystajgc z kolejki gondolowej goscie Wystawy bedg mogli w sposdb
wygodny obejrze¢ caty teren Wystawy z lotu ptaka.

Zgodnie z zapowiedziami Organizatorow ponad 80% infrastruktury zbudowanej na EXPO 2020 bedzie
efektywnie wykorzystywana w celach biznesowych po zakoriczonej Wystawie. Wszystkie pawilony
wybudowane przez oficjalnych uczestnikdw beda musiaty zosta¢ rozebrane, a dziatki zwrdcone
Organizatorom w stanie przywréconym do pierwotnego.

Organizatorzy szacuja’, ze ogdlna liczba unikalnych odwiedzajacych EXPO 2020 osiagnie ok. 18,4 min,
z czego 12,7 mIn to goscie zagraniczni (69%), a 5,7 min to goscie krajowi (31%). Przecietny
zwiedzajgcy spedzi srednio na wystawie 1,3 dnia, co daje tgcznie 25 min wizyt na EXPO. Goscie
krajowi spedza srednio na EXPO wiecej czasu (1,9 wizyty), co oznacza 11 mIn wizyt (56%). Goscie
zagraniczni wygenerujg 14 min wizyt (44% ich ogétu oraz srednio 1,1, wizyty).

Goscie krajowi przybeda gtéwnie z terenu emiratu Dubaj. Z pozostatych emiratéw spodziewane s3
znaczaco mniejsze liczby zwiedzajacych.

Wsrdd gosci zagranicznych najwiekszg grupe stanowic¢ bedga przyjezdzajgcy docelowo na EXPO 2020.
Znacznie mniejszg grupa beda zas przyjezdni tranzytowi, zwiedzajacy Wystawe przy okazji przejazdu
przez Dubaj. Najwiekszy ich odsetek dotrze na EXPO transportem lotniczym (poprzez Dubaj
International Airport — 84%).

Najwiekszg grupe zagranicznych zwiedzajgcych stanowi¢ bedg mieszkancy Potwyspu Indyjskiego —
22% (Indie, Pakistan, Bangladesz, Nepal, Sri Lanka, Afganistan). Na drugim miejscu znajda sie
przyjezdni z obszaru Europy Zachodniej — 18% (Wielka Brytania, Irlandia, Francja, Niemcy, Szwajcaria,
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Austria, Wtochy, Hiszpania, Portugalia, Belgia, Holandia, Norwegia, Szwecja, Dania, Finlandia). Trzecia
pod wzgledem liczebnosci grupa to mieszkancy Krajéw Zatoki Perskiej — 16% (Arabia Saudyjska,
Oman, Kuweit, Bahrain, Katar). Na kolejnych miejscach znajdg sie zwiedzajgcy z terenu Afryki (10%),
Azji (9%), Bliskiego Wschodu (6,8%). Z terenu Europy Wschodniej spodziewane jest tylko 2,3 % gosci
EXPO.

Organizatorzy EXPO 2020 w Dubaju deklarujg duzg otwartos¢ na wspotprace przy realizacji projektu
EXPO z firmami z sektora matych i Srednich przedsiebiorstw (MSP). To wtasnie MSP majg realizowad
poszczegdlne zamdwienia zwigzane z tworzeniem infrastruktury, czy obstugg Wystawy. Wspdtpraca
bedzie przebiega¢ za pomoca interaktywnej platformy internetowej stuzgcej nawigzywaniu
wspotpracy handlowej i gospodarczej, dla B2B, B2C czy B2G (Interactive online market place
supporting business connectivity and growth). Platforma ma za zadanie stuzy¢ rozwojowi wspotpracy
gospodarczej, handlowej oraz internacjonalizacji matych i s$rednich firm poprzez promocje,
prezentacje ofert czy udziat w zamdwieniach publicznych zwigzanych z EXPO 2020. Organizatorzy
EXPO 2020 deklaruja, ze ponad 20% budzetu o wartosci ponad 5 mld ztotych przeznaczone jest na
zamodwienia na roboty i ustugi dla zarejestrowanych matych i srednich firm. Zamdéwienia beda
udzielane z zastosowaniem procedury zamdwien publicznych.

Kolejng inicjatywa Organizatorow jest program grantowy EXPO Live wspierajgcy miode firmy
(https://www.EXPO2020Dubajexpo2020dubai.com/EXPO-live/EXPO-live). W jego ramach MSP
i startupy mogg sktada¢ aplikacje na granty do wysokosci 100 tys. dolaréw na realizacje

innowacyjnych rozwigzan powigzanych z tematami EXPO. Podczas Wystawy, podmioty, ktdére
otrzymaty granty korzystaé beda z oddzielnego, udostepnionego przez Organizatora pawilonu
wystawienniczego.

2.POLSKA NA WYSTAWACH SWIATOWYCH
EXPO

Polska zapisata piekne karty historii udziatu w wystawach sSwiatowych. Na Wystawie Paryskiej
w 1867 r. prezentowato sie kilka polskich firm: warszawska fabryka fortepiandw i pianin Mateckiego,
atelier fotograficzne Maksymiliana Fajansa, fabryka narzedzi metalowych Troetzera oraz fabryka
Lilpop i Rau z Warszawy. ByliSmy obecni i nagradzani na wystawach: wiedenskiej w 1873 r., paryskiej
w 1878 r.i 1889 r. oraz w Chicago w 1893 r.

Pierwsze w swej historii udziatu w wystawach swiatowych pawilony Polska wybudowata w okresie
dwudziestolecia miedzywojennego. Polskie ekspozycje charakteryzowaty nie tylko ciekawe formy
architektoniczne pawilonéw i ich rozmach, ale takze interesujace ekspozycje wewnetrzne
prezentujace zaréwno naszg historie, jak i wspdtczesne dokonania gospodarcze oraz wyroby polskich
firm.

Hastem wystawy w Paryzu w 1937 r. byto: "Sztuka i technika w nowoczesnym zyciu". Pawilon Polski
zbudowany zostat z kilku konstrukcji potgczonych portykami i szerokimi galeriami. Znaczng czesc¢
powierzchni wystawowe] zajagt Pawilon Gospodarczy, w ktdrym prezentowane byly wyroby wielu
polskich firm. Na terenie ekspozycji funkcjonowata takze polska restauracja.


https://www.expo2020dubai.com/expo-live/expo-live

Wystawa w 1939 r. w Nowym Jorku zorganizowana zostata pod hastem: ,Budowanie $wiata jutra”.
Pawilon Polski wzniesiono na terenie o powierzchni 70 tys. stép kwadratowych. Akcentem
wejsciowym byta azurowa wieza o wysokosci 50 m, wzorowana na polskich basztach
Sredniowiecznych i przystosowana do modernistycznego charakteru Wystawy. U wejécia stat pomnik
Wiadystawa Jagietty.

Wybuch Il wojny sSwiatowe] pokrzyzowat plany organizacji w Polsce (w Warszawie) wystawy
Swiatowej w 1944r.

Z oczywistych przyczyn powrdt Polski na EXPO po Il wojnie swiatowej okazat sie bardzo trudny.
Pojawilismy sie dopiero w 1992 r. w Sewilli. Od tamtej pory jestesmy statymi uczestnikami wystaw,
a kolejne polskie ekspozycje zyskujg zastuzong swiatowa renome. Po EXPO w Sewilli, Polska
uczestniczyta w wystawach w: Lizbonie (1998), Hanowerze (2000), Aichi (2005), Saragossie (2008),
Szanghaju (2010), Mediolanie (2015), Astanie (2017).

W okresie powojennym pierwszy wtasny pawilon narodowy wybudowalismy na EXPO w Hanowerze
w 2000 r. Tematem przewodnim wystawy byto przestanie , Cztowiek — Przyroda — Technika”. Polski
pawilon miat powierzchnie ponad 1,4 tys. m°. Kolejne pawilony byly budowane na wszystkich
tzw. duzych wystawach EXPO.

W 2005 r. w Aichi w Japonii (temat przewodni ,,Macierz natury — sztuka zycia — ekologia”) powstat
pawilon z ratanowa fasada o powierzchni blisko 800 m?.

Na wystawie w Szanghaju w 2010 r. pawilon Polski miat powierzchnie 1200 m?, a fasada nawiazywata
do wzordéw wycinanki ludowej (hasto wystawy: , Lepsze miasto — lepsze zycie”).

Kolejne EXPO w 2015 r. w Mediolanie zorganizowane zostato pod hastem ,Wyzywienie planety,
energia dla zycia”, a polska ekspozycja o powierzchni ok. 2000 m” kryta sie za azurowg fasada,
nawigzujgcy do drewnianej skrzynki na jabtka. Zwiedzajacy rozpoczynali swojg podréz przez pawilon
od dachu, gdzie znajdowat sie jabtoniowy sad.

3 CELE UDZIALU POLSKI W EXPO 2020
W DUBAJU

Tematyka wystaw sie zmienia, niemniej gtdwne cele udziatu w tych wydarzeniach pozostajg
niezmienne. W przypadku EXPO 2020 w Dubaju przedstawiajg sie one nastepujgco:

= promocja gospodarcza: wzmocnienie kontaktdw gospodarczych Polski z PZEA, krajem -
gospodarzem Wystawy oraz catym rejonem Bliskiego Wschodu, w szczegdlnosci w zakresie
wspierania polskich przedsiebiorcdw w poszukiwaniu nowych rynkéw zbytu oraz budowaniu
trwatych relacji handlowych, a takze w zakresie wspétpracy naukowej;

= budowa wizerunku: ksztattowanie wizerunku Polski w obszarach zwigzanych z tematem
przewodnim Wystawy, w odniesieniu do nowych, w poréwnaniu z poprzednimi wystawami - grup
docelowych;

= efekt ,halo”: zbudowanie marki i rozpoznawalnosci Polski poprzez inicjowanie dziatan z wielu
obszaréw i dotarcie tym samym do réznych grup docelowych.



Na tak ogdlnie zarysowanym tle, okreslone zostaty takie cele szczegétowe wyznaczajgce zakres
dziatan w poszczegdlnych obszarach promaociji tj. w odniesieniu do dziatah programu gospodarczego,
programu polityczno-dyplomatycznego, promocji kultury, turystyki oraz programoéw regionalnych. Ich
opis znajduje sie w dalszych czesciach dokumentu, dedykowanych poszczegdlnym obszarom.

4 POLSKA INTERPRETACJA TEMATU
PRZEWODNIEGO

Sposrdd trzech zaproponowanych przez Organizatoréw podtematdw, najciekawsze mozliwosci
zaprezentowania polskiej oferty w odniesieniu do tematu przewodniego Wystawy oraz celéw udziatu
Polski w EXPO 2020, dajg podtematy ZrGwnowazony Rozwdj (Sustainability) i Mobilnos¢ (Mobility).

Pozwalajg one na szerokg prezentacje zaréwno najbardziej perspektywicznych branz polskiej
gospodarki, jak i polskiej oferty odpowiadajgcej na najwazniejsze wyzwania rozwojowe Swiata,
postrzegane przez pryzmat regionalnej specyfiki kraju gospodarza EXPO, tj. kwestie oszczednego
gospodarowania zasobami wodnymi oraz upowszechnienia dostepu do taniej i bezpiecznej dla
Srodowiska energii, czerpanej z odnawialnych zrédet.

Do tematyki zwigzanej ze zréwnowazonym rozwojem oraz mobilnoscia powinno nawigzywad
zarowno hasto przewodnie Pawilonu Polski, jak i wybrane podtematy polskiej ekspozycji. Hasto
polskiej ekspozycji moze zosta¢ opracowane w drodze konsultacji miedzyresortowych lub otwartego
konkursu. W sferze znaczeniowej powinno odnosi¢ sie do ,dobrego zycia” rozumianego jako
kombinacja sprzyjajgcych cztowiekowi i jego otoczeniu rozwigzan technologicznych. Jego
rozwinieciem mogg by¢ dwa podtematy:

= Rozwi3zania dla otoczenia (Solutions for environment),
= Rozwigzania dla dobrego zycia (Good life solutions).

W pierwszym obszarze tematycznym mozna rozwazyé zaprezentowanie zielonych technologii
przyjaznych dla otoczenia i czynigcych otoczenie przyjaznym dla cztowieka, w szczegdlnosci
odpowiadajgce na istotne dla catego swiata problemy, w tym wybrane zagadnienia Agendy ONZ
Zrownowazonego Rozwoju 2030 oraz wpisujgce sie w najnowoczes$niejsze trendy zwigzane
z ewolucja wspotczesnych miast, w ktdrych wkrétce zamieszkiwaé bedzie 70% swiatowej populacji.

W szczegéblnosci, w ramach prezentacji Rozwigzan dla otoczenia (Solutions for environment) moga
zostac¢ przedstawione technologie zwigzane z:

zrobwnowazong gospodarka zasobami wodnymi w obszarach: energetyki cieplnej, rolnictwa,

gospodarki komunalnej;

— zréwnowazong, nowoczesng i niskokosztowa energig;

— tworzeniem miast przyjaznych mieszkancom i podnoszeniem jako$¢ Zzycia w miastach
(zrownowazony, ekologiczny transport miejski, elektromobilno$é, smart city, smart building,
rewitalizacja);

— kulturg spedzania wolnego czasu, podrézami oraz eksploracjg (technologie jako nosnik

upowszechniajacy kulture, znoszacy bariery, rozwigzania w zakresie mobilnosci osobistej ).

W obszarze tematycznym Rozwiqgzania dla dobrego Zycia (Good life solutions) mogg zostac
zaprezentowane wybrane technologie i produkty polskich firm z branz, dla ktérych rynkiem
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priorytetowym sg lub mogg sta¢ sie PZEA. Biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenia
we wdrazaniu programu Brand — Marka Polskiej Gospodarki, zaprezentowane w drugim obszarze
tematycznym produkty i technologie polskich firm mogg pochodzié z branz:

— IT/ICT,

— biotechnologia i farmaceutyki,

— sprzet medyczny,

— ustugi prozdrowotne,

— budowa i wykanczanie budowli,

— jachty itodzie rekreacyjne,

— meble,

— polska moda,

— kosmetyki,

— polskie specjalnosci zywnosciowe.

Na tak okreslonym merytorycznie obszarze powinna zosta¢ zbudowana interesujgca, z punktu
widzenia gosci zwiedzajgcych EXPO, ekspozycja, tgczgca funkcje informacyjno-poznawcze z funkcjami
rozrywkowymi.

5 GRUPY DOCELOWE

Kazda kolejna wystawa Swiatowa definiuje na nowo grupy docelowe, do ktérych potencjalnie mozna
dotrzeé z przekazem, biorgc w niej udziat. Wptyw na to ma zaréwno temat przewodni Wystawy, jak
i potozenie geograficzne, czy poziom rozwoju gospodarczego kraju, w ktdrym jest organizowana.
W przypadku EXPO 2020 w Dubaju Organizatorzy zatozyli, ze przyciggnie ona najwiekszy w historii
wystaw Swiatowych odsetek zwiedzajgcych, ktdrzy przybeda na EXPO spoza terenu PZEA. Z reguty
najwiekszg grupe odwiedzajgcych zagranicznych stanowig mieszkancy kraju gospodarza oraz panstw
osciennych i nieodlegtych od kraju Organizatora. W odniesieniu do grup spoteczno-demograficznych
warto wyrdzni¢ zwiedzajgcych, ktérzy przychodzg na EXPO w celach poznawczo-rozrywkowych
(rodziny z dzieémi, mtodziez, zorganizowane grupy wycieczkowe), zwiedzajacych szczegdlnie
zainteresowanych merytoryka ekspozycji (naukowcy, studenci) oraz przedstawicieli szeroko
rozumianego biznesu. Ponadto wystawy EXPO przyciaggajg takze przedstawicieli medidw, organizacji
spotecznych i branzowych, czy osoby zwigzane z administracjg rzagdowa.

W przypadku EXPO 2020 w Dubaju Organizatorzy przedstawili szczegétowe estymacje w odniesieniu
do czesci grupy zwiedzajgcych krajowych, przybywajgcych na EXPO z emiratu Dubaj, stanowigcych
ok. 12% ogétu unikalnych gosci Wystawy’. W tej grupie najwiekszy odsetek stanowi¢ beda
przedstawiciele administracji rzgdowej, urzednicy wyzszego szczebla, menedzerowie, specjalisci
(40%), pracownicy fizyczni (np. rybacy, rzemieslnicy, operatorzy maszyn — 31%), pracownicy sfery
ustugowej i handlu (15%), pracownicy biurowi, eksperci szczebla od $redniego do nizszego (10%),
osoby zwigzane z wojskowoscig oraz studenci (w obu przypadkach ponizej 1% zwiedzajgcych).

’BIE Registration Document ,,Connecting Minds, Creating the Future”, Expo 2020 Dubai, United Emirates.
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Powyisze estymacje nie mogg by¢ traktowane jako reprezentatywne dla catej grupy zwiedzajgcych
Wystawe. Ukazujg natomiast jak bardzo zréznicowana jest ta grupa. Tak szeroki i réznorodny przekrdj
zwiedzajgcych EXPO powoduje, ze przekazy komunikacyjne w ramach ekspozycji muszg zostac
skonstruowane w sposdb zrozumiaty i atrakcyjny dla jak najszerszego kregu odbiorcow. Ponadto
warto organizowac wydarzenia sprofilowane, o charakterze i tematyce dopasowanej do konkretnej,
wybranej grupy odbiorcéw.

6 ORGANIZACJA UDZIALU POLSKI W EXPO
2020

Dotychczas organizacja udziatu Polski w kolejnych wystawach EXPO byta powierzana réznym
podmiotom: Krajowej Izbie Gospodarczej, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, czy
poprzedniczce Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu (dalej: PAIH) — Polskiej Agencji Informacji
i Inwestycji Zagranicznych. Wskazanie PAIH jako instytucji odpowiedzialnej za to zadanie — takze
w odniesieniu do kolejnych EXPO — moze przyczynic sie do sprofesjonalizowania procesu organizacji
udziatu Polski w wystawach EXPO.

W rezultacie przeprowadzonej w 2016 r. integracji instytucji rozwojowych zostaty doprecyzowane ich
obszary kompetencji. PAIH stata sie wiodacy instytucjg odpowiadajgcg za promocje polskiego
eksportu, wspieranie naptywu do naszego kraju bezposrednich inwestycji zagranicznych oraz polskich
inwestycji za granica. Tak okre$lony obszar odpowiedzialnosci Agencji spowodowat przeniesienie do
niej catosci zadan zwigzanych z organizacjg udziatu Polski w wystawach EXPO.

W dniu 7 marca 2018 r. Rada Ministréw podjeta uchwate nr 44/2018 w sprawie powotania Komisarza
Sekcji Polskiej Swiatowej Wystawy EXPO 2020 w Dubaju w Zjednoczonych Emiratach Arabskich.
Funkcja ta zostata powierzona Panu Tomaszowi Pisuli, Prezesowi PAIH. W PAIH zostat utworzony
Zespot EXPO dziatajacy pod nadzorem Komisarza EXPO , ktdry koordynuje wszystkie prace zwigzane
z organizacjg udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju. Swoje zadania PAIH realizuje pod nadzorem
Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii (MPiT).

W celu zapewnienia na poziomie resortowym koordynacji prac nad tworzeniem zatozen oraz
pozniejszej realizacji wielowatkowej koncepcji tematycznej oraz programowej udziatu Polski w EXPO
2020 w Dubaju, w MPIT beda organizowane cykliczne spotkania Zespotu zadaniowego ds. promocji
gospodarki i dyplomacji ekonomicznej. Na jego forum przebiegac beda konsultacje programowe oraz
prezentacje postepu prac Zespotu EXPO w PAIH. W pracach Zespotu zadaniowego uczestniczg
przedstawiciele resortéw: Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Spraw Zagranicznych, Sportu
i Turystyki, Spraw Wewnetrznych i Administracji, Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Rolnictwa i Rozwoju
Wsi, Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej, Energii, Srodowiska.

Istotnym wsparciem dla Zespotu EXPO w PAIH jest Zagraniczne Biuro Handlowe w Dubaju oraz
Ambasada RP w Abu Zabi. Ponadto w PZEA Zzyje i pracuje obecnie ok. 2,5 tys. Polakéw.
Zaangazowanie s$rodowiska Polakow w realizacje programu udziatu Polski w EXPO 2020 jest
niezbednym elementem w rozpoznaniu przestrzeni, warunkow i oczekiwan kraju — gospodarza
Wystawy, a jednoczesnie dobrag okazjg dla zaakcentowania i promocji Polakéw i polskich instytucji
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dziatajacych na terenie PZEA, w tym m.in. Szkolnego Punktu Konsultacyjnego im. Wactawa Seweryna
Rzewuskiego przy Ambasadzie RP w Abu Zabi z siedzibg w Dubaju, czy srodowiska polskich ksiezy
misjonarzy w PZEA (Kosciét Maryi Panny w Dubaju, Katedra sw. Jézefa w Abu Zabi).

Elementem dopetniajgcym obecnosé Polski na EXPO 2020 w Dubaju, a jednoczesnie istotnym
wyzwaniem organizacyjnym bedzie zapewnienie odpowiedniej obstugi Pawilonu Polski. Poza
realizacjg zadan zwigzanych z przekazywaniem istotnych informacji o Polsce i o zatozeniach
merytorycznych ekspozycji, osoby zapewniajgce obstuge Pawilonu Polski uczestniczg czynnie
w realizacji programu wydarzen towarzyszacych, stanowigc jednoczesnie wizytdéwka Polski oraz
istotny nosnik przekazu pozytywnych skojarzen z naszym krajem. Stad tez kluczowym zadaniem
bedzie wtasciwa selekcja takich osdb. Rekomendowanym rozwigzaniem jest nawigzanie wspétpracy
pomiedzy Zespotem EXPO a polskimi uczelniami wyzszymi i zaangazowanie do obstugi Pawilonu
studentédw polskich uczelni, w ramach realizowanych przez uczelnie programéw stazowych. Taki
model organizacji obstugi Pawilonu Polski zostat pozytywnie zweryfikowany podczas udziatu Polski w
Miedzynarodowej Wystawie EXPO w Astanie w 2017 r. Daje on obu stronom wiele korzysci. Promujac
Polske na EXPO podkreslamy nasz najwiekszy atut — ludzi (dobrze wyksztatconych, przyjaznych,
otwartych), ajednoczesnie zapewniamy mtodym Iludziom mozliwos¢ zdobycia unikalnego
doswiadczenia zawodowego w Srodowisku miedzynarodowym, zwiekszajgcego ich szanse na rynku

pracy.

Ponadto $rodki pozyskane przez uczelnie z funduszy europejskich na realizacje programéw stazowych
mogg zosta¢ wykorzystane na pokrycie czesci kosztow zwigzanych np. z transportem
i zakwaterowaniem ich uczestnikdéw, pozwalajgc ograniczy¢ wydatki z budzetu projektu niezbedne na
ten cel. Dlatego tez Zespét EXPO zwrdcit sie z zaproszeniem do wspétpracy do uczelni, ktére znalazty
sie na liscie rankingowej konkursu organizowanego przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
w ramach programu PO WER, dziatanie 3.5 Zintegrowane programy uczelni (tzw. Il i Il $ciezka
naboréw przeprowadzonych w 2017 r.). Oferta wspdtpracy w zakresie organizacji stazy zostata
skierowana do uczelni posiadajgcych w swej ofercie ksztatcenia takie kierunki jak: stosunki
miedzynarodowe, turystyka, orientalistyka, arabistyka, a zainteresowani studenci powinni
dysponowac okreslonymi kompetencjami jezykowymi oraz osobowosciowymi.

/ PAWILON | EKSPOZYCJA

Organizatorzy EXPO 2020 w Dubaju zaproponowali krajom uczestniczacym w Wystawie kilka
mozliwosci uksztattowania swych przestrzeni ekspozycyjnych. Na obrzezach 3 stref tematycznych
przewidziano miejsce na ok. 50 pawilondw narodowych tzw. duzych i bardzo duzych. Ich
powierzchnia uzytkowa, zlokalizowana na dwdch pietrach, miesci sie w przedziale 6,5 tys. — 10 tys.
m”. Mniejsze pawilony (tzw. $rednie i mate) zostang zlokalizowane w centralnych czesciach kazdej ze
stref tematycznych. Ich powierzchnia uzytkowa zlokalizowana takze na dwdch kondygnacjach miescic
sie bedzie w przedziale 2,7 tys. - 3 tys. m°.

Do dyspozycji krajéw rozwijajgcych sie Organizatorzy planujg udostepni¢ ok. 90 gotowych pawilonéw
o powierzchni ok. 800 m” (rozmieszczonych na 2 kondygnacjach). Kraje te otrzymaja takze asyste przy
projektowaniu i wykonaniu swoich ekspozycji narodowych.
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Istnieje réowniez mozliwos$¢ wydzierzawienia od Organizatorow gotowego pawilonu.

Z punktu widzenia wizerunku kraju najkorzystniejszym rozwigzaniem jest budowa wtasnego pawilonu
narodowego. Nawigzuje ono do tradycji obecnosci Polski na wystawach $wiatowych. Daje ponadto
swobode w ksztattowaniu architektury zewnetrznej i rozmieszczenia ekspozycji wewnetrznej.
Pawilony udostepniane przez Organizatora charakteryzuje relatywnie niewielka powierzchnia, na
ktérej trudno skonstruowac ekspozycje zapewniajgcy wszystkie pozgdane funkcje uzytkowe.

Poza decyzjg o wyborze wielkosci pawilonu, istotne jest miejsce jego ulokowania na terenie wystawy.
Dobra lokalizacja jest jednym z czynnikdw, ktdre utatwiajg przyciggniecie duzej liczby zwiedzajgcych.
Wskaznik dotyczacy liczby zwiedzajgcych jest obecnie jedynym wymiernym kryterium, stosowanym
do badania efektywnosci dziatan promocyjnych realizowanych przez Polske podczas EXPO, stad
istotna jest analiza wszystkich czynnikdw majacych na niego wptyw. Bioragc pod uwage rozlegtosc¢
terendw wystawowych oraz estymowany sredni czas pobytu zwiedzajgcych na wystawie (1,9 wizyty
w przypadku zwiedzajacych krajowych oraz 1,1 wizyty w przypadku zwiedzajacych zagranicznych)
nalezy mie¢ na uwadze, ze w przypadku znacznej wiekszosci zwiedzajgcych mamy szanse tylko raz
gosci¢ ich w swoim pawilonie, w danym konkretnym dniu. Duza liczba krajéw uczestniczacych
w wystawie zwieksza dodatkowo konkurencje o uwage zwiedzajacych. Lokalizacjami preferowanymi
sg miejsca w niedalekiej odlegtosci od wejs¢ (w przypadku Dubaju ma ich by¢ 4, bez wskazania, ktére
jest gtdwne), miejsca przy weztach komunikacyjnych (wedtug planéw Organizatoréow majg byc
4 stacje przesiadkowe napowietrznej kolejki gondolowej), jak rdwniez przy najwiekszych atrakcjach
dla zwiedzajgcych (plac centralny Al Wasl Plaza, pawilon gospodarzy).

Powyzsze czynniki zostaty szczegétowo przeanalizowane po otrzymaniu od Organizatoréw propozycji
lokalizacji Polskiego Pawilonu. Dziatka przekazana Polsce o powierzchni ok. 1870 m2 spetnia
powyzsze wymogi. Znajduje sie w czeSci Wystawy poswieconej podtematowi ,Mobilnos¢”,
w strategicznym miejscu — na przecieciu gtdwnych szlakéw komunikacyjnych, niedaleko od centralnej
czesci Wystawy i najwazniejszych obiektéw na EXPO (np. pawilon gospodarzy). Ponadto ma ciekawy
ksztatt dajgcy wiele mozliwosci aranzacyjnych.

Rysunek 1. Lokalizacja Pawilonu Polski na EXPO 2020 w Dubaju
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Biorgc pod uwage koszty budowy pawilonu i ekspozycji oraz estymowany budzet projektu, mamy
mozliwo$¢ zbudowania Pawilonu mieszczgcego sie w przedziale 2,7 tys. — 3 tys. m2 (szacowane
koszty ich budowy wynoszg odpowiednio 37 min zt dla pawilonu tzw. matego oraz 41 min zt dla
pawilonu tzw. Sredniego). Ostateczna wielkos¢ Pawilonu bedzie wynikata ze zwycieskiej koncepcji
architektonicznej przygotowanej w oparciu o wytyczne Organizatorow EXPO (okreslajagce m. in.
maksymalny obszar zabudowy dziatki, ktéry wynosi 70%).

Kolejnym waznym aspektem wptywajagcym na obstuge ekspozycji oraz posrednio na liczbe
potencjalnych zwiedzajgcych jest sposdb organizacji zwiedzania pawilonu, ktéry moze by¢ pulsacyjny
lub ciggly. W przypadku systemu pulsacyjnego zwiedzajgcy sg wpuszczani do pawilonu w grupach
o okredlonej liczebnosci. Przestankami do wyboru tej metody organizacji zwiedzania jest
zaplanowanie na s$ciezce zwiedzania sali kinowej, sali koncertowej lub innego elementu
wykorzystywanego do multimedialnej prezentacji, ograniczajgcego czasowo przepustowosc
pawilonu. W przypadku systemu ciggtego zwiedzajgcy sg wpuszczani na biezgco do pawilonu,
ajedynym ograniczeniem sg wzgledy bezpieczenstwa (okreSlone przez projektantéw
i/lub Organizatoréw).

Dotychczas w polskich pawilonach stosowane byty naprzemiennie oba systemy. Wybdr sposobu
organizacji zwiedzania pawilonu na EXPO 2020 w Dubaju powinien byé pochodng opracowanej
koncepcji sciezki zwiedzania.

Cele udziatu Polski w EXPO 2020 koncentrujg sie wokot kwestii gospodarczych. Budzet udziatu Polski
w Wystawie powinien zatem by¢ traktowany jako inwestycja, ktéra w przysztosci przyniesie korzysci
polskiej gospodarce i polskim firmom.

Aby Pawilon Polski na EXPO 2020 spetnit wtasciwie swdj cel, to znaczy promowat pozgdany wizerunek
naszego kraju w kontekscie tematu przewodniego wystawy, a takze stuzyt celom szeroko rozumianej
promocji gospodarczej, konieczne jest — przed przystgpieniem do prac koncepcyjnych nad projektem
architektonicznym bryty pawilonu oraz koncepcji scenograficznej Sciezki zwiedzania — precyzyjne
okreslenie watkdéw tematycznych, ktére wyznaczg zakres merytoryczny prezentacji.

Wybrane watki tematyczne powinny nie tylko umozliwi¢ prezentacje branz, a w ich ramach
produktéw i technologii polskich firm, ktére majg najwiekszy potencjat eksportowy na rynek
gospodarza Wystawy oraz rynki krajow, z ktérych spodziewana jest najwieksza liczba zwiedzajgcych.
Powinny one takze uwzglednia¢ zidentyfikowane przed wystawg obszary potencjalnego najwiekszego
zainteresowania ze strony gtdwnych grup docelowych, tj. potencjalnych nabywcéw koricowych oraz
posrednikow (inwestoréw, partneréw biznesowych).

Wystawy Swiatowe nie sg targami skierowanymi do profesjonalistéw i ekspertdw, ale wydarzeniami
prezentujgcymi dorobek kulturalny, naukowy i techniczny krajéw i narodow swiata, adresowanymi
do szerokiej publicznosci. Zatem poza doborem tematycznym watkdéw istotny jest sposdb ich
prezentacji. Polska ekspozycja — nawigzujgc do najlepszych wzordw historycznych — powinna tgczy¢
walory merytoryczne z walorami estetycznymi, walory poznawcze z funkcjg rozrywkowa. Zadbanie
o atrakcyjng forme przekazu utatwia przyciggniecie duzej liczby zwiedzajgcych oraz buduje
pozytywny wizerunek kraju wérédd odwiedzajgcych wystawe.
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Hasto przewodnie wystawy ,tgczac umysty, tworzymy przyszto$¢” zwraca uwage na dokonania
naukowo-technologiczne, zwtaszcza te, wybiegajgce w przysztosc. Jednoczesnie temat ten podkresla
wspodlnote, ktéra moze byé rozumiana, jako podobieAstwo probleméw, z ktérymi poszczegdlne
panstwa sie borykajg, jak rédwniez wspdtprace przy ich rozwigzywaniu. Konieczne jest zatem dobre
rozeznanie potrzeb nabywcéw z innych czesci $wiata i dokonanie wtasciwej selekcji promowanych
tresci.

Wybdér dwéch sposrdd trzech zaproponowanych przez Organizatoréw podtematéw haset:
»Zrownowazony rozwéj” i ,, Mobilnos¢” umozliwi zaprezentowanie w ramach polskiej ekspozycji nie
tylko szerokiej oferty technologicznej, gospodarczej, ale takze atrakcyjnego wizerunku pod wzgledem
promocji turystycznej. Polska ekspozycja powinna podkresla¢ réwnowage pomiedzy dazeniem do
udoskonalania jakosci zycia cztowieka a dbatoscig o srodowisko naturalne, zarowno w kontekscie
terazniejszym, jak i spuscizny, ktérg pozostawimy po sobie nastepnym pokoleniom. Zachowanie
balansu pomiedzy postepem technologicznym, rozwojem gospodarczym i jakoscig zycia jest kluczem
dla poczucia dobrostanu, ktére mozna w skrdcie okresli¢ pojeciem ,,dobrego zycia”.

Poszukujgc pomystu na atrakcyjne zaprezentowanie polskiej odpowiedzi na temat przewodni EXPO
2020, warto zawczasu zgromadzié¢ konkretne przykfady firm, technologii i produktdow, ktdre stanowic
bedg merytoryczng podstawe ekspozycji. Na tak stworzonym fundamencie moze by¢ tworzona
artystyczna koncepcja scenografii i bryty budynku.

Wsrdd sektoréow, w ktorych nalezy poszukiwaé konkretnych przyktadéw produktéow czy technologii,
warto wskazaé na:

= energetyke czerpigca z odnawialnych zasobdw, niskokosztowg, bezpieczng dla srodowiska;

= gospodarke komunalng (technologie zw. z gospodarkg zasobami wodnymi);

= elektromobilnosé¢, zrownowazony transport miejski; inteligentne systemy transportowe ;

= technologie smart city, tj. np. inteligentne gospodarowanie odpadami komunalnymi, monitoring
stref zieleni, monitoring zanieczyszczenia powietrza, jakos¢ wody kranowej, inteligentne parkingi,

= inteligentne oswietlenie, internet rzeczy w budynkach — np. sensory monitorujgce stan
techniczny elementéw budynku, kondycje materiatéw, czujniki w ziemi, informujace
o ewentualnych procesach erozyjnych; systemy nawigacyjne wewngatrz budynkow;

= rolnictwo — rozumiane zaréwno od strony inteligentnych technologii (gospodarka zasobami
wodnymi, rolnictwo precyzyjne, czujniki w glebie — pomiar kondycji, temperatury i mikroklimatu
gleby, czujniki w lasach — monitorowanie gazéw spalinowych i okreslanie warunkéw spalinowych
w lasach pozwoli zdefiniowaé strefy zagrozone pozarem i unikaé rozprzestrzeniania pozaréw), jak
i specjalnosci zywnosciowych;

= technologie zwigzane z rewitalizacjg miast (rozumiane w réznych czesciach $wiata nieco inaczej,
np. w Afryce jako likwidacja slumsdw i wspieranie budownictwa wielorodzinnego, w Ameryce
Potudniowej jako rewitalizacja miast wymartych wskutek migracji, na Bliskim Wschodzie jako
zagospodarowanie przestrzeni zniszczonych przez przemyst; w Azji jako zarzadzanie ryzykiem
katastrof naturalnych);

= |T/ICT;

= biotechnologie, farmaceutyki, sprzet medyczny, ustugi prozdrowotne;

= jachty itodzie;

= meble;

mode polskg i kosmetyki.
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Projekt architektoniczny pawilonu oraz projekt scenografii ekspozycji wewnetrznej stanowig
kluczowe elementy dla catosci przedsiewziecia oraz gtéwng wizytowke Polski. Z tej przyczyny nalezy
dotozy¢ wszelkich starani, aby Pawilon Polski spetniat najwyzsze standardy wzornicze. Istotne jest
takze takie jego zaprojektowanie, by zaréwno konstrukcja pawilonu, jego bryta jak i wnetrze
stanowity jedng, spdjng cato$é, odpowiadajgcy okreslonym w koncepcji tematycznej i programowe;j
celom. Przyjete przy konstrukcji pawilonu rozwigzania technologiczne i materiatowe powinny zosta¢
wykorzystane do promocji innowacyjnych polskich technologii i materiatéw.

W celu wytonienia kompleksowej koncepcji architektoniczno-scenograficznej zostanie rozpisany
konkurs, do ktérego zaproszeni bedy czotowi polscy architekci i projektanci (patrz rozdziat 6.6).
Sukcesy i pozytywny odbidr polskich pawilonéw na dotychczasowych wystawach EXPO pozwalajg
sgdzi¢, ze takze w przypadku EXPO 2020 w Dubaju uda sie stworzy¢ budynek wyrdzniajacy sie na tle
innych oraz interesujacy i inspirujgca ekspozycje.

Priorytetem dla projektu architektoniczno-scenograficznego bedzie jego spdjnosé z celami
przedsiewziecia wskazanymi w rozdziale 2 tj. promocja wizerunku Polski, promocja gospodarcza oraz
wywotanie efektu halo. Oczekuje sie takze, ze projekt wpisze sie zaréwno w temat przewodni EXPO
2020 w Dubaiju, jak i zatozenia tematyczne uczestnictwa Polski. Ponadto projekt bedzie musiat przejsé
przez trzy etapy akceptacji ze strony Organizatora wystawy: akceptacje tzw. , Theme Statement” —
ogolnej koncepcji uczestnictwa; akceptacje tzw. , Exhibition Proposal — Concept Design” — projektu
koncepcyjnego pawilonu i ekspozycji oraz akceptacje tzw. ,Exhibition Proposal — Final Design” —
projektu wykonawczego zgodnego 1z lokalnym prawem, w szczegdlnosci budowlanym,
obowigzujgcym w Dubaju, w Zjednoczonych Emiratach Arabskich oraz z miedzynarodowymi
standardami. Wiecej informacji o ,, Theme Statement” znajduje sie w rozdziale 10.

Przed ogtoszeniem konkursu na opracowanie koncepcji architektonicznej Pawilonu Polski niezbedne
jest okreslenie minimum wymogdéw odnosnie zatozen funkcjonalno-przestrzennych. Nalezy takze
wskaza¢ elementy fakultatywne, sposréd ktérych, w zaleznosci od przyjetych zatozen, twodrcy
koncepcji beda mogli dowolnie wybierac te, ktére proponujg uwzgledni¢ w ostatecznym projekcie.

Do elementdw obligatoryjnych naleza:

= przestrzen ekspozycyjna zlokalizowana na parterze pawilonu, w ramach ktérej powinny znalezé
sie nastepujace elementy obowigzkowe:
— przestrzen recepcyjna (miejsce dla maks. 2 oséb personelu, przechowywania drobnych
materiatéw informacyjnych i promocyjnych);
— stata czes¢ ekspozycji — niezmienna podczas catego EXPO;
= czesc biurowa zlokalizowana na pietrze ekspozycji obejmujaca co najmniej:
— przestrzen recepcyjng wraz z zapleczem kuchennym;
— gabinet Komisarza Generalnego przystosowany do odbywania spotkan dla maks. 8 osdb;
— salonik VIP (mata sala konferencyjna dostosowana do organizacji spotkan dla maks. 10 oséb)
— przestrzen biurowg z miejscami pracy dla 6 osob;
— zaplecze magazynowe;
— zaplecze sanitarne z 2 osobnymi toaletami;
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— sale konferencyjng, mogaca pomiesci¢c w uktadzie teatralnym do 50 oséb wraz
z przylegajgcym do niej zapleczem technicznym;
— strefe socjalng dla pracownikdéw pawilonu, obejmujacg zaplecze sanitarne z prysznicami,
szafkami na ubranie oraz miejscem na odpoczynek;
= zagospodarowanie terenu przylegtego do pawilonu, w sposéb zachecajgcy do odpoczynku,
zabezpieczonego przed nadmiernym nastonecznieniem.

Do elementdw fakultatywnych naleza:

= czes$¢ zmienna ekspozycji (w postaci przestrzeni, ktdra moze czasowo byt wytgczana z regularnej
Sciezki zwiedzania w sposéb niezauwazalny dla zwiedzajacych), w ktérej moze zostac
zlokalizowana strefa ekspozycji regionow;

= sala kinowa lub koncertowa (w postaci przestrzeni, ktéra moze czasowo byt wytgczana
z regularnej sciezki zwiedzania w sposdb niezauwazalny dla zwiedzajacych);

= scena zintegrowana ze $ciang budynku pawilonu, z przylegajgcym do niej od strony wewnetrznej
budynku zapleczem technicznym oraz zapleczem sanitarnym i garderobami dla wykonawcow,
zadaszona lub w inny sposdéb zabezpieczona przed nadmiernym nastonecznieniem lub innymi
niesprzyjajagcymi warunkami atmosferycznymi;

» restauracja’ sktadajaca sie z czesci wewnetrznej oraz zewnetrznego ogrddka, zlokalizowana przy
frontowej stronie pawilonu, z mozliwoscig wejscia bezposrednio od strony alei dla zwiedzajgcych,
a takze z zaplecza kuchennego, sanitarnego oraz magazynowego;

= strefa dzieci, zlokalizowana na parterze lub na czesci terenu przylegtego.

Zaproponowany powyzej podziat funkcjonalny polskiego pawilonu pozwala na prezentacje, obok
statej ekspozycji, takze ekspozycji zmiennych - wymienianych okresowo. Przestrzeniami
o charakterze zmiennym bedzie nie tylko sala regiondw, ale takze strefa dzieci, sala koncertowa, czy
scena przed pawilonem.

Przestrzen powinna zosta¢ zaplanowana w sposdb ergonomiczny, zapobiegajgcy powstawaniu
zatordw na Sciezce zwiedzania, umozliwiajacy prezentacje tresci w sposdb zaskakujgcy i interesujgcy
dla réznych grup zwiedzajgcych, atrakcyjny wizualnie, pozbawiony barier architektonicznych dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz wozkdéw dzieciecych.

Tradycjg udziatu Polski w Wystawach EXPO juz od czaséw dwudziestolecia miedzywojennego jest
obecno$é w pawilonie polskiej restauracji. Podczas EXPO w Mediolanie w 2015 r. goscie polskiego
pawilonu mogli skosztowac zaréwno tradycyjnych dan, jak pierogi, placki ziemniaczane, sledZ po
kaszubsku, pasztet z dziczyzny, kurki w $Smietanie, jak i dan reprezentujgcych polskg sztuke kulinarng
w nowoczesnym i kreatywnym wydaniu, jak np. carpaccio z buraka.

Na EXPO w Astanie w 2017 r. wystrdj restauracji inspirowany byt wnetrzami tddzkiego kultowego
pubu tédz Kaliska, a dania nawigzywaty do tddzkich tradycji kulinarnych. Taka koncepcja restauracji
zwigzana byfa z ideg promocji kandydatury Polski i todzi do organizacji wystawy EXPO w 2022 r.

3 Decyzja o zaplanowaniu w Pawilonie restauracji nastgpi po udostepnieniu przez Organizatoréw wszystkich
dokumentéw dotyczacych funkcjonowania strefy komercyjnej (w tym restauracji), zawierajgcych wymogi
funkcjonalne, techniczne itp.
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Podczas EXPO 2020 w Dubaju proponujemy, by restauracja polska o roboczej nazwie ,,Dom chleba”
miata charakter piekarnio-cukierni. Na miejscu wypiekany chleb stanowitby dodatkowg zachete dla
gosci EXPO 2020 do zwiedzenia Pawilonu Polski. Mozliwos$¢ jego zakupu ,,na wynos” pozwalataby na
zabranie czgstki Polski ze sobg. Polski chleb stynie w Swiecie z wysokiej jakosci, dobrego smaku oraz
bardzo duzej réznorodnosci. Chleb ponadto dobrze sie kojarzy: z domem, z goscinnoscig, dobrym
zyciem. Chleb moze stanowi¢ baze lub dodatek do kilku prostych dan.

Uzupetnieniem asortymentu cukierni bytyby polskie ciasta, w oparciu o ktédre mozna skonstruowadé
wielowgtkowe opowiesci: o polskiej tradycji (listopad: rogale Marcinskie, grudzien:
bozonarodzeniowe makowce, styczen: karnawatowe faworki, luty: paczki na ttusty czwartek, marzec:
wielkanocne baby — etc.), czy polskich regionach (pierniki torunskie, obwarzanki krakowskie,
podlaskie sekacze, kukle kaszubskie). Za pomocag stodkich deseréw mozna wypromowac polskie
produkty i smaki (np. lody truskawkowe, rabarbarowe, z czarnej porzeczki, lemoniade z ogérkiem
i mietg etc.). Promocji polskiej zywnosci mogtoby towarzyszy¢ wydanie specjalnej ksigzki kucharskiej
na EXPO 2020 z przepisami promujgcymi produkty, ktdre majg najwiekszy potencjat eksportowy na
rynki dalekowschodnie.

Uzupetnieniem strefy komercyjnej powinien byé sklep oferujgcy, poza chlebem i ciastami, takze
polskie stodycze cieszgce sie zarowno na rynkach arabskich, jak i azjatyckich duzym powodzeniem
(np. krowki, sliwki w czekoladzie, ptasie mleczko), jak i drobne wyroby rekodzielnicze o wysokich
walorach wzorniczych i jakosciowych, ptyty z polskg muzyka i inne artykuty promujgce polskie
wzornictwo i wyroby regionalne (ceramika, bizuteria, kosmetyki naturalne etc.). Sklep powinien
petnic¢ funkcje nie tylko ,,pamigtkarska” ale stanowic spéjny z pozostatymi element promocji polskich
produktéw i ustug oraz uzupetnienie opowiesci o Polsce w kontekscie tematu przewodniego
wystawy, z ktérg zwiedzajgcy mogli zapoznad sie w Pawilonie Polski.

Istotne jest silne merytoryczne i wizualne powigzanie strefy komercyjnej z catoscig polskiej ekspozycji
i prezentowanym programem wydarzen towarzyszgcych.

Wielko$¢ strefy komercyjnej oraz jej potozenie w pawilonie oraz na $ciezce zwiedzania zostanie
zaproponowane w pracy konkursowej na projekt polskiego pawilonu. Wytyczne do konkursu zostang
opracowane na podstawie wymogoéw polskich przepiséw budowlanych oraz innych regulacji
dotyczacych budynkdéw uzytecznosci publicznej oraz pomieszczen gastronomicznych, jak réwniez
warunkéw okreslonych przez Organizatoréw Wystawy.

Ideg Strefy dzieci i wszystkich dziatan zaplanowanych w tej przestrzeni bedzie zabawa i kreatywnos¢,
ktorym towarzyszy przekaz o zrownowazonym rozwoju i mobilnosci, o koniecznosci recyclingu, ale
rowniez o réwnosci, niezaleznie od bogactwa czy miejsca pochodzenia. Strefa Dzieci z zatozenia ma
by¢ miejscem, w ktérym prostym jezykiem, w ciekawy i dostepny sposéb poruszane bedg watki scisle
zwigzane z tematem przewodnim Wystawy. W strefie dzieci powinny zosta¢ zaplanowane
przestrzenie zaréwno na ekspozycje staty, jak rowniez na aktywnosci, ktére przygotowane przez
zaproszone do wspdtpracy instytucje, organizacje oraz regiony bedg proponowane zgodnie z
harmonogramem w czasie 6-ciu miesiecy trwania Wystawy.

Chcielibysmy, by jednym z watkdw tematycznych byta edukacja w dziedzinie nauki. Proponujemy
zatem rozwazenie dziatan wynikajgcych np. z programéw realizowanych przez podlegte Ministerstwu
Edukacji Narodowej - Centrum Nauki Kopernik (mobilna wystawa/pracownia w oparciu o projekt
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NAUKOBUS Ilub projekt edukacyjny ESERO realizowany we wspdtpracy z Europejskg Agencja
Kosmiczng ESA). Do wspoétpracy zapraszamy Ministerstwo Srodowiska, ktére w formie warsztatéw
edukacyjnych mogtoby promowaé wiedze ekologiczng z wykorzystaniem ciekawych aplikacji
i doswiadczen z realizowanego projektu Lesny Wortal Edukacyjny ,Las Rysia eRysia” akcentujac
tematy dotyczgce min. recyklingu i segregacji Smieci. Kolejnym prezentowanym watkiem moze by¢
edukacja w dziedzinie np. zdrowego zywienia lub umiejetnosci kulinarnych. Proponujemy zatem
rozwazenie dziatan wynikajacych z realizowanych przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
programow edukacyjnych kierowanych do dzieci i mtodziezy — np. warsztaty kulinarne (produkcja
krowek, czekolady). Interesujgcym tematem moze by¢ promocja polskiej kultury. Mozna rozwazyé
zatem dziatania wynikajgce z realizowanych przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
programow edukacyjnych dedykowanych dzieciom i miodziezy. Kolejnym watkiem moze by¢
edukacja w dziedzinie sportu. Proponujemy rozwazenie dziatan wynikajgcych z realizowanych przez
Ministerstwo Sportu i Turystyki programéw edukacyjnych np. Program ,Sport Wszystkich Dzieci” -
model projektow skierowanych do ucznidw réznych szczebli edukacyjnych. By¢ moze wtasciwym
partnerem do realizacji zadan zwigzanych z promocjg sportu wséréd dzieci mogtby byé Akademicki
Zwigzek Sportowy. W obszarze dziatan Ministerstwa Sportu i Turystyki, zaangazowanie w program
dedykowany Strefie dzieci zadeklarowata rowniez Polska Organizacja Turystyczna.

Ciekawg formg przekazu tresci bytoby wykorzystanie funkcjonujagcych na rynku materiatéw
edukacyjnych poswieconych tematom zréwnowazonego rozwoju i mobilnosci. Proponujemy
wykorzystanie aplikacji, bajek, gier i zabaw opracowanych przez organizacje dziatajgce w obszarze
edukacji ekologicznej.

Strefa mogtaby by¢ ciekawym sposobem na przyciggniecie do Pawilonu Polski rodzin z dzieémi,
a takze zapewnitaby mozliwo$¢ skierowania do szkét w PZEA specjalnego zaproszenia do jego
odwiedzenia.

Biorgc pod uwage doswiadczenia wyniesione z realizacji proceséw kontraktacji wybudowania
Pawilonu Polski na EXPO 2015 w Mediolanie oraz zabudowy ekspozycji Polski na EXPO 2017
w Astanie zaplanowano dwa etapy kontraktacji wybudowania Pawilonu Polski na EXPO 2020
w Dubaju. Pierwszym z nich bedzie organizacja konkursu na najlepszg koncepcje tematyczno-
architektoniczng Pawilonu Polski. Praca konkursowa bedzie obejmowac¢ wstepng koncepcje
tematyczng i architektoniczng oraz zarys scenariusza zwiedzania. Integracja ogdlnej tematyki
wystawy, koncepcji ekspozycji i architektury Pawilonu na pierwszym etapie realizacji projektu
pozwoli na uzyskanie petnej synergii miedzy tymi kluczowymi elementami w ramach koricowego
rezultatu. Jury konkursu bedzie ztozone ze specjalistdw z zakresu architektury, designu
i ystawiennictwa oraz przedstawicieli urzedéw centralnych.

Konkurs zostanie przeprowadzony w oparciu o przepisy art. 110 ustawy Prawo Zamodwien
Publicznych. Najlepsze prace konkursowe zostang uhonorowane nagrodami pienieznymi. Autor
najlepszej pracy konkursowej zostanie zaproszony do negocjacji i zawarcia umowy z wolnej reki na
opracowanie kompleksowej, szczegdtowe]j koncepcji tematycznej i architektonicznej oraz Programu
Funkcjonalno-Uzytkowego i kosztorysu inwestorskiego. Przygotowane dokumenty pozwolg na
spetnienie wymogow i uzyskanie akceptacji od Organizatora dla koncepcji Pawilonu i ekspozycji oraz
bedg stanowié¢ kluczowe elementy dokumentacji przetargowej dla drugiego etapu procesu
kontraktacji.
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W ramach drugiego etapu zostanie przeprowadzone postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego w formie przetargu nieograniczonego na zaprojektowanie, wybudowanie, utrzymanie
techniczne w trakcie trwania wystawy oraz rozbiérke Pawilonu po jej zakonczeniu. Ze wzgledu na
skale iznaczenie zaméwienia do jego przygotowania i przeprowadzenia zostang zaangazowani
specjalisci z zakresu prawa zamoéwien publicznych i prawa budowlanego, a takze designu
i wystawiennictwa.

8 PROGRAM GOSPODARCZY - WSPARCIE
POLSKICH FIRM W RAMACH UDZIALU
POLSKI W EXPO 2020

Udziat w EXPO 2020 w Dubaju w wymiarze gospodarczym bedzie miat na celu wzmocnienie
kontaktéw gospodarczych Polski z PZEA — gospodarzem wystawy, catym rejonem Bliskiego Wschodu
(kraje Zatoki Perskiej), oraz szerzej, regionu MEASA (Middle East, Africa and South Asia - Bliski
Wschod, Afryka i Azja Potudniowa), w szczegdlnosci w zakresie rozwoju wymiany handlowej,
inwestycyjnej i naukowej, jak réwniez promocje na tym obszarze wizerunku Polski jako kraju
nowoczesnego, ktéry dysponuje produktami i ustugami o unikalnej jakosci i innowacyjnosci. Do celdw
szczegbtowych uczestnictwa Polski w EXPO 2020 w Dubaju — w obszarze wspierania polskiej
gospodarki — mozna zaliczy¢:

= budowe trwatego zaufania do marki POLSKA i Marki Polskiej Gospodarki poprzez szeroka,
wieloptaszczyznowg promocje polskich przedsiebiorcow;

= zwiekszenie umiedzynarodowienia polskiej gospodarki oraz rozwdj wspdtpracy z rynkami
pozaeuropejskimi (dywersyfikacja geograficzna relacji gospodarczych);

=  rozwdj wspotpracy gospodarczej z PZEA — Organizatorem Wystawy, ktdre sg pozaunijnym
rynkiem perspektywicznym wskazanym w 9 na 12 branzowych programach promocji,
realizowanych w ramach poddziatania 3.3.2 Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, tj.
programach branzowych dotyczgcych: biotechnologii i farmaceutykdw, sprzetu medycznego,
ustug prozdrowotnych, budowa i wykarnczanie budowli, kosmetykéw, IT/ICT, jachtéw i todzi,
mebli, polskich specjalnosci zywnosciowych oraz w branzy polskiej mody, w ramach ktdrej PZEA
nie sg wskazane jako pozaunijny rynek perspektywiczny, ale przedsiebiorcy mogg pozyskac
wsparcie na udziat w imprezach targowych tam organizowanych.

Tworzenie programu gospodarczych wydarzen towarzyszacych poprzedzita analiza najistotniejszych,
z punktu widzenia ww. promowanych branz, imprez targowo-wystawienniczych organizowanych
w PZEA. Ponadto zostaty przeanalizowane wydarzenia o charakterze spotecznym, kulturalnym czy
religijnym, zaanonsowane przez gospodarzy, ktére majg odbywac sie podczas Wystawy i mogg
jednoczesnie stanowié¢ sprzyjajgcy kontekst merytoryczny dla realizacji strategii programowe;j
obecnosci Polski na EXPO 2020. W wyniku powyzszych analiz zostat stworzony ramowy program
promocji. Zaktada on zintensyfikowanie w okreslonym momencie trwania Wystawy dziatan
komunikacyjno-promocyjnych na rzecz okreslonej branzy. Pretekstem kazdorazowo bedzie
merytoryczne wydarzenie branzowe. Wokét niego zostang zaplanowane wydarzenia kontekstowe,
wspierajgce komunikacje na rzecz danej branzy, ale skierowane do rézinych grup odbiorcow.
Z powyzszego modelu wynika, ze podczas EXPO 2020 zostanie zorganizowanych ok. 6 duzych
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wydarzen gospodarczych (w tym Forum Gospodarcze podczas Dnia Polski). W oparciu o powyisze
informacje zostat stworzony ramowy harmonogram, ktéry zaktada promocje okreslonych branz w
konkretnych miesigcach trwania ekspozycji. Bedzie on aktualizowany i modyfikowany na kolejnych
etapach prac programowych.

Ponizsza tabela zawiera przyktadowe zestawienie istotnych wydarzen targowo-wystawienniczych
organizowanych w Dubaju lub w PZEA podczas trwania Wystawy. Ponadto prezentuje ona, jakie
wydarzenia o innym charakterze odbywac sie bedg podczas kolejnych miesiecy trwania Wystawy.
Wszystkie one tworzg kontekst, ktory moze zostaé wykorzystany do realizacji celdw polskiej
obecnosci na EXPO 2020 i stworzenia zatozen programu towarzyszacego.

Tabela 1. Przyktadowe propozycje kontekstowego programu wydarzen

Miesigc Branza Wiodgace wydarzenie Wydarzenia
gospodarcze kontekstowe
(przyktady)
Pazdziernik IT/ICT Targi GITEX XVII Konkurs
2020 Chopinowski
Listopad 2020 meble, budowa | Targi THE BIG FIVE Swieto Niepodlegtosci

i wykanczanie budowli

Grudzien 2020 polska moda, kosmetyki | Targi Dubai Jewellery Week | Boze Narodzenie

Styczen 2021 sprzet medyczny, | Targi Arab Health Dubaj Maraton
biotechnologia,
farmaceutyka, sektor

ustug prozdrowotnych

Luty 2021 polskie specjalnosci | Targi Gulf Food Festiwal Jazzowy
zywnosciowe w Dubaju

Marzec 2021 jachty, todzie | Targi Dubai International | Dzien Polski
rekreacyjne Boat Show

Kwiecien 2021 polska moda Dubai Fashion Week Wielkanoc

Panstwo Zjednoczonych Emiratdw Arabskich odgrywa istotng role dla gospodarki swiatowej. Dzieki
swojej strategicznej pozycji, aktywnej dywersyfikacji gospodarki oraz stosunkom handlowym
i prestizowi, federacja 7 emiratow jest doskonatym miejscem dla wszystkich zainteresowanych
ekspansjg lub inwestycjg, zwtaszcza na rynkach Bliskiego Wschodu, Afryki Pétnocnej i Azji
Potudniowej. Kazdy inwestor w PZEA posiada dostep do rozbudowanej i nowoczesnej infrastruktury.

Wsrdad Emiratow Arabskich najbardziej rozpoznawalnym jest Dubaj — organizator EXPO 2020. Szybka
ekspansja i reputacja innowacyjnosci przedsiebiorcow sprawity, ze stat sie on jednym z najwyzej
cenionych miejsc do inwestowania. Charakteryzuje sie otwartym rynkiem i atrakcyjnymi zachetami
podatkowymi, ktére wzmacniajg pozycje Dubaju jako centrum biznesowego.

Gospodarka PZEA bazuje przede wszystkim na korzysciach ptyngcych z eksportu ropy naftowej oraz
pracy naptywowych emigrantéw. Jednak w celu zmniejszenia wktadu z sektoréw zwigzanych z ropg,
PZEA dazg do dywersyfikacji gospodarki poprzez rozwdj turystyki, handlu detalicznego, handlu
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i nieruchomosci. PZEA przestrzegajg swojej dtugoterminowej strategii na rzecz dywersyfikacji
gospodarki narodowe] (National Innovation Strategy). Jej celem jest przeksztatcenie kraju w ciggu
siedmiu lat w najbardziej innowacyjne panstwo Swiata. Program obejmuje siedem priorytetowych
obszaréw innowacji, uznanych jako kluczowe obszary do osiggniecia doskonatosci — sg to:

= energia odnawialna,
= transport,

= technologia,

= edukacja,

= opieka zdrowotna,

= gospodarka wodna,

= eksploracja kosmosu.

PZEA to dla Polski od dekady jeden z najwiekszych partneréw gospodarczych i handlowych w swiecie
arabskim (obroty handlowe za 11 m-cy 2017 r. z PZEA to 682 mIn USD). Polska cieszy sie nadwyzka
eksportowa w proporcji 5:1.

Eksport polskich produktéw do PZEA wyrazony w USD wynidst w 2016 r. 659 min. Polski eksport
zdominowaty urzgdzenia elektryczne i elektroniczne, ktére stanowig niespetna % catkowitego
eksportu do tego kraju. Na strukture polskiego eksportu do PZEA sktadajg sie réwniez:

= maszyny, reaktory jgdrowe oraz kotty (10%),
= pojazdy nieszynowe (9,4%),
= kosmetyki (8,5%)
= meble (8,1%).
Wartos$¢ polskiego importu z PZEA wyniosta w 2016 r. 122 min USD. W jego strukturze nalezy
wyréznic:
= aluminium (40%)
= wyroby z metali nieszlachetnych (16%)

= plastik (15%).
PZEA rozsadnie wykorzystuje swoje potozenie geograficzne dla sprawnej obstugi handlu
miedzynarodowego drogg morskg miedzy Wschodem a Zachodem, dlatego ok. 75% importowanych
towarow jest dalej re-eksportowana. W zwigzku z tym, istotna czes¢ importowanych towardéw
z Polski do PZEA trafia rdwniez do sgsiednich krajow w regionie. Wspdtprace gospodarczg miedzy
naszymi krajami reguluja:

= Polsko-Emiracka Wspdlna Komisja ds. Wspétpracy Gospodarczej pod przewodnictwem ministrow
gospodarki obu krajéw (jej pierwsze posiedzenie odbyto sie w lutym 2013 r. w Warszawie);
=  Komitet ds. Wspotpracy - powstaty na mocy porozumienia miedzyrzagdowego;

= baza prawno-traktatowa w zakresie gospodarczym (Umowa o unikaniu podwdjnego
opodatkowania, Umowa o wzajemnym popieraniu i ochronie inwestycji, Umowa o wspdtpracy
lotniczej, Umowa o wspdtpracy gospodarczej oraz Umowa o wspotpracy w dziedzinie turystyki,
Memorandum o porozumieniu miedzy Ministrem Rolnictwa i Rozwoju Wsi RP a Ministrem
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Srodowiska i Zasobéw Wodnych Zjednoczonych Emiratéw Arabskich w dziedzinie rolnictwa,

bezpieczenstwa zywnosci, wspdtpracy naukowo-badawczej oraz marketingu rolnego

i spozywczego).
Warto zauwazy¢, ze sprzyjajgcag okolicznoscia dla rozwoju wzajemnych relacji jest dobry wizerunek
marki POLSKA na rynku arabskim. Polska jest w PZEA ceniona jako potencjalna lokalizacja dla
inwestycji kapitatowych ze wzgledu na bardzo niski poziom ryzyka inwestycyjnego. Dodatkowymi
atutami sg: duzy rynek wewnetrzny, stabilno$é polityczna i gospodarcza, a takze cztonkostwo w Unii
Europejskiej. PZEA prdbujg przyciggnaé polskich inwestorow poprzez utworzenie specjalnych stref
ekonomicznych, parkéw przemystowych i technologicznych oraz zapewnieniu zachet inwestycyjnych
w lokalnych gminach, takich jak zwolnienia z podatku od nieruchomosci.

EXPO 2020 w Dubaju stanowi okolicznos¢, ktéra w naturalny sposdb kieruje uwage na kraj
Organizatora. Jednakze warto przy konstrukcji zatozen programowych, a w szczegdlnosci programu
gospodarczego - zwréci¢ uwage nie tylko na PZEA, ale takze na kraje, z ktérych spodziewana jest
najwieksza liczba zwiedzajacych. Wg prognoz Organizatora najwiekszg zagraniczng grupe
zwiedzajgcych stanowic bedg goscie z Potwyspu Indyjskiego (21%). Na kolejnych miejscach znajdg sie
przyjezdni z obszaru Europy Zachodniej — 18% oraz krajow Zatoki Perskiej — 16%. Przy planowaniu
dziatan promocyjnych warto uwzgledni¢ takze grupy docelowe z ww. obszaréw geograficznych.

Udziat Polski w EXPO 2020 w Dubaju realizuje wiele celéw, sposrdd ktérych najwazniejsze to cele
sprzedazowe, skoncentrowane na wsparciu polskich firm w promocji ich innowacyjnych produktéw
i technologii. W zwigzku z tak okreslonymi priorytetami koncepcji programowej, jej najwazniejszym
elementem jest program promocji gospodarczej, ktéry wyznacza rytm dla realizacji pozostatych
dziatan programowych, a najwazniejszymi adresatami dziatan sg polskie firmy.

Tabela 2. Adresaci dziatan promocyjnych

Adresaci Skrécony opis dziatan

Mate i S$rednie  przedsiebiorstwa Dziatania finansowane ze S$rodkéw unijnych
reprezentujgce branze: podzielone na dwie czesci:

— IT/ICT, — Realizacja  dziatan  ogdlnopromocyjnych
— biotechnologia i farmaceutyki, 10 branz polskiej gospodarki na rynku PZEA
— sprzet medyczny, w ramach poddziatania 3.3.2 Programu
— ustugi prozdrowotne, Operacyjnego Inteligentny Rozwdéj Marka
— budowa i wykanczanie budowli, Polskiej Gospodarki — Brand

— jachty i todzie rekreacyjne,

— meble, — Oferta wsparcia finansowego dla polskich

polska moda, przedsiebiorcow — mozliwos¢ pozyskania

srodkdow na realizacje wfasnych dziatan
promocyjnych na rynku PZEA w ramach
otwartych konkurséw poddziatania 3.3.3
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj
Wsparcie MSP w  promocji — marek
produktowych — Go to Brand

— kosmetyki,
— polskie specjalnosci zywnosciowe.

Filar |
PROMOCJA BRANZOWA
|

Dodatkowo, w ramach promocji branzowej
prowadzone bedg inicjatywy finansowane ze
Srodkéw budzetu panstwa.
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Filar Il

WSPOLTWORZENIE EKSPOZYCII

z

Filar 1l

PARTNERSTWO KOMERCYJNE

Aby w petni wykorzystaé potencjat, jaki daje udziat Polski w EXPO 2020 w Dubaju warto rozpoczgc
dziatania programowe jeszcze przed terminem otwarcia Wystawy. Ponadto biorgc pod uwage
doswiadczenia z dwdch poprzednich wystaw — tj. w Mediolanie w 2015 r. oraz w Astanie w 2017 r.,
jak réwniez specyfike wspétpracy z przedsiebiorcami
w szczegolnosci z obszaru Zatoki Perskiej, proponujemy kontynuacje realizacji dziatan promocyjnych
takze po zakonczeniu Wystawy. Dlatego tez zaktadamy, ze

w PAWILONIE POLSKI

Polskie przedsiebiorstwa (bez ograniczen
co do wielkosci):
— dysponujace nowoczesnymi
technologiami, ktére wpisujg sie
w temat przewodni polskiej
ekspozycji, w tym w szczegdlnosci
firmy reprezentujace branze
wskazane w programie promogji
branzowej,
— oferujgce technologie konstrukcyjne
i budowalne oraz elementy
wykonczenia i wyposazenia wnetrz ,
ktore moga by¢ wykorzystane przy
budowie polskiej ekspozycji
w Pawilonie
Polscy ,,narodowi czempioni”, najwieksze,
najsilniejsze polskie firmy, ktére dzieki
imponujacej skali dziatalnosci oraz
ugruntowanej pozycji w Polsce i zagranica
moga by¢ okreslane mianem ,wizytéwek
polskiego biznesu”.

Firmy, ktore ze wzgledu na dtugoletnie
tradycje, specyfike dziatalnosci oraz
mozliwosci budzetowe traktuja
wspieranie wizerunku polskiej gospodarki
jako element swojej misji.

Stworzenie mozliwosci prezentacji witasnych
technologii dla polskich firm w Pawilonie Polski.

Przed  wylonieniem  wykonawcy  koncepcji
tematycznej opracowany zostanie we wspédtpracy
z partnerem  merytorycznym  zbiér  polskich
technologii sugerowanych do wykorzystania przy
tworzeniu scenariusza ekspozycji. Dodatkowo, inne
zainteresowane firmy bedg miaty mozliwos¢
zgtoszenia swoich propozycji bezposrednio do
potencjalnych wykonawcéw — autordow koncepgji
tematycznej.

Wspodtpraca ukierunkowana na wzmocnienie
wizerunku partnera, nie zas wsparcie w prezentacji
szczegotowe] oferty firmy (w odrdéznieniu od
dwach poprzednich filarow).

Unikalny na skale swiatowg kontekst promocyjny
pozwala  stworzy¢ atrakcyjng oferte dla
najwiekszych polskich firm, obejmujgcg sponsoring
elementéw ekspozycji oraz wyposazenia Pawilonu
Polski, a takze wydarzen towarzyszacych.

Srodki pozyskane od partneréw prywatnych zasilg
budzet projektu i zostang przeznaczone na
organizacje udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju.

gospodarczej bedzie miata znacznie szersze ramy czasowe niz sama Wystawa i obejmie 3 fazy.
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Taka konstrukcja programu gospodarczego pozwoli na systematyczng rozbudowe wiezi
gospodarczych oraz powinna przetozy¢ sie na osiggniecie trwatego wzrostu wolumenu eksportu
polskich towaréw iustug, jak rdwniez na intensyfikacje pozostatych obszaréow wspdtpracy,
realizowanej nie tylko na poziomie relacji panstwowych, ale przede wszystkim regionalnych oraz B2B.

PRZED WYSTAWA (LATA 2018-2020)

Realizacja dziatan w ramach poddziatan 3.3.2. oraz 3.3.3. Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwdj;

Realizacja dziatan w ramach programéw regionalnych finansowanych ze $rodkéw
Regionalnych Programdéw Operacyjnych na lata 2014-2020;

Wspdtpraca z polskimi firmami w ramach przygotowania ekspozycji w Pawilonie Polski;
Nawigzanie wspodtpracy z firmami w ramach partnerstwa komercyjnego.

WYSTAWA SWIATOWA EXPO 2020 (PAZDZIERNIK 2020 — KWIECIEN 2021)

Realizacja dziatan promocyjnych zaplanowanych w ramach programu promocji
gospodarczej, towarzyszgcemu obecnosci Polski na Wystawie EXPO 2020, finansowanego
ze Srodkoéw budzetu Panstwa oraz $rodkdéw sponsorskich polskich firm, uczestniczacych
W programie partnerskim.

PO ZAKONCZENIU WYSTAWY

Realizacja dziatan komunikacyjnych i promocyjnych utrwalajgcych efekty nawigzanej
wspotpracy.

Czerpigc z doswiadczert organizacji udziatu Polski w poprzednich Wystawach Swiatowych,
dostrzegamy potrzebe stworzenia szerszych, niz dotychczas, mozliwosci zaangazowania polskich firm.
Aby mozliwie najpetniej realizowaé zatozone cele gospodarcze, chcemy dotrzeé do szerokiego grona
reprezentantow polskiego biznesu, dlatego oferte wspotpracy dla polskich przedsiebiorcow opieramy
na trzech filarach:

— Filar | : Program promocji branzowej,

— Filar Il : Wspéttworzenie ekspozycji w Pawilonie,

— Filar Ill : Partnerstwo komercyjne.

8.5.1Promocja branzowa - | filar programu gospodarczego

Udziat przedsiebiorcéw w programie promocji gospodarczej towarzyszagcym udziatowi Polski w EXPO
2020 moze by¢ sfinansowany ze $rodkéw poddziatania 3.3.3 POIR ,Wsparcie MSP w promocji marek
produktowych — Go to Brand”. W ramach tego poddziatania przedsiebiorcy mogli pozyskac srodki
finansowe na realizacje w latach 2018-2019 dziatan promocyjnych na rynku PZEA w ramach 10 branz
obecnie wskazanych w projekcie pozakonkursowym ,,Promocja gospodarki w oparciu o polskie marki
produktowe — Marka Polskiej Gospodarki — Brand” (poddziatanie 3.3.2 POIR). Druga tura, ktéra
rozpocznie sie od 2020 r., zostanie opracowana na podstawie wynikéw ewaluacji pierwszej tury.
Ewentualne zmiany powinny uwzglednia¢ cele programu gospodarczego w ramach uczestnictwa
Polski w EXPO 2020 w Dubaju.

25



Dziatania skierowane bezposrednio do przedsiebiorcéw mogg by¢ takze finansowane z Regionalnych
Programdw Operacyjnych.

8.5.1.1Komponent promocji ogolnej

Lata 2018-2019

W ramach pierwszej tury dziatan ogdlnopromocyjnych realizowanych w ramach projektu
pozakonkursowego ,Promocja gospodarki w oparciu o polskie marki produktowe — Marka Polskiej
Gospodarki — Brand” zostata zaplanowana (w latach 2018- 2019) organizacja:

1. stoisk narodowych na imprezach targowych w PZEA;

Przedsiebiorcy zainteresowani rozwojem wspétpracy z kontrahentami z rynku PZEA, czy szerzej

Bliskiego Wschodu, majg mozliwo$¢ w pierwszej fazie realizacji programu gospodarczego

skorzystania ze wsparcia oferowanego w ramach stoisk narodowych zaplanowanych do organizacji

w latach 2018-2019 na imprezach targowych w branzach: biotechnologia, ustugi prozdrowotne,

sprzet medyczny, kosmetyki, meble, jachty i todzie rekreacyjne. Wsparcie to polega na mozliwosci:

— bezptatnego korzystania z miejsca do odbywania spotkan z kontrahentami na stoisku
informacyjnym;

— zamieszczenia reklamy firmy wraz z lokalizacjg stoiska wystawienniczego w katalogu
informacyjnym wydawanym na dane targi;

— zaprezentowania filmu reklamowego firmy na urzadzeniach multimedialnych zainstalowanych na
stoisku informacyjnym;

— zorganizowania pokazu/prezentacji oferty firmy na stoisku informacyjnym po wczesniejszym
uzgodnieniu wszystkich szczegdtow z organizatorem stoiska.

Harmonogram organizacji stoisk narodowych (od czerwca 2018 r.):

— pazdziernik 2018 r., The International Medic Travel Exhibition and Conferences (sektor ustug
prozdrowotnych)

— styczen/luty 2019 r., ARAB Health (sprzet medyczny)

— luty/marzec 2019 r., Dubai International Boat Show (jachty, todzie rekreacyjne)

— marzec 2019 r., Middle East Pharma Cold Chain Congress (biotechnologia)

— maj 2019 r., Beauty World Middle East (kosmetyki)

— maj 2019 r., Index Dubai (meble)

— listopad 2018, The Big 5 (budowa i wykanczanie budowli).

2. wizyt studyjnych dla zagranicznych kontrahentdow;

W ramach ogdlnych dziatan promujgcych w fazie | zaplanowano organizacje wizyt studyjnych (dla

producentéw polskich i kontrahentéw z PZEA) w ramach 8 branz:

— biotechnologii i farmaceutykow,

— budowy i wykanczania budowli (w latach 2018 - 2019, podczas odbywania sie w Polsce targow
branzowych),

— jachtéw itodzi rekreacyjnych (dla zagranicznych kontrahentéw z Rosji, USA, PZEA, Chin),

— meblarskiej,

— polskiej mody (podczas Targéw Mody w Poznaniu w 2019 r. — dziataniem towarzyszacym bedzie
organizacja warsztatéw dla zagranicznych gosci w zakresie projektowania grup produktowych
promowanych w ramach programu Moda Polska),

— polskich specjalnosci zywnosciowych (Misja gospodarcza do PZEA podczas targéw Gulfood
Dubajw lutym 2019 r.),
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— ustug prozdrowotnych,
— sprzetu medycznego (misja zostanie zorganizowana w 2019 r. podczas targéw SALMED).

3. wizyt studyjnych dla zagranicznych dziennikarzy;

Zaplanowano takze organizacje w latach 2018 - 2019 16 wizyt studyjnych dla dziennikarzy w ramach
promocji 8 branz:

— biotechnologii i farmaceutykdw,

— budowy i wykanczania budowli,

jachtow i todzi rekreacyjnych,

— meblarskiej,

polskiej mody (dziennikarze i blogerzy),

polskich specjalnosci zywnos$ciowych ustug prozdrowotnych,

sprzetu medycznego.

Lata 2020-2021

Sugeruje sie uruchomienie od 2020 r. nowych, zmodyfikowanych edycji poddziatan 3.3.2 oraz 3.3.3
POIR (pod warunkiem dostepnosci Srodkéw finansowych na poszczegdlne dziatania w ramach alokacji
przyznanej na dziatania dotyczgce internacjonalizacji polskich przedsiebiorstw).

W ramach drugiej tury projektu pozakonkursowego 3.3.2 POIR Marka Polskiej Gospodarki — Brand
rozpatrywana jest mozliwos¢ realizacji dziatan ogdlnopromocyjnych ukierunkowanych na rynek
PZEA, tj. wskazanie tego rynku, jako ,perspektywicznego”. Katalog tych dziatan nie ulegtby w duzej
mierze zmianie (polskie stoiska promocyjne na kluczowych wydarzeniach wystawienniczych w PZEA,
organizacja spotkan B2B, realizacja dziatan medialnych i PR, etc.). Oczekiwang modyfikacjg jest
wprowadzenie utatwien dla promocji konkretnych marek i produktéw — w oparciu o zasady pomocy
publicznej lub pomocy de minimis.

W przypadku realizacji powyzszego scenariusza i ustalenia PZEA jako ,rynku perspektywicznego”
w ramach projektu pozakonkursowego 3.3.2 POIR dziataniem komplementarnym bytoby
uruchomienie kolejnej tury naboréw w ramach poddziatania 3.3.3 POIR Wsparcie MSP w promocji
marek produktowych — Go to Brand dedykowanych dla firm zaineresowanych rynkiem PZEA,
preferujgcego udziat w wydarzeniach targowych w okresie bezposrednio przed EXPO, w trakcie
trwania Wystawy, jak i krotko po jej zakonczeniu). W jej ramach przedsiebiorcy mogliby pozyskac
dofinansowanie m.in. na udziat w targach w PZEA, na ktérych zostang zorganizowane polskie stoiska
narodowe oraz na udziat w Forum Gospodarczym w Dubaju.

Ponadto planowane sg dziatania finansowane ze srodkéw krajowych:

— Przygotowanie katalogu z profilami polskich firm z branz objetych programem promocji
gospodarczej - w jezyku angielskim
Katalog bedzie dystrybuowany przede wszystkim podczas targdéw, na ktérych zaplanowane
zostang polskie stoiska narodowe, jak rowniez w Pawilonie Polski na terenie Wystawy EXPO.
Publikacja ta bedzie takie dostepna w formie elektronicznej na stronie internetowe;j
WWW.expo.gov.pl.

— Organizacja Forum Gospodarczego
Bedzie to wydarzenie stanowigce kulminacje programu gospodarczego. Warto potgczy¢ jego

organizacje z wydarzeniem o charakterze politycznym — np. wizytg panstwowg w PZEA wysokiej
rangi przedstawiciela rzadu lub panstwa polskiego. Forum moze takze stac sie czescig programu
Polskiego Dnia Narodowego. Taka formuta utatwia osiggniecie wymiernych korzysci
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gospodarczych — np. zawarcia umdw, porozumien panstwowych, czy duzych kontraktow
pomiedzy firmami z obu krajow.

8.5.1.2Komponent dla przedsiebiorcow: poddziatanie 3.3.3. POIR

Dofinansowanie w ramach poddziatania 3.3.3 POIR

Polskie firmy (mikro, mate i srednie przedsiebiorstwa) mogg pozyskaé unijne wsparcie na realizacje
dziatan promocyjnych na rynku PZEA w ramach otwartych konkurséw poddziatania 3.3.3 POIR
w ramach wszystkich branz (jako rynek perspektywicznych Ilub jako wskazane imprezy),
przewidzianych w poddziataniu 3.3.2 POIR ,Promocja gospodarki w oparciu o polskie marki
produktowe — Marka Polskiej Gospodarki — Brand”. Przedsiebiorcy mogg ubiegac sie o wsparcie
finansowe na pokrycie czesci kosztow dziatan promocyjnych objetych programem zgodnie
z katalogiem kosztéw kwalifikowanych okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
i Rozwoju z dnia 10 lipca 2015 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdéj 2014-
2020 (Dz. U. poz. 1027).

Przedsiebiorca, w trakcie trwania catego programu, zobowigzany jest do wziecia udziatu w okreslonej
w kazdym programie liczbie wydarzen targowych, w tym obligatoryjnie w okreslonej w kazdym
programie liczbie imprez targowych, na ktérych sg zorganizowane narodowe stoiska promocyjno-
informacyjne.
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Tabela 3. Wykaz targow branzowych w PZEA objetych dofinansowaniem ze srodkéw programu Go

to Brand*
. - . Stoisko .
L.p. Nazwa targow | Miejsce Termin Narodowe Branza
Middle East
Pharma
1. Cold Chain Dubaj | kwiecien 2018, 2019 2018, 2019 biotechnologia
Congress
I|;tc§)1p;d budowa
2. THE BIG FIVE Dubaj ’ i wykanczanie
2019 .
budowli
budowa
ELECTRICITY . . . .
3. MIDDLE EAST Dubaj luty 2018,2019 [ wykancza.nle
budowli
Gitex
Dubaj IV kwartat 2018,
4, Technology \V kwartat 2019 IT/ICT
Gitex Shopper Dubaj I/1l kwartat 2018,
> I/1l kwartat 2019 IT/\cT
6. Igzatgso?/:/g Dubaj | I/l kwartat 2018, micT
I/11 kwartat 2019
GESS Dubai . | kwartat 2018,
7. Dubaj | kwartat 2019 TAcT
Dubai luty/marzec
8. International Dubaj 2018, 2019 2018, 2019 Jachty, ’fo$12|e
Boat Show rekreacyjne
Beauty World
9. Middle East, Dubaj maj 2018, 2019 2018, 2019 kosmetyki
Index Dubai . maj 2018,
10. Dubaj 5019 2019 meble
11. | LINEXPO Dubaj | Dubaj listopad 2018,2019 polska moda
12. Bride Dubai Dubaj luty 2018,2019 polska moda

4 . P . . . . ..
Wykaz moze ulega¢ zmianie w trakcie realizacji programu.

29




Dubai Jewellery

13. Show Dubaj | listopad 2018, 2019 polska moda
JWS Jewellery& Abu pazdziernik 2018,
191 Watch show | zabi 2019 polska moda
15. | Alfares Dubai Dubaj | listopad 2018, 2019 polska moda
yumme, . wrzesier 2018 pO.ISkle, .
16. Future Food Dubaj . specjalnosci
. wrzesien 2019 . L
Live zywnosciowe
pazdziernik/listopad .
Gulfood . 2018 polskie
17. . Dubaj e specjalnosci
Manufacturing pazdziernik/listopad . L .
zywnosciowe
2019
polskie
. luty 2018 . , .
18. Gulfood Dubaj luty 2019 .speCJa’In'osu
zywnosciowe
listopad/grudzien .
10| SIALMiddle | Abu 2018 . 5::|I:§§ci
) East Zabi listopad/grudzien ; F\)Nnjos’ciowe
2019 Y
listopad 2018 polskie
20. WOP Dubai Dubaj listopad 2019 .speCJaIIn.osu
zywnosciowe
ATM (Arabian .
21. | Travel Market) | 2UP3 | kwiecieri 2018, 2019 sektor ustug
prozdrowotnych
Organizacja
Styczen/luty 2018, stoiska
22. | ARAB HEALTH Dubaj 2019 informacyjnego | sprzet medyczny
podczas edycji
2018, 2019.
MEDLAB .
23. Middle East Dubaj luty 2018, 2019 sprzet medyczny

W marcu 2018 r. Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci ogtosita konkurs w ramach poddziatania
3.3.3 POIR. Whnioski byty przyjmowane w okresie od 4 kwietnia 2018 r. do 8 maja 2018 r. Maksymalna
taczna wartos$¢ wydatkéw kwalifikowalnych objetych wsparciem finansowym nie moze przekroczyc
1 000 000,00 zt, a koszt rezerwacji miejsca wystawowego moze by¢ poniesiony nie wczesniej niz
12 miesiecy przed ztozeniem wniosku. Przedsiebiorcy mogg realizowac projekty do 31 grudnia 2019 r.

Wstepnie planowane s3g kolejne konkursy, ktére bedy ogtaszane sukcesywnie z uwzglednieniem
ewentualnych modyfikacji wprowadzanych do projektu pozakonkursowego 3.3.2 POIR. Catosc
alokacji na realizacje poddziatania 3.3.3 POIR to 101973 180,00 euro do zakontraktowania do
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31 grudnia 2020 r. oraz do wydatkowania do 31 grudnia 2023 r. Wstepne zatozenia przewidujg, ze
komponent dla przedsiebiorcéw bedzie kontynuowany na kolejnych etapach realizacji programu
gospodarczego.

8.5.2Wspodtpraca z polskimi firmami w ramach tworzenia
ekspozycji Pawilonu Polski - Il filar programu
gospodarczego

Wspodtpraca z polskimi firmami w ramach tworzenia ekspozycji Pawilonu Polski moze odnosié sie
zaréwno do procesdw zwigzanych z projektowaniem i wybudowaniem Pawilonu, jak i merytorycznej
konstrukcji scenariusza i tresci zawartych w ramach S$ciezki zwiedzania. Biorgc pod uwage okres
miedzywojenny, jak rowniez udziat Polski w wystawach swiatowych EXPO (tzw. duzych) -
za wyjgtkiem Wystawy w Szanghaju - Pawilony Polski budowane byty przez polskich generalnych
wykonawcéw. Nie jest to rozwigzanie powszechnie stosowane przez kraje — uczestnikow wystaw
EXPO, sposrod ktérych wiele decyduje sie na powierzenie wykonania swej ekspozycji
miedzynarodowym firmom, ktére wyspecjalizowaty sie w obstudze Wystaw Swiatowych EXPO. Udziat
polskich firm w procesie tworzenia koncepcji architektonicznych oraz budowy Pawilonu pozwala na
promocje polskich firm juz w okresie przygotowawczym do Wystawy.

Przygotowanie tresci ekspozycji wewnetrznej w oparciu o oferte polskich firm pozwoli na promocje
innowacyjnych technologii, zaréwno poprzez tresci, ,wmontowane” w przekazy na ekspozycji, jak
i konkretne elementy wyposazenia (meble, oswietlenie, systemy zwigzane zzarzadzaniem
inteligentnymi budynkami, etc.).

Nalezy pamieta¢, ze prezentacja wybranych technologii polskich firm powinna wpisywaé sie
w scenariusz polskiej ekspozycji. Ostateczna decyzja o zaangazowaniu do wspdtpracy danego
przedsiebiorstwa zapadnie po wybraniu wykonawcy koncepcji tematycznej Pawilonu Polski, ktory
w ramach zadania konkursowego stworzy wizje artystyczno-merytoryczng polskiej ekspozycji.

Aby zachowaé petng transparentnos¢ wyboru technologii prezentowanych w Pawilonie Polski,
proponujemy stworzenie dwéch Sciezek dotarcia do firm potencjalnie zainteresowanych wspotpraca:

=  Konkurs na promocje nowoczesnych technologii polskich firm i instytucji zwigzanych
ze zrownowazonym rozwojem oraz mobilnoscia

Pod koniec kwietnia 2018 r. zostat uruchomiony przez PAIH konkurs, ktéry wytoni firmy sugerowane
do nawigzania wspotpracy w ramach tworzenia ekspozycji w Pawilonie Polski. Wsrdd firm powinni
znalez¢ sie w szczegdlnosci przedstawiciele sektoréw ujetych w Programie promocji branzowe;j.
Opracowana w ten sposob lista stanie sie czescig dokumentacji przetargowej na wybér wykonawcy
koncepcji tematyczno-architektonicznej polskiej ekspozycji.

Doktadny mechanizm konkursu zostanie opracowany po uzgodnieniach z partnerem merytorycznym.
=  Otwarte zaproszenie do wspoétpracy

Poprzez kanaty komunikacji PAIH — organizatora konkursu na wykonawce koncepcji tematyczno-
architektonicznej Pawilonu Polski — przekazane zostanie zaproszenie otwarte do wszystkich firm
zainteresowanych wspétpraca w ramach tworzenia ekspozycji w Pawilonie Polski. Przedsiebiorcy
bedg mogli zgtasza¢ swoje propozycje wykorzystania witasnych, istniejgcych juz technologii,
wpisujacych sie w zatozenia udziatu Polski w EXPO 2020, do potencjalnych wykonawcéw — autorow
koncepcji tematyczno-architektonicznej, za posrednictwem PAIH. Posrednictwo jest wymuszone
przez obowigzkowa anonimizacje uczestnikdw konkursu. PAIH przekaze wszystkim zgtoszonym
i zatwierdzonym uczestnikom konkursu liste otrzymanych technologii do potencjalnego
wykorzystania w pracach konkursowych.
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8.5.3Program partnerstwa komercyjnego - Il filar programu
gospodarczego

Czerpigc z dosdwiadczert organizacji udziatu Polski w poprzednich Wystawach Swiatowych,
dostrzegamy potrzebe stworzenia mozliwosci zaangazowania duzych polskich firm, dla ktérych nie
byto miejsca w dotychczasowej formule wspdtpracy z przedsiebiorcami (programy wsparcia
skierowane sg z reguty do matych i $rednich przedsiebiorcéw reprezentujgcych wybrane branze).

Duze przedsiebiorstwa, chcgc wykorzystaé unikalny na skale swiatowa kontekst promocyjny, jakim sg
Wystawy Swiatowe EXPO, zgtaszaty od wielu lat sygnaty $wiadczace o checi zaangazowania wtasnych
zasobdw oraz wsparcia organizacji udziatu Polski w EXPO.

Wychodzac naprzeciw tym oczekiwaniom, proponujemy stworzenie programu partnerskiego dla
duzych firm wraz z ofertg sponsoringu elementéw ekspozycji oraz wyposazenia Pawilonu Polski,
a takze wydarzen towarzyszacych.

Procedura wyfonienia partneréw bedzie miata charakter otwarty, jednak ze wzgledu na prestiz
wydarzenia jakim jest EXPO 2020, oferte kierujemy przede wszystkim do polskich , narodowych
czempiondw”, wsrdd ktérych widzimy najwieksze, najsilniejsze polskie firmy, ktdére dzieki
imponujace] skali dziatalnos$ci oraz ugruntowanej pozycji w Polsce i zagranica mogg by¢ okreslane
mianem ,wizytéwek polskiego biznesu”. Bedg to firmy, ktére ze wzgledu na diugoletnie tradycje,
specyfike dziatalnosci oraz mozliwosci budzetowe traktujg wspieranie wizerunku polskiej gospodarki
jako element swojej misji.

Srodki pozyskane od partneréw prywatnych zasilg budzet projektu i zostang przeznaczone na
organizacje udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju.

Zastrzegamy sobie prawo do ostatecznej selekcji Partneréw, m.in. na podstawie kryteriéw zgodnosci
z Koncepcjg Programowgq udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju oraz adekwatnosci branzy partnera
do publicznego charakteru projektu.

Podstawowe cele programu partnerskiego

— Uatrakcyjnienie oraz wzbogacenie polskiej ekspozycji oraz wydarzen towarzyszacych obecnosci
Polski na EXPO 2020 w Dubaju.

— Stworzenie mozliwo$ci promocji oraz wzmocnienia wspotpracy gospodarczej dla kolejnych
polskich firm z duzym potencjatem eksportowym — zgodnos¢ z jednym z podstawowych celéw
gospodarczych obecnosci Polski na EXPO 2020 w Dubaju. Realizacja celdw biznesowych
i wizerunkowych firmy dzieki maksymalizacji korzysci bazujgcej na skupieniu w jednym miejscu
bardzo duzej grupy ludzi, w tym potencjalnych partneréw biznesowych.

— Wzmocnienie przekazu promocyjnego Polski — duze przedsiebiorstwa ze wzgledu na skale swojej
dziatalnosci oraz ugruntowany wizerunek sg uznawane nierzadko za ,wizytéwki” polskiej
gospodarki.

— Profesjonalizacja programu komunikacji towarzyszgcego udziatowi Polski w EXPO 2020 -
sponsoring jako jedno z gtdwnych narzedzi komunikacji rynkowej umozliwia zwielokrotnienie
kanatow przekazu.

Zréznicowanie oferty partnerstwa dla przedsiebiorcow

Biorgc pod uwage réznorodnos$é form zaangazowania Polski w obecnosé¢ na EXPO 2020 w Dubaju,
proponujemy przygotowanie zréznicowanej oferty partnerskiej dla firm, ktéra umozliwi wspétudziat
w finansowaniu i organizacji réznych inicjatyw oraz na réznym poziomie zaangazowania finansowego.
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A. Sponsoring elementéw ekspozycji w Pawilonie Polski

W ramach koncepcji architektonicznej Pawilonu Polski zostang wybrane elementy scenariusza, ktére
zostang przygotowane w dwdéch wariantach: podstawowym i rozszerzonym.

Wariant podstawowy zaktadat bedzie finansowanie danego elementu ze srodkéw bazowych projektu,
wariant rozszerzony to opcja stworzenia bardziej rozbudowanej, spektakularnej wersji danego
elementu (np. ze wzgledu na technologie wykonania), ktéra bedzie mozliwa do realizacji
(i sfinansowania) po pozyskaniu dodatkowych srodkéw od partneréw komercyjnych.

Sponsoring wybranych elementéw ekspozycji w wersji rozszerzonej stanowi¢ bedzie przedmiot oferty
dla prywatnych przedsiebiorstw.

W ramach projektu ekspozycji zaprojektowane zostang estetyczne oraz spdéjne z identyfikacjg
wizualng projekty oznaczen sponsoréw (nazwa, logotyp firmy, ew. link do strony www w formie kodu
QR lub innej nowej technologii).

W ramach tej kategorii, w zaleznosci od poziomu zaangazowania finansowego, zaktadamy
przygotowanie oferty dla:

Ztotych Partneréw Pawilonu Polski (maks. 3 firmy)
Srebrnych Partneréw Pawilonu Polski (maks. 5 firm)
Brazowych Partneréw Pawilonu Polski (maks. 10 firm)

B. Sponsoring wyposazenia pomieszczen biurowych oraz czesci gastronomicznej

W ramach tej kategorii zapraszamy polskie firmy do wspdtpracy polegajgcej na udostepnieniu ich
produktéw, ktére zostang wykorzystane w pomieszczeniach biurowych Pawilonu (m.in. biuro
Komisarza, sala konferencyjna, recepcja) oraz w czesci gastronomicznej. Przed zaproszeniem firm do
wspotpracy, stworzymy zarys kategorii produktéw, ktére mogg zosta¢ wykorzystane w Pawilonie.
Mogg byc¢ to m.in. meble, zastawa kuchenna, oswietlenie, wyposazenie fazienkowe. Zaproponowany
przez nas katalog produktdw nie bedzie zamkniety — bedziemy otwarci na sugestie potencjalnych
partnerdéw, oceniajac ich przydatnosc oraz zgodnosé z koncepcjg wyposazenia pawilonu.

W tamach tej kategorii zaktadamy przygotowanie oferty w jednej wersji, pozwalajgcej na uzyskanie
tytutu Partnera Pawilonu. Do wspédtpracy zapraszamy nieograniczone grono firm, ktdre spetnig
wskazane przez nas kryteria wspétpracy partnerskiej.

C. Sponsoring wydarzen towarzyszacych

Nieodtaczng czescig polskiej obecnosci na Wystawach EXPO s wydarzenia towarzyszace
o charakterze kulturalnym, sportowym, edukacyjnym czy gospodarczym. Kazide z nich stanowi
unikalng okazje do promaocji i wzmocnienia wizerunku dla duzych polskich przedsiebiorstw. Stad tez
propozycja uczestnictwa w organizacji oraz wspdtfinansowania wydarzen, ktére znajdy sie
w oficjalnym kalendarzu dziatan. Kulminacyjnym dla Polski dniem podczas EXPO 2020 w Dubaju
bedzie Dzien Narodowy oraz towarzyszgce mu inicjatywy kulturalne i gospodarcze. Oprocz tego
w kalendarzu znajda sie inne wydarzenia o réznym profilu, skierowane do réznych grup odbiorcéw,
ktore stworzg petng oferte partnerstwa dla przedsiebiorcéw (przewidujemy stworzenie petnego
kalendarza wydarzen w 2019 r.). Oprécz zaplanowanych przez nas wydarzen dopuszczamy mozliwosé
przyjecia propozycji organizacji dodatkowych, wskazanych przez potencjalnych Partneréw, jezeli
beda one zgodne z Koncepcjg Programowq oraz mozliwe do realizacji ze wzgleddéw organizacyjnych.
W ramach tej kategorii, w zaleznosci od poziomu zaangazowania finansowego, zaktadamy
przygotowanie oferty dla:

— Ztotych Partneréw wydarzenia

— Srebrnych Partneréw wydarzenia

— Brazowych Partneréw wydarzenia

Limity liczby Partnerdow zostang okreslone oddzielnie dla kazdego wydarzenia.
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D. Sponsoring tgczony

Za najbardziej prestizowe oraz najbardziej kosztowne uznajemy oferty sponsoringu elementéw
ekspozycji w Pawilonie Polski oraz sponsoring organizacji Dnia Polski na EXPO 2020 (oraz ew. innych
prestizowych wydarzen towarzyszgcych — do ustalenia na dalszym etapie przygotowan). Stad tez
proponujemy przygotowanie wyjatkowej, tgczonej propozycji dla firm chcacych nawigzaé wspotprace
zarowno w jednej, jak i drugiej kategorii (pawilon + wydarzenia). Dla takich przedsiebiorstw
przygotujemy oferte Partnerstwa Strategicznego Udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju.
Dopuszczamy wspdtprace na tych zasadach maksymalnie z trzema wybranymi firmami.

Tabela 4. Przyktady przywilejéw partneréw — uczestnikéw Programu partnerstwa komercyjnego’

Partner
Partner
Partner
Partner
Partner

Strategiczny

Partner Pawilonu

Ztoty Partner Pawilonu
Udziatu Polski w EXPO
2020*

Brazowy
Pawilonu
Srebrny
Pawilonu
Brazowy
Wydarzenia
Srebrny
Wydarzenia
Ztoty
Wydarzenia
Partner

Stata ekspozycja logotypu na stronie
expo.gov.pl

Ekspozycja logotypu w materiatach
informacyjnych  publikowanych na
stronie oraz dystrybuowanych do
mediow

Mozliwosé publikacji artykutu
sponsorowanego na stronie X X X X X
www.expo.gov.pl w sekcji ,Partnerzy”
Informacja o Partnerstwie w kanatach
social media udziatu Polski w EXPO X X X X X X X X
2020

Ekspozycja logotypu na materiatach
promocyjnych wykorzystywanych
przez caty czas trwania EXPO (np.
oficjalne broszury, publikacje
ksigzkowe, upominki dla gosci VIP,
materiaty video)

Informacja o partnerze  oraz
mozliwos¢ ekspozycji witasnych
materiatéw promocyjnych podczas
konferencji prasowych

Ekspozycja logotypu na materiatach
promocyjnych wydarzenia

Mozliwos¢ udostepnienia wtasnych
materiatéw promocyjnych do
dystrybucji  w  recepcji  gtdwnej
Pawilonu

Mozliwos¢ udostepnienia wtasnych
materiatéw promocyjnych podczas X X X X
wydarzenia — zgodnie z ustaleniami

x
x
x
x
x

> Do ostatecznego ustalenia na etapie wytonienia wykonawcy pawilonu oraz dziatan komunikacyjnych.
Dopuszczamy mozliwosé dodatkowych negocjacji z Partnerami Strategicznymi Udziatu Polski w Wystawie EXPO
2020, ktére pozwolg na wypracowanie indywidualnego modelu wspotpracy oraz okreslenie zestawu benefitow.
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z organizatorem

Mozliwos¢ udostepnienia wiasnych
gadzetow promocyjnych do gift- X
packéw wreczanych gosciom VIP
Dodatkowy potencjat informacyjny —
przeszkolenie obstugi Pawilonu X X X X X
z podstawowych informacji nt. firmy
Mozliwos¢ wykorzystania Salonu VIP —
specjalnego pomieszczenia
w Pawilonie dedykowanego
Partnerom

Mozliwosé wykorzystania sali
konferencyjnej Pawilonu do
organizacji wtasnych spotkan
biznesowych

Dodatkowa forma udziatu Partnera
w wydarzeniu  (np.  merytoryczne
wystgpienie, ufundowanie nagrod, X X X X
etc; ustalane kazdorazowo
z organizatorem)

Bilety wstepu na teren EXPO 2020 dla
przedstawicieli Partnera pula biletow
dla kazdego rodzaju Partnerstwa do
ustalenia na péZniejszym etapie)
Udziat przedstawicieli Partnera
w ceremonii  oficjalnej Dnia Polski,
wydarzeniu kulturalnym, oficjalnym
bankiecie oraz ew. innych
zaplanowanych na ten dzien
atrakcjach (pula , biletéw” dla kazdego
rodzaju Partnerstwa do ustalenia na
pozniejszym etapie)

Dodatkowe korzysci wizerunkowe dla kazdego z Partneréw - efekt synergii komunikacyjnej

Dopuszczamy mozliwos¢ prowadzenia przez Partneréw wtasnych kampanii promocyjnych w czasie
trwania EXPO 2020 w Dubaju, zaréwno w Polsce, jak i PZEA. Oferujemy mozliwos¢ umieszczenia na
materiatach promocyjnych logotypu udziatu Polski w EXPO 2020 oraz ustalone przez obie strony
wsparcie organizacyjne.

Wstepny harmonogram dziatann w ramach wspétpracy z partnerami komercyjnymi

1. Faza przygotowawcza:
— kwestie formalne — przygotowanie wzoru umowy sponsorskiej, opracowanie sposobu
rozliczania wspotpracy,
— doprecyzowanie przywilejow dla Partneréw,
— doprecyzowanie zakresu przedmiotowego oferty partnerskiej (lista sugerowanych
elementow wyposazenia pomieszczen biurowych oraz czesci gastronomicznej),
— opracowanie broszury — oferty wspdtpracy w formacie PDF do zaprezentowania
potencjalnym Partnerom.
— przygotowanie bazy firm potencjalnie zainteresowanych projektem.
— Czas trwania: marzec - czerwiec 2018 r.
2. | faza - pozyskanie partneréw dla elementéw ekspozycji oraz wyposazenia pomieszczen
biurowych i czesci gastronomicznej, a takze Partneréw Dnia Polski na EXPO 2020 — negocjacje
z Partnerami — podpisanie umoéw sponsoringowych
Czas trwania: wrzesien 2018 - luty 2019 r.
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3. Il faza - pozyskanie partnerow dla pozostatych wydarzen towarzyszacych — negocjacje
z Partnerami — podpisanie uméw sponsoringowych

Czas trwania: marzec 2019 r. — pazdziernik 2020 r.

4. 1l faza - podsumowanie — rozliczenie i raportowanie.

Zadanie przygotowania obecnosci Polski na EXPO 2020 w Dubaju zostato powierzone PAIH, a misje
kierowania ogdétem prac zwigzanych z projektem jako Komisarz Generalny Sekcji Polskiej, przyjat
Prezes PAIH, Pan Tomasz Pisula.

Instytucjg koordynujgca prace jest Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii.

Instytucjg koordynujgcg wydatkowanie $rodkédw pomocowych dla przedsiebiorcéw, z Funduszy
Europejskich, w tym w ramach POIR, jest Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju.

Instytucjami, ktore realizujg programy branzowe, w ktérych PZEA nalezg do pozaunijnych rynkéow
perspektywicznych sa:

=  PAIH: sprzet medyczny, kosmetyki, biotechnologia i farmaceutyka, jachty i todzie, meble, budowa
i wykanczanie budowli, polska moda,

= Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci: IT/ICT
=  Polska Organizacja Turystyczna: ustugi prozdrowotne
= Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa : polskie specjalnosci zywnos$ciowe.

Przy opracowywaniu poszczegdlnych elementédw programu braty udziat takze: Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju oraz Polska Agencja Kosmiczna.

9 WYDARZENIA ORAZ PROGRAMY
TOWARZYSZACE

Swoistg ,polskg specjalnoscig” na poprzednich wystawach EXPO byta organizacja duzej liczby
wydarzen towarzyszacych. Podobny model udziatu powinien towarzyszy¢ obecnosci Polski na EXPO
2020 w Dubaju. Jest to tym bardziej uzasadnione, ze w przypadku tej Wystawy Organizatorzy wprost
zachecajg kraje do inicjowania wtasnych wydarzen.

Gtéwng o0$ harmonogramu stanowi¢ bedg wydarzenia o charakterze gospodarczym. Na tak
stworzonej osnowie planowane beday wydarzenia z pozostatych obszaréw promocji. Polski plan
wydarzen towarzyszacych uwzgledni w sposéb kontekstowy wydarzenia zaplanowane i nagtasniane
przez Organizatoréw. Celem takiej konstrukcji programu jest wykorzystanie do celdéw promocji Polski
dziatan komunikacyjnych inicjowanych przez Organizatoréw.

Kolejng cechg jest grupowanie watkéw w moduty tematyczne. Proponujemy organizacje podczas
trwania wystawy (w okresie pazdziernik 2020 - kwiecierr 2021) okoto 10 tzw. duzych wydarzen, w tym
wydarzenie inaugurujgce prace Pawilonu Polski, Polski Dzied Narodowy, ceremonie zamkniecia
Pawilonu Polski oraz ok. 6 duzych wydarzen o charakterze gospodarczym.
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Narodowy Dzien Polski na EXPO 2020 w Dubaju proponujemy zorganizowac¢ w marcu 2021 r.

Warto ten dzien wykorzystaé do organizacji oficjalnej wizyty panstwowej z udziatem Prezydenta lub
Premiera, nadajgc w ten sposéb wydarzeniom organizowanym w ramach obchodéw Dnia Polski
najwyzszg range — zaréwno poprzez obecno$é przedstawicieli najwyzszych wtadz panstwowych Polski
i PZEA, organizacje prestizowych wydarzen kulturalnych oraz inicjatyw gospodarczych (np. Forum
Gospodarczego).

W 2021 r. bedziemy obchodzili 30-lecie ustanowienia przedstawicielstwa dyplomatycznego Polski
w PZEA oraz zatozenia Szkolnego Punktu Konsultacyjnego im. Wactawa Seweryna Rzewuskiego. Data
dzienna powinna zosta¢ wybrana w uzgodnieniu z resortami wfasciwymi ds. gospodarki i spraw
zagranicznych oraz Kancelariami Prezydenta RP i Prezesa Rady Ministréw.

EXPO 2020 w Dubaju postrzegamy jako szanse na pogtebienie relacji dwustronnych z PZEA, jak
rowniez wielostronnych, zwtfaszcza z pafistwami regionu.

W realiach PZEA, jak i pozostatych panstw Zatoki Perskiej, udziat czynnika politycznego na
odpowiednim szczeblu reprezentacji warunkuje sukcesy dziatan gospodarczych i promocyjnych.
Z drugiej strony, wtasciwa realizacja polskiej aktywnosci w okresie trwania EXPO 2020 otwiera
mozliwos¢ aktywizacji i poszerzenia zakresu dwustronnych relacji polsko-emirackich, ktore
w kontekscie gospodarczym przektadaja sie takze na relacje handlowe z krajami szerokiego Bliskiego
Wschodu.

9.2.1Stan relacji dwustronnych Polska PZEA

Relacje polsko-emirackie charakteryzuje stosunkowo wysoka (w porédwnaniu z relacjami z innymi
panstwami Zatoki Perskiej) intensywnos$¢ kontaktéw politycznych, takze na wysokim szczeblu.

= W czerwcu 2015 r. wizyte w Polsce ztozyt wiceprezydent, premier, minister ON i wtadca Dubaju
szejk Mohammed Bin Rashid Al Maktoum.

= Prezydent RP Bronistaw Komorowski odwiedzit Abu Zabi i Dubaj w grudniu 2013 r.

= W kwietniu 2012 r. wizyte w Dubaju ztozyt premier RP Donald Tusk. Ministrowie SZ obu krajéw
spotkali sie w Nowym Jorku na marginesie 71. sesji ZO ONZ (wrzesier 2016 r.).

= Wczesniej, minister SZ PPZEA ztozyt wizyty w Polsce w 2014 i 2012 r.

= W kwietniu 2015 r. w PZEA odbyto sie Il posiedzenie Polsko-Emirackiej Komisji Mieszanej
(przewodniczyt wicepremier J. Piechocinski). Pierwsze, inauguracyjne posiedzenie Komisji miato
miejsce w 2013 r. w Warszawie.

= W grudniu 2016 r. odbyta sie wizyta Wicepremiera, Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego

w PZEA (udziat w miedzynarodowej konferencji pod patronatem UNESCO, spotkanie z Ministrem
Kultury i Rozwoju Wiedzy oraz Ministrem Spraw Wewnetrznych).

= W kwietniu 2018 r. odbyfa sie wizyta Wiceministra, Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
w PZEA na Miedzynarodowych Targach Ksigzki, podczas ktérej zostat ztozony list Premiera
potwierdzajacy udziat Polski w EXPO 2020.

=  Wskazane jest przeprowadzenie lll posiedzenia Komisji w Warszawie w okresie poprzedzajgcym
EXPO 2020 z programem uwzgledniajgcym profil polskiego udziatu w Wystawie.
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9.2.2Relacje polityczne Polski z panstwami regionu

Z uwagi na mozliwos$¢ wykorzystania EXPO 2020 do promocji polskiej oferty gospodarczej nie tylko
w regionie Zatoki i Bliskiego Wschodu, ale réwniez jej ekspozycji na kontynent afrykanski i azjatycki
wskazana jest intensyfikacja wizyt na szczeblu ministra oraz wiceministrow wtasciwych ds. promocji
gospodarczej oraz terytorialnie odpowiedzialnych za obszar Bliskiego Wschodu. Wizyty te powinny
obejmowac okres przygotowawczy do imprezy i kulminowa¢ w okresie jej trwania. Partnerami
spotkan kierownictwa MSZ powinni by¢ nie tylko ich odpowiednicy z PZEA, ale rdwniez z pozostatych
panstw BW i regiondw najsilniej zaangazowanych w EXPO, przy wykorzystaniu lub wykreowaniu (np.
przez polskg placowke w Abu Zabi) ptaszczyzn do spotkan w formacie wielostronnym/regionalnym
/miedzyregionalnym (V4 — RWZP) na odpowiednim szczeblu.

Proponowane jest przygotowanie stosownego kalendarza wizyt w porozumieniu z PAIH oraz innymi
zaangazowanymi resortami w celu uzyskania najbardziej korzystnych efektédw, w $cistym powigzaniu
z przedsiewzieciami planowanymi podczas EXPO 2020 oraz przy najwazniejszych etapach
przygotowan do imprezy .

9.2.3Komponenty i ramy czasowe programu polityczno-
dyplomatycznego

W nawigzaniu do programu polskiego uczestnictwa w EXPO 2020, udziat przedstawicieli polskich
wtadz powinien zostaé wstepnie zaplanowany w odniesieniu do:

1. Gtéwnych wydarzen EXPO 2020, tj.:

=  otwarcie Wystawy (pazdziernik 2020 r.): minister/cztonek kierownictwa Ministerstwa
Przedsiebiorczosci i Technologii;

= Dzien Niepodlegtosci (listopad 2020 r.): Wicepremier, Minister Kultury i Dziedzictwa
Narodowego;

= Dzien Polski (marzec 2021 r.): Prezydent RP, marszatek Sejmu/Senatu;
= zamkniecie Wystawy (kwieciern 2021 r.): minister/cztonek kierownictwa Ministerstwa Spraw
Zagranicznych.

2. Wydarzen towarzyszacych zaplanowanych przez organizatoréow udziatu w EXPO 2020:

w zaleznosci od charakteru planowanych wydarzen i w nawigzaniu do hasta przewodniego polskiego
uczestnictwa oraz polskich priorytetéw podczas EXPO 2020 wskazany jest udziat: ministra Rolnictwa
i Rozwoju Wsi, ministra Srodowiska, ministra Zdrowia, ministra Sportu i Turystyki, ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego;

3. Kluczowych imprez targowo-wystawienniczych zaplanowanych w Dubaju podczas EXPO 2020:
koordynacja dziatalnosci Pawilonu Polski z charakterem najwazniejszych imprez targowych
realizowanych podczas trwania EXPO 2020 w Dubaju pozwoli na wsparcie ze strony przedstawicieli
wtasciwych polskich ministerstw zaréwno polskiej aktywnosci w ramach EXPO 2020, jak i polskich
wystawcow uczestniczgcych w gtdwnych dubajskich wydarzeniach targowych. Na szczegdlng uwage
w tym kontekscie zastugujg: GULFOOD (luty) — udziat ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi, THE BIG FIVE
(listopad) — udziat ministra Przedsiebiorczosci i Technologii, ATM (Arabian Travel Market - kwiecien) —
udziat ministra Sportu i Turystyki, THE INTERNATIONAL MEDICAL TRAVEL EXHIBITION AND
CONFERENCES (pazdziernik) — udziat ministra Zdrowia.

4. Ewentualnych propozycji programéw wydarzen promujgcych wspdlne relacje kulturalne
historyczne /polityczne/ gospodarcze Polski i PZEA, mogacych stanowi¢ dopetnienie programu
polityczno-dyplomatycznego EXPO 2020 z udziatem Polski (w tym dotyczace organizacji Dnia Polski
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w Dubaju) - warto tu zwrdci¢ uwage na zasadnos$¢ zaangazowania Ambasady RP w Abu Zabi, znajacej
lokalne uwarunkowania i wrazliwos¢.

Pozostate propozycje wydarzen towarzyszgcych w ramach programu polityczno-dyplomatycznego:

=  Wiaczenie sie w ew. organizacje Dialogu Miedzykulturowego w Dubaju, podczas ktérego
zaprezentowana zostataby tradycja polski wieloetnicznej i wielokulturowej, kraju tolerancyjnego
i przyjaznego. Jest to zgodne z priorytetami dyplomac;ji publicznej. Spotkanie w swym zatozeniu
bazowatoby na udanych przyktadach dotychczasowych dialogéw religijnych (m.in. dialogu Polski
z panstwami Bliskiego Wschodu lub polsko-indonezyjskiego dialogu miedzykulturowego, ktéry
byt realizowany w otwartym formacie, tj. z udziatem naukowcdéw, teologdédw i duchownych
rowniez spoza Polski i Indonezji, tj. z Arabii Saudyjskiej, Egiptu, Jordanii, Libanu). DDPK dysponuje
narzedziem — publikacjg dotyczaca dialogu miedzykulturowego i miedzyreligijnego.

=  Wstepng gotowos¢ wigczenia sie Departamentu Dyplomacji Publicznej i Kulturalnej (DDPK) MSZ
w organizacje Dnia Polskiego w Dubaju poprzez wsparcie placéwki na miejscu ew. dodatkowymi
Srodkami na wartosciowe projekty zgtoszone przez placéwke w kontekscie Wystawy
Miedzynarodowej.

=  Gotowos¢ wskazania narzedzi dyplomacji publicznej pozostajgcych w dyspozycji DDPK MSZ, ktére
mogtyby by¢ przydatne do wykorzystania przed i podczas wystawy EXPO, w szczegdlnosci
ukazujgcych Polske innowacyjng, zdobycze polskiej nauki i techniki, polskich odkrywcéw
i wynalazcéw, osiggniecia polskiej architektury i wzornictwa, a takze publikacji promujacych
polskg gastronomie, wypieki, chleb. Réwniez mozliwosé wskazania do wykorzystania narzedzi
o charakterze historycznym, np. wystawy o polskich Tatarach.

= Innowacja” jest jedng z czterech gtdwnych wartosci, ktére nalezy przyjaé budujgc marke Polska,
a ,nauka i innowacyjnos¢” zostaty wyszczegdlnione w dokumencie , Kierunki promocji Polski na
lata 2017 — 2027” jako jeden z gtéwnych obszaréw promocji naszego kraju za granica. Zatozenia
te sg zgodne z Koncepcjg programowag udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju, zgodnie z ktérg
wystawa ma ,,stanowi¢ powrét do pierwotnych zatozen wystaw $wiatowych. Organizowane od
1751 r. wystawy EXPO poczatkowo byty forum prezentacji osiggnieé¢ naukowych oraz dzielenia sie
wiedzg i nowymi mozliwosciami techniki”. Warto skorzysta¢ z dotychczasowych doswiadczen.
W 2017 r. Polska zaprezentowata dokonania polskiej branzy gier komputerowych podczas
pietnastej edycji Chinaloy — odbywajgcych sie pod koniec lipca 2017 r. w Szanghaju, najwiekszych
targéw gier komputerowych w Chinach. Wydarzenie przygotowane byto m.in. we wspotpracy
z Instytutem Polskim w Pekinie i Konsulatem Generalnym RP w Szanghaju. Podczas imprezy
uczestnicy mogli obejrze¢ wystawe "Digital Dreamers" prezentujgcg osiggniecia polskiej branzy
gier komputerowych.

=  Wiaczenie sie DDPK MSZ do ewentualnych projektéw promujacych jezyk polski jako jezyk obcy
(poprzez realizowanie np. lekcji pokazowych na miejscu) we wspdtpracy z Narodowg Agencjg
Wymiany Akademickiej oraz polskiej literatury we wspodtpracy z Ministerstwem Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, w szczegdlnosci podczas Dnia Polskiego. Podczas realizacji Dnia
Polskiego warto bazowa¢ na doswiadczeniach Tygodni Polskich organizowanych przez
poszczegdlne placéwki.

= Do rozwazenia pozostaje rowniez wykorzystanie do promowania udziatu Polski w EXPO 2020
biezgcych wydarzen realizowanych w ramach wzmacniania relacji dwustronnych Polski z PZEA
jeszcze w okresie przed samym EXPO.

= UNIDO wraz z PZEA zaproponowato, aby w trakcie Europejskiego Kongresu Gospodarczego (EKG)
w Katowicach w dniach 14-16.05.2018 r. promowana byta inicjatywa Globalnego Szczytu nt.
Przemystu i Industrializacji (Global Manufacturing and Industrialization Summit, GMIS) oraz
towarzyszacej temu wydarzeniu nagrody GMIS ufundowanej przez Dubaj . GMIS/UNIDO maja
nadzieje na udziat w dedykowanym GMIS panelu w Katowicach, wysokiej rangi przedstawicieli
MIR, MPIT. Inicjatywa ta stanowi przyktad efektu dotychczasowej wspétpracy z PZEA. W dniu
26.10.2016 r. odbyta sie Konferencja (Roadshow) GMIS w Warszawie, nt. przysztosci sektora
przemystowego potgczonej z forum wspdtpracy na linii P. Zjednoczone Emiraty Arabskie pod
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patronatem UNIDO — Polska. Zostata zorganizowana przez MSZ we wspotpracy z KIG i PISM.
Konsekwentnie w | szczycie GMIS w Abu Dhabi (27 -30 marca 2017 r.) Polske reprezentowali:
p. Jerzy Kwiecinski (wowczas sekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju) oraz p. Joanna Wronecka
(wbéwczas podsekretarz stanu w MSZ), ktdrym towarzyszyli przedstawiciele polskich firm (start-
updéw). Kolejny szczyt inicjatywy GMIS jest planowany w lipcu 2019 r. przy okazji targéw
innowacji przemystowych INNOPROM w Jekaterynburgu w Rosji.

9.2.4Podmioty zaangazowane

Realizacja zatozen polskiego udziatu w EXPO 2020 powinna uzyskaé witasciwe wsparcie polityczne
zaréwno ze strony MSZ, jak i innych resortéw oraz przedstawicieli najwyzszych wtadz paistwowych.

Udziat Polski w EXPO 2020 pozwoli na kontynuacje bezposrednich kontaktéw Polska - PZEA.
Szczegdlne znaczenie majg kontakty miedzyrzadowe, zwitaszcza w szeroko rozumianej dziedzinie
gospodarki (Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
Ministerstwo Energii, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, Ministerstwo Srodowiska, Ministerstwo
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej). Nalezy oczekiwaé, iz wizyty przedstawicieli polskich
wiadz w Panstwie PZEA w okresie EXPO przyniosg dtugofalowe rezultaty i skutkowac¢ beda
zwiekszeniem aktywnosci strony emirackiej i intensyfikacjg relacji takze po zakoriczeniu Wystawy.

W ramach udziatu Polski w EXPO 2020 planowane jest przygotowanie programu promocji kultury
polskiej, ktéry zostanie zbudowany w oparciu o potencjat pawilonu narodowego oraz wynikajace
z programu gospodarczego watki przewodnie. Do wspéttworzenia programu Minister Kultury
i Dziedzictwa Narodowego zaprosi w szczegélnosci narodowe instytucje kultury oraz uczelnie
artystyczne.

Program Promocji Turystycznej zostanie przygotowany we wspdtpracy z Polska Organizacja
Turystyczng (POT). Jako Organizacja aktywnie realizujgca dziatania m. in. w dziedzinie
zrownowazonego rozwoju (rok 2017 Miedzynarodowym Rokiem Zréwnowazone]j Turystyki na Rzecz
Rozwoju), POT przygotuje szereg aktywnosci, ktére w korespondencji z tematem przewodnim
obecnosci Polski na Wystawie promowac bedg potencjat turystyczny Polski. Ponadto POT jest
realizatorem programu promocji ustug prozdrowotnych, ktére znajdujg sie na liscie marek
produktowych uznanych za priorytetowe na rynku PZEA. POT planuje przygotowanie programu
wydarzen do realizacji, zarowno na terenie EXPO 2020 jak i poza terenem Wystawy.

Wstepny program promocji turystycznej przewiduje:
o Udziat POT w imprezach targowych

POT planuje udziat w kwietniowych targach Arabian Travel Market (2020 r. — | faza programu
gospodarczego), na ktore pozyska polskich podwystawcow dziatajgcych w obszarze turystyki oraz
wsparcie merytoryczne odbywajgcych sie w styczniu targéw Arab Health.

. Podrdze studyjne i prasowe

W 2019 r. POT zorganizuje podrdze studyjne i prasowe dla wyselekcjonowanych grup z PZEA
i Bliskiego Wschodu, budujgc tym samym grupe podmiotéw polskich dziatajgcych w obszarze
turystyki zainteresowanych promocjg na rynku PZEA i Bliskiego Wschodu.
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. Obecnos¢ stata w Pawilonie Polski

W zaplanowanych przestrzeniach Pawilonu Polski prezentowane bedg przygotowane przez POT
filmy/spoty promocyjne, prezentacje multimedialne, zdjecia z Polski, a takze foldery i broszury
w jezyku angielskim/arabskim.

. Polska: Na zdrowie!

Na styczen lub marzec 2021 r. zaplanowano organizacje wydarzenia, skierowanego do wybranych
grup odbiorcéw, pod nazwg Polska: Na zdrowie! W ramach wydarzenia zorganizowana zostanie
impreza promujgca Polske jako atrakcyjng destynacje oraz nowoczesne szkolenia branzowe.

. Strefa dzieci

POT zaangazuje sie w przygotowanie specjalnego programu promujgcego polska turystyke
dedykowanego najmtodszym zwiedzajgcym Pawilon Polski.

Program regionalny towarzyszacy obecnosci Polski na Wystawach EXPO stuzy zaprezentowaniu
potencjatu poszczegdlnych regiondéw, co w efekcie staje sie opowiescig o Polsce. Punkt ciezkosci
promocji w zakresie wizerunkowym przenosi sie z optyki: kraj== region =+ miasto, na postrzeganie:
miasto == region == kraj. Oznacza to, ze miasta i regiony odgrywajg coraz istotniejszg role w promoc;ji
panstw. Juz dzi$ zdarza sie, ze miasta i regiony sg bardziej rozpoznawalne niz panstwa, w ktérych sie
znajduja.

Wychodzgc naprzeciw tym zjawiskom zachecamy regiony do budowania marki POLSKA za pomoca
indywidualnych programéw regionalnych towarzyszacych udziatowi Polski w EXPO 2020 w Dubaju.

9.5.1Zatozenia i cele programdw regionalnych

Programy regionalne powinny wpisywac sie w ogdlne zatozenia tematyczne udziatu Polski w EXPO
2020, tj. promowal regiony w zakresie tematéw zréwnowazonego rozwoju oraz mobilnosci
i prezentowac kompleksowgq oferte potencjatu gospodarczego, turystycznego i kulturalnego regionu.
Poszczegdlne programy regionalne powinny prezentowaé potencjat gospodarczy, w tym w zakresie
nawigzywania wspotpracy gospodarczej, kojarzenia przedsiebiorcéw regionalnych i poszukiwania
nowych rynkéw zbytu dla lokalnych przedsiebiorcéw. Nieodfagcznym ich elementem powinna by¢
takze prezentacja turystyczna regionu, w tym charakterystycznych waloréw krajobrazowych.

Regiony zostang zaproszone do wspdtpracy juz na etapie opracowywania koncepcji polskiej
ekspozycji. Uzyskane od jednostek samorzadowych informacje o dziataniach regionu w powyzszych
zakresach, ciekawych osiggnieciach, projektach realizowanych w instytutach badawczych czy
uczelniach, beda uwzgledniane podczas pracy nad trescig merytoryczng ekspozycji i programem
wydarzen towarzyszacych.

9.5.2Ramy czasowe i formy promocji regionow

Wspotpraca z regionami w ramach przygotowan do udziatu w EXPO 2020 w Dubaju przebiega¢ bedzie
w 3 etapach:
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| etap - okres przygotowawczy - poprzedzajacy wystawe:

— wspotpraca przy opracowaniu koncepcji tematycznej i zatozen ekspozycji;

— wspotpraca przy opracowaniu zatozen dziatan promocyjnych i programu komunikacji;

— realizacja dziatan z zakresu promocji gospodarczej oraz komunikacji (organizacja misji
przedsiebiorcéw i dziennikarzy, udziat w imprezach wystawienniczych, iin.).

Il etap - okres trwania wystawy:
— realizacja przyjetych programoéw regionalnych.
11l etap - okres po zamknieciu wystawy:

— dziatania sprawozdawcze;
— utrwalanie efektow.

Tabela 5. Harmonogram tworzenia i realizacji programéw regionalnych

Etapy Kalendarz dziatan
realizacji

15.03.2018 - oficjalne zaproszenie przedstawicieli wojewddztw do wspétpracy przy
opracowaniu i udziatu w realizacji Programu regionalnego udziatu Polski EXPO 2020
w Dubaju

24.04.2018 - prezentacja zatozen Koncepcji programowej udziatu Polski w EXPO 2020
w Dubaju, w tym zatozen Programu regionalnego podczas posiedzenia Zespotu
Etap | zadaniowego ds. promocji Polski na szczeblu samorzgdowym i obywatelskim w MSWiA
30.04.2018 — przestanie wstepnej deklaracji udziatu w Programie regionalnym
15.05.2018 — przekazanie informacji o instytucji oraz sktadzie zespotéw powotanych do
wspotpracy z PAIH w ramach Programu regionalnego

15.06.2018 — przekazanie przez zespoty projektdw programéw regionalnych, wskazanie
termindw obecnosci w Dubaju zaplanowanych w oparciu o Harmonogram wydarzen
towarzyszacych przedstawiony przez PAIH. Weryfikacja projektu przez Zespét EXPO
w PAIH

15.08.2018 - przekazanie ostatecznych programéw regionalnych i wtgczenie regiondw
w realizacje Programu promocji gospodarczej (wskazanie wybranych imprez
targowych) i komunikacyjnego (dziatania informacyjne w ramach promocji wydarzenia)
28.08.2018 - prezentacja Programu regionalnego sporzadzonego w oparciu
o zgtoszone programy regiondw podczas posiedzenia Zespotu zadaniowego ds.
promocji Polski na szczeblu samorzagdowym i obywatelskim w MSWiA

Etap Il X 2020 - IV 2021 - dziatania w ramach poszczegélnych programéw regionalnych:

- udziat w zaplanowanych na okres X 2020 — IV 2021 imprezach targowych

- wynikajgce z programu organizacji dnia/ dni regionu

- dziatania komunikacyjne

- inicjatywy dodatkowe w ramach programu promocji kulturalnej przygotowanego
przez Zespot EXPO w PAIH

Etap Il V 2021 - przekazanie do PAIH sprawozdan z realizacji programoéw regionalnych
Xll 2021 - przekazanie do PAIH informacji o realizacji celéw programéw regionalnych
w ramach wspétpracy nawigzanej podczas EXPO 2020 w Dubaju

Przy realizacji przygotowania obecnosci Polski na EXPO 2020 w Dubaju regiony zostaty na bardzo
wczesnym etapie prac koncepcyjnych zaproszone do wspdttworzenia jego zatozen. Regiony moga
braé czynny udziat w ksztattowaniu zatozen przestrzennych polskiego pawilonu, programu wydarzen
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towarzyszacych, jak i tworzeniu wtasnych programéw promocyjnych, wykorzystujgcych wszystkie
elementy programowe zwigzane z obecnoscig Polski na EXPO 2020.

Tabela 6. Potencjalne formy promocji w ramach programoéw regionalnych

Planowane przestrzenie Proponowane formy promocji regionu
Strefa regiondw | = prezentacja filméw promocyjnych powstatych wedtug jednej
w ramach polskiej ustalonej reguty,
ekspozycji/ pawilonu — | = wystawy state

obecnosé stata

Strefa wystaw czasowych | =  wystawy w ramach promocji gospodarczej, turystycznej
(dni/tygodnie regionu) = animacje edukacyjne, warsztaty
= pokazy kulinarne i degustacje

Scena przed Pawilonem | Wydarzenia artystyczne :

Polski (dni/tygodnie | = wystepy muzyczne

regionu) =  wystepy taneczne

= prezentacje umiejetnosci sportowych

= inne formy realizowane w formule sztuki ulicznej

Sala kinowa =  pokazy filmowe
=  spotkania z ciekawymi ludZmi z regionu
Sala konferencyjna = konferencje
(dni/ tygodnie regionu, | = seminaria
misje gospodarcze) = spotkania B2B
= inne dziatania matchmakingowe
Sklep na terenie | » Sprzedaz artykutdw spozywczych oraz innych produktéw
Pawilonu Polski charakterystycznych dla poszczegdlnych regionow

9.5.3Komponenty gospodarcze w programach regionalnych

Regiony beda mogty realizowac dziatania z zakresu promocji gospodarczej wynikajgce zaréwno
z indywidualnych regionalnych programéw promocyjnych, jak i z wiaczenia sie w ogdlny program
promocji gospodarczej. Regiony dysponujg srodkami na dziatania promocyjne w ramach regionalnych
programow operacyjnych. W ich ramach planowana jest realizacja dziatarn promocyjnych obejmujgca
firmy z sektoréow wpisujgcych sie w regionalne inteligentne specjalizacje.

Przedsiebiorcy regionalni za posrednictwem jednostek samorzadowych zostang zaproszeni do
wspottworzenia katalogu firm, organizacji forum gospodarczego i konferencji branzowych, jak
rowniez do promocji wtasnych marek, produktéw i technologii w ramach programu partnerskiego.

9.5.4Regionalne programy promocji kulturalnej i komunikacji

Kalendarz wydarzen towarzyszgcych obecnosci Polski na EXPO 2020 w Dubaju zaplanowano w $cistej
korespondencji z cyklicznymi imprezami targowymi w Dubaju, podczas ktérych Polska zamierza
promowac branze priorytetowe na rynku PZEA, ale réwniez z wydarzeniami wynikajacymi
z kalendarza polskich swiat i tradycji wypadajacych w okresie trwania EXPO 2020. Na tej podstawie
regiony zostang zaproszone do wspottworzenia zatozen i udziatu w programie wydarzen
towarzyszacych, w tym w zakresie promocji kultury. Oczekujemy na wszelkie inicjatywy promujace
lokalnych artystéw regionalnych, w tym juz rozpoznawalnych w Dubaju, ktérych wystepy moga
wzbogaci¢ promocje polskich swiat, tradycji i wydarzen kulturalnych.
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Do najwazniejszych wydarzen wystaw EXPO nalezg dni narodowe krajow uczestnikow. Narodowy
Dzien Polski na EXPO 2020 w Dubaju zostanie zaplanowany jako wydarzenie o szczegdlnie wysokiej
randze z udziatem przedstawicieli najwyzszych wtadz Polski. Jego organizacja planowana jest
w ostatnich tygodniach trwania Wystawy (marzec 2021 r.). Termin ten pozwoli nie tylko na wstepne
podsumowanie pierwszych efektdw udziatu Polski w EXPO 2020, ale takze na podkreslenie 30-lecia
otwarcia pierwszej Ambasady Polskiej w stolicy PZEA — Abu Zabi.

Regiony zostang zaproszone ponadto do wspodtpracy przy opracowaniu zatozen programu
komunikacji i promocji udziatu Polski w EXPO 2020, m.in. w zakresie ujednolicenia tresci przekazow,
integrowania informacji o elementach programéw regionalnych do komunikacji w mediach
ogoélnopolskich, tworzenia kontentu do serwisdw prasowych, na strone internetowg
www.expo.gov.pl a takze organizacji misji dziennikarskich z udziatem dziennikarzy regionalnych.

9.5.5Zakres poszczegolnych programow regionalnych

Projekty, a nastepnie poszczegdlne programy regionalne przedstawione do akceptacji PAIH, muszg
by¢ zgodne z przyjetg Koncepcjg programowgq udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju i przygotowane
wedtug ustalonego schematu prezentujgcego zakres rzeczowy programu:
1. Nazwa wojewddztwa
2. Nazwa programu
3. Informacja o dziataniach realizowanych dotychczas na terenie PZEA (misje gospodarcze,
inwestycje przedsiebiorcow regionalnych, udziat lokalnych artystow w festiwalach,
wystawach organizowanych w kraju Organizatora Wystawy)
4. Opis celow strategicznych i operacyjnych programu regionalnego
5. Narzedzia promocji regionu oraz przestrzenie wymagane dla planowanych form aktywnosci
z podziatem na:
e Program gospodarczy (imprezy targowe, w ktérych region planuje udziat)
e  Program kulturalny
e  Program promocji turystycznej
e Program dziatan komunikacyjnych
6. Propozycja terminu realizacji programu
Planowany sktad delegacji regionu (delegacja urzedu, przedsiebiorcy)
8. Dane o0s6b bezposrednio odpowiedzialnych za realizacje programu (imie, nazwisko,
stanowisko, kontakt)

~

10 DZIALANIA KOMUNIKACYJNE

Wystawy EXPO to najwieksze i najbardziej prestizowe wydarzenia promocyjne na Swiecie. Stanowig
doskonaty okazje do budowy wizerunku uczestniczgcych w nich panstw, korporacji i organizacji
ze wzgledu na unikalne na skale swiatowg grono odbiorcéw bezposrednich komunikatow — gosci
Wystawy oraz uczestnikdow wydarzen towarzyszacych, a takie na wielowagtkowy potencjat
komunikacyjny w obszarze dziatann komunikacji wykorzystujgcej srodki masowego przekazu i social
media. Zintensyfikowane wokét udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju dziatania w obszarze promocji
gospodarczej oraz komunikacji mogg postuzy¢ do wzmocnienia pozytywnego wizerunku Polski na
arenie miedzynarodowej. Dziatania komunikacyjne bedg prowadzone réwnolegle na rynku polskim
i emirackim, a takze — ze wzgledu na obecnos$¢ na terenie Wystawy przedstawicieli innych panistw
(w tym dziennikarzy) — selektywnie na innych rynkach. Mimo réznorodnosci kanatéw oraz odbiorcow
przekazu, a takze licznych wyzwan, chcemy prowadzi¢ komunikacje kompleksowo i profesjonalnie,
w modelu dwustronnej komunikacji symetrycznej. W relacjach z kazdg grupg docelowa
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podstawowym zatozeniem jest dialog i dostosowywanie formy i jakosci przekazu do potrzeb
odbiorcy.

Cele w obszarze komunikacji zostaty opracowane w oparciu o cele obecnosci Polski na EXPO 2020
w Dubaju. Zaktadamy ich ewentualng modyfikacje oraz uzupetnienie po doprecyzowaniu polskiej
interpretacji tematu przewodniego Wystawy oraz stworzeniu hasta polskiej ekspozycji.

1. Wsparcie realizacji celdw gospodarczych udziatu Polski w EXPO 2020 poprzez dtugofalowa
komunikacje z polskimi przedsiebiorcami, dotarcie z informacja o mozliwosciach wsparcia
w ramach udziatu Polski w EXPO 2020 oraz przedstawienie potencjatu EXPO 2020 jako szans dla
polskich firm na rozwijanie wspoétpracy handlowej z parterami z Bliskiego Wschodu.

2. Prezentacja osiggnie¢ Polski oraz polskich firm w dziedzinach bedacych tematami Wystawy
(poprzez prezentacje polskich rozwigzan, produktow i ustug), w szczegdlnosci z zakresu rozwigzan
dla otoczenia (Solutions for environment) oraz rozwigzan dla dobrego zycia (Good life solutions).
Cel realizowany w ramach komunikacji bezposredniej kierowanej do gosci Wystawy, a takze
w ramach komunikacji posredniej, gwarantujgcej prezentacje polskiej obecnosci na EXPO 2020,
przy pomocy nowych i tradycyjnych mediéw, szerokiemu gronu odbiorcéw w Polsce i zagranica.

3. Prezentacja Polski na arenie miedzynarodowej, zgodnie z ogélnymi zatozeniami polskiej polityki
zagranicznej oraz zasadami budowania marki naszego kraju, wraz z prezentacjg potencjatu
Polakdw jako spotfeczenstwa kreatywnych, przedsiebiorczych, pracowitych, zaradnych
i wyksztatconych ludzi.

4. Komunikacja funkcjonalna — biezgce informowanie grona zainteresowanych odbiorcéw
o planowanych wydarzeniach i projektach specjalnych oraz programach promocyjnych,
realizowanych na terenie Wystawy, w przestrzeni miejskiej, a takze online.

5. Komunikacja bezposrednia z Partnerami projektu — merytorycznymi i komercyjnymi — jako
podstawa dobrej wspétpracy i wykorzystanie synergii dziatan sprzyjajagcej pomyslnej realizacji
projektu.

Ramy czasowe kolejnych faz komunikacji wyznacza dynamika catego projektu, ktory jest realizowany
na przestrzeni kilku lat w sposdb kaskadowy. Wstepny harmonogram dziatan komunikacyjnych to:

1. Faza przygotowawcza; styczen 2018 — wrzesien 2020
Dziatania wstepne

1. Opracowanie strategii dziatan komunikacyjnych oraz jej weryfikacja (zaktadamy stworzenie
bazowej wersji strategii, ktéra zostanie wpisana w Koncepcje Programowgq, a nastepnie —
ze wzgledu na dtugofalowosé dziatan - jej uzupetnienie i weryfikacje na przestrzeni kolejnych
miesiecy realizacji projektu)

2. Konsultacje z partnerami merytorycznymi, uczestniczacymi w tworzeniu polskiej ekspozycji oraz
innych form obecnosci na EXPO 2020 — ustalenie wspdlnej linii komunikacji oraz zasad
wspotpracy przy projekcie

3. Stworzenie Systemu Identyfikacji Wizualnej udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju

4. Stworzenie hasta przewodniego udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju

5. Zaplanowanie modelu dziatan stuzgcych zapobieganiu sytuacjom kryzysowym oraz zarzadzania
informacjg podczas ewentualnego kryzysu komunikacyjnego

6. Pozyskanie patrondw medialnych udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju

7. Przeprowadzenie postepowan oraz wybdér wykonawcdw wspierajgcych Zespot EXPO w realizacji
dziatan komunikacyjnych

Komunikacja aktywna przed rozpoczeciem Wystawy
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Gtéwny cel dziatan komunikacyjnych przed rozpoczeciem Wystawy to dotarcie z informacjg
o mozliwosciach uczestnictwa w EXPO 2020 do polskich przedsiebiorcéw. Stad tez na ten czas to
polscy przedsiebiorcy stajg sie strategiczng grupa docelowg prowadzonej komunikacji. Cel
towarzyszgcy okreslamy jako informowanie opinii publicznej w Polsce oraz PZEA o postepach
przygotowan Polski do udziatu w EXPO 2020, a takze o inicjatywach zaplanowanych na czas przed
rozpoczeciem Wystawy (np. targi branzowe).

Wraz z uptywem czasu, aktywne dziatania komunikacyjne beda coraz bardziej rozbudowane oraz
intensywniejsze. Rodzaje dziatan komunikacyjnych, ktére beda prowadzone w fazie
przygotowawczej, zostaty opisane w czesci ,Narzedzia komunikacji”.

2. Faza realizacji — czas trwania EXPO 2020 w Dubaju (pazdziernik 2020 — kwiecien 2021)

Najbardziej intensywna komunikacyjnie faza, ktéra obejmie réwnolegle prowadzone dziatania
w Polsce oraz PZEA. Gtéwny cel komunikacyjny w tej fazie to rzetelna, szybka i ciekawa informacja
o przebiegu Wystawy oraz polskim uczestnictwie. W tej fazie nastepuje wiec zmiana strategicznej
grupy docelowe]j — z polskich przedsiebiorcéw na szeroko pojetg opinie publiczng w Polsce oraz PZEA.

W tej fazie przewidujemy tworzenie najwiekszej liczby komunikatéow, w zréznicowanej formie
dostosowanej do grona odbiorcow projektu. Przyktadowa czestotliwos¢ generowania newséw
obejmie tygodniowo: 2 informacje prasowe kierowane do réznych typow mediéw tradycyjnych, 4-5
artykutéw publikowanych na stronie www.expo.gov.pl, 1-2 filmy publikowane w kanatach social
media oraz 10-15 krétszych form dystrybuowanych za pomocg medidow spotecznosciowych.

3. Faza podsumowan: kwiecien 2021-grudzien 2021

Czerpigc z doséwiadczert organizacji udziatu Polski w poprzednich Wystawach Swiatowych,
proponujemy zamkniecie dziatan komunikacyjnych szeroka klamra, nie koriczac ich w dniu
zamkniecia EXPO, a kontynuujac przez kolejne miesigce, w trosce o podtrzymanie i wzmocnienie
zrealizowanych celéw komunikacyjnych i gospodarczych. Gtéwnym odbiorcg komunikatéw
podsumowujgcych polskg obecnos¢ na EXPO 2020 w Dubaju bedzie, podobnie jak w poprzedniej
fazie, szeroko pojeta polska i zagraniczna opinia publiczna, a takze — w komunikacji bezpos$redniej —
liczni partnerzy wspierajacy realizacje projektu.

Grupy docelowe dziatan komunikacyjnych pokrywajg sie z lista odbiorcéw, do ktérych kierowane
beda wszystkie inicjatywy podejmowane w ramach udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju, a ktore
zostaty wymienione na wstepie niniejszego dokumentu. W zaleznosci od fazy projektu zmieniac sie
bedzie strategiczne na dany moment grono odbiorcéw komunikacji. Kompletna lista grup
docelowych przedstawia sie nastepujgco:

1. przedsiebiorcy, w szczegdlnosci reprezentujacy branze wskazane w Programie Gospodarczym
oraz potencjalni Partnerzy Komercyjni projektu; grupy szczegdlnie zainteresowane
wykorzystaniem potencjatu rozwijania wspotpracy miedzynarodowej z krajami Bliskiego Wchodu,

2. polska, emiracka oraz miedzynarodowa opinia publiczna, w szczegdlnosci liderzy opinii oraz
goscie odwiedzajgcy Pawilon Polski oraz uczestnicy wydarzen towarzyszgcych,

3. Partnerzy Merytoryczni projektu, w tym przedstawiciele instytucji publicznych organizacji
branzowych oraz instytucji otoczenia biznesu,

4. studenci, kadra naukowa, wtadze uczelni, a takze $rodowiska akademickie zainteresowane
tematem Wystawy.

5. odbiorcy instytucjonalni w Polsce i zagranica: politycy, dyplomaci, przedstawiciele administracji
centralnej oraz jednostek samorzadu terytorialnego.

Grupy docelowe nalezy rozpatrywad takze ze wzgledu na obszar geograficzny. Komunikacja bedzie
prowadzona w jezykach:
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= polskim (na rynek krajowy)
= angielskim (PZEA, odbiorcy miedzynarodowi)
= arabskim (PZEA, region Bliskiego Wschodu)

Kategorie wyzwan komunikacyjnych (do rozwiniecia na dalszym etapie przygotowan projektu)

1. Wyzwania zwigzane z tematykg przekazu polskiej ekspozycji (do uzupetnienia)

2. Wyzwania zwigzane z sytuacjg miedzynarodowg (do uzupetnienia)

3. Wyzwania zwigzane ze specyfikg miejsca organizacji EXPO 2020 (Wystawa po raz pierwszy
organizowana w kraju arabskim; wyzwania zwigzane z przetamaniem istniejgcych w polskim
spotfeczenstwie i mediach stereotypdw i nierzetelnych informacji zwigzanych z tym regionem
Swiata).

4. Wyzwania zwigzane z réznorodnoscig etniczng oraz demograficzng grup odbiorcéw komunikatu
(zgodnie ze wskazaniami Organizatora — od rodzin z dzie¢mi, przez przedstawicieli sSrodowiska
biznesu, po politykdw czy dyplomatéw).

5. Wyzwania zwigzane z nattokiem informacji wtasciwym tego rodzaju masowym wydarzeniom
o charakterze miedzynarodowym — koniecznos$¢ stworzenia przekazu wyrdzniajgcego sie na tle
innych uczestnikdéw EXPO 2020 w Dubaju.

6. Wzywania zwigzane z réwnolegtym prowadzeniem komunikacji na kilku rynkach — koniecznos¢
zachowania spdjnosci komunikacji przy jednoczesnej rozsadnej selekcji informacji
przekazywanych w Polsce i PZEA.

7. Wyzwania zwigzane z kilkuletnim okresem realizacji projektu — konieczno$¢ zachowania ciggtosci
przekazu, budowania witasciwej jego dynamiki, zarzadzania informacjg oraz jego dystrybucjg we
wiasciwym czasie.

8. Woyzwania zwigzane z realizacjg komunikacji we wspodtpracy z licznymi partnerami w Polsce
i zagranicg (m.in. instytucje centralne, organizacje tematyczne, przedstawiciele regiondw,
wykonawcy) — koniecznos$¢ pogodzenia intereséw komunikacyjnych partnerow w kontekscie
celéw komunikacyjnych projektu).

Zdefiniowanie wyzwan komunikacyjnych stuzy zaplanowaniu dziatan stuzacych zapobieganiu
sytuacjom kryzysowym oraz zarzadzaniem informacja w przypadku ewentualnego kryzysu.
Te dziatania zostang zrealizowane w kolejnych etapach fazy przygotowawczej.

Kategorie tematyczne informacji wraz ze wskazaniem gtéwnych przekazéw (key messages)
opracowane w schemacie Message House

Szczegétowa tematyka informacji zostanie opracowana na dalszym etapie przygotowan, po
uwzglednieniu koncepcji tematycznej Pawilonu Polski, doprecyzowaniu zatozen programu
gospodarczego oraz stworzeniu zestawienia wydarzen towarzyszacych. Dopuszczamy mozliwosé
tworzenia nowych watkéw tematycznych przez caty czas trwania projektu, zgodnie z aktualnym
zapotrzebowaniem komunikacyjnym.

Ogdlny zarys kategorii informacji prezentuje sie nastepujaco:

= prezentacja osiggniec¢ Polski z zakresu tematyki EXPO 2020,

= prezentacja polskiej ekspozycji szerokiemu gronu odbiorcéw oraz wzbudzenie zainteresowania
Polskg wsrod odwiedzajgcych EXPO 2020,

= aktualnosci dotyczace polskiej aktywnosci na EXPO 2020 w Dubaju,

= prezentacja potencjatu EXPO 2020 w Dubaju,

= EXPO 2020 od kuchni.
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Powyzej okreslone cele beda realizowane za pomocg szerokiego wachlarza narzedzi, dostosowanych
przy kazdym dziataniu do wskazanych grup docelowych oraz kontekstu komunikacyjnego.
Wykorzystanie poszczegdlnych narzedzi obrazuje harmonogram dziatan.

10.4.1 Wspotpraca z mediami tradycyjnymi

1. Pozyskanie patrondw medialnych wsrdd wiodgcych polskich medidw ogdlnotematycznych,
gospodarczych oraz branzowych (zgodnie z branzami wskazanymi w programie gospodarczym).

2. Prowadzenie biura prasowego projektu, co zaktada biezgcy kontakt z przedstawicielami mediéw
polskich oraz zagranicznych w oparciu o diugofalowe relacje, state dostarczanie tematéw
zwigzanych z udziatem Polski w EXPO 2020 oraz inicjowanie publikacji (podtrzymanie
zainteresowania tematykg EXPO dziennikarzy wspotpracujgcych przy poprzednich Wystawach
EXPO, a takie budowanie nowej sieci kontaktéw, szczegdlnie o dziennikarzy, ktérych profil
odpowiada tematowi przewodniemu), a w szczegélnosci:

— stworzenie pakietu informacji podstawowych (backgrounderéw) do wykorzystania
w komunikacji z dziennikarzami przez caty czas trwania projektu,

— dystrybucja komunikatow prasowych przedstawiajgcych aktualne informacje dot. projektu,

— kontakt indywidualny z dziennikarzem, w tym dziatania reaktywne - odpowiadanie na
zapytania medidw, a takze inicjowanie materiatdw w wybranych tytutach (materiaty na
wytgcznosc),

— aranzowanie wywiaddéw z przedstawicielami organizatora udziatu Polski w EXPO 2020 wraz
z przygotowaniem merytorycznym eksperta przed kazdym wystgpieniem medialnym.

Zaktadamy prowadzenie regularnej komunikacji z przedstawicielami medidow o profilach:
ogoélnotematycznym, gospodarczym, branzowym (zgodnie z branzami wymienionymi w programie
gospodarczym), turystycznym, a takze medidw regionalnych i lokalnych.

Do rozwazenia: profesjonalizacja kontaktu z dziennikarzem poprzez stworzenie biura prasowego
online we wspdtpracy z wytonionym wykonawca.

10.4.2  Organizacja wydarzen specjalnych

We wszystkich fazach realizacji projektu zaktadamy organizacje wydarzen skierowanych do
przedstawicieli mediéw, zaréwno w Polsce, jak i w PZEA. Bedg do w szczegdlnosci:

1. Konferencje prasowe — wydarzenia organizowane w przelomowych momentach projektu,
skierowane do szerokiego grona dziennikarzy, z udziatem kluczowych przedstawicieli
organizatora udziatu Polski w EXPO 2020; oficjalny i uroczysty charakter, odpowiednia oprawa
wizualna.

Lista konferencji prasowych zostanie opracowana na dalszym etapie przygotowan; przyktadowe
konteksty do organizacji konferencji prasowych: prezentacja Koncepcji Programowej, zapowiedz
otwarcia EXPO 2020, DzieA Polski na EXPO 2020 w Dubaju, podsumowanie obecnosci Polski po
zakonczeniu Wystawy.

2. Briefingi prasowe — spotkania z przedstawicielami medidw organizowane w mniejszym gronie
przy okazji innych duzych wydarzen podczas EXPO 2020 lub jako ich zapowiedz; mniej oficjalny
charakter.

Specyfika briefingdw prasowych pozwala na organizacje tego typu wydarzen ad hoc, z minimalnym
wyprzedzeniem czasowym. To narzedzie bedzie zatem wykorzystywane dla podkreslenia wagi
wybranych inicjatyw w ramach EXPO 2020 oraz podtrzymania zainteresowania tematem
przedstawicieli mediéw
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10.4.3  Misje dla polskich dziennikarzy na EXPO 2020

Podczas poprzednich Wystaw EXPO wyjazdy polskich dziennikarzy stanowity kluczowe
przedsiewziecia budowania relacji z mediami. Biorgc pod uwage skutecznos$¢ tego narzedzia,
proponujemy organizacje wyjazdéw prasowych towarzyszacych najwazniejszym przedsiewzieciom
podczas EXPO 2020. Liczba oraz terminy wyjazdéw zostang okreslone na pdzniejszym etapie
przygotowan.

Kazdy z wyjazdow dziennikarskich obejmie wizyte w Pawilonie Polski, spotkanie z Komisarzem Sekcji
Polskiej badz Dyrektorem Pawilonu, udziat w wydarzeniach towarzyszacych, a takze dodatkowe
punkty programu, umozliwiajgce poznanie specyfiki kraju-organizatora.

10.4.4 Komunikacja online

Aby zmaksymalizowa¢ potencjat komunikacyjny udziatu Polski w EXPO 2020, proponujemy
koncentracje dziatan informacyjno-promocyjnych w Internecie wraz z wykorzystaniem nowoczesnych
kanatéw komunikacji.

10.4.5  Strona www.expo.gov.pl

Podstawowy nosnik informacji nt. projektu w Internecie. Obecnie strona www.expo.gov.pl dziafa
w formacie przygotowanym z okazji Wystawy Astana EXPO 2017. Ze wzgledu na ramy czasowe
projektu zaktadamy dwie fazy pracy nad nowa wersjg strony internetowe;.

= | faza (do realizacji mozliwie szybko, w 2018 r.) obejmie przygotowanie prostej wersji strony —
nosnika informacji dla polskich przedsiebiorcdw zainteresowanych udziatem w inicjatywach
towarzyszacych udziatowi Polski w EXPO 2020. Ze wzgledu na harmonogram projektu, strona
zostanie uruchomiona przed wdrozeniem Systemu ldentyfikacji Wizualnej udziatu Polski w EXPO
2020, proponujemy przygotowanie serwisu w layoucie PAIH.

Strona stworzona w pierwszej fazie projektu bedzie zawiera¢ nastepujgce sekcje:

— Aktualnosci (prezentacja stanu przygotowan Polski do udziatu w EXPO 2020, a takze informacje
zaczerpniete od Organizatora EXPO 2020)

— EXPO 2020 (podstawowe informacje nt. Wystawy wraz z informacjami praktycznymi dla osdéb
zainteresowanych wizytg na terenie EXPO)

— Polska na EXPO 2020 (prezentacja ramowych zatozen udziatu Polski w EXPO 2020, po przyjeciu
przez Rade Ministrow Koncepcji Programowey)

— Dla przedsiebiorcéw (prezentacja mozliwosci zaangazowania podmiotéw prywatnych w ramach
branzowych programow gospodarczych oraz programu partnerstwa dla duzych przedsiebiorstw)

— Dla prasy (informacje prasowe, materiaty multimedialne, akredytacja, kontakt)

— Kontakt ogdlny

Wsparciem w komunikacji z przedsiebiorcami w pierwszej fazie komunikacji projektu bedzie réwniez
Newsletter prowadzony przez PAIH, ktéry bedzie zachecat do wizyty na stronie www.expo.gov.pl,
zapoznania sie z petng ofertg dla przedsiebiorcow oraz dalszego kontaktu w celu nawigzania
wspotpracy.

W pierwszej fazie projektu strona bedzie prowadzona gtdwnie w jezyku polskim (ze wzgledu na
zatozenie, ze kluczowa grupg odbiorcow w tej fazie sg polscy przedsiebiorcy). Do rozwazenia
przygotowanie okrojonej wersji strony w jezyku angielskim i arabskim.

Strona bedzie spetniaé¢ kryteria WCAG 2.0 (zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
resortow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemoéw teleinformatycznych). Bedzie takze by¢ w petni responsywna (przystosowana do dziatania
na urzgdzeniach mobilnych).
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= |l faza (realizowana w 2019 r., po wdrozeniu Systemu Identyfikacji Wizualnej projektu).

Zaktadamy stworzenie nowoczesnego serwisu internetowego, ktéry bedzie wizytdwka naszej
obecnosci na EXPO 2020 w Dubaju. W pordéwnaniu do zawartosci strony przygotowanej w ramach
pierwszej fazy, serwis zostanie wzbogacony o liczne elementy multimedialne, a akcenty
komunikacyjne zostang roztozone inaczej, zgodnie z harmonogramem projektu oraz kluczowymi
w danej fazie grupami odbiorcow.

10.4.6 Komunikacja poprzez kanaty spotecznosciowe

W toku analiz efektywnosci komunikacji poprzez media spotecznosciowe podczas ostatniej Wystawy
Astana EXPO 2017, proponujemy istotng aktualizacje badZz stworzenie nowych oficjalnych kanatéw
komunikacji. Ostateczna decyzja co do sposobu ich funkcjonowania zostanie podjeta po wytonieniu
Wykonawcy dziatan komunikacyjnych.

= Facebook

Rozwazamy stworzenie nowego profilu, dedykowanego udziatowi Polski w EXPO 2020. Wychodzimy
z zatozenia, ze kazda Wystawa Swiatowa ma inne, unikalne grono odbiorcéw. Biorac pod uwage
efektywno$¢ komunikacji, mozliwos$é dotarcia do grupy osdb realnie zainteresowanych tematyka
Wystawy, a takze gosci Wystawy, ktdrzy stanowié¢ bedg specyficzng grupe (niepokrywajgcy sie
z go$émi poprzednich Wystaw Swiatowych), zaktadamy, ze rozsadne bedzie stworzenie nowego
profilu oraz archiwizacja dotychczasowego profilu Polska na EXPO (dotychczasowi fani zostang
zaproszeni do polubienia nowej wersji strony).

Na profilu bedg zamieszczane atrakcyjne, przykuwajace uwage dodatkowe informacje, ciekawostki,
czeste i krétkie informacje dotyczace polskiej obecnosci na EXPO 2020, w atrakcyjnej formie,
ze szczegblnym uwzglednieniem krotkich form video realizowanych na terenie EXPO 2020.
W przypadku bardziej pogtebionych informacji uzytkownicy beda odsytani do strony expo.gov.pl.

=  Twitter

Podobnie jak w przypadku poprzednich Wystaw Swiatowych bedzie stuzyt do szybkiego kontaktu
z dziennikarzami i ekspertami. Sugerowana opcja: zmiana nazwy konta z ogdlnej na dedykowang
EXPO 2020.

=  Youtube

Kanat stuzacy prezentacji materiatéw video — zarédwno tych oficjalnych, jak i tych realizowanych ad
hoc podczas wystawy. Tematyka materiatéw bedzie obejmowac relacje z wydarzen zwigzanych
z obecnoscig Polski na EXPO 2020 w Dubaju. Sugerowana opcja: pozostawienie dotychczasowe;j
nazwy konta, ze wzgledu na najwieksza warto$¢ i uniwersalnos¢ przekazu zgromadzonych tam
materiatéw.

= Instagram

Narzedzie niewykorzystywane dotychczas w komunikacji projektéw EXPO. Ze wzgledu na rosnaca
popularnos¢ tego kanatu, w tym kompatybilnosé z Facebookiem, a w szczegdlnosci wzrost znaczenia
sekcji Insta Stories i znaczenia krotkich, spontanicznych materiatéw video, wydaje sie zasadne
rozwazenie stworzenia profilu poswieconego udziatowi Polski w EXPO 2020. Ma to szczegdlne
uzasadnienie w kontekscie ewentualnej wspdtpracy z influencerami, dla ktdrych Instagram jest
naturalnym srodowiskiem komunikacji.

Zaktadamy, ze uzupetnieniem prowadzenia dziatan informacyjnych poprzez kanaty spotecznosciowe
bedzie kampania promocyjna, wspierajgca budowanie optymalnego zasiegu komunikacji. Stworzenie
tresci bez zapewnienia ich odpowiedniej promocji nie pozwoli na dotarcie do grup docelowych.
Kampania bedzie tworzona za pomocg narzedzi efektywnosciowych pozwalajgcych dotrzeé¢ do
maksymalnie szerokiego grona odbiorcow z grupy docelowej przy zaktadanym budzecie. Schemat
dziatan promocyjnych zostanie opracowany wraz z wytonionym Wykonawcg zewnetrznym.
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10.4.7 Wspotpraca z liderami opinii w Internecie (influencer
marketing)

Wychodzac z zatozenia, ze Wystawy EXPO sg festiwalem réznorodnosci, chcemy rozszerzyc
standardowe dziatania komunikacyjne o elementy, ktére pozwolg na dotarcie do nowych grup
odbiorcéw (rédwniez tych niezainteresowanych bezposrednio tematykg Wystawy), a takze
przedstawic projekt w innym, nieco lzejszym, lifestylowym kontekscie komunikacyjnym.

Dlatego tez proponujemy stworzenie programu wspotpracy z influencerami internetowymi
(w szczegdlnosci blogerami oraz youtuberami). Rozwazamy zaproszenie do wspodtpracy osoby
podejmujgce w codziennej aktywnosci tematyke Wystawy (innowacyjnos¢, nowe technologie,
zrbwnowazony rozwoj, etc.), a takze stworzenie oddzielnego programu dla blogeréw (np. w formie
konkursu). Szczegdty wspodtpracy zostang opracowane na dalszym etapie prac przygotowawczych,
a takze po wytonieniu Wykonawcy zewnetrznego.

10.4.8 Komunikacja bezposrednia w Pawilonie Polski

Specyfika Wystaw Swiatowych sprawia, ze najwazniejszym i najbardziej spektakularnym nognikiem
komunikatéw prezentowanych przez poszczegélnych uczestnikéw sg Pawilony Narodowe. Stad tez
szczegblnie istotne jest, by w procesie powstawania projektu architektonicznego Pawilonu Polski,
précz warstwy merytorycznej, zadbac o jasnosé i spdjnosé przekazu, czynigc go tatwym w odbiorze
i wyrdzniajgcym sie na tle innych ekspozycji.

Zaktadamy, Zze spdéjnos¢ komunikacji prowadzonej w Pawilonie oraz poza nim zagwarantuje
przygotowywany System Identyfikacji Wizualnej projektu, inspirowany koncepcjg tematyczng
Pawilonu.

Szczegdlnie istotne w kontekscie komunikacji elementy funkcjonowania Pawilonu to:

= jasna $ciezka zwiedzania, czytelny przekaz oraz proste i funkcjonalne informacje na temat
elementow ekspozycji,

= widoczna na poczatku Sciezki zwiedzania recepcja, przekazujaca podstawowe informacje na
temat Pawilonu, wprowadzajgca goscia w klimat ekspozycji — kluczowy ,efekt pierwszego
wrazenia”,

= merytoryczne przeszkolenie obstugi Pawilonu, przygotowujgce do udzielania gosciom petnej
informacji na temat Polski, polskiej ekspozycji oraz projektu,

= przygotowanie zestawdw prezentowych dla gosci specjalnych VIP; zestawy bedg zawierac
materiaty informacyjne, materialty promocyjne (w tym ew. materiatly promocyjne Partneréw
Strategicznych) oraz upominki przygotowane z okazji udziatu Polski w EXPO 2020,

= komunikacja zaangazowania Partneréw — dyskretne i estetyczne oznaczenia oraz informacje na
temat Partneréw komercyjnych przedsiewziecia, opracowane zgodnie z Systemem ldentyfikacji
Wizualnej projektu.

10.4.9 Wydawnictwa specjalne

Czerpigc z doswiadczen ptynacych z organizacji udziatu Polski w poprzednich Wystawach EXPO,
rozwazamy przygotowanie kilku wydawnictw specjalnych, ktére uatrakcyjnia komunikacje
z wybranymi, kluczowymi grupami odbiorcéw.

Wsrdd publikacji specjalnych rozwazamy stworzenie:

1. ogodlnej broszury informacyjnej nt. Polski oraz naszego udziatu w EXPO 2020 w eleganckiej formie
— dla gosci VIP,

2. broszury o tematyce gospodarczej — jako wsparcie komunikacyjne prowadzonego w ramach
projektu programu gospodarczego

3. wydawnictwo tematyczne — jako rozszerzenie zakresu komunikacji oraz grona odbiorcéw
przekazu dotyczacego EXPO; szczegdlng forma publikacji, ktérg rozwazamy ze wzgledu na
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atrakcyjnos¢ iuniwersalno$é¢ przekazu, jest publikacja o charakterze kulinarnym (doskonale
odebrana podczas Wystawy Swiatowej EXPO 2015 w Mediolanie).

10.4.10 Ptatne dziatania promocyjne na terenie PZEA

Ze wzgledu na specyfike projektu nadrzednym celem dziatann komunikacyjnych jest informacja, stad
tez celowe w niektdrych miejscach pomijanie watkéw promocyjnych.

W toku realizacji projektu nie wykluczamy jednak wykorzystania réwniez i tych narzedzi komunikacji,
ktére postuzg zwiekszeniu dotarcia przekazu do wybranych grup odbiorcéw. Ze wzgledu na
konkurencje komunikacyjng oraz nasycenie rynku informacjami nt. EXPO, zaktadamy, ze realizacja
ewentualnych ptatnych dziatan promocyjnych postuzy gtdwnie do wyrdznienia polskiego przekazu na
terenie PZEA.

Decyzja nt. zaangazowania w ptatne formy promocji uzalezniona bedzie od mozliwosci budzetowych
oraz atrakcyjnosci propozycji przygotowanej przez zewnetrznego Wykonawce.

Wsrod rozwazanych przez nas form ptatnej promocji s3: kampanie outdoroowe (ze szczegdlnym
uwzglednieniem nowoczesnych form przekazu), reklama OOH na lotnisku w Dubaju, wspodtpraca
reklamowa z magazynami poktadowymi linii lotniczych (Emirates), sponsoring programow i audycji
tematycznych, zamieszczenie artykutéw sponsorowanych oraz reklam w prasie.

Dziatania komunikacyjne beda realizowane przez Zesp6t EXPO we wspétpracy z Biurem Prasowym
PAIH oraz przy wsparciu wykonawcy zewnetrznego.

10.5.1 Dziatania realizowane przez Zespo6t EXPO

1. Wspdtpraca z mediami tradycyjnymi w Polsce przez caty okres trwania projektu. Ze wzgledu na
specyfike kontaktow z przedstawicielami medidow tradycyjnych w Polsce, czeste angazowanie
w dziatania komunikacyjne osdb na wysokich stanowiskach (w tym Prezes Rady Ministrow,
ministrowie, Komisarz Generalny Sekcji Polskiej), a takie najwieksze zagrozenie kryzysowe,
prowadzenie biura prasowego oraz merytoryczne dziatania media relations realizowane bedg
wewnetrznie przez Zespdt EXPO, przy wsparciu Biura Prasowego PAIH.

2. Pozyskanie patrondow medialnych udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju.

3. Przygotowanie postepowania na wybdr Wykonawcy odpowiedzialnego za przygotowanie
wstepnej wersji strony internetowej i nadzér nad realizacjg zaméwienia.

4. Prowadzenie strony internetowej www.expo.gov.pl do czasu wytonienia Wykonawcy dziatan
komunikacyjnych (szacunkowo 2Q 2019).

5. Przygotowanie postepowania na wybdr Wykonawcy dziatan komunikacyjnych oraz nadzér nad
realizacjg zamowienia wraz z merytorycznym wsparciem Wykonawcy.

6. Konsultacje z partnerami merytorycznymi oraz partnerami komercyjnymi uczestniczagcymi
w tworzeniu polskiej ekspozycji oraz innych form obecnosci na EXPO 2020 — ustalenie wspdlnej
linii komunikacji oraz zasad wspofpracy przy projekcie.

7. Stworzenie Systemu Identyfikacji Wizualnej udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju (we
wspotpracy z Wykonawcg zewnetrznym).

8. Opracowanie koncepcji wydawnictw specjalnych, przygotowywanych w zwigzku z udziatem Polski
w EXPO 2020.

9. Koordynacja Programu Partnerstwa — wspétpracy z duzymi polskimi przedsiebiorstwami.

10. Ewentualnie — przygotowanie dodatkowych postepowan i nadzdér nad ich realizacja.

11. Ewaluacja dziatann komunikacyjnych z wykorzystaniem danych dostarczonych przez Wykonawce
dziatan komunikacyjnych.
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10.5.2 Dziatania realizowane we wspotpracy z Wykonawcag
zewnetrznym

Czerpigc z doswiadczen realizacji dziatarn komunikacyjnych towarzyszacych poprzednim Wystawom
EXPO, wychodzimy z zatozenia, ze ze wzgledu na konieczno$é zachowania spdéjnosci systemu
informacji i promocji oraz na specyfike zarzadzania projektem, proponujemy wytonienie jednego,
gtéwnego Wykonawcy, ktory wesprze Zespot EXPO w profesjonalnym prowadzeniu dziatan
komunikacyjnych — tak na rynku polskim, jak i w PZEA. Dtugofalowa i wielowymiarowa wspodtpraca
pozwoli na sprawne zarzgdzanie i maksymalizacje efektéw dziatan.

Stad tez zaktadamy organizacje jednego, obszernego merytorycznie, przetargu, do ktérego zaprosimy
czofowe agencje public relations oraz agencje 360°. Do zadah wytonionego partnera naleze¢ bedzie
m.in.:

1. opracowanie catosciowe] koncepcji komunikacji obejmujgcej wszystkie narzedzia — w obszarach
wskazanych jako zadania Wykonawcy (patrz punkty 2-11),0parciu o wytyczne Zespotu EXPO,

2. kompleksowe prowadzenie dziatan media relations na terenie PZEA (w statym, bliskim kontakcie
z przedstawicielami Zespotu EXPO),

3. realizacja wyjazdéw prasowych dla dziennikarzy polskich na teren EXPO,

4. wsparcie organizacyjne przy realizacji wydarzen medialnych w Polsce oraz PZEA (np. rezerwacja
miejsca na konferencje, zapewnienie sprzetu, cateringu, obstugi recepcji, etc),

5. stworzenie docelowej wersji strony internetowej www.expo.gov.pl, zasilanie jej trescig przez caty
okres trwania projektu, a takze nadzér techniczny,

6. kompleksowa realizacja dziatan komunikacyjnych w mediach spotecznosciowych, w tym
prowadzenie efektywnej kampanii promocyjne;j,

7. prowadzenie wspodtpracy z liderami opinii w internecie (influencer marketing),

8. opracowanie planu ew. dodatkowych ptatnych dziatarh promocyjnych — reklama outdoor, reklama
na lotnisku w Dubaju, reklama w liniach lotniczych,

9. przygotowanie wybranych publikacji (wydawnictw specjalnych), np. broszury informacyjnej,

10. przygotowanie propozycji i produkcja upominkow,

11. doradztwo w zakresie opracowania zakresu badania oceny jakosci dziatart komunikacyjnych

12. doradztwo komunikacyjne w sytuacji zagrozenia kryzysem medialnym.
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DZIAtANIE

2018

2019

2020

2021

2Q(3Q

4Q

1Q

2Q3Q

4Q

1Q

2Q3Q

4Q

1Q

2Q3Q

4Q

Opracowanie Strategii Komunikacji w ramach
Koncepcji  Programowej  udziatu  Polski
w EXPO 2020 w Dubaju

Ewaluacja i weryfikacja wstepnych zatozen
komunikacyjnych; biezgce dostosowywanie
ich do potrzeb projektu

Konsultacje z partnerami merytorycznymi
oraz partnerami komercyjnymi
uczestniczagcymi  w  tworzeniu  polskiej
ekspozycji oraz innych form obecnosci na
EXPO 2020 -  ustalenie wspdlnej linii
komunikacji oraz zasad wspotpracy przy
projekcie

Stworzenie Systemu Identyfikacji Wizualnej
udziatu Polski w EXPO 2020 w Dubaju

Stworzenie hasta przewodniego udziatu
Polski w EXPO 2020 w Dubaju

Opracowanie koncepcji wydawnictw
specjalnych w zwigzku z udziatem Polski
w EXPO 2020

Opracowanie planu ew. dodatkowych
ptatnych dziatan promocyjnych - reklama
outdoor, reklama na lotnisku w Dubaju,
reklama w liniach lotniczych

Wybdr wykonawcy dziatarn komunikacyjnych

Zaplanowanie modelu dziatan stuzacych
zapobieganiu sytuacjom kryzysowym oraz
zarzadzania informacja podczas
ewentualnego kryzysu komunikacyjnego

Pozyskanie patronéw medialnych udziatu
Polski w EXPO 2020 w Dubaju

uruchomienie pierwszej wersji  strony
(informacja dla przedsiebiorcow, layout
PAIH)

komunikacja poprzez strone WWW
skierowana gtéwnie do przedsiebiorcow
(prowadzenie strony wewnetrznie przez
Zespot EXPO)

uruchomienie wiasciwej wersji strony

prowadzenie strony (techniczne
i merytoryczne) przez wykonawce
zewnetrznego

Start komunikacji - komunikat prasowy dot.,
przyjecia uchwaty Rady Ministréow
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Prezentacja Koncepcji Programowej +
ogtoszenie przetargu na Koncepcje
Tematyczng Pawilonu - briefing TBC

Komunikacja dziatan  skierowanych do
polskich przedsiebiorcéw (rynek polski)

Komunikacja przygotowan Polski do EXPO
2020 (rynek polski i PZEA)

Zapowiedz otwarcia EXPO 2020 - konferencja
prasowa dla mediéw polskich

Biezagca komunikacja aktywnosci Polski na
EXPO 2020 (do uzupetnienia w 2019 roku)

Wyjazdy prasowe polskich dziennikarzy do
Dubaju (liczba i termin do potwierdzenia
w 2019 roku)

Uruchomienie nowego kanatu Facebook TBC
(prowadzenie przez wykonawce
zewnetrznego)

Twitter - start komunikacji (prowadzenie
przez wykonawce zewnetrznego)

Youtube - start komunikacji (prowadzenie
przez wykonawce zewnetrznego)

Uruchomienie profilu na Instagramie TBC

Prowadzenie kampanii promocyjnej
towarzyszacej dziataniom w kanatach social
media

Wspotpraca z influencerami

11 HARMONOGRAM PRZYGOTOWANIA
UDZIALU POLSKI W EXPO 2020 W DUBAJU

Harmonogram dziatan projektu (Tabela 5.) zostat przygotowany na podstawie dotychczasowych
doswiadczen z realizacji uczestnictwa Polski w Wystawach EXPO w Mediolanie w 2015 r. oraz
w Astanie w 2017 r.

Realizacje projektu formalnie rozpoczeto przyjecie przez Rade Ministréw uchwaty w sprawie
powotania Komisarza Generalnego Sekcji Polskiej (7 marca 2018 r.).

Kolejnym krokiem byto powiadomienie Organizatoréw o decyzji polskiego rzadu. Miato to miejsce
w dniu 25 kwietnia 2018 r. podczas wizyty Wiceministra, Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
w PZEA, ktory w obecnosci Komisarza Sekcji Polskiej ztozyt pismo od Premiera Mateusza
Morawieckiego na rece Sekretarz Stanu ds. Wspétpracy Narodowe]j Pani Reem Al Hashimi, ktdra jest
takze dyrektorem EXPO 2020 .

W dniu 10 maja 2018 r. Polska otrzymata potwierdzenie dla lokalizacji swego pawilonu narodowego
(dziatka nr C. 78 w czesci Mobility).

Kolejnym kluczowym kamieniem milowym projektu jest przygotowanie wstepnej wersji dokumentu
programowego (tzw. Theme statement) i jego akceptacja, wymaganego przez Organizatorow.
Zadanie to zaplanowano na czerwiec 2018 r.
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Theme statement powinien wg wymogdéw Organizatorow zawierac nastepujace informacje:

Tytut: Hasto ekspozycji

Cele wystawy: Ogdlne cele ekspozycji, kluczowe przestania, ktdre uczestnik chce
przekaza¢ odwiedzajgcym.

Koncepcja tematyczna: Wyczerpujgca prezentacja tresci ekspozycji, potwierdzajgca jej
zgodnosé z tematem i podtematami EXPO 2020.

Opis tresci: Szczegbtowy opis tresci wystawy w oparciu o temat i podtematy:

— W jaki sposdb proponowana tresé¢ wystawy odnosi sie zaréwno
do kraju, jak i tematu i podtematéw?

— Jakie sg gtéwne przestania, ktére wystawa przekaze
zwiedzajgcym?

— W jaki sposéb zwiedzajgcy beda mogli wejsé w interakcje
z trescig ekspozyc;ji?

— Jakie wrazenia i wiedze wyniosg zwiedzajgcy po wizycie
w pawilonie?

— W jaki sposéb wystawa praktycznie prezentuje potrzebe
i efekty ,,fgczenia umystéw” (connecting minds)?

Opis programéw edukacyjnych i atrakcji, ktére zostang

Program edukacyjny: . . .
zaoferowane odwiedzajgcym w ramach ekspozycji.

Architektura Wstepny projekt obszaru ekspozycji, wskazujgcy w jaki sposdb

i wzornictwo: wybrany temat i podtematy sg twdrczo zintegrowane
z przestrzenia. Uczestnicy powinni réwniez wskaza¢, w jakiej formie
zaprezentuja na ekspozycji unikalng tozsamosé¢, kulture
i dziedzictwo swojego kraju

Operacje: Wstepny opis tego, w jaki sposdb temat i wybrane podtematy sg
zintegrowane z dziataniami ekspozycji/pawilonu.

Lista materiatow: Wstepna lista materiatdéw, ktére zostang wykorzystane na
ekspozycji/wystawie (np. przedmioty, elementy ekspozycji i media).

Dziatalnos¢ ekspozycji: ~ Wyszczegdlnienie  produktéow  (zaréwno  kulinarnych,  jak
i komercyjnych), ktére uczestnik bedzie promowaé podczas EXPO.
Uczestnicy powinni jasno wskaza¢, w jaki sposdb dziatalnos¢
komercyjna bedzie wspieraé temat i podtemat wystawy.

Propozycja wystawy: Kreatywna prezentacja tresci wystawy w formie wysokiej jakosci

katalogu lub wydawnictwa.

Ze wzgledu na zakres Theme statement ztozenie jego ostatecznej wersji bedzie mozliwe po
rozstrzygnieciu konkursu na koncepcje architektoniczng Pawilonu oraz zatozenia ekspozycji
wewnetrznej (IV kw. 2018 r.). Konkurs planowany jest do ogtoszenia w czerwcu 2018 r., jego
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rozstrzygniecie jest planowane na wrzesiert 2018 r. Do korica 2018 r. planowane jest wykonanie przez
zwyciezce konkursu uszczegétowienia koncepcji architektonicznej budynku, koncepcji tematycznej
oraz Sciezki zwiedzania. Dokumenty wytworzone w rezultacie zawarcia umowy ze zwyciezcy
konkursu podlega¢ bedg akceptacji Organizatoréow (Il etap akceptacji, po Theme Statement; Ill etap
akceptacji dotyczy projektu wykonawczego), a nastepnie stang sie czeScig dokumentacji
postepowania przetargowego majgcego na celu wytonienie wykonawcy Pawilonu Polski i ekspozycji.
W IV kw. 2018 r. planowane jest takze zawarcie przez Komisarza Sekcji Polskiej umowy uczestnictwa
w EXPO 2020. W | kwartale 2019 r. planowane jest ogtoszenie przetargu nieograniczonego, a w IV kw.
2019 r. — rozpoczecie prac budowlanych.
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Tabela 5. Harmonogram projektu uczestnictwa Polski w EXPO 2020 w Dubaju

PROCENT | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
DZIALANIE WYKONANIA |1 J2 [3 Ja [5 J6 [7 [8 o JoJuuJi2 ]t J2 [3 Ja [s [6 [7 [8 Jo JoJuaJiz[s [2 [3 Ja [5s J6 [7 [8 [o JourJiza 1 J2 [3 [a 5 [6 [7 [8 Jo Jwo Ju1 [12
Przygotowanie konkursu 70%
Konkurs 0%
Theme Statement 0%
Koncepcja, PFU 0%
Przyjecie Koncepcji Org. 0%
Przetarg Zabudowa 0%
Przetarg Nadzér 0%
Inwestorski
Projekt budowlany 0%
Odbiory projektu bud. 0%
Zabudowa 0%
Odbiory, testy 0% g
7
Przetarg - Operator 0%
EXPO 2020 Dubai 0%
Rozbidrka 0%
Przetarg - Komunikacja 0%
Program Komunikacji 0%
Przetarg - Prog. Gosp. 0%
Program Gospodarczy 0%
Przetarg - Ewaluacja 0%
Ewaluacja 0%
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Kluczowym przedsiewzieciem w projekcie jest zatem wybdr koncepcji tematycznej i architektonicznej
Pawilonu Polski oraz jej wdrozenie poprzez zaprojektowanie, wybudowanie i funkcjonowanie
pawilonu. Kolejnymi kluczowymi dziataniami bedg opracowanie i rozpoczecie realizacji programu
komunikacji i informacji oraz opracowanie i rozpoczecie realizacji programu promocji gospodarczej
obejmujgcego udziat i organizacje w wydarzeniach o charakterze gospodarczym przed, w trakcie
i ewentualnie takze po zakoriczeniu trwania wystawy EXPO 2020 w Dubaju oraz organizacje wydarzen
o charakterze kulturalnym w trakcie trwania wystawy. W harmonogramie uwzgledniono zlecenie
przeprowadzenia ewaluacji przedsiewziecia. Uzyskane informacje, wnioski i rekomendacje beda
mogty by¢ wykorzystane przy realizacji kolejnych przedsiewzie¢ podobnego rodzaju.

12 EWALUACJA PROJEKTU

W przypadku dotychczasowego uczestnictwa Polski w wystawach EXPO nie badano szerzej efektow,
jakie udziat w tych wydarzeniach przynosit zarébwno w odniesieniu do budowy wizerunku, jak
i skutkdw ekonomicznych. Monitorowanymi wskaznikami byty liczba odwiedzajacych Pawilon Polski,
liczba uczestnikéw wydarzen towarzyszgcych oraz osiggane zasiegi dziatan realizowanych w mediach
elektronicznych i tradycyjnych. Ze wzgledu na potrzebe dokonania szerszej oceny realizacji projektu
oraz jego efektywnosci, a takze majac na uwadze skale zaangazowania sSrodkéw publicznych
i perspektywe uczestnictwa Polski w kolejnych wystawach EXPO, zaplanowano zlecenie ewaluacji
przedsiewziecia. Za pomoca istniejgcych lub specjalnie w tym celu stworzonych narzedzi zostang
w miare mozliwosci zweryfikowane takie zagadnienia jak skutecznos¢ podejmowanych dziatan
w wymiarze wizerunkowym, czy wymierne rezultaty gospodarcze. Ostateczna decyzja w tej sprawie
zapadnie po oszacowaniu kosztéw realizacji badania i potwierdzeniu mozliwosci jego sfinansowania
w ramach budzetu projektu (zadanie nie byto uwzglednione w budzecie projektu okreslonym
w uchwale Rady Ministréw z dnia 7 marca 2018 r.). Na ten cel zostang wyasygnowane S$rodki
zaoszczedzone w trakcie realizacji pozostatych dziatan projektu, ktére moga jednak okazaé sie
niewystarczajgce do petnej realizacji kompleksowe]j ewaluacji przedsiewziecia.

Dane, w oparciu o ktére przeprowadzona bedzie ocena dziatan, bedg zbierane przez caty czas trwania
projektu zaréwno za pomocg dostepnych mechanicznych narzedzi analitycznych, jak i poprzez
biezgcg analize prowadzong przez cztonkéw Zespotu EXPO oraz Wykonawcéw zewnetrznych.
W ocenie efektéow projektu pod uwage bierzemy wskazniki zaréwno ilosciowe, jak i jakosciowe.
Nalezg do nich:

1. Liczba gosci Pawilonu Polski.

2. Liczba uczestnikdéw wydarzen towarzyszgcych.

3. Liczba firm zaangazowanych w Program Gospodarczy (w tym liczba uczestnikow targow,
wydarzen towarzyszacych, Forum Gospodarczego).

4. Liczba Partneréw Komercyjnych projektu wraz z opisem zaangazowania oraz realizacji celéw
osiggnietych dzieki udziatowi w projekcie.

W 2020 r., po rozpoczeciu dziatan programowych i komunikacyjnych projektu, zostanie
przygotowany i oszacowany zakres ewaluacji uczestnictwa Polski w EXPO 2020 w Dubaju. Na
obecnym etapie mozliwe jest okreslenie zatozen ewaluacji dziatarh komunikacyjnych.
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Wychodzimy z zatozenia, ze komunikacja wspiera osigganie celéw catego projektu i nie jest
prowadzona w oderwaniu od nich. Docelowo pomiar powinien objgé wszystkie poziomy, pokazujgc
przetozenie dziatan komunikacyjnych na cele ogdlne. Stad tez proponujemy przeprowadzenie
kompleksowej oceny dziatan w oparciu o szeroka analize ponizszych obszaréw.

Zaproponowany schemat oceny dziatan komunikacyjnych uznajemy za niezbedng do realizacji
podstawe. Zaktadamy mozliwos¢ jego uzupetnienia po przedstawieniu dodatkowych propozycji ze
strony Wykonawcy dziatan komunikacyjnych. Uzupetnienie i weryfikacja metod pomiaru dotyczy¢
beda szczegdlnie sfery dziatan online, ze wzgledu na wysoka dynamike zmian konsumpcji tresci
w Internecie oraz pojawianie sie nowych sposobdéw oceny rezultatéw dziatan.

12.2.1  Ewaluacja celow komunikacyjnych w oparciu o model
PESO

Zaktadamy wielowymiarowe mierzenie efektywnosci dziatan komunikacyjnych, z uwzglednieniem
wachlarza narzedzi online i offline, ktére zamierzamy wykorzysta¢. Takie podejscie odzwierciedla
model PESO — jeden z najwyzej ocenianych przez profesjonalistow PR sposobdw mierzenia efektow
dziatan, ktory pozwala ocenié jakos¢ komunikacji w podziale na cztery typy tresci:

» Paid (P) — tresci, za ktére zaptacilismy,

» Earned (E) — pozyskane; tresci, ktére na nasz temat opracowali inni, przede wszystkim
dziennikarze mediow tradycyjnych,

= Shared (S) — udostepnione; tresci na nasz temat udostepnione przez innych w mediach
spotecznos$ciowych,

= Owned (O) — wtasne; tresci publikowane przez nas na stronie internetowej oraz kanatach
spotecznosciowych projektu®.

Opracowane w ponizszej tabeli wskazniki traktujemy jako podstawowe, dopuszczajagc mozliwosc
rozbudowy oceny efektywnosci dziatan w poszczegdlnych kategoriach w oparciu o wskazniki
dodatkowe, wskazane przez Wykonawce dziatan komunikacyjnych.

Kategoria PAID media EARNED media | SHARED media | OWNED media
mediow
Reklama OOH Efekty wspotpracy z | ¢ Komunikaty Strona
Reklama na lotnisku | przedstawicielami publikowane internetowa
w Dubaju mediéw tradycyjnych w kanatfach WWW.expo.gov.pl
Reklama w liniach | (dziatania media Partneréw
lotniczych relations) Merytorycznych | Kanaty social
Szczegotowy ew. inhe Komunikaty media
zakres standardowe formy publikowane
pomiaru reklamy w kanatach
Partneréw
Komercyjnych
Komunikaty
publikowane
w kanatach

® Por. http://annamiotk.pl/peso-paid-earned-shared-owned-media/, 04.04.2018.
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oficjalnych EXPO
2020

o Wspodtpraca
z influencerami

Wskazniki
pomiaru

Szacunkowa liczba | Catkowity zasieg | Liczba Czas spedzony na
kontaktow z przekazem | dotarcia opublikowanych stronie www,
komunikatow postow oraz | liczba odwiedzin,
dystrybuowanych informacji czestotliwosé
poprzez media | poswieconych wizyt, gtebokosc
tradycyjne (w Polsce | projektowi wraz | wizyty
i zagranica) z oceng ich
wydzwieku
Widocznosé nosnika | Analiza wydzwieku | Liczba oraz | Skad przybywaja
pod wzgledem jego | publikacji (sentyment | kontekst do nas
atrybutéw oraz | analysis) wspomnien, uzytkownicy
otoczenia nawigzan, linkow | iilos¢ linkow
(prawdopodobieristwo do kanatéw EXPO | przychodzacych;
kontaktu z reklama) w social media oraz | statystyki ruchu
szerzej online na stronie
internetowe;j
Ocena zgodnosci | Liczba cytatow osob Zgodnos¢ profilu
profilu odbiorcy | wypowiadajgcych sie odwiedzajgcych
zgrupami docelowymi | w kontekscie projektu kanaty wtasne
projektu z grupami
docelowymi
projektu
Inne aktualne | Ocena jakosci Zaangazowanie
standardy  badawcze | kontaktow odbiorcow
zaproponowane przez | z kluczowymi kanatow social
Wykonawce dziatan | mediami media,
komunikacyjnych, budowanie
dobrane spotecznosci,
z uwzglednieniem interakcje
rodzaju reklamy
Liczba i wydiwiek | Inne dane dostarczane przez narzedzia

zapytan dziennikarzy

do analityki
online,

social
zaproponowane

dziatan
przez

media i

Wykonawce dziatan komunikacyjnych

Liczba przedstawicieli
medidw obecnych na
wydarzeniach
specjalnych
towarzyszacych
projektowi

Liczba  dziennikarzy
uczestniczacych

w wyjazdach
prasowych

12.2.2 Ocena jakosci komunikacji przez przedstawicieli grup

docelowych

Sondaz wykonany na zatozonej probie przedstawicieli kazdej z grup - przedsiebiorcy, przedstawiciele

polskiej, emirackiej oraz miedzynarodowej opinii publicznej, w szczegdlnosci liderzy opinii oraz goscie

odwiedzajgcy Pawilon Polski oraz uczestnicy wydarzen towarzyszgcych, Partnerzy Merytoryczni
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projektu (przedstawiciele instytucji publicznych organizacji branzowych oraz instytucji otoczenia
biznesu), przedstawiciele srodowiska akademickiego, odbiorcy instytucjonalni w Polsce i zagranica.

Po zakonczeniu projektu do wyselekcjonowanego grona odbiorcéw reprezentujgcych powyzej
wymienione grupy skierujemy ankiety, ktére pomogg nam stworzy¢ raport odpowiadajacy na
pytania: jak oceniane sg dziatania komunikacyjne projektu? Na ile dziatania komunikacyjne wptynety
na jakos¢ projektu? Co byto szczegdblnie cenne? Co nalezatoby zmienié?

Ostateczny ksztatt badania majgcego na celu ocene jakosci komunikacji zostanie opracowany we
wspotpracy z Wykonawcg dziatan komunikacyjnych. Badanie zlecone zostanie profesjonalnemu
podmiotowi zewnetrznemu.

13 ZRODYA FINANSOWANIA PROJEKTU

Budzet uczestnictwa Polski w EXPO 2020 w Dubaju zostat zaplanowany na kwote 84 470 000,00 zf,
z tego:

= 1500000, 00 zt w 2018 r. — srodki wtasne PAIH,
= 82970 000,00 zt w latach 2019-2021 — srodki programu wieloletniego.

Srodki zostang przeznaczone na:

= dziatania zwigzane z zaprojektowaniem, wybudowaniem, utrzymaniem i funkcjonowaniem oraz
rozbidrka Pawilonu Polski wraz z ekspozycjg wewnetrzng oraz terenem przylegtym — ok. 58 001
100,00 zt (68,66% catosci srodkow),

= dziatania zwigzane z realizacjg programéw promocji gospodarczej — ok. 13 200 000 zt (15,63%),

= zapewnienie systemu informacji i komunikacji - ok. 6 100 000,00 (7,2%).

= koszty zarzadzania projektem —ok. 7 168 900 (8,49%).

Ze wzgledu na wyprzedzenie czasowe kwoty zaplanowane na poszczegdlne dziatania mogg ulegac
zmianom. Na obecnym etapie przygotowan do udziatu w EXPO 2020 zatozono, ze projekt zostanie
sfinansowany w latach 2019-2021 ze srodkdéw budzetu panstwa. Jednoczesnie beda prowadzone
dziatania majgce na celu pozyskanie finansowania ze srodkdw unijnych dla czesci dziatan projektu
(np. w ramach poddziatanie 3.3.2 POIR ,,Promocja gospodarki w oparciu o polskie marki produktowe -
Marka Polskiej Gospodarki — Brand”). Planowane jest takze pozyskanie dodatkowych s$rodkéw
finansowych w ramach programu sponsorskiego dla przedsiebiorstw zainteresowanych promocjg
w ramach obecnosci Polski na EXPO 2020 w Dubaju.. Zaktadamy, pozwolg one na zmniejszenie
obcigzenia budzetu panstwa kosztami projektu lub poszerzenie jego dziatan.

Szczegbtowy budzet projektu zawarto w zatgczniku Budzet projektu.

14 ZALACZNIKI
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Budzet [zt] 2018 [z1] 2019 [z] 2020 [z1] 2021 [z1]
ZADANIE
[1]=[2]+[3]+[4]+[5] (2] 3] (4] (5]
1. Pawilon Polski: Koncepcja Tematyczno-Architektoniczna;
Zaprojektowanie, zabudowa, utrzymanie techniczne i rozbiérka; 58 001 100 986 100 6540000 39 850000| 10625000
Nadzér inwestorski; Funkcjonowanie Pawilonu w czasie wystawy
2. Dziatania Programowe: Program Promocji Gospodarczej,
Narodowy Dzien Polski, Programy promocji kultury, turystyki 13 200 000 0 500000( 4 840000 7 860 000
oraz dziatania dyplomatyczne
3. System informacji i komunikacji: dziatania medialne i PR,
kompleksowe dziatania w Internecie, wspoétpraca z mediami 6 100 000 20 000 680 000 3350000 2 050 000
tradycyjnymi, konferencje prasowe
4. Koszty operacyjne realizacji projektu: wynagrodzenia, koszty
eksploatacyjne, wyposazenie, delegacje, transport i logistyka, 7 168 900 493900| 1695000| 2590000 2 390 000
ttumaczenia, archiwizacja
tACZNIE: 84 470 000 1500000 9415000| 50630000 22925000
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