Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
ul. Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

PETYCJA

Dotyczy: Krzywdzacych konsekwencji nowych przepisow w zakresie $wiadczen dla
opiekunow dzieci niepetnosprawnych, nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Urzedu Miasta w
Rembertowie oraz Mazowieckiego Urzgdu Wojewodzkiego.

Szanowni Panstwo,

Niniejszg petycje sktadam w interesie wiasnym, mojej corki oraz wszystkich rodzicow i
opiekundw dzieci z niepetnosprawno$ciami, ktdrzy zostali pokrzywdzeni przez nowe przepisy
dotyczace $wiadczenia pielggnacyjnego. Zwracam si¢ o podjecie pilnych dziatan w zakresie:

1. Zrewidowania i doprecyzowania przepiséw dotyczacych swiadczen dla opiekunéw
dzieci niepelnosprawnych, aby w przyszlosci unikna¢ sytuacji, w ktorej brak
kompetencji urzednikow skutkuje wstrzymaniem Srodkéw do zycia na wiele
miesigey.

2. Wprowadzenia obowigzku informowania wszystkich Swiadczeniobiorcow o
konieczno$ci ponownego zlozenia wniosku, co zapobiegloby sytuacjom takim jak
moja — gdzie tylko cz¢$é rodzicow zostala poinformowana o brakach formalnych i
miala mozliwos¢ ich uzupetnienia.

3. Zbadania dzialania Urzedu Miasta w Rembertowie i odpowiedzialnosci
urzedniczki | , ktéra w moim przypadku nie dopelnita obowiazku
rzetelnego poinformowania mnie o koniecznosci ponownego zlozenia wniosku. W
efekcie od pazdziernika 2024 roku pozostaj¢ bez Srodkéw do Zycia, a urz¢dniczka
nie poczuwa si¢ do odpowiedzialnosci za swoje bledy.

4. Zapewnienia, aby nowe przepisy nie prowadzily do dramatycznych sytuacji
zyciowych rodzin opiekujacych si¢ dzie¢mi z niepelnosprawnosciami. Przepisy,
ktore mialy wspieraé opiekunow, w praktyce staly si¢ dla wielu z nas zrodlem
ogromnego stresu i dodatkowych trudnosci.

W moim przypadku — jako samotnej matki niepetnosprawnego dziecka — skutki blgdu
urzedniczego i braku przejrzystosci nowych przepisow sg dramatyczne. Moja corka, ;
cierpi na i
wymaga statej opieki specjalistycznej i licznych kosztéw zwigzanych z leczeniem. Mimo to,
od kilku miesiecy nie otrzymuje naleznych mi §wiadczen, co doprowadzito mnie do trudnej
sytuacji finansowe;j.




Co szczegolnie bulwersuje, to fakt, ze inne osoby w podobnej sytuacji otrzymaty wsparcie od
urz¢du dzielnicy i zostaty poinformowane o koniecznosci ponownego ztozenia wniosku — ja
natomiast zostatam pominigta, a pracownicy Urzedu Wojewodzkiego wykryli braki formalne
dopiero po 9 miesigcach. Takie nierowne traktowanie obywateli oraz brak jakiejkolwiek
empatii ze strony urzednikéw (w tym pani , ktora odmowita mi pomocy i
traktowata mojg sprawe w sposob lekcewazacy) sa niedopuszczalne.

Dlatego domagam sig:

Zbadania sprawy i podj¢cia dzialan wobec urz¢dnikow odpowiedzialnych za brak
informacji i nieréwne traktowanie obywateli.

- Wprowadzenia mechanizméw kontrolnych, aby podobne sytuacje nie miaty
miejsca w przyszlosci.

Zmiany przepisow, aby w podobnych przypadkach rodzice nie tracili dostgpu do
$wiadczen z powodu bl¢dow administracyjnych.

Wydania decyzji w mojej sprawie oraz wyplaceniu mi wstrzymanych od
pazdziernika 2024 roku naleznych Swiadczen.

Prosze o rozpatrzenie tej petycji bez zb¢dnej zwloki oraz o przekazanie mi informacji o
podjetych dziataniach.

Z wyrazami szacunku,




Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej

Departament Polityki Rodzinnej

DPR-1V.055.1.2025
Warszawa, dnia 17 kwietnia 2025 r.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy zdnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.z 2018 r., poz. 870),
w zwiazku ze ztozong przez Pania petycja w sprawie realizacji przez organ witasciwy
swiadczenia pielegnacyjnego, przedstawiam ponizej stosowne informacje:

Od 1 stycznia 2024 r. obowiazuja nowe przepisy ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
regulujace warunki przyznawania swiadczenia pielegnacyjnego, ktére wprowadzita ustawa
zdnia 7 lipca 2023 r. o Swiadczeniu wspierajacym.

W swietle obowiazujacych od 1 stycznia 2024 r. przepiséw przejsciowych ustawy z dnia
7 lipca 2023 r. o $wiadczeniu wspierajacym (art. 63 ), osoby, ktére nabyly prawo
do $wiadczenia pielegnacyjnego za okres przed wejsciem w zycie tej ustawy (tj. gdy prawo
do swiadczenia pielegnacyjnego powstato do dnia 31 grudnia 2023 r.}, moga kontynuowac
pobieranie ww. s$wiadczenia na zasadzie zachowania do niego praw nabytych, na
dotychczasowych, obowiazujacych do 31 grudnia 2023 r. warunkach okreslonych
przepisami ustawy o swiadczeniach rodzinnych, na podstawie ktérych prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego przystuguje m. in. bez mozliwosci podejmowania zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowe;.

Zatem, nabyte przez opiekuna osoby niepetnosprawnej prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego, na starych obowiazujacych do 31 grudnia 2023 r. zasadach, nie daje
opiekunowi mozliwosdci jednoczesnego wykonywania zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowe;j.

Mozliwos$é taczenia pobierania $wiadczenia pielegnacyjnego z wykonywaniem pracy
zarobkowe] dotyczy tylko osoéb, ktérzy nabyli/nabedg prawo do Swiadczenia
pielegnacyjnego na nowych obowigzujacych od 1 stycznia 2024 r. zasadach.

Zgodnie z nowymi zasadami, okreslonymi w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o Swiadczeniach rodzinnych, swiadczenie pielegnacyjne przystuguje rodzicom lub innym
osobom opiekujacym sie niepetnosprawnymi dzie¢mi w wieku do ukornczenia 18 r. zycia, bez
jakichkolwiek ograniczen w zakresie podejmowania zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowe;j.

A wiec, opiekun, ktéry sprawuje opieke nad niepetnosprawnym dzieckiem w wieku do 18
roku zycia, chcac pobieraé¢ swiadczenie pielegnacyjne z mozliwoscig zarabiania, powinien
zrezygnowac z dotychczasowego swiadczenia pielegnacyjnego przyznanego na zasadach
obowiazujacych do 31 grudnia 2023r.i ztozyé wniosek o nowe swiadczenie pielegnacyjne na
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nowych zasadach obowiazujacych od 1 stycznia 2024 r., tj. z mozliwosdcia wykonywania
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia.

O zmianach w warunkach przyznawania swiadczeid opiekunczych, ktére zaczety
obowiazywaé od 1 stycznia 2024 r., gminne organy wiasciwe byty zobowiagzane do
poinformowania osoby pobierajace Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy
lub zasitek dlaopiekuna na dotychczasowych zasadach obowiazujacych do 31 grudnia 2023
r. - stosownie do dyspozycji wynikajacych w art. 63 ust 16 ustawy o sSwiadczeniu
wspierajagcym.

Jednoczesnie nalezy zauwazyé, ze do wszystkich gminnych organéw witasciwych
realizujacych swiadczenia opiekuricze w Polsce a takze wojewoddw w dniu 5 wrzesnia 2023
r. zostat rowniez przestany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej materiat
przypominajacy o wchodzacych w zycie z dniem 1 stycznia 2024 r. nowych regulacjach
zawartych w ustawie o $wiadczeniu wspierajagcym oraz natozonym na gminy w art. 63 ust. 16
ww. ustawy, obowiagzku poinformowania opiekundéw otrzymujacych swiadczenia opiekuncze
na dotychczasowych zasadach, o zmianach od 1 stycznia 2024 r. wwarunkach przyznawania
tych swiadczen.

Dodatkowo, informacje o nowych zasadach ustalania prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego
sg powszechnie dostepne dla oséb zainteresowanych ubieganiem sie na nowych zasadach o
to swiadczenie réwniez na stronie internetowej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej pod adresem:

https://www.gov.pl/web/rodzina/swiadczenia-opiekuncze

Realizacjg zadan zwiazanych ustalaniem w indywidualnych sprawach prawa do swiadczenia
pielegnacyjnego w oparciu o ww. regulacje prawne, zajmuje sie gminny organ wtasciwy, czyli
woijt, burmistrz, prezydent miasta lub upowazniony kierownik/pracownik osrodka pomocy
spotecznej lub innej jednostki organizacyjnej gminy, wtasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby ubiegajacej sie/pobierajacej swiadczenia, ktory rozstrzygaindywidualna
sprawe w formie decyzji administracyjnej, od ktérej stronie przystuguje odwotanie
w terminie i trybie wskazanym w pouczeniu decyzji.

Organem uprawnionym i witasciwym do wigzacej oceny przeprowadzonego przez organ
witasciwy postepowania w zakresie Swiadczenia pielegnacyjnego, w przypadku ztozenia
przez strone odwotania od otrzymanej decyzji, jest samorzadowe kolegium odwotawcze
(SKO). Zkolei na decyzije SKO przystuguje jeszcze skarga do wojewddzkiego sadu
administracyjnego (WSA), ktéry dokonuje oceny wydanych wczesniej decyzji pod katem ich
zgodnosci z prawem.

Osoba, ktdora nie zgadza sie z decyzjami wydanymi w sprawie ww. Swiadczenia
pielegnacyjnego przez gminny organ wilasciwy, powinna ztozy¢ odwotanie od takich decyzji
do SKO wterminie i trybie wskazanym w ich pouczeniu i wéwczas organ odwotawczy,
w oparciu o catos¢ materiatu dowodowego, dokona rozstrzygniecia, czy zaskarzone decyzje
byty prawidtowe.

Natomiast od decyzji wydanej w drugiej instancji przez Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze stronie stuzy skarga do wojewddzkiego sadu administracyjnego, ktora sktada
sie w terminie 30 dni od daty doreczenia decyzji, za posrednictwem Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego, ktore wydato te decyzje.

Jest to jedyna droga do ewentualnego wzruszenia nieostatecznych decyzji
administracyjnych.
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Niezaleznie od powyzszego, zgodnie z art. 63 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, kazdy ma
prawo skiadac petycje, wnioski i skargi winteresie publicznym, wtasnym lub innej osoby za
jej zgoda do organdw wtadzy publicznej oraz do organizacji iinstytucji spotecznych
wzwiazku zwykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi zzakresu administracji
publicznej. Tryb rozpatrywania petycji, wnioskéw iskarg okresla Dziat VIII Kodeksu
postepowania administracyjnego.

Zgodnie z art. 227 Kodeksu postepowania administracyjnego, przedmiotem skargi moze by¢
w szczegblnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wiasciwe organy
albo przez ich pracownikoéw, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Natomiast zgodnie zart. 229 pkt 2 Kodeksu postepowania administracyjnego, organem
witasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadad Iub dziatalnosci organéw
wykonawczych jednostek samorzadu terytorialnego oraz kierownikéw powiatowych stuzb,
inspekgji, strazy iinnych jednostek organizacyjnych, wsprawach nalezacych do zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej jest wojewoda - i do wojewody nalezy kierowac
skargi dotyczace postepowania organéw samorzadu terytorialnego w zakresie
postepowania o ustalenie prawa do swiadczenia pielegnacyjnego.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej nie jest organem uprawnionym do
wydawania wigzacych rozstrzygnie¢ w indywidualnych sprawach dotyczacych prawa
do swiadczen dla opiekundw oséb niepetnosprawnych, nie dokonuje oceny prawidtowosci
wydanych przez gminne organy wifasciwe w tych sprawach rozstrzygnie¢ pod wzgledem
zasadnosci i zgodnosci z obowigzujagcym prawem, nie jest organem kontrolnym, ani nie
posiada uprawniei do ingerowania w postepowania prowadzone przez gminne organy
w sprawach $wiadczen opiekuriczych.

Dorota Gierej

Zastepca Dyrektora

Departamentu Polityki Rodzinnej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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