Olsztyn, 27 lipca 2021 .

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.1.4.2021
Pani Joanna Herda
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Stawigudzie
ul. Olsztynska 10
11-034 Stawiguda

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowe]
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 224), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Gminnym OsSrodku Pomocy Spotecznej w Stawigudzie
(ul. Olsztynska 10, 11-034 Stawiguda, REGON 510517560, NIP 739-11-46-851).

W czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznym w Stawigudzie nadzorowata pani Joanna Herda powotana na stanowisko Kierownika
Osrodka od dnia 18 lipca 2019 roku. W okresie od 19 czerwca 2015 r. do 17 lipca 2019 r. pani
Joanna Herda petnita obowiazki Kierownika GOPS.

(dowod: akta kontroli: 17)

Kontrole przeprowadzil kontroler:

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spoleczne; Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddzial Zabezpieczenia Spotecznego;

- legitymacja  sluzbowa nr  93/2018 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 11 czerwca 2021 roku
nr FK-IV.0030.239.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Stawigudzie.

(dowod: akta kontroli: 6)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 14 czerwca 2021 roku do 25 czerwca 2021
roku. Kierownik jednostki dokonal wpisu kontroli pod pozycja 2 w ksigzce kontroli prowadzone;j
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Stawigudzie.

(dowod: akta kontroli: 30)



Kontrola prowadzona byta w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci kontrolera,
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materialu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nast¢pnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,
a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito
podczas wideokonferencji, w trakcie, ktorej okazano legitymacje stuzbowa kontrolera,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach i terminie ich przekazania. Upowaznienie kontrolera do kontroli zostato przekazane
do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola zakonczona zostata
wideokonferencja, w czasie, ktérej kontroler przekazat wstgpne wnioski z przeprowadzonej
kontroli oraz poinformowal o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sa w systemie EZD pod nr sprawy
PS-11.431.1.4.2021.

ZaKkres kontroli:

— przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

— okres objety kontrola
kontrolg objeto okres §wiadczeniowy 2018/2019 (od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrze$nia
2019 roku).

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3, ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (t.J. Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej] w wojewoddztwie
(tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1464) w zwiazku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2021 r., poz. 877) — zwanej dalej ustawg
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dzialalno§¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawigudzie
— w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentdéw otrzymanych z jednostki dokonano nastepujacych ustalen:

— W jednostce kontrolowanej, w okresie $wiadczeniowym 2018/2019 (od 1 pazdziernika
2018 roku do 30 wrzesnia 2019 roku) na $§wiadczenia wyplacane z funduszu alimentacyjnego
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwotg
185.900,00 zt (463 swiadczenia).

— Skuteczno$¢ egzekucji zobowigzah dluznikéw alimentacyjnych powstatych z tytulu
wyplaconych przez jednostke kontrolowang §wiadczen z funduszu alimentacyjnego - w okresie
Swiadczeniowym 2018/2019 (od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrzesnia 2019 roku) -
wyniosta 57.082,74 zl, co stanowito 30,71 % wyptaconych w tym okresie swiadczen.



— Laczne zadluzenie dhluznikéw alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstale z tytulu
wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajaco do dnia 30 wrzesnia 2019
roku — wyniosto 1.588.592,12 zl, z tytulu odsetek 495.148,98 zi.

— Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — 40% kwoty
odzyskanej z tytulu naleznosci od dluznika alimentacyjnego stanowi dochdd wilasny gminy
organu wilasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — co w gminie
Stawiguda, stanowito:

— 1.461,19 zt - w IV kwartale 2018 r.,
— 8.490,48 zt - w okresie I, II 1 IIT kwartatu 2019 r.

— Wysokos¢ $rodkow wlasnych przeznaczonych na realizacje zadan zleconych w rozdziale
85502:

e 0,00zt - IV kwartat 2018 1.
e 0,00zt - I, IT, III kwartat 2019 r.
(dowod.: akta kontroli: 15, 18, 20)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Na terenie dziatania Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Stawigudzie zamieszkuje 11 277
mieszkancow. Organem wlasciwym, zobowigzanym na tym obszarze do realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw jest Wojt Gminy
Stawiguda.

Ustalono, ze kontrolowane zadania realizowano na podstawie obowiazujacych przepisOw prawa
1 byly one aktualne na dzien rozpoczg¢cia kontroli.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wojta Gminy Stawiguda zadania z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw realizowal Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej
w Stawigudzie.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawigudzie wykonywat swoja dziatalno$¢ na podstawie
Statutu, nadanego w drodze Uchwaly Nr X/55/2011 Rady Gminy Stawiguda z dnia
09 listopada 2011 r. w sprawie przyjecia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Stawigudzie, zmienianego Uchwatlami:

— Nr XIII/146/2016 Rady Gminy Stawiguda z dnia 3 marca 2016 . ,

— Nr XXI1/244/2017 Rady Gminy Stawiguda z dnia 9 lutego 2017 r. ,

— Nr XXXVIII/389/2018 Rady Gminy Stawiguda z dnia 28 czerwca 2018 r.
Statut okreslat zadania jakie realizuje jednostka kontrolowana, w tym wynikajgce z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (§ 2 pkt 14).

Organizacj¢ wewngtrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okreslat
Regulamin Organizacyjny GOPS w Stawigudzie, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 4/2016
Kierownika GOPS w Stawigudzie z dnia 5 wrze$nia 2016 .

W § 10 Regulaminu wskazano komorke realizujaca kontrolowane zadanie, tj. Dzial Swiadczen
Rodzinnych, natomiast w § 18 opisano zakres dziatania ww. komorki organizacyjne;.

(dowod: akta kontroli: 11, 17)



11. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Stawigudzie byt
organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola.
Zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow realizowata
pracownica na stanowisku podinspektora Dziatu Swiadczen Rodzinnych, zatrudniona na umowe
0 prace na czas nieokreslony. W zastepstwie kontrolowane zadanie realizuje inny pracownik —
inspektor Dziatu Swiadczen Rodzinnych. W dniu rozpoczecia kontroli wszystkie pracownice
posiadaty aktualne zakresy czynnosci.

(dowod: akta kontroli: 14, 37)

W jednostce kontrolowanej wydawanie decyzji z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow, a takze prowadzenie postgpowan w sprawie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz podejmowanie dzialan wobec dhuznikoéw alimentacyjnych odbywato si¢ na podstawie
udzielonych, przez Wojta Gminny Stawiguda upowaznien pracownikom merytorycznym oraz
kierownikowi jednostki poddanej kontroli.

(dowod: akta kontroli: 13, 37)

W okresie objetym kontrolg pracownica merytoryczna uczestniczyta w szkoleniu ,,Fundusz
Alimentacyjny 2019 — nowelizacja, aktualne problemy”. Dzigki udzialowi w szkoleniu miata
mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy 1 umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych jej
zadan. Udziat w tym szkoleniu potwierdzat przedstawiony kontrolerom certyfikat.

(dowod: akta kontroli: 17)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Z przedstawionych przez kierownika kontrolowanej jednostki, pisemnych informacji
wynika, ze siedziba Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawigudzie miesci si¢ w budynku
dwukondygnacyjnym. Pomieszczenia Os$rodka znajduja si¢ w dolnej cze$ci budynku, na parterze.
Osrodek posiada odrebne niezalezne wejscie. Do siedziby Osrodka mozna takze wejs¢ dwoma
innymi wej$ciami, z ktorych jedno dostosowane jest do wjazdu wodzkami inwalidzkimi.

W strukturze organizacyjnej jednostki wyodrebnione jest pomieszczenie, w ktorym
realizowane jest kontrolowane zadanie, a takze zadania dotyczace $wiadczen rodzinnych
realizowane przez innego pracownika Dziatu Swiadczen Rodzinnych.

(dowod: akta kontroli: 17)

Z przedstawionej kontrolujagcym dokumentacji wynika, ze GOPS podpisal umowy
licencyjne w latach 2018-2019 z Sygnity SA z siedzibag w Warszawie na korzystanie
z oprogramowania do obstugi $§wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz Modut
Windykacje. W zwiazku z powyzszym Kierownik GOPS przedlozyta dokumenty, dotyczace m.in.
formy regulowania zobowigzan zwigzanych z zakupem oprogramowania uzytkowego.

(dowdd.: akta kontroli: 16)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow oraz z art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
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gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 389, 2320) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wlasciwy
wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich biur informacji gospodarczych
informacji o wysokosci zadluzenia dtuznikéw alimentacyjnych.

W jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano do nastepujacych biur:

- BIG InfoMonitor,

- Krajowego Rejestru Dilugéw BIG S.A,

- Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A,

- ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A.,

- Krajowej Informacji Dtugéw Telekomunikacyjnych BIG S.A.

Kierownik GOPS w Stawigudzie poinformowata, ze informacje o zobowigzaniach dhuznikéw
alimentacyjnych byly przekazywane do biur informacji gospodarczej raz w miesigcu.
Zgodnie z obowiazkiem zglaszania informacji o wysokosci zadluzenia dluznikéw alimentacyjnych
pracownicy posiadaja upowaznienia do przekazywania informacji gospodarczych
o zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego na potrzeby ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow.

(dowod: akta kontroli:16)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan
wobec diuznikéw alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Stawigudzie prowadzil 40 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych
z rozpatrzeniem wnioskoOw o ustalenie prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego (w tym:
37 zakonczono wydaniem decyzji przyznajacych i 3 wydaniem decyzji uchylajacych przyznane
swiadczenie).
Z informacji przekazanej przez Kierownika GOPS wynika, ze w okresie zasitkowym 2018/2019
w Osrodku nie wydano zZadnej decyzji w sprawie uznania dluznikéw za uchylajacych sie od
zobowigzan alimentacyjnych. Ustalono, ze bylo to spowodowane brakiem, w kontrolowanym
okresie, przestanek do wszczecia postgpowan administracyjnych w zakresie uznania dtuznikow
alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
W  kontrolowanym okresie nie prowadzono postepowan administracyjnych zwigzanych
z ustalaniem wysoko$ci nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
1 ich zwrotem. Jednoczesnie GOPS nie wszczynal postepowan zakonczonych decyzjg w sprawie
umorzenia dtuznikowi nalezno$ci z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
facznie z odsetkami.

(dowod: akta kontroli: 10)

Ustalono rowniez, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Stawigudzie podejmowal dziatania wobec 48 dtuznikéw alimentacyjnych, tj.:

— 23 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktorych organem wilasciwym byt Wéjt Gminy Stawiguda

— 22 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem witasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent
innej gminy.

Stwierdzono ponadto, ze z powodu braku mozliwo$ci ustalenia organu wlasciwego - wobec
3 dhuznikéw alimentacyjnych Osrodek nie podejmowat dziatan przewidzianych w ustawie z dnia
7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do  alimentéw. |
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W przypadku jednego z dluznikow Osrodek ustalil, ze przebywa za granica, a w przypadku
dwoch pozostatych  dhuznikow wystgpiono do Komornika Sagdowego o ustalenie aktualnego
miejsca zamieszkania.

(dowod.: akta kontroli: 10, 20)

W okresie objetym kontrola do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Stawigudzie
nie wptynal zaden wniosek o podjecie dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych w trybie art. 3
ust. 1 oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zatozono, ze losowy dobdr proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny
osad kontrolera sposrod wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dtuznikéw za uchylajacych si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec
dhluznikéw alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej
w Stawigudzie w okresie objetym kontrolg.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonvch postepowan administracyjnyvch

Lacznie kontroli i analizie poddano 8 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktorych prowadzono postgpowania administracyjne,
zakonczone wydaniem decyzji w tym:

6 spraw zwiazanych ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktoérych prowadzono
postgpowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcych uprawnienia
do pobierania §wiadczen z funduszu alimentacyjnego

e 2 sprawy zwigzane ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktorych prowadzono
postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji uchylajacej prawo do
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

(dowod: akta kontroli: 9, 38, 41)

2. Sprawy z zakresu dzialan podejmowanych wobec dluznikow alimentacyjnych

Lacznie kontroli 1 analizie poddano 7 spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec
dhuznikéw alimentacyjnych okreslonych ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
— dotyczacych 7 dluznikéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 4 dluznikoéw, dla ktorych organem wtasciwym byt Wojt Gminy Stawiguda;

e 3 dluznikow, dla ktorych organem witasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

(dowdd: akta kontroli: 9, 39, 40)

Akta spraw z zakresu prowadzonych postgpowan administracyjnych, jak i podejmowanych
dziatah wobec dtuznikow alimentacyjnych analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci
prowadzonych post¢gpowan i dziatan.



V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stawigudzie wynika, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek nie rozpatrywat zadnej skargi
dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 16)

W skontrolowanych powyzej sprawach stwierdzono nastgpujace uchybienie nie majgce wplywu
na kontrolowang dzialalnosé:

W 1 skontrolowanej sprawie, dotyczacej wydania decyzji uchylajacej prawo do $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego, co stanowito 12,5 % wszystkich poddanych analizie spraw,
stwierdzono brak zawiadomienia, wynikajacego z ustawowego obowigzku wskazania mozliwosci
przedtozenia dodatkowych dowoddéw w sytuacji niespelniania przestanek do wydania decyzji
zgodnej z zadaniem strony.

skutek ustalonego uchybienia

Niestosowanie przepisow  wynikajacych z art. 10 §1 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego skutkowalo nie zapewnieniem stronie czynnego udzialu w post¢powaniu oraz
pozbawiato mozliwo$ci wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodow.

Przyczyng powstania stwierdzonego uchybienia jest niewystarczajacy nadzor Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawigudzie nad realizacja biezacych zadan objetych
kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosz¢ o:

- stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a §1 Kodeksu postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2021 r. poz.735) w postepowaniach prowadzonych w zakresie odmowy prawa do
Swiadczen.

Prosze Panig Kierownik o podjecie dzialan majacych na celu zapewnienie wiasciwego nadzoru
nad realizacja biezacych zadan oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag
1 wnioskéw oraz wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednocze$nie informujg, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
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przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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