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Pet_\"tja W sprawie
przetwarzania danych o upadlosciach konsumenckich przez banki,
instytucje utworzone na podstawic art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe
oraz inne podmioty

Szanowny Panie Premierze,

Jako miode matzenstwo, ktére w grudniu 2021 r. doczekalo si¢ pierwszego dziecka, zyjemy
problemem, jakim zyje zapewne wigkszod¢ mlodych malzenstw — chgcig posiadania wlasnego
mieszkama. Niestety, mimo szczerych chigel pomocy ze strony rodziny czy szansy wsparcia
w sfinansowaniu wkiadu wilasnego, jaka dawalby nam Polski ELad, nie jesteSmy
w stanie przez co najmniej kilka kolejnych lat stara¢ si¢ o kredyt hipoteczny, a co za tym idzie,
o wlasne mieszkanie.

W wieku 23 lat, w trakcie ostatniego roku studiow, nic znajac jeszcze swojej przyszie)
sytuacji materialnej i zawodowej, w zwiizku z zadtluzeniem wynikajacym z wplatania mnie
w dlugi przez rodzing, postanowitem zloné wniosek o ogloszenie upadtosci konsumenckiej.
W celu uporzadkowania swoich zobowigzan wobec wierzycieli podjglem decyzjg
0 poswigeeniu calego wlasnego majatku, czg¢sci przysztych wynagrodzen przekraczajgeych
wynagrodzenic  minimalne  oraz na;gréd na uczciwe zaspokojenie  wierzycieli,
Whniosck o upadiosé skladalem w uchsic, w ktorym mozna bylo ja oglosi¢ jedynie
w niezawinionych przez dtuznikéw okoli¢znosciach. W trakcie postgpowania upadlosciowego
wzorowo wywigzywalem si¢ ze wszystKich obowiazkéw, informowatem swojego syndyka
0 kazdym, nawet najmniejszym dodatkowym dochodzie. Nie ukrywalem majgtku,
nie przenosilem go na inne osoby.

Po kilku latach wyrzeczen, w 2020 roku, zakonczylo si¢ wobec mnie ostatecznie zaréwno
postgpowanic upadiosciowe, jak 1 zrealizowalem calkowicic plan splaty wierzycieli.
Chociaz jestem osoba gospodamna, odppwiedzialna, to nie mogg np. skorzysta¢ z oferty
na telefon u operatora, zalozy¢ karty krcdjtowq. ktorg zabezpicczg samochod podczas wakacji,
a zwlaszcza nie mozemy razem mysle¢ o wlasnych czterech katach. Bez perspektywy wilasnego
mieszkania cigzko planowaé powiqkszcnt: rodziny.




Powyzsze trudnosci wynikajg 7z praktyczme zerowe) zdolnosci kredytowe) o0sob
po przebytych postgpowaniach upadiosciowych. Osoby te przez co najmniej 10 lat od dnia
ogloszenia upadiosci  konsumenckiej posiadajg, oprécz  wpiséw o niewykonanych
zobowigzaniach, dodatkowy wpis w bazach instytucji zajmujacych si¢ oceny zdolno$ci
kredytowej. Z drugiej strony osoby celowo niewykonujace zobowigzan posiadajg w tychze
bazach danych wylacznie wpisy dotyczace niewykonanych zobowigzan, ktdre sa usuwane
po 5 latach od dnia wygasnigcia zobowigzania.

W zwigzku z powyZzszym zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o podjecie dzialan
zmierzajgeych do  wyeliminowania niniejszych trudnosci, na Kktore natrafiajg osoby
po zakonczonych postgpowaniach upadlosciowych, t).:

- braku pewnosci co do okresu gromadzenia, przetwarzania i udostgpnicnia danych

dotyczacych ich postigpowan upadiosciowych przez banki, instytucje, o ktérych mowa
w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U. 22021 r.
poz. 2439 z pézn. zm.) oraz inne podmioty,

-~ w poréwnaniu do oséb unikajacych splaty zadtuzenia, dluzszego czasu przetwarzania

niekorzystnych danych osobowych przez ww. banki, instytucje i podmioty,
poprzez:

~ podjgcie czynnosci zmierzajgeych do zmiany przepiséw prawa (ustawy Prawo

bankowe) w taki sposob, by na poziomie ustawowym dopusci¢ mozliwosé usunigeia
przetwarzanych danych o postgpowaniach upadlosciowych na wniosek osoby, ktore)
te dane dotycza, po zakonczonym postgpowaniu upadiosciowym i zakonczonym planie
splaty wierzycicli, lub

~ podjecie czynnosci zmicrzajacych do zmiany przepiséw prawa (ustawy Prawo

bankowe) w taki sposob, by na poziomie ustawowym precyzyjnie wskazaé¢ okres
przctwarzania danych o postgpowaniach upadtosciowych (np. przez okres 5 lat od dnia
ogloszenia upadfosci lub przez okres, przez jaki przetwarzane sq dane dotyczgce
ostatniego niewykonanego zobowigzania przed ogloszeniem upadlosci osoby
lub ostatniego przed ogloszeniem upadlosci zobowigzania, wobec ktorego osoba
dopuscila sig zwloki powyzej 60 dni, itp.), lub

~ podjecie innych dzialan majacych na celu co najmniej zrownanie okresu przetwarzania

danych dotyczacych upadlosci konsumenckich z okresem, przez jaki przetwarzance sy
dane dotyczgce niewykonanych zobowigzan osob dlugotrwale unikajacych splat swoich
zobowigzan,

Okres przetwarzania danych dotyczacych osob fizycznych niewykonujacych zobowigzan
lub dopuszczajacych si¢ zwloki powyzej 60 dm w spelnieniu swiadczen wynikajgcych
z umowy z bankiem lub innym podmiotem, zgodnie z trescig art. 105a ust. 5 ustawy Prawo
bankowe, wynosi 5 lat.

O ile powyzszy okres wynika bezposrednio z przepisow prawa, o tyle nic okreslono
w analogiczny sposob okresu przetwarzania danych dotyczacych upadlosci konsumenckie).
Probujgc  uzyska¢ informacje bezposrednio od instytucji  przetwarzajacych te dane
otrzymywalismy rozne odpowicdzi — przy czym najkorzystniejsza informacja byl termin 10 lat




od dnia ogloszenia upadlosci konsumenckig) przez sad. Jako przyktad podamy rézne informacje
uzyskane od Biura Informacji Kredytowej S.A. (dalej: BIK S.A.), najwigkszej instytucji
zajmujaceej si¢ przekazywaniem tego typu danych bankom:

~ zgodnie z trescig klauzuli infomw&:yjncj Zalgczmk nr 6 do Regulaminu gromadzenia,
przetwarzania i udostgpniania infoy acji przez BIK S.A. w SI BIK , Kredytobiorcy™',
informacja o upadilosci konsumenckiej przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku
oraz z Monitora Sgdowego | Gospodarczego, jednakze w klauzuli brak informacji
o okresic przetwarzania tych dany¢h,

~ zgodnie 7 informacjy znajdujaca sie na stronie internetowej’, w zakladce ,,Jak dhugo
przetwarzamy Twoje dane?” dane osobowe pochodzqce z publikacji w Monitorze
Sqdowym i Gospodarczym sq przetwarzane do momentu usuniecia tych danych
z zasobow MSiG - 1). dane dotycz?ce upadlosci konsumenckich moga nigdy nie zostaé
usunigte, |

~ zgodnie z trescig wiadomosci e-mail (zalgeznik nr | do petycjr) stanowiace) odpowiedz
na pytanie o okres przetwarzania danych, otrzymalismy odpowiedZ, Zze dane
te przetwarzane sy przez okres 10 lat od dnia ogloszenia upadlosci konsumenckicj,
jednakze jako podstawe prawng wskazano ustawe z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo
upadiosciowe bez wskazania jednostki redakcyjnej - w ustawie brak zapisu o okresie
przetwarzania danych dotyczacych upadiosci konsumenckiej przez instytucje takie jak
BIK S.A.,

— brak jest innych Zrédet informacji— w przekazach czy artykutach prasowych jako okres
przetwarzania danych czgsto wEkazywany jest okres 10 lat od dnia ogloszenia
upadlosci, jednakze nie jest mozliwe polaczenie tego okresu z zadna podstawa prawng.

R6zne informacje o okresie przetwarzania tych danych znajdujg si¢ réwniez na stronach
internctowych innych instytucji przetwarzajagcych dane potrzebne do oceny zdolnosci
kredytowej osob fizycznych, }

Okres przetwarzania danych dotyczacych postgpowan upadiosciowych oséb fizycznych
jest whaSciwic niemozliwy do okreslenia, a co najistotniejsze - niepewny. W tej chwili
odliczamy kazdy dzien do uplynigcia terminu 10 lat od dnia ogloszenia mojej upadlodei
konsumenckiej. Jednakze obawiam sig, ze 1 po tym okresie okaze si¢, ze moje dane beda
przetwarzane ,.do momentu usunigcia tych danych z zasobow MSiG” ~ czyli na dobrg sprawg
nigdy nie zostang usunigte,

Ponadto, sytuacja osob, ktore zdccyiiowaly si¢ na podj¢cie postgpowania upadiosciowego
Jest zdecydowanie gorsza od sytuadji osob unikajacych splaty swoich zobowiazan.
W przypadku tych pierwszych, okres przetwarzania ich danych osobowych wynosi co najmniej
10 lat (tj. S lat przetwarzane s3 dane dotyczace niewykonanych zobowigzan oraz co najmniej
10 lat przetwarzane sg dane dotyczgce upadlosci konsumenckicj). W przypadku oséb
unikajacych splaty dlugow przctwur'ianc sq jedynic dane dotyczace niewykonanych
zobowigzan —~ przez okres 5 lat (ji dnia wygasni¢gcia zobowigzania wobec banku.
Osoby, ktore staraja si¢ wywiaza¢ z¢ swoich zobowigzan poprzez ogloszenie upadiosci
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konsumenckicj powinny by¢ traktowanc tagodniej, a co najmnicj nie gorzej niz osoby unikajace
zobowigzan.

W obecnym stanie w sytuacji, gdy bank sprzeda wicrzytelno$é po roku nieskutecznego jej
dochodzenia innemu przedsigbiorcy, dane te z reguly wymazywane s3 z baz po 5 latach
od tej czynnosci. Osoba, ktora nie splacita pierwotnego dlugu, a w migdzyczasie wicrzyciclem
stal si¢ podmiot spoza scktora bankowego. po 5 latach od cesji wierzytelnodei staje si¢
dla bankéw klientem nieposiadajacym zadnych negatywnych wpiséw w bazach prowadzonych
przez instytucje takie jak np. BIK S.A. W gorszej sytuacji sg osoby, ktore podje¢ly trudna
decyzj¢ o ogloszeniu upadlosci — ich negatywne wpisy w bazach kredytowych sa usuwane
calkowicie po co najmniej 10 latach od dnia ogloszenia upadlosci, co 1 tak nie jest terminem
pewnym.

Jako istotny problem wynikajacy z okresu przetwarzania danych o upadlo$ciach
konsumenckich nalezy wymieni¢ réwniez fakt, ze jedyng mozliwoécia uzyskania kredytu
lub pozyczki w przypadku 0s6b po przeprowadzonych postgpowaniach upadiosciowych jest
korzystanie z ofert instytucji pozabankowych, ktorych warunki czg¢sto przyczyniajg si¢ do coraz
wigkszego zadluzania sig ich klientow,

W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o pochylenie si¢ nad problemem osob
po przebytych postgpowaniach upadiosciowych osob fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczych w  zakresic przetwarzania danych osobowych dotyczacych upadtosci
konsumenckich przez banki, instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 Prawo bankowe
i inne podmioty.

Prosimy o nicupublicznianie naszych danych osobowych.

Zalgczmik:
1) Wydruk wiadomosci ¢-mail uzyskanej z BIK S.A., o ktore) mowa w petycji.
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