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Warszawa, dnia 22 marca 2022 r.

ZAPYTANIE O WYCENE

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-695), przy ul. Nowogrodzkiej
47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie postepowania o udzielenie

zamoéwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest S$wiadczenie ustugi edukacyjnej poprzez

przeprowadzenie kursdw nauki jezyka angielskiego dla pracownikéw grupy NCBR oraz przygotowanie

i przeprowadzenie audytow jezykowych kandydatow do pracy dla wybranych proceséw rekrutacji.

l. Przedmiot zamdwienia

Swiadczenie ustugi edukacyjnej poprzez przeprowadzenie kurséw nauki jezyka angielskiego dla

pracownikdw Grupy NCBR, w celu podniesienia kompetencji jezykowych umozliwiajgcych realizacje

powierzonych obowigzkdw oraz przygotowanie i przeprowadzenie audytéw jezykowych kandydatow

do pracy dla wybranych proceséw rekrutacji.

1. Zakres oferty:

a)

b)

c)
d)

f)
g)
h)

j)
k)

analiza potrzeb Zamawiajgcego i ustalenie poziomu znajomosci jezyka angielskiego
uczestnikow kurséow — przeprowadzenie testow pisemnych i ustnych przez metodyka na
rozpoczecie kursow oraz okreslenie celdw rozwojowych;

opracowanie programow kurséow odpowiadajgcych potrzebom stuchaczy i zgodnych z ich
poziomem znajomosci jezyka w oparciu o wyniki testow;

dobor i zapewnienie odpowiednich materiatow szkoleniowych i form nauczania;

zapewnienie dostepu do materiatow edukacyjnych, prac domowych w formie elektronicznej:
przygotowanie planu i harmonogramu zajec;

realizacja kurséw w wersji on-line;

prowadzenie nadzoru merytorycznego nad realizacjq ustalonych programdéw nauczania;
przeprowadzenie testow sprawdzajgcych postepy w nauce w trakcie i na zakoriczenie
semestru;

nadzor organizacyjny - administracja i raportowanie prowadzonych kursow;

badanie satysfakcji uczestnikow;

audyt jezykowy i weryfikacja znajomosci jezyka angielskiego wg pozioméw CEFR (A1-C2) na
potrzeby procesow rekrutacyjnych (ocena kompetencji: czytanie, stuchanie, pisanie, znajomosc
stownictwa i gramatyki) — przygotowanie i przeprowadzenie testow jezykowych pisemnych
i ustnych w oparciu o narzedzia i metodologie stosowanq przez Wykonawce dla wskazanych

kandydatéw ubiegajgcych sie o prace w NCBR i NCBR+

2. Termin realizacji zamdwienia:

Kursy bedg realizowane w okresie 24 miesiecy od daty podpisania umowy lub do wykorzystania

srodkéw finansowych, w podziale na 4 semestry, z mozliwoscig skorzystania z prawa opcji na

kolejne 12 miesiecy (2 semestry).
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3. Liczba uczestnikow

Estymowana liczba pracownikdéw Zamawiajgcego, ktdra wezmie udziat w kursach to ok. 220 oséb.

Liczba uczestnikdw uzalezniona jest od zainteresowania ofertg przedstawiong przez Wykonawce.

Ostatecznie zostanie ona okreslona po wyborze najkorzystniejszej oferty i zaprezentowaniu jej

pracownikom Zamawiajgcego. Zaktadamy zmiany w sktadzie osobowym uczestnikéw

poszczegdlnych kurséw na poziomie 20-30% wynikajaca z rotacji pracownikow.

4. Rodzaje kurséw w ofercie

a.

Kursy grupowe (grupy maksymalnie 6-osobowe, minimalnie 3-osobowe) dedykowane dla
pracownikéw NCBR bez wzgledu na zajmowane stanowisko;

Kursy indywidualne;

Kursy jezyka angielskiego ogdlnego, biznesowego lub specjalistycznego jak np. angielski dla
prawnikéw, finansistow, pracownikéw IT, etc. lub kursy przygotowujgce do egzamindéw
certyfikacyjnych FCE, CAE, CPE.

Kursy moga obejmowaé wszystkie poziomy nauczania (wg poziomdéw CEFR Al — C2).
Wykonawca dokona oceny poziomu zaawansowania znajomosci jezyka angielskiego kazdego
uczestnika, zapozna sie z jego preferencjami dotyczacymi rodzaju zaje¢ i rodzaju kursu

i zaproponuje odpowiedni kurs.

5. Miejsce i czas prowadzenia kursow

a.

Kursy grupowe (grupy maksymalnie 6 osobowe, minimalnie 3 osobowe) bedg odbywac sie
beda w wersji on-line za pomocg dostepnych komunikatoréw typu Teams lub Zoom lub innych
dostarczonych przez Wykonawce, ktéry umozliwi sprawng realizacje kurséw.

Kursy nauki jezyka angielskiego bede realizowane od poniedziatku do pigtku w godzinach
7:00-10:00 i 14:00-20:00, a zajecia indywidualne dla kadry kierowniczej bedg mogty by¢
realizowane takze w innych godzinach. W wyjatkowych przypadkach, po uzyskaniu akceptacji
zarowno Wykonawcy jak i Zamawiajgcego, takze w soboty.

Kazdg lekcje mozna odwotaé/przetozy¢ do 24h bez ponoszenia kosztéw (w przypadku grup

muszg to zrobi¢ wszystkie osoby).

6. Liczba godzin kurséw nauki jezyka angielskiego

a.

Kurs standardowy powinien obejmowa¢é 45 jednostek lekcyjnych w semestrze (1 jednostka
lekcyjna = 60 minut zajed);

Zaktadamy mozliwos$¢ realizacji kursdw w zwiekszonym wymiarze jednostki lekcyjnej, tj. np.
lekcje 90minutowe, wtedy semestr trwa 30 jednostek lekcyjnych 90minutowych.
Maksymalna liczba zaje¢ grupowych to 2 x 90 minut tygodniowo.

Maksymalna liczba zaje¢ indywidualnych to 1 x 90 minut tygodniowo.

Zamawiajgcy moze okresli¢c mniejszg minimalng liczbe zaje¢ w przypadku poszczegdlnych
grup. Czestotliwo$¢ zaje¢ Zamawiajacy uzgodni z Wykonawcg, po przeanalizowaniu

szczegbtowej oferty i potrzeb uczestnikdw.
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7. Materiaty szkoleniowe dla uczestnikow

Wykonaweca zapewni kazdemu uczestnikowi:

a. podrecznik odpowiedni do poziomu i tematyki kursu; badZz inne materiaty w formie
elektronicznej, ktére w sposdb uporzadkowany pozwolg na realizacje kursu;

b. dydaktyczne materiaty szkoleniowe udostepniane przez lektora na zajeciach oraz jako prace
domowe, lekcje dodatkowe w formie cwiczen, tekstéw branzowych, quizéw, nagran

audio/video itp. na platformie typu: off2class; google classroom;

Il. Warunki realizacji przysztego zamdwienia:
Doswiadczenie podmiotu realizujgcego ustuge:

Podmiot realizujgcy ustuge powinien wykazaé nalezyte wykonanie/wykonywanie co najmniej trzech
(3) ustug polegajgcych na organizacji i przeprowadzeniu kurséw jezyka angielskiego poprzez
zapewnienie lektoréw polskich i natywnych, zapewnienie materiatéw szkoleniowych i dydaktycznych
dla uczestnikdw, w tym materiatéw e-learningowych. Kazda ustuga obejmowata kursy dla tacznej liczby
co najmniej 60 oséb. Czas trwania kursu zrealizowanego w ramach ustugi to minimum 6 miesiecy lub

minimum 60 jednostek zajeciowych (45- lub 60-minutowych).

lll. Wymagany zesp6t w zakresie realizacji ustug specjalistycznych (zaangazowanie maksymalne).
Kadra realizujgca zajecia w ramach kurséw nauki jezyka angielskiego
Kursy nauki jezyka angielskiego bedg prowadzone przez lektoréw spetniajgcych ponizsze wymagania:

a. w przypadku lektoréw polskich - wyksztatcenie wyzsze kierunkowe (preferowane: Filologia
Angielska, ukonczenie Kolegium Jezyka Angielskiego lub Instytutu Lingwistyki Stosowanej)
oraz przygotowanie i szkolenia metodyczne;

b. w przypadku native speakerow wyzsze wyksztatcenie i miedzynarodowe certyfikaty i dyplomy
uprawniajace do nauczania jezyka angielskiego, np. CELTA, DELTA lub TEFL;

Wykonawca do obstugi kurséw zapewni takze:

d. koordynatora odpowiedzialnego za organizacje i przebieg kurséw oraz wspodtprace
z Zamawiajgcym (obstuga administracyjna i raportowa);

e. metodyka z minimum rocznym doswiadczeniem w pracy na stanowisku z odpowiedzialnoscig

za przygotowanie programow, nadzér merytoryczny pracy lektordw i przebieg kurséw.

IV. Istotne informacje dotyczgce wyceny:
Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
Wycene nalezy podac¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).

Wycena powinna obejmowacd petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzgledniaé¢ wszystkie

koszty z nimi zwigzane. Wycena powinna obejmowac wycene kosztu cyklu zycia produktu.
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Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest réwnoznaczne

z udzieleniem zamdwienia przez NCBR (nie rodzi skutkdw w postaci zawarcia umowy).
Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak réwniez to, ze w przysztym zamdwienia
w przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zamowienia lub jakiejkolwiek jego czesci,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktérej

wysokosc¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.
V. Informacje o mozliwosci zadawania pytan

Wykonawcy majg mozliwos¢ zdawania pytan do tresci zapytania o wycene. Odpowiedz na pytanie
wykonawcy przekazuje sie wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania zapytania, bez

podawania informacji o wykonawcy zadajgcym pytanie.
VI. Miejsce oraz termin przedtozenia informacji o koszcie ustug/dostaw:

W celu oszacowania wartosci zamodwienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o udzielenie informacji na
temat ceny netto, do dnia 30 marca 2022 r. do godziny 23:59, poprzez przestanie jej na adres email:

anna.kurowska-wilusz@ncbr.gov.pl

Monika Wasowska
Dyrektor Dziatu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

/podpisano elektronicznie/
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