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Franciszkowo, 14 sierpnia 2026 r.

Minister Infrastruktury

PETYGA

w sprawie wyposażenia stacji kolejowej Wydminy w system informacji pasażerskiej

Działając w imieniu Stowarzyszenia Aktywne Mazury, dalej jako „Stowarzyszenie", na podstawie art. 
63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, 
zwracam się z petycją o podjęcie działań zmierzających do wyposażenia stacji kolejowej Wydminy 
w system informacji pasażerskiej, obejmujący w szczególności wyświetlacze dynamicznej informacji 
pasażerskiej oraz system zapowiedzi megafonowych.

Uzasadnienie

Linia kolejowa Ełk -  Korsze obsługująca stację Wydminy została w 2025 roku oddana do użytku po 
przeprowadzonej modernizacji i elektryfikacji. Pomimo przeprowadzenia prac modernizacyjnych 
stacja nie została wyposażona w podstawowy system dynamicznej informacji pasażerskiej 
ani w system zapowiedzi megafonowych.

Okoliczność ta jest szczególnie niezrozumiała, ponieważ przed modernizacją na stacji Wydminy 
funkcjonował posterunek dyżurnego ruchu, który za pomocą istniejącego systemu nagłośnienia 
przekazywał podróżnym informacje dotyczące ruchu pociągów.

Obecnie, po modernizacji, liczba pociągów zatrzymujących się na stacji wzrosła, a jednocześnie 
występują opóźnienia oraz inne zakłócenia w realizacji rozkładu jazdy. Pasażerowie oczekujący na 
stacji zostali tym samym pozbawieni podstawowego, dostępnego na miejscu, źródła informacji 
o rzeczywistym kursowaniu pociągów.

Brak wyświetlaczy oraz zapowiedzi głosowych powoduje w szczególności, że pasażerowie nie 
otrzymują na miejscu informacji o opóźnieniach, odwołaniach pociągów, zmianach w organizacji 
ruchu czy innych zakłóceniach. Konieczność samodzielnego poszukiwania informacji za 
pośrednictwem Internetu lub urządzeń mobilnych nie może zastępować podstawowego systemu 
informacji pasażerskiej na stacji kolejowej.

W ocenie Stowarzyszenia niniejszą petycję obecny stan infrastruktury informacyjnej stacji Wydminy 
nie odpowiada standardom, jakich należy oczekiwać od zmodernizowanej infrastruktury kolejowej, 
szczególnie przy zwiększonej liczbie obsługiwanych połączeń.
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Mając powyższe na uwadze, Stowarzyszenie wnosi o:

1. podjęcie działań mających na celu wyposażenie stacji kolejowej Wydminy w system 
dynamicznej informacji pasażerskiej, w szczególności wyświetlacze informujące 
o przyjazdach, odjazdach i opóźnieniach pociągów;

2. wyposażenie stacji w sprawny system zapowiedzi megafonowych, umożliwiający 
przekazywanie pasażerom bieżących informacji dotyczących ruchu pociągów;

3. zapewnienie możliwości przekazywania za pomocą ww. systemów informacji o opóźnieniach, 
odwołaniach pociągów, zmianach peronów oraz innych zakłóceniach w ruchu;

4. wskazanie przyczyn, dla których w ramach modernizacji linii kolejowej zakończonej oddaniem 
jej do użytku w 2025 roku nie zapewniono na stacji Wydminy odpowiedniego systemu 
informacji pasażerskiej;

5. wskazanie, czy oraz w jakim terminie planowane jest wyposażenie stacji Wydminy w 
przedmiotowy system;

6. w przypadku uznania, że realizacja przedmiotowego postulatu pozostaje poza właściwością 
Ministra Infrastruktury -  przekazanie petycji właściwemu podmiotowi, zgodnie z art. 6 
ustawy o petycjach, oraz poinformowanie mnie o tym fakcie.

Jednocześnie, stosownie do art. 8 ustawy o petycjach, wnoszę o poinformowanie mnie o sposobie jej 
rozpatrzenia oraz podjętych działaniach.

Wyrażam zgodę na ujawnienie danych podmiotu wnoszącego petycję a na stronie internetowej 
podmiotu rozpatrującego niniejszą petycję lub urzędu go obsługującego, zgodnie z art. 4 ust. 3 
ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.


