Procedura dla podmiotéw prowadzacych placowki udzielajace wsparcia osobom

bezdomnym w czasie epidemii oraz instrukcja post¢powania w sytuacji podejrzenia

u osoby bezdomnej zarazenia wirusem SARS-CoV-2:

W zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2, w celu zwigkszenia

bezpieczenstwa zdrowotnego osdb korzystajacych ze schronienia w placowkach dla oséb

bezdomnych oraz personelu podmiotéw prowadzacych placowki udzielajace schronienia

zaleca si¢:

1) w zakresie funkcjonowania placowek:

a)

b)

d)

2

h)

zapoznanie si¢ 1 stosowanie podstawowych zasad dotyczacych zapobiegania
rozprzestrzenianiu  si¢  wirusa ~ SARS-CoV-2  dostgpnych  na  stronie

https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady oraz zalecen Gléwnego Inspektora

Sanitarnego dostepnych na stronie https://gis.gov.pl/;

wdrozenie szczegolnych zasad higieny powierzchni, sprzetu 1 wyposazenia placowki;

monitorowanie i ograniczenie, w miar¢ mozliwos$ci, do minimum ruchu osobowego w

obrebie placowki;

poinformowanie osob korzystajacych ze schronienia w placowce o koniecznos$ci
ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki 1 ryzyku, jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie zasad higieny 1 zalecen Gtownego Inspektora Sanitarnego

W powyzszym zakresie;

monitorowanie stanu zdrowia osob korzystajacych ze schronienia w placowce, a w razie
wystapienia niepokojacych objawdw sugerujacych chorobg niezwloczny kontakt z

lekarzem w celu uzyskania teleporady medycznej;

zorganizowanie zycia zbiorowego osob przebywajacych w placowce w sposob ktory
pozwoli zredukowa¢ ryzyko zakazenia np. poprzez unikanie nieskoordynowanych

kontaktow w wigkszych grupach oraz organizacje spotkan w statych i matych grupach;
zapewnienie ciaglosci zaopatrzenia placéwki w zywnos$¢, Srodki czystosci, $rodki
ochrony osobistej (maski ochronne, rekawice, $rodki dezynfekcyjne, zele/chusteczki

dezynfekcyjne);

przygotowanie pomieszczenia izolacyjnego (w placowce lub poza nig) dla osob

podejrzanych o zakazenie lub miejsca, w ktorym osobe podejrzang o zakazenie mozna


https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady
https://gis.gov.pl/

odosobni¢ od innych oséb, do czasu podjecia przez zespot medyczny celem

przewiezienia do oddzialu zakaznego lub izolatorium;

1) umozliwienie catodobowej dziatalno$ci noclegowni w celu ograniczenia ruchu

osobowego w placowce oraz przebywania osob bezdomnych w przestrzeni publicznej.

J) Jezeli w placowce zapewnione jest wyzywienie dla os6b bezdomnych dodatkowo

rekomenduje sie:

— wylaczenie zrodetek 1 fontann wody pitnej, zapewnienie korzystania z innych
dystrybutorow; zalecenia higieniczne w przypadku innych dystrybutorow wody zostaty

wskazane na stronie internetowej GIS;

— przy organizacji zywienia, obok warunkow higienicznych z zakresu bezpieczenstwa
zywnos$ci, dodatkowo wprowadzenie zasad szczegoOlnej ostroznosci dotyczacych
zabezpieczenia epidemiologicznego pracownikoéw, odlegtos¢ stanowisk pracy, $rodki
ochrony osobistej, ptyny dezynfekujace do czyszczenia powierzchni i1 sprzetow.
Szczegbdlng uwage nalezy zwrdci¢ na utrzymanie wysokiej higieny, mycia i dezynfekc;ji
stanowisk pracy, opakowan produktow, sprzetu kuchennego, naczyn stotowych oraz

sztué¢coOw;

— bezpieczne korzystanie z positkéw, w miejscach do tego przeznaczonych. Tam gdzie
to ma zastosowanie — rekomenduje si¢ zmianowe wydawanie positkdw, czyszczenie

blatow stotow 1 poreczy krzesel po kazdej grupie;

— usuni¢cie dodatkéw (np. cukier, jednorazowe sztuéce, wazoniki, serwetniki) z obszaru

sali jadalnej;

— wylaczenie z uzycia przestrzeni samoobstugowych, w tym baroéw satatkowych, bufetow

oraz dozownikéw do samodzielnego nalewania napojow.

— w przypadku gdy positki dostarcza zewnetrzny catering — zapewnienie przez firmy
cateringowe pojemnikow i sztuécoOw jednorazowych. Jezeli jednakze positki dostarczane
przez firmg cateringowq sa przywozone w pojemnikach zbiorczych, rozktadane na miejscu
na talerze, i tam zapewnione zostaly sztu¢ce i naczynia wielorazowego uzytku, to taki

sposob podawania positkow jest wlasciwy jezeli w placowce:
" naczynia i sztuéce beda myte w zmywarce z dodatkiem detergentu, w temperaturze
min. 60°C (zaleca si¢ zmywark¢ z funkcja wyparzania, a jesli jej nie ma —

wyparzanie goragcg woda po myciu) lub



* myte w gorgcej wodzie z dodatkiem detergentu i wyparzane. Zasady dotyczace
mycia zastawy stolowej w placowce sa takie same jak opisane powyze] w

przypadku przygotowywania (i podawania) positku na miejscu.

2) w zakresie pracy personelu:

3)

a)
b)

c)

d)

monitorowanie stanu zdrowia personelu;

bezwzgledne niedopuszczanie do pracy pracownikow wykazujacych objawy mogace
wskazywac¢ na infekcje drog oddechowych, w tym w szczegdlnosci goraczke, kaszel;
ograniczenie do minimum kadry obecnej w placowce poprzez np. umozliwienie pracy
zdalnej pracownikom biurowym lub zmiang¢ normy czasu pracy pracownikow
(wprowadzenie tzw. rotacyjnego czasu pracy);

zapewnienie ciggtosci dyzurow kadry w placowce, a w razie potrzeby oddelegowanie
poszczegolnych cztonkéw personelu do wspomagania opieki nad osobami

przebywajacymi w schroniskach 1 schroniskach z ustugami opiekunczymi.

w zakresie postepowania w przypadku przyjmowania nowej osoby do placowki:

a)

realizowanie przyje¢ do placowki wytacznie po pobycie nowo przyjmowanej osoby w
miejscu odosobnienia, w odseparowanym pomieszczeniu przez okres 10 dni, w celu
potwierdzenia jej stanu zdrowia i ograniczenia kontaktu z pozostalymi osobami

korzystajagcymi ze schronienia;

Wazne: miejsca odosobnienia powinny by¢ tworzone z uwzglednieniem infrastruktury bedace;j

w dyspozycji wlasciwej miejscowo jednostki samorzadu terytorialnego lub konkretnej

placowki w porozumieniu z podmiotem prowadzacym.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej udzielenie

schronienia osobom tego pozbawionym nalezy do zadan witasnych gminy o charakterze

obowigzkowym. Jednakze na mocy art. 48a ust. 9 tejze ustawy w sytuacji kryzysowej

wystepujacej na skale masowa przyznanie tymczasowego schronienia moze nastgpi¢ z

pominigciem obowigzujacych standardéw oraz w innej formie niz okreslone w niniejszej

ustawie.

b) stosowanie si¢ do rekomendacji Glownego Inspektoratu Sanitarnego w zakresie

zapewnienia personelowi majacemu bezposredni kontakt z nowoprzyjeta osoba do

placéwki srodkdéw ochrony indywidualnej:



— kombinezon albo nieprzemakalny fartuch z dtugim rekawem wigzany z tylu (np.
flizelinowy);

— jednorazowa maska ostaniajaca usta i nos z filtrem co najmniej klasy N95/FFP2;

— gogle lub przytbica ochronna - jednorazowa lub poddana uprzednio procedurze
dekontaminacyjnej;

— jednorazowe rekawice nitrylowe.

4) w_zakresie postgpowania w przypadku podejrzenia zakazenia u osoby przebywajace] w

placéwece:

a) bezzwloczne odizolowanie osoby z objawami w specjalnie przygotowanym do tego
celu pomieszczeniu izolacyjnym/ wyznaczonym miejscu;

b) skontaktowanie si¢ z lekarzem pierwszego kontaktu celem uzyskania teleporady
medycznej, najblizszym szpitalem zakaznym lub infolinia NFZ: 800 190 590;

c) bezzwloczne poddanie gruntownemu sprzataniu obszaru, w ktorym poruszat si¢ 1
przebywal zakazony pracownik lub mieszkaniec placowki, zgodnie z
funkcjonujacymi w podmiocie procedurami oraz zdezynfekowanie powierzchni
dotykowych (klamek, poreczy, uchwytdw itp.) oraz zastosowanie si¢ do
indywidualnych zalecen wydanych przez organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

d) w zakresie postepowania z odpadami — stosowanie Wytycznych w sprawie
postgpowania z odpadami wytwarzanymi Ww czasie wystepowania zakazen
koronawirusem SARS-CoV-2 i zachorowan na wywolywang przez niego chorobe

COVID-19 (https://www.gov.pl/web/koronawirus/jak-postepowac-z-odpadami-w-

czasie-epidemii-koronawirusa?)

e) w przypadku zalecenia kwarantanny lub izolacji — oczekiwanie na transport, ktorym
osoba z zaleceniem poddania si¢ kwarantannie zostanie przewieziona do jednego z
miejsc kwarantanny zbiorowej lub izolatorium, ktoére zostaty wyznaczone na terenie

kazdego wojewodztwa.

W przypadku, gdy osoba bezdomna z_objawami zakazenia przebywa w przestrzeni

publicznej stuzby patrolujace (np. straz miejska, policja) lub osoby postronne powinny:

1) zadzwoni¢ na nr alarmowy 112 i oczekiwac na zespdot medyczny;
2) w przypadku zalecenia hospitalizacji, kwarantanny lub izolacji osoba bezdomna z

podejrzeniem zakazenia powinna zosta¢ przewieziona do szpitala lub jednego z miejsc
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kwarantanny zbiorowej lub izolatorium, ktére zostaty wyznaczone na terenie kazdego

powiatu, zgodnie z wojewddzkim planem dzialania na wypadek wystapienia epidemii.

Przydatne instrukcje:

- mycia rak

https://gis.gov.pl/zdrowie/zasady-prawidlowego-mycia-rak/

- dezynfekcji rak

https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-skutecznie-dezynfekowac-rece/

- prawidtowego zdejmowania maseczki
https://gis.gov.pl/aktualnosci/jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-maseczke/

- prawidlowego zdejmowania r¢kawiczek
https://gis.gov.pl/aktualnosci/koronawirus-jak-prawidlowo-nalozyc-i-zdjac-rekawice/
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