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PS-V.431.1.24.2026

Olsztyn, 24 lipca 2026 r.

Szanowna Pani
Agnieszka Pastuła
Dyrektor
Centrum Usług Społecznych w Lidzbarku Warmińskim
ul. Akacjowa 7, 11-100 Lidzbark Warmiński

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2026 r. poz. 639) dalej: Ustawa o pomocy społecznej, przekazuję Pani treść 
zaleceń pokontrolnych. 

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrolę przeprowadzono w Mieszkaniu Treningowym przy ul. Wiślanej 1-3/1 
w Lidzbarku Warmińskim a także w siedzibie Centrum Usług Społecznych w Lidzbarku 
Warmińskim – podmiocie prowadzącym jednostkę kontrolowaną oraz w delegaturze 
Urzędu w Elblągu, z wykorzystaniem narzędzi informatycznych do zgromadzenia 
materiału dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a następnie dokonania 
oceny działalności jednostki kontrolowanej, a także sformułowania ewentualnych 
zaleceń pokontrolnych. 

W okresie objętym kontrolą oraz w okresie prowadzonej kontroli pełniła Pani funkcję 
dyrektora kontrolowanej jednostki. 

Kontrola kompleksowa została przeprowadzona w Pani obecności, przez zespół 
inspektorów Wydziału Polityki Społecznej Warmińsko-Mazurskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Olsztynie - Oddziału Spraw Społecznych w delegaturze Urzędu 
w Elblągu, na podstawie pisemnego, imiennego upoważnienia do kontroli 
nr WK-I.0030.613.2026 z 18 czerwca 2026 roku wydanego przez Wojewodę 
Warmińsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: 29 czerwca 2026 roku – 1 lipca 2026 roku.

Kontrola została odnotowana w książce kontroli jednostki kontrolowanej pod 
pozycją 78 (książka kontroli prowadzona jest od 2006 roku).

Zakresem kontroli objęte zostały następujące zagadnienia: funkcjonowanie 
mieszkania treningowego, jakość świadczonych usług oraz zgodność zatrudnienia 
pracowników z wymaganymi kwalifikacjami.
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Okres objęty kontrolą: od 1 stycznia 2025 roku do 1 lipca 2026 roku.

Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy 
społecznej oraz § 4 pkt 1 Rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej 
z 9 grudnia 2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. 
z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie ustaleń kontroli działalność kontrolowanej jednostki oceniono 
pozytywnie z nieprawidłowościami. 

Ustalenia kontroli zostały zawarte w protokole, którego podpisania Pani 
odmówiła, wnosząc zastrzeżenie, które przez zespół kontrolerów zostało uznane 
a stanowisko w sprawie zostało Pani przekazane pismem z 23 lipca 2026 roku. 
Protokół został podpisany przez Panią 24 lipca 2026 roku.

Ustaleń kontrolnych dokonano w oparciu o analizę dokumentów, wizję lokalną, 
rozmowę z osobą przebywającą w Mieszkaniu Treningowym oraz wyjaśnienia
 i informacje udzielone przez Panią w związku z prowadzoną kontrolą. 

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, działając w oparciu o art. 128 
ust. 1 Ustawy o pomocy społecznej, wnoszę o podjęcie stosownych działań 
mających na celu ich wyeliminowanie oraz o realizację następujących zaleceń:

1. We wzorze Kontraktu Mieszkaniowego zawrzeć wszystkie informacje 
wymagane art. 53 ust. 12 Ustawy o pomocy społecznej.
2. Zapewniać minimalny standard usług, o których mowa w § 3 Rozporządzenia 
z 30 października 2023 roku w sprawie mieszkań treningowych lub 
wspomaganych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2354) – sprawa opisana szczegółowo na str.  
7-8 protokołu. 

Jednocześnie uwzględniając instruktaż udzielony przez zespół inspektorów 
w czasie prowadzenia kontroli wskazano następujące działania:

1. Dostosować prowadzoną książkę kontroli do aktualnego statutu jednostki.
2. Dostosować zapisy Regulaminu Funkcjonowania Mieszkania Treningowego do 
uwag zawartych na str. 3-5 protokołu kontroli, w tym wskazać w Regulaminie 
grupę odbiorców m.in. osoby pełnosprawne ruchowo i liczbę osób, dla których 
Mieszkanie jest przeznaczone.

Na podstawie art. 128 Ustawy o pomocy społecznej, kontrolowanej jednostce 
przysługuje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zaleceń pokontrolnych, 
zgłoszenia do nich zastrzeżeń. Wojewoda ustosunkuje się do zastrzeżeń 
w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzeżeń, bądź nieuwzględnienia zastrzeżeń 
przez Wojewodę, kontrolowana jednostka zobowiązana jest do powiadomienia 
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Wojewody Warmińsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zaleceń, uwag 
i wniosków w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, powołując 
się na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMIŃSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTĘPCA DYREKTORA
Wydziału Polityki Społecznej
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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