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I. UDZIELANIE SCHRONIENIA JAKO OBOWIAZKOWE ZADANIE WLASNE
GMINY:
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej

(Dz.U.z2016r. poz. 930 ze zm.) do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbegdnego ubrania osobom tego
pozbawionym. W zwigzku z tym, ze zadanie to nalezy do zadan wlasnych o charakterze
obowigzkowym, kazda gmina musi je realizowaé. Zgodnie z art.48a ust.1 i ust.4 ustawy,
udzielenie schronienia nastg¢puje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni,
schronisku dla oséb bezdomnych oraz w ogrzewalni. Biorgc pod uwage zamknigty katalog
form, poprzez ktére gmina udziela schronienia oraz wzajemne uzupelnianie si¢ tych trzech form
udzielania schronienia, kazda gmina powinna realizowaé¢ ww. zadanie wtasne poprzez kazda
z tych form schronienia, tj. ogrzewalni¢, noclegownig i schronisko dla oséb bezdomnych- nie
tylko w zakresie wynikajacym z rozeznanych potrzeb wystgpujacych w danym momencie na
terenie gminy, ale takze biorgc pod uwage potencjalne potrzeby, jakie moga wystapi¢ w tym
zakresie (np. w ogrzewalni, gdzie nie jest wymagane spelnianie warunku bezdomnosci).

Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2016 r., poz. 446 z pdzn. zm.), gmina w celu wykonywania swoich zadan moze
tworzy¢ jednostki organizacyjne, a takze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami,
w tym z organizacjami pozarzgdowymi. W zwigzku z tym to od decyzji gminy zalezy,
czy zadanie wilasne bedzie realizowala samodzielnie przy pomocy gminnych jednostek
organizacyjnych, czy przekaze je do realizacji innym podmiotom na podstawie zawartej
Z nimi umowy.

1. Ustawa o pomocy spolecznej w art. 25 ust. 1 umozliwia organom administracji
rzadowej i samorzgdowej zlecenie realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej, udzielajgc
dotacji na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania organizacjom
pozarzadowym, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie oraz podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzgcym
dzialalno$¢ w zakresie pomocy spolecznej. Co do zakresu zlecanego zadania, to okresla
je podmiot zlecajgcy, biorgc pod uwagg wiele czynnikéw, w tym m.in. wystgpujace
zapotrzebowanie na danym terenie. Z ww. ustawy bezposrednio wynika, ze zlecenie realizacji
zadania z zakresu pomocy spolecznej odbywa si¢ po uprzednim przeprowadzeniu konkursu
ofert (art. 25 ust. 4 ustawy o pomocy spoleczne;j).

2. Gminy w celu realizacji powierzonych im zadan moga réwniez zawieraé

porozumienia administracyjno-prawne z innym gminami, ktére prowadza lub zlecaja
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prowadzenie noclegowni lub schronisk dla os6b bezdomnych. Wéwczas w ramach zawartego
porozumienia przekazujg okreslong dotacje na realizacje danego zadania i w ten sposéb gmina
wywigzuje si¢ z realizacji zadania wobec 0s6b, ktorym zgodnie z wlasciwoscig musi udzielaé
wsparcia. Podsumowujac, gmina moze kierowaé osoby bezdomne do placéwek znajdujacych
si¢ na terenie innych gmin prowadzonych przez gming czy tez na jej zlecenie, jesli ma z tymi
gminami podpisane stosowne porozumienia.

3. Inny spos6éb wytaniania podmiotéw, z ktérymi jednostki sektora finanséw publicznych
mogg zawieraé umowy, ktorych przedmiotem sa ushugi, dostawy lub roboty budowlane, okresla
ustawa o zamoOwieniach publicznych. Jezeli osrodek pomocy spolecznej czy inna jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej w celu realizacji powierzonego mu przez gming zadania
z zakresu pomocy spolecznej, zamawia ushugi, ktére shluza realizacji tego zadania,
np. zapewnienie tymczasowego schronienia, wowczas prawidtowym i zgodnym z prawem jest
postepowanie polegajace na zastosowaniu ustawy o zamoéwieniach publicznych.

W ocenie Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej MRPIPS, najlepsza
i niebudzacg watpliwosci forma wywiazywania si¢ przez gming z ustawowego obowigzku
udzielania schronienia osobom tego pozbawionym, w przypadku, gdy gmina sama nie
prowadzi placowek udzielajgcych schronienia, jest zlecenie tego zadania podmiotowi
uprawnionemu w drodze konkursu ofert lub zawarcie odpowiedniego porozumienia

administracyjno-prawnego z innymi gminami.

Natomiast za niezgodne z prawem nalezy uzna¢ dziatanie gminy, ktdra realizuje swoje
zadanie wlasne o charakterze obligatoryjnym, jakim jest udzielenie schronienia, poprzez
wskazanie jako realizatora tego zadana powiatowego osrodka interwencji kryzysowej. Osrodek
interwencji kryzysowej, zgodnie z art. 47 ustawy, ma odmienne od noclegowni czy schronisk
zadania, inne sg zasady pobytu oséb oraz zasady odptatnosci, ponadto zadanie prowadzenia
osrodka interwencji kryzysowej nalezy do zadan powiatu, a nie gminy. Osrodek interwencji
kryzysowej zobowigzany jest udzieli¢ pomocy kazdej osobie (réwniez osobie bezdomnej),
ktéra znajdzie sie¢ w sytuacji kryzysowej. Jego rolg nie jest zastgpowanie typowych jednostek
przeznaczonych do udzielania osobom potrzebujacym schronienia. I tak osoby, ktére
np. w wyniku pozaru nagle staly si¢ osobami bezdomnymi, powinny zosta¢é w pierwszej
kolejnosci objete pomocg w osrodku interwencji kryzysowej, a nie pomocg w postaci
schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych. Jak wida¢ na tym przykladzie, pomoc
w postaci schronienia udzielana przez gminy musi by¢ w niektérych sytuacjach uzupetniana

przez powiaty, gdzie przede wszystkim udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy

3



psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb- poradnictwa socjalnego lub prawnego, a jedynie

w sytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesigcy.

Nalezy podkresli¢, ze podobnie jak w przypadku gmin, ktérych zadaniem jest udzielanie
schronienia, réwniez kazdy powiat musi, zgodnie z art. 19 pkt 12 ustawy o pomocy spolecznej,
prowadzi¢ osrodek interwencji kryzysowej. Zasada ta dotyczy rowniez innego waznego zadania
wlasnego powiatu — prowadzenia doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
(art. 19 pkt 11 ww. ustawy).

Podobnie jak przypadku gmin, to od powiatu zalezy, czy zadanie wtasne bedzie realizowat
samodzielnie przy pomocy powiatowych jednostek organizacyjnych, czy przekaze je do
realizacji na podstawie porozumienia administracyjno-prawnego innemu powiatowi,
czy tez innym podmiotom na podstawie zawartej z nim umowy.

Wszystkie ww. formy pomocy nalezace do zadai gmin czy powiatéw wzajemnie si¢
uzupelniajg, dlatego tez sytuacja, w ktérej gmina czy powiat nie wywigzujg si¢ ze swoich zadan,

powoduje powstanie luki, ktorej nie da si¢ zastgpi¢ innymi formami pomocy.

Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze w przypadku realizacji swojego zadania wlasnego przez
gminy czy tez powiaty poprzez podmioty niepubliczne, jednostki samorzadu
terytorialnego powinny sprawdzi¢ i powierzyé realizacje swojego zadania
(czy tez kupowaé uslugi) podmiotowi, ktory spelnia okreslone prawem standardy. Rolg
jednostek samorzadu terytorialnego jest rowniez biezaca kontrola spelniania standardow

przez podmioty dzialajace na ich zlecenie czy tez wykonujace dla nich okreslone usltugi.

II. UDZIELANIE SCHRONIENIA W FORMIE NOCLEGOWNI I OGRZEWALNI:
Kazda gmina musi realizowa¢ zadanie okreslone w art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy
o pomocy spotecznej- nie zmienia tego przepis art. 48a ust. 8 ww. ustawy, ktory stanowi,
iz ,,pomoc przyznawana w formie tymczasowego schronienia w ogrzewalni lub noclegowni nie
wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjnej, a wydatki poniesione za udzielong pomoc nie podlegajq zwrotowi”.
Zrezygnowano z obowigzujacych dotychczas decyzji  kierujacych do  noclegowni
i przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Proces udzielania schronienia

w formie noclegowni i ogrzewalni zostat w zwigzku z tym maksymalnie odformalizowany.



Mimo, iz w procedurze przyznania schronienia w noclegowni lub ogrzewalni
nie przeprowadza si¢ wywiadu Srodowiskowego ani nie wydaje si¢ decyzji administracyjnych,
to kazda gmina zobowigzana jest do zapewnienia tych form udzielania schronienia.
Gminy powinny si¢ rowniez wykaza¢ gotowoscia do udzielania schronienia w tych formach.

Ponadto sformutowanie, ze ,,wydatki poniesione za udzielong pomoc nie podlegaja
zwrotowi” oznacza, ze to osoba potrzebujgca wsparcia nie ponosi kosztdw pobytu w noclegowni
lub ogrzewalni. W zwigzku z tym Koszty pobytu osoby w noclegowniach i ogrzewalniach
prowadzonych przez gming, prowadzonych na jej zlecenie lub w zakresie wynikajacym
z zawartych z nimi uméw, ponosi gmina prowadzaca, zlecajaca lub ktéra podpisata umowe
z okreslonym podmiotem.

Udzielanie $wiadczen z pomocy spolecznej nastepuje zgodnie z wasciwoscig miejscowg
gminy okres$long przez art. 101 ustawy. Jednak nalezy pamigtaé, (co jest zwigzane z brakiem
rodzinnego wywiadu srodowiskowego i decyzji administracyjnej), ze w przypadku przyznania
przez gmine miejsca pobytu osoby, na podstawie art. 101 ust. 3 ustawy, $wiadczenia w postaci
schronienia w ogrzewalni lub noclegowni, wydatki poniesione przez gmine nie podlegaja zwrotowi
przez gming wilasciwg ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo miejsce ostatniego miejsca
zameldowania na pobyt staty osoby.

Ponownie nalezy podkresli¢, ze kazda gmina w sytuacji, w ktérej sama nie prowadzi
ogrzewalni i noclegowni, powinna wykazaé¢ si¢ zleceniem tego zadania podmiotowi
uprawnionemu w drodze konkursu ofert lub zawarciem odpowiedniego porozumienia
administracyjno-prawnego z innymi gminami na prowadzenia schronienia w tych
formach.

Woéwcezas odpowiednio- w umowie lub porozumieniu- wskazana zostanie kwota, ktéra

przekazana zostaje za gotowos$é do przyjecia do placowki i swiadczenia ushug okreslonej liczbie

0s6b. W ten sposob gmina wywigzuje si¢ ze swojego ustawowego obowigzku, nie wydajac
jednoczesnie decyzji administracyjnej, ktéra w przypadku udzielania schronienia w noclegowni
i ogrzewalni nie jest wymagana.

Jedynie w przypadku realizacji zadania wiasnego poprzez udzielanie schronienia w kazdej
z trzech form, mozna uznaé, iz z zadania tego gmina wywigzuje si¢ w petni. Nalezy pamigtac
0 wzajemnym uzupehianiu si¢ tych trzech form udzielania schronienia. I tak np. brak decyzji
administracyjnej w przypadku noclegowni daje mozliwos¢ udzielenia schronienia praktycznie
natychmiast bez potrzeby oczekiwania na wydanie decyzji administracyjnej. W przypadku braku na
danym terenie noclegowni, udzielenie przez gming osobie potrzebujgcej natychmiastowego

schronienia w schronisku dla 0s6b bezdomnych moze stanowi¢ problem w zwigzku z czasem
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potrzebnym na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, podpisanie kontraktu
socjalnego i wydanie decyzji administracyjnej. Podobnie, w sytuacji braku prowadzenia ogrzewalni,
problemem bedzie udzielenie schronienia osobom bgdacym pod wpltywem alkoholu lub innych
substancji psychoaktywnych, ktére poza szczegdlnie uzasadnionymi sytuacjami nie mogg by¢

przyjmowane do noclegowni i schronisk.
III. UDZIELANIE SCHRONIENIA W FORMIE SCHRONISKA:
1. DECYZJE ADMINISTRACYJNE:

Udzielenie schronienia, ktore jest jedng z form $wiadczen niepieni¢znych z pomocy

spotecznej, w schronisku dla 0s6b bezdomnych, powinno nastgpowac, zgodnie z art. 106 ust. 1 ww.

ustawy, na podstawie decyzji administracyjnej. Wydanie decyzji powinno zostaé poprzedzone
przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego (art. 106 ust. 4) oraz, co istotne w przypadku
przyznania tymczasowego miejsca w schronisku dla 0séb bezdomnych, podpisaniem kontraktu
socjalnego z tg osoba. Znowelizowany art. 48a ust. 2 zawiera bowiem zapis méwiacy o tym,
ze schronisko zapewnia tymczasowe schronienie osobom bezdomnym, ktére podpisaly kontrakt
socjalny.

Na podstawie art. 101 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, wlasciwg miejscowo gming

do wydania decyzji administracyjnej o przyznaniu §wiadczenia z pomocy spolecznej, ktérego jedna
z form jest udzielenie schronienia, w przypadku osoby bezdomne;j, jest gmina ostatniego miejsca
zameldowania tej osoby na pobyt staly. Natomiast w art. 101 ust. 3 ww. ustawy zostal okreslony
wyjatek od tej zasady tj. ,,w przypadkach szczegolnie uzasadnionych sytuacjq osobistq osoby
ubiegajqcej si¢ o swiadczenie, w sprawach niecierpigcych zwloki (...) wlasciwg miejscowo jest
gmina miejsca pobytu tej osoby”. Nie ulega watpliwosci, iz przeniesienie wlasciwosci miejscowej
z gminy ostatniego miejsca zameldowania na gmin¢ miejsca pobytu powinno wystgpowacé
w sytuacjach naglych, mogacych stanowi¢ zagrozenia dla Zycia i zdrowia osoby ubiegajacej si¢
o $wiadczenie. Mozna przyktadowo wskazaé, iz sprawg niecierpigcg zwloki moze by¢ udzielenie
osobie bezdomnej schronienia w okresie zimowym.

W przypadku wydania decyzji administracyjnej w miejscu pobytu na podstawie art. 101 ust.
3 ustawy, gmina, ktéra wydata decyzje administracyjng o skierowaniu do schroniska dla osob
bezdomnych, na podstawie art. 101 ust. 7 ustawy o pomocy spolecznej, moze zwrécié si¢
do gminy wiasciwej ze wzgledu na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staly osoby, ktorej

zostalo udzielone $§wiadczenie, o zwrot poniesionych wydatkéw. Co bardzo istotne: gmina ,,A”



zwraca koszty pobytu osoby bezdomnej w schronisku dla oséb bezdomnych gminie ,,B”,
anie np. organizacji pozarzgdowe;j, ktora na jej zlecenie prowadzi schronisko dla 0séb bezdomnych.

Podkresli¢ nalezy, ze art. 101 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej okresla jedynie wyjatek od
reguly zawartej w art. 101 ust. 2. Dlatego tez, gdy tylko ustang przestanki, na podstawie ktérych
$wiadczenie z pomocy spolecznej zostato przyznane przez gming miejsca pobytu osoby bezdomnej,
to gmina ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty bedzie wtasciwg miejscowo do udzielenia

pomocy osobie bezdomnej.

2. ODPLATNOSC ZA POBYT W SCHRONISKU:

W sytuacji, gdy gmina prowadzi schronisko dla oséb bezdomnych, zleca jego
prowadzenie organizacji pozarzadowej, jak rowniez w sytuacji, gdy kupuje ustuge
od podmiotu niepublicznego w zakresie realizacji tego zadania dla gminy, schronisko
dla os6b bezdomnych zalicza si¢ do jednego z rodzajow oSrodkéw wsparcia. W zwigzku tym
to nie organizacja pozarzgdowa ustala w drodze wewngtrznych regulacji zasady ponoszenia
odptatnosci za pobyt w schronisku w stosunku do oséb skierowanych decyzja administracyjna
- przez ofrodek pomocy spotecznej, ale zastosowanie znajduje tu przepis art. 97 ust. 5 ustawy
0 pomocy spolecznej: Rada powiatu lub rada gminy w drodze uchwaly ustala organizacje oraz
szczegblowe zasady ponoszenia odplatmosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach
chronionych.

Nalezy w tym miejscu zwroci¢ uwage na art. 97 ust. 1 ww. ustawy, ktéry stanowi,
ze: (...) Osoby nie ponoszq oplat, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdd
na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium dochodowego. W zwigzku z tym, jesli osoba
bezdomna nie uzyskuje innego dochodu poza np. zasitkiem statym, wowczas nie ponosi ona optat
za pobyt w schronisku, do ktérego zostata skierowana przez osrodek pomocy spotecznej. Jesli osoba
bezdomna posiada dochéd przekraczajacy kwotg kryterium dochodowego, wowczas moze ona,
w zaleznosci od progéw dochodowych okreslonych w uchwale rady gminy, zosta¢ obcigzona
kosztami pobytu w schronisku dla 0s6b bezdomnych.

W obliczu obowigzujgcych przepisdw ustawy o pomocy spolecznej, szczegdlne zastrzezenia
budzi praktyka stosowana przez czgs¢ osrodkdw pomocy spotecznej, tj. przyznawanie zasitku
celowego na pokrycie kosztow pobytu w schronisku. Nalezy zauwazy¢, ze zasitek celowy, zgodnie
z art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, moze by¢ przyznany w szczeg6lnosci
na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu czy odziezy,
niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztéw pogrzebu. Niedopuszczalne jest takze ewentualne przekazywanie srodkéw finansowych

7



z przyznanego zasitku celowego bezposrednio na konto danej placowki, a nie osobie potrzebujacej
wsparcia. Strong postgpowania zawsze powinna by¢ osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenie z pomocy
spoleczne;.

Najbardziej klarownym i nie budzacym watpliwosci sposobem kierowania o0s6b
bezdomnych do schronisk, jest ten, ktory opiera si¢ na wydaniu decyzji przyznajacej $wiadczenie
w postaci schronienia oraz decyzji o odplatnosci za pobyt w schronisku dla os6b bezdomnych. Przy
czym odptatnos$é za pobyt w schronisku dla 0séb bezdomnych powinna by¢ wnoszona przez osobg
bezdomng do gminy zgodnie z decyzja o odplatnosci, z kolei gmina poprzez finansowanie
bezposrednie wiasnej jednostki, poprzez dotacje (w przypadku zlecenia zadania) lub zaplate
za ushuge (W przypadku zakupu ushugi) finansuje pobyt osoby w schronisku dla 0séb bezdomnych.
Osoba bezdomna skierowana do schroniska dla os6b bezdomnych decyzjg administracyjng przez
gmine, nie powinna wnosi¢ zadnych optat bezposrednio na rzecz schroniska.

3. KONTRAKT SOCJALNY:

Znowelizowany art. 48a ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej zawiera zapis méwiacy o tym,

ze schronisko zapewnia tymczasowe schronienie osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt

socjalny. Kontrakt socjalny jest pisemng umowsa zawierang z osobg ubiegajaca si¢ 0 pomoc,

okreslajgca uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan

zmierzajacych do przezwycigzenia trudnej sytuacji Zzyciowej osoby (art. 6 pkt 6 ustawy
0 pomocy spolecznej), przy czym odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywania jego
postanowien - moze stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania §wiadczenia, uchylenia decyzji
0 przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej
(art. 11 ust. 2).

Istotna jest tu wiasciwa kolejnosé: kontrakt socjalny powinien zosta¢ sporzadzony
i podpisany po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego, ale przed wydaniem stosownej decyzji
administracyjnej o przyznaniu schronienia.

Kontrakt socjalny, zgodnie z art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, zawiera
pracownik socjalny ,,zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej lub w powiatowym centrum
pomocy rodzinie”. Tym samym powyzszy artykul nie daje prawnej podstawy, by kontrakt
socjalny z osobg bezdomng modgt by¢ zawarty z pracownikiem socjalnym zatrudnionym
np. przez organizacje pozarzadows, ktéra prowadzi schronisko dla oséb bezdomnych.
W tej sytuacji nie ma zastosowania art. 49 ust. 3 ww. ustawy, ktéry odnosi sig

do indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci.



Podobnie, rodzinny wywiad $rodowiskowy, ktéry poprzedza zawarcie kontraktu
socjalnego, musi by¢ przeprowadzony przez pracownika socjalnego zatrudnionego w osrodku
pomocy spotecznej- zgodnie bowiem z art. 25 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, zlecanie
realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej nie moze obejmowaé m. in. przeprowadzania
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych.

Kontrakt socjalny moze si¢ wigzaé¢ z pewnymi zobowigzaniami finansowymi, ktére
mogg by¢ pokryte przez osrodek pomocy spotecznej ze srodkéw publicznych. Pracownik
socjalny zatrudniony przez podmiot niepubliczny nie moze podejmowaé zobowigzan
finansowych za os$rodek pomocy spolecznej. Nie nalezy réwniez narzuca¢ na organizacje¢
pozarzagdowg obowigzku finansowania ze swoich srodkéw wlasnych zobowiazan wynikajacych
z kontraktu socjalnego.

To pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej gminy ostatniego miejsca

zameldowania na pobyt staly powinien zawrze¢ z osobg bezdomng kontrakt socjalny. Jest to tym

bardziej uzasadnione, Ze to gmina ostatniego miejsca zameldowania na pobyt staty jest wtasciwa do
przyznania schronienia osobie bezdomnej i skierowania jej do schroniska. Tre$¢ kontraktu
socjalnego powinna wskazywaé na to, kto bedzie jego realizatorem oraz kto bgdzie wspdipracowat
z 0sobg bezdomng w wypehianiu celéw i postanowien tego kontraktu.
Nalezy zauwazyé, ze kontrakt socjalny i indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci nie s tozsame: majg one do spelnienia rézne cele i pelnig rézne funkcje, dlatego
tez nie jest mozliwe zastgpienie jednego z nich drugim.
Zgodnie z art. 48 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, kontrakt socjalny jest
obligatoryjny, tzn. musi by¢ zawarty z osobg bezdomng. Schronisko jest bowiem przeznaczone

dla tych 0s6b bezdomnych, ktdre chcg podjaé dziatania majace na celu ich aktywizacje, wyjscie

z bezdomnosci i uzyskanie samodzielno$ci zyciowej — takg deklaracje skladajg osoby bezdomne
podpisujgc kontrakt socjalny.

Natomiast zgodnie z art. 49 ustawy o pomocy spotecznej: osoba bezdomna moze ale nie musi,
zostaé objeta indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnoSci, polegajagcym

na okre$leniu zindywidualizowanych dziatan wspierajacych osobg bezdomng w rozwigzywaniu jej

probleméw zyciowych, w szczegdlnoscei rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu

zatrudnienia.



IV. OSOBA BEZDOMNA ,ZDOLNA DO SAMOOBSLUGI” - ART. 48A UST. S
USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ:

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej, w placoéwkach dla os6b bezdomnych
mogg przebywac ,,0soby zdolne do samoobstugi, ktérych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i Zyciu
innych os6b przebywajacych w placéwce”. Ustawodawca nie zdefiniowat tego pojecia, poniewaz
kazdg sytuacje osoby bezdomnej kierowanej do placéwki nalezy rozpatrywaé indywidualnie. Jednak

za osobe zdolng do samoobstugi mozna uznaé taka, ktéra bez pomocy innych oséb jest

w stanie zaspokoi¢ swoje podstawowe potrzeby zyciowe w zakresie odzywiania, pielggnacji ciata
i przemieszczania si¢.

Zalozeniem ustawodawcy bylo, aby w placowkach dla o0séb bezdomnych
nie przebywaly osoby, ktére nie mogg samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu.
Osoby takie powinny uzyskaé pomoc w jednostkach, ktore sa przygotowane do $wiadczenia
ustug osobom wymagajacym catodobowej opieki (np. w domach pomocy spolecznej)
lub wymagajgcym ushug opiekunczych (np. rodzinnych domach pomocy, mieszkaniach
chronionych,). Jezeli osoba bezdomna wymaga wzmozonej opieki medycznej, powinna zosta¢
skierowana do zaktadu opiekunczo-leczniczego lub pielegnacyjno-opiekuriczego.

Z kolei o zakazie przebywania os6b chorych w placéwkach méwimy tylko wtedy,
gdy ich stan zdrowia zagraza innym, np. gdy dotykaja ich choroby zakazne wymagajace
odizolowania od innych mieszkancow. Zatem ani wiek, ani niepelnosprawnos¢
nie sg powodem, dla ktérego osoba wymagajaca wsparcia nie mogtaby by¢ skierowana

np. do schroniska dla oséb bezdomnych.

V. UDZIELANIE SCHRONIENIA W SYTUACJI KRYZYSOWEJ WYSTEPUJACEJ
NA SKALE MASOWA:

Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje sytuacje, w przypadku wystapienia kt6rych,
zadanie wiasne obligatoryj ne gminy, mozna realizowa¢ z pomini¢ciem standardow, ktore beda
obowigzywaly  po wydaniu  rozporzadzenia  przez  ministra  wlasciwego
ds. zabezpieczenia spotecznego na podstawie art. 48a ust. 14 ustawy oraz w innej formie
niz ogrzewalnia, noclegownia albo schronisko dla oséb bezdomnych. Oznacza to,
ze w przypadku wystgpienia zdarzenia kryzysowego (np. powodzi, huraganu, znacznych
dtugotrwalych opadéw $niegu, bardzo wysokich mrozéw) o skali masowej (np. zdarzenie
powodujace znaczny wzrost ilosci 0s6b potrzebujacych pomocy), pomoc w postaci schronienia

moze byé udzielana w ogrzewalniach, noclegowniach lub schroniskach dla os6b bezdomnych
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z pominieciem obowigzujacych standardéw, jak réwniez w innych nieprzewidzianych

w ustawie formach np. w szkotach, halach sportowych.
VI. POZOSTALE ZAGADNIENIA:
1. REJESTR PLACOWEK UDZIELAJACYCH TYMCZASOWEGO SCHRONIENIA:

Przepisy o pomocy spotecznej dotyczace placowek dla osob bezdomnych, odnoszg si¢ do
placowek wchodzacych w system pomocy spotecznej i finansowanych ze srodkéw publicznych
tj. prowadzonych przez gminy lub przez inne podmioty (np. organizacje pozarzadowe) na zlecenie
gmin lub z ktérymi gminy zawarly umowe.

Wobec obecnie obowigzujacych przepiséw traci waznos$¢ dotychczas prowadzony przez
Wojewoddw rejestr placowek zapewniajacych miejsca noclegowe.

Zgodnie ze znowelizowanym art. 48a ust. 11 — w nowym rejestrze powinny si¢ znalez¢
wymienione w art. 48a placowki udzielajace tymczasowego schronienia, czyli: noclegownie,
schroniska dla 0s6b bezdomnych i ogrzewalnie. W rejestrze powinny si¢ znalez¢ placowki:

1) prowadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego,
2) prowadzone na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego,
3) zktérymi, jednostki samorzadu terytorialnego majg zawarte umowy.
Ponadto, art. 48 a ustawy o pomocy spolecznej nie ingeruje w dziatalno$¢

w zakresie udzielania réznych form schronienia osobom zdolnym do samoobstugi przez placowki

prowadzone przez podmioty niepubliczne, ktére nie maja zawartych stosownych umow
z jednostkami samorzadu terytorialnego. Pobyt 0s6b, zakres oferowanych ustug oraz ceng reguluje
wowczas umowa cywilnoprawna zawarta pomiedzy podmiotami prowadzacymi placowke,
a osobami korzystajgcymi z ich ustug. Nalezy zwrécié¢ jednak uwage, ze w zakresie niektdrych
rodzajow dziatalnosci, prawo moze wymaga¢ speliania okreslanych standardéw oraz uzyskania
stosownego zezwolenia. W przypadku prowadzenia dziatalnosci w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajgcej catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, dzialalno$é ta moze by¢ prowadzona po uzyskaniu zezwolenia wojewody
(dotyczy to zaréwno dziatalno$ci gospodarczej jak i statutowej — art.67 i art.69 ustawy).

2. KWALIFIKACJE KIEROWNIKA SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH:

Kwalifikacje kierownikéw schronisk dla oséb bezdomnych okreslone sa w art. 122

ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, ktéry stanowi, ze osoby kierujace jednostkami
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organizacyjnymi pomocy spotecznej sg obowigzane posiada¢ co najmniej 3-letni staz pracy
w pomocy spolecznej oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Zgodnie
z art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy spotecznej, jednostkg organizacyjng pomocy spolecznej jest
osrodek wsparcia. W zwigzku z tym, schronisko dla bezdomnych, bgdace osrodkiem wsparcia
(art. 51 ust. 4 ww. ustawy), zaliczane jest do jednostek organizacyjnych pomocy spoleczne;.

Jednoczesnie nalezy podkre$li¢, ze art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej
nie odnosi si¢ do kierownika noclegowni i kierownika ogrzewalni — poniewaz placowki
te nie zaliczajg si¢ do osrodkéw wsparcia.

Ponadto informuje, ze jezeli dana placowka nie jest prowadzona przez jednostke
samorzadu terytorialnego (lecz np. przez organizacj¢ pozarzadowa, zwigzek wyznaniowy)
— woéwczas nie obowigzujg jej regulacje zawarte w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzqdowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 902 z p6zn. zm.) — w tym wymog,
ze pracownik samorzadowy zatrudniony na podstawie umowy o prac¢ na kierowhiczym
stanowisku urzedniczym, powinien posiada¢ wyksztalcenie wyzsze pierwszego lub drugiego
stopnia w rozumieniu przepiséw o szkolnictwie wyzszym (art. 6 wust. 4 ustawy
o pracownikach samorzgdowych).

W przypadku placowek prowadzonych przez organizacje pozarzadowe lub zwigzki
wyznaniowe, nie ma okre§lonych wymagan dotyczacych poziomu wyksztalcenia
dla kandydatéw chegcych uzyskaé specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spolecznej - nie
jest wigc konieczne posiadanie wyksztalcenia wyzszego. Szkolenie w zakresie specjalizacji
z zakresu organizacji pomocy spotecznej srednio trwa ok. 1/2 roku.

Specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spolecznej mozna uzyskaé na szkoleniach
prowadzonych przez podmioty posiadajace zgod¢ Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej na prowadzenie takich szkolen. Wykaz ww. podmiotéw znajduje si¢ na stronie
internetowej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej. Wigcej informacji
dotyczacych przedmiotowej specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz wykaz
podmiotéw prowadzacych szkolenia z zakresu organizacji pomocy spolecznej znajduje si¢ na

stronie internetowej: http.//www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/ksztalcenie-i-doskonalenie-

zawodowe-pracownikow-sluzb-spolecznych/specjalizacja-z-zakresu-organizacji-pomocy-

spolecznej/.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej planuje w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj (POWER) uruchomienie w 2017 r. szkolef
umozliwiajgcych uzyskanie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej dla oséb

kierujgcych schroniskami dla 0s6b bezdomnych.
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VII. PLANOWANE PRACE LEGISLACYJNE W ZAKRESIE BEZDOMNOSCI:

W zwigzku z licznymi watpliwosciami i zastrzezeniami dot. stosowania przepisu
art. 48a ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej, zgtaszanymi przede wszystkim przez organizacje
pozarzadowe, obecnie w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej trwajg prace
nad przygotowaniem zmian w tym zakresie. Rozwaza si¢ m. in. wprowadzenie mozliwosci
udzielania w schroniskach ustug opiekunczych osobom bezdomnym, niezdolnym
do samoobstugi, ale nie wymagajacym calodobowej opieki, a jedynie czg¢sciowe;j,
tymczasowej pomocy (czgsto po leczeniu szpitalnym) oraz takim, ktére oczekujg

na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.
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