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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia ~Wojewody — Warminisko-Mazurskiego
Nr FK-IV.0030.403.2021 z 11 sierpnia 2021 r. /akta kontroli str. 1-2/ zespél inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie
delegatura Urzedu w Elblagu w sktadzie:
1. Iwona Czmochowska - glowny specjalista, kierujaca zespotem,
2. Magdalena Szeligowska - glowny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Placowce Wsparcia Dziennego
w Mortegach. Czynnosci  kontrolne przeprowadzono w dniach 19 i 24 sierpnia 2021 r.
Przedmiotem kontroli byla realizacja zadan ustawowych placowki wsparcia dziennego oraz
zgodnosé zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,
w $wietle przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t. j. Dz. U. 2020, poz. 821 ze zm.) - zwanej dalej ustawa.

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1) Placowka/Swietlica/kontrolowana Jednostka - co oznacza: Placowke Wsparcia Dziennego
w Mortegach,

2) Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki Wsparcia Dziennego
w Mortegach, ‘

3) Statut - co oznacza: statut O$rodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa,

4) Kierownik - co oznacza: panig Karoling Czyzewska, Kierownika Placowki Wsparcia
Dziennego w Mortegach,

5) Kierownik OPS - co oznacza Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa,
panig Agnieszk¢ Miesikowska.

6) Dziennik - co oznacza Dziennik Zajgé Swietlicowych Placowki Wsparcia Dziennego
w Mortegach.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano W rejestrze prowadzonym przez Osrodek Pomocy Spolecznej
Gminy Lubawa. Kontrolg przeprowadzono w obecnosci pani Karoliny Czyzewskiej - Kierownika
kontrolowanej Jednostki oraz pani Agnieszki Mesikowskiej - Kierownika Osrodka Pomocy

Spotecznej Gminy Lubawa.
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Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ dokumentacji prowadzonej w Placowce,
informacje i wyjasnienia przekazane przez Kierownika, Kierownika OPS oraz rozmowy
przeprowadzone z dziemi.

Dziatalno$¢ Placowki w zakresie objetym Kontrola ocenia si¢ pozytywnie.

I. Dokumenty organizacyjne kontrolowanej Placowki:

Placéwka Wsparcia Dziennego w Mortegach jest publiczng placowka wsparcia dziennego,
dziatajaca w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa. Nadzér nad prawidtowym
funkcjonowaniem Placéwki zgodnie z zapisem § 3 Regulaminu sprawuje Kierownik Placowki.

Ustalono, ze kontrolowana Jednostka dziata na podstawie:

1) Statutu Odrodka Pomocy Spolecznej Gminy Lubawa przyjetego Uchwalg Rady Gminy
Lubawa NR XXIV/138/2017 z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka
Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa /akta kontroli str. 3- 6/,

2) Regulaminu Organizacyjnego Placowki Wsparcia Dziennego w Mortegach wprowadzonego
Zarzadzeniem Nr 581/2019 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa z dnia
6 wrzesnia 2019 r. /akta kontroli str. 7-16/.

Placéwka prowadzona jest w potgczonych formach: opiekunczej oraz pracy podworkowe;j
realizowanej przez wychowawce, co reguluja zapisy § 2 pkt 4 oraz § 7 pkt 4 Regulaminu. Swietlica
przeznaczona jest dla 30 dzieci i miodziezy w wieku od 6 do 16 lat. Jej zadaniem jest wspieranie
rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, ale takze
wsparcie rodzin wydolnych wychowawczo. Swietlica zapewnia pomoc i wsparcie dzieciom
majacym problemy emocjonalne, szkolne, sprawiajacym klopoty wychowawcze, zagrozonym
demoralizacja, przestepczoscig lub uzaleznieniami. Wsparcie rodziny prowadzone jest za jej
zgoda i aktywnym udziatem.

Kontrolowana Jednostka funkcjonuje przez caty rok kalendarzowy od poniedziatku do
pigtku przez cztery godziny dziennie. Terminy i godziny funkcjonowania Placowki okreslane sg
szczegotowo w miesiecznych planach pracy.

Ustalono, ze w okresie podlegajagcym kontroli, w zwiazku ze stanem epidemicznym,
stosownie do wytycznych Wojewody oraz obowiazujacych rozporzadzen oraz Zarzadzen
Kierownika OPS, Placowka czasowo zawieszala swoja dziatalnos¢ stacjonarna. W okresie,
gdy dziatalno$¢ Swietlicy nie byta zawieszona, funkcjonowata w godzinach dostosowanych do
biezacych potrzeb wychowankéw, zazwyczaj od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz nieobecnosci wychowawcdw, spowodowanych urlopami oraz
zwolnieniami lekarskimi.

Zgodnie z art. 28 ust. 2 ustawy w Swietlicy pod opieka jednego wychowawcy w tym
samym czasie, moze przebywaé nie wiecej niz 15 wychowankéw, co doprecyzowane zostato
w § 5 pkt 2 Regulaminu. W wyniku analizy zapiséw znajdujacych si¢ w Dzienniku ustalono, ze
nie zawsze limit ten byl zachowywany, gdyz w kontrolowanej Jednostce zatrudniano 1
wychowawce. Z pisemnej informacji Kierownika wynika, ze liczba dzieci zapisanych do
Swietlicy w okresie od 01 stycznia 2020 r. do 11 marca 2021 r. wynosita 28 oséb. Wobec
powyzszego dokonano podziatu wychowankéw na dwie grupy w tym: grupa I — liczqca 15
uczestnikéw, ktérzy przebywali w Placéwce w pierwszych dwoch godzinach jej funkcjonowania
tj.: od godz. 13.15 do 15.15, grupa Il — liczqca 13 uczestnikow, ktdrzy przebywali w Placéwce w
ostatnich dwéch godzinach jej funkcjonowania, tj. w godz. 15.15 do 17.15 Wskazane godziny
modyfikowano zgodnie z wystepujgcymi potrzebami /akta kontroli str. 17/. Dodatkowo
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Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego w Mortegach w dniu 24 sierpnia 2021 r. ztozyt pisemne
oswiadczanie, iz w okresie objetym kontrolg tj.: od dnia 01.01.2020 r. do dnia podjecia czynnosci
kontrolnych w Placéwce Wsparcia Dziennego pod opiekq jednego wychowawcy nie przebywato
wiecej niz 15 uczestnikéw /akta kontroli str. 18/. Ponadto poinformowal, iz Zarzgdzeniem
312/2020 Wéjta Gminy Lubawa z dnia 06.07.2020 r. Placowka wznowita dziatalnos¢ w trybie
stacjonarnym w okresie od 07.07.2020 r. i funkcjonowala do dnia 17.07.2020 r. w 15 osobowej
grupie, ktéra zostala wytypowana na czas pandemii. Przy doborze dzieci wzigto pod uwage cheé
uczestnictwa, frekwencje z poprzednich miesigcy funkcjonowania Placowki oraz aktywnosc
uczestnikow /akta kontroli str. 19-20/.

Ustalono, iz Zarzadzeniem 639/2020 Kierownika OPS z dnia 01 paZdziernika 2020 r.,
z powodu brakéw kadrowych, z dniem 01 pazdziernika 2020 r. do odwotania funkcjonowanie
Placéwki zostato zawieszone /akta kontroli str. 21/. Dziatalnos¢ Placowki zostata wznowiona od
dnia 04 czerwca 2021 r. zgodnie z Zarzadzeniem 669/2021 Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej z dnia 1 czerwca 2021 r. /akta kontroli str. 22/.

Zgodnie z zapisem § 5 pkt 3 Regulaminu do Placéwki przyjmuje si¢ wychowankow: na
ich prosbe, na prosbe rodzica (opiekuna prawnego), na wniosek szkoty, pracownika socjalnego lub
asystenta rodziny. W okresie objetym kontrola nie bylo przypadku skierowania dziecka do
Placowki przez sad.

Z pozyskanych informacji oraz zgodnie z zapisami Regulaminu rodzic zapisujac dziecko
do Placéwki otrzymywal do wgladu i zapoznania si¢ Regulamin Organizacyjny Swietlicy, co
potwierdzal podpisujgc Oswiadczenie stanowigce Zatacznik Nr 2 do Regulaminu. Natomiast
uczestnicy Placowki zapoznawani byli z Regulaminem podczas udziatu w pierwszych zajeciach.
Zapisy Regulaminu sukcesywnie przywolywane byly takze podczas prowadzonych zajec.
Regulamin Placdwki byt ogolnodostepny dla uczestnikéw w sali swietlicowej /akta kontroli str.
23/.

W toku kontroli ustalono, iz pobyt dziecka w Swietlicy byt nieodptatny i dobrowolny, co
jest zgodne z art. 23 ust. 2 i 3 ustawy.

II. Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

Ustalono, iz w Placowce w okresie objetym kontrola na stanowisku Kierownika
zatrudnione byly 2 osoby. W okresie od 01 wrzesnia 2019 r. do 30 listopada 2020 r. powyzsza
funkcje petnita pani Monika Empel, natomiast od 01 grudnia 2020 r. do dnia podjecia czynnosci
kontrolnych, funkcje Kierownika petnita pani Karolina Czyzewska /akta kontroli str. 24/.

W wyniku analizy dokumentacji stwierdzono, ze ww. osoby spetnialty wymogi
kwalifikacyjne w zakresie wyksztalcenia, okreslone przepisami art. 25 ust. 2 pkt 1 oraz 26 ust. 1
pkt la ustawy. Ustalono takze, ze ww. osoby zlozyly takze stosowne oswiadczenia, z ktérych
wynikato, iz spetniajg wymogi, okreslone w art. 25 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 ustawy.

W okresie objetym kontrolg opieke dzieciom zapewniali: mlodszy = wychowawca
zatrudniony w Placowce w okresie od 01 stycznia 2020 r. do 09 sierpnia
2020 r. oraz zatrudniony w dacie kontroli starszy wychowawca, z ktorym nawigzano stosunek
pracy 01 czerwca 2021 r. /akta kontroli str. 25/.

Zatrudnieni w kontrolowanej Jednostce wychowawcy posiadali wyksztatcenie zgodne
z zapisem art. 26 ust. 1 pkt 1b ustawy i przedtozyli stosowne oswiadczenia, poswiadczajace

spetnienie warunkow, o ktorych mowa w art. 26 ust. 2 ustawy, tj. o:

— niepozbawieniu / nieograniczeniu wiadzy rodzicielskiej,
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— braku obowiazku alimentacyjnego,
— nieskazaniu prawomocnym wyrokiem sagdu za umyslne przestgpstwo (w tym takze
skarbowe).
Kierownik OPS przedtozyt kontrolujgcym pisemng informacje¢, z ktorej wynika, ze
przeciwko pracownikom placéwki nie bylo wszczete postgpowanie karne o umysle
przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 26/.

III.  Spelnienie wymagan lokalowych i sanitarnych

Placéwka zlokalizowana jest na parterze budynku Swietlicy Wiejskiej we wsi Mortegi.
W toku kontroli ustalono, ze pomieszczenia, w ktorych Placowka prowadzi dziatalnos¢ sa
nieodplatnie uzyczane przez Rade Solecka Wsi Mortggi na rzecz Osrodka Pomocy Spotecznej
Gminy Lubawa, co uregulowano na postawie zawartego w dniu 2 stycznia 2015 r. porozumienia.

W okresie objetym kontrola Placowka dysponowata jednym pomieszczeniem
$wietlicowym znajdujgcym sie na parterze, stuzacym do realizacji zaje¢ tematycznych
organizowanych przez wychowawce. Dzieci miaty dostgp do kuchni znajdujgcej si¢ w budynku,
toalety i korytarza, na ktérym znajduje si¢ szatnia. Pomieszczenia wyposazone byly w sprzet
odpowiedni do potrzeb i rodzaju zaje¢ prowadzonych dla dzieci i milodziezy. Ponadto z
uzyskanych od Kierownika Placowki informacji wynika, iz dzieci miaty dostgp do terenu
zielonego znajdujgcego si¢ na zewnatrz budynku, gdzie odbywata si¢ czes¢ zajg¢ tematycznych.

W zwiazku z faktem, iz Placowka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlegata
ocenie pod katem wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 13 pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetni¢
lokal, w ktérym ma by¢ prowadzona placowka wsparcia dziennego (Dz. U. 2015 poz.1630).

IV.  Zasady wspolpracy z rodzinami biologicznymi/opiekunami prawnymi, placowkami
oswiatowymi i podmiotami leczniczymi

Ustalono, ze wychowawca podejmowat biezacy kontakt z rodzicami podczas
przyprowadzania przez nich i odbierania dzieci ze Swietlicy oraz w trakcie zapisu dzieci do
Placowki. Podejmowano rowniez okazjonalny kontakt w ramach spotkan majacych na celu
organizacje wydarzen w Placéwce — wyjazdow, imprez okolicznosciowych.

Z analizy przediozonej dokumentacji oraz informacji uzyskanych od Kierownika wynika,
ze Placowka w ramach swojej dziatalnodci wspélpracowata z podmiotami dziatajacymi na
rzecz spotecznosci lokalnej oraz innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny, tj.
Z

- Radg Sotecka wsi Mortegi,

- Klubem Senior+,:

- Osrodkiem Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa,

- Szkotg Podstawowg w Tuszewie,

- Szkotg Podstawowg w Zajaczkowie /akta kontroli str. 27-30/.

Ustalono, ze wychowawca zatrudniony w Placowce, majac na uwadze zapis § 12 pkt. 14
Regulaminu, pozostawat w kontakcie z nauczycielami wychowankéw. W czasie trwania roku
szkolnego omawiana byla sytuacja szklona uczestnikow Swietlicy, dotyczaca ich zachowania,
wynikOw w nauce oraz sytuacji rodzinnej. W4przypadku pojawienia si¢ sytuacji kryzysowej



podejmowane byty wspélne dziatania, majace na celu udzielenie wychowankom wsparcia /akta
kontroli str. 31-34/.

Z informacji pozyskanych od Kierownika wynika, ze pracownicy Placowki nie
wspétpracowali z podmiotami leczniczymi, gdyz nie wystapita taka koniecznosc.

V. Sposéb realizacji i dokumentowania zadan ustawowych wynikajacych z formy
prowadzonej placowki

Kontrolowana Jednostka prowadzita nastgpujacg dokumentacje, okreslong w Regulaminie:

- karte zgloszenia dziecka do Placéwki,

- oSwiadczenie rodzica,

- karte uczestnika Placowki,

- miesieczny (ramowy) plan pracy Placowki,
- dziennik zaje¢ wychowawczych.

Ustalono, iz karty zgloszenia dziecka do Placéwki, stanowiace akta kontroli str. 35-37, w
czesci zawierajacej uzasadnienie nie byly uzupetniane przez rodzicéw (opiekunéw) zgtaszajacych
dzieci do Placowki badz zawieraty numer pesel dziecka, co w ocenie kontrolujgcych nie jest dobrg
praktyka. Kazdy dokument dookreslony w Regulaminie winien by¢ rzetelnie uzupetiany we
wszystkich jego obszarach, gdyz kontrolowana Jednostka taki wtasnie wzér dokumentu ustalita
jako obowigzujacy. Powyzsze zostalo szczegdtowo omoéwione z Kierownikiem oraz
Kierownikiem OPS w ramach biezacego instruktazu.

Pozostata dokumentacja wskazana w Regulaminie, prowadzona byta w sposob rzetelny,
jasny i spojny oraz odzwierciedlajacy praktyczna realizacje zadan Placowki.

1. Opieka i wychowanie

Swietlica w ramach swojej dziatalnosci opiekuficzej zapewniata dzieciom pomoc w nauce
oraz réznorodne zajecia rozwojowe. Natomiast zajecia w formie pracy podwoérkowej realizowane;j
przez wychowawce, odbywaly si¢ gféwnie w okresie wakacyjnym. W ramach tejze formy
wsparcia prowadzone byly zajecia z elementami socjoterapii: ,, ... min. pogadanki pedagogiczne i
wychowawcze z wykorzystaniem technik warsztatowych oraz pomocy edukacyjnych w postaci gier
oraz plansz edukacyjnych...”, co potwierdzity wpisy w Dzienniku oraz zalozenia miesigcznych
planéw pracy /akta kontroli str. 38/.

W Placowce realizowane byly zajecia oparte na realizacji programéw profilaktycznych
przez zatrudnione do tego osoby (specjalistow). Jednakze w czasie pandemii zaj¢cia te nie
odbywaly si¢. W kwestii dotyczacej prowadzenia dziatan profilaktycznych w zakresie
rozwiazywania probleméw alkoholowych i przeciwdziatania narkomanii, Kierownik
poinformowal, iz w 2021r. odbyta si¢ pogadanka edukacyjno-informacyjna ,Bezpieczne
wakacje”, w ramach ktdrej poruszone zostata ww. tematyka. Dodatkowo w ramach realizacji
Gminnego Programu Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych organizowano szkolenia dla
wychowawcow pracujacych w Placowce /akta kontroli str. 33-34/.

Swietlica w okresie objetym kontrolg nie zapewniata dzieciom wyzywienia /akta kontroli
str. 35/.



2. Pomoc w nauce

Z uzyskanych od Kierownika informacji wynika, ze uczestnicy Placoéwki mogli liczy¢ na
pomoc poprzez wsparcie w odrabianiu prac domowych, trening czytania ze zrozumieniem i
logicznego myslenia, zgodnie z potrzebami dzieci, co potwierdzity dodatkowo dokonane w
Dzienniku wpisy. Powyzsze potwierdzone zostalo réwniez w toku rozmow z dzie¢mi
przebywajacymi w Placowce, ktore wskazaly, ze otrzymywaly wsparcie w zakresie odrabiania
lekcji oraz pomoc w nauce, kiedy tego potrzebowaty.

W okresie poddanym kontroli Placéwka nie korzystata z pomocy i wsparcia wolontariuszy.

3. Organizacja czasu wolnego, zabaw i zaje¢ sportowych oraz rozwéj zainteresowan

Na podstawie analizy przedtozonej kontrolujgcym dokumentacji oraz informacji
przekazanych przez Kierownika ustalono, iz organizacja zaje¢ w Placoéwce odbywata si¢ na
podstawie Miesigcznego Planu Pracy, ktory okreslal tematyke zaje¢ w poszczegolnych
miesigcach. Z pisemnej informacji otrzymanej od Kierownika wynika, iz wychowankom Placowki
oferowano réznego rodzaju zajecia, umozliwiajace atrakcyjne spedzanie czasu wolnego oraz
rozwoj zainteresowan, takie jak:

— pogadanki pedagogiczne,
— zajecia plastyczno—techniczne,
— gry i zabawy — gry stolikowe, zabawy integracyjne,
— zajgcia sportowo-ruchowe,
— zajecia tematyczne,
— zajecia komputerowe,
— zajecia kulinarne — zawieszone z uwagi na pandemig,
-, .Swietlicowe porzadki” — wyrabiajace nawyk dbania o porzadek, nauka samodzielnosci),
— organizacja wycieczek.
Z pisemnej informacji Kierownika Swietlicy wynika réwniez, ze w okresie wznowieniu
dziatalnosci kontrolowanej Jednostki odbyty si¢ nastepujace wyjazdy/wycieczki:
— wyjazd do Parku Trampolin ,,JUMP WORLD” w Ostrédzie - w dniu 06 lipca 2021 r.;
— wycieczka rowerowa — 05 lipca 2021 r.;
— zajecia o charakterze imprez, spotkan integracyjnych, spotkan tematycznych;
— spotkanie w ramach kampanii ,,Bezpiaczny Przejazd” — 20 lipca 2021r.;
— spotkanie edukacyjno-informacyjne z funkcjonariuszem Policji pod hastem ,,Bezpieczne
wakacje” — 21 sierpnia 2021 r. /akta kontroli str. 28/.

Uwagi i wnioski

W okresie objetym kontrolg, pomimo utrudnien spowodowanych sytuacjg
epidemiologiczna, w Placéwce podejmowano szereg dziatan ukierunkowanych na wspieranie
wychowankéw oraz ich rodzin, rekomenduje si¢ zatem dalsze utrzymanie dobrej jakosci
$wiadczonych ustug i dziatan na rzecz dzieci.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadan w obszarze objetym
kontrolg, nie wydaje si¢ zalecen.



Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art. 197
d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz z
zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o
realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:
— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku

w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t. j. Dz. U.
2020, poz. 821 ze zm.).
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Do wiadomosci:
1. Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa




