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Wstep

Wspotczesne cyberbezpieczenstwo nie koriczy sie na ochronie przed atakiem.
Kluczowe jest to, jak szybko organizacja potrafi wykry¢ zagrozenie, zrozumiec jego
kontekst i zareagowac, zanim incydent wptynie na dane, uzytkownikéw lub ciggtos¢
dziatania biznesu. Dlatego skuteczny model Detection & Response powinien tgczy¢
monitoring sieci, punktow kocowych, chmury, aplikacji i tozsamosci z procedurami
reakcji oraz wsparciem kompetentnego zespotu ekspertow.

Krajobraz cyberzagrozen stale sie zmienia. Dzi$ organizacje mierza sie

z ukierunkowanymi, wieloetapowymi atakami ransomware, operacjami typu APT (ang.
Advanced Persistent Threats), kampaniami phishingowymi wspieranymi przez
generatywng sztuczng inteligencje oraz atakami wymierzonymi w tozsamos¢
uzytkownikéw, konta uprzywilejowane i systemy chmurowe.

Dlaczego klasyczna ochrona juz nie wystarcza

W tym srodowisku granice tradycyjnej sieci korporacyjnej ulegty rozmyciu. Praca
hybrydowa, migracja do chmury, aplikacje SaaS (ang. Software as a Service), API (ang.
Application Programming Interface), urzagdzenia mobilne oraz integracja systeméw IT
z infrastrukturg przemystowg OT (ang. Operational Technology) sprawity, ze klasyczny
model ochrony przestat wystarczaé. Organizacja potrzebuje modelu bezpieczenstwa,
ktéry obejmuje wiele warstw jednoczesnie i pozwala reagowacd tam, gdzie faktycznie
pojawia sie zagrozenie.

Wykrywanie i reagowanie na cyberzagrozenia to proces wielowarstwowy. Wymaga
potaczenia technologii, procedur, automatyzacji oraz wiedzy ekspertéw. Jego celem
nie jest wytgcznie wygenerowanie alertu, ale szybkie ustalenie, co sie wydarzyto,
jakiego zasobu dotyczy incydent, jaki jest jego wptyw na organizacje i jakie dziatania
nalezy podjgé. Dobrze zaprojektowany model wykrywania i reagowania zwieksza
odporno$¢ organizacji, skraca czas reakcji oraz ogranicza ryzyko przestojéw, utraty
danych i eskalacji incydentu.

Znaczenie tego podejscia rosnie rowniez w kontekscie regulacyjnym. Dyrektywa NIS2
(ang. Network and Information Security Directive 2), rozporzadzenie DORA (ang. Digital
Operational Resilience Act) oraz inne wymagania dotyczace cyberodpornosci
wzmacniaja potrzebe statego monitorowania srodowiska, dokumentowania
incydentow, kontroli dostepu i gotowosci do szybkiej reakgiji.
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Wykrywanie zagrozen na réznych poziomach

Skuteczna obrona przed cyberatakami wymaga monitorowania stanu
cyberbezpieczenstwa z roznych perspektyw. Kazda technologia moze wspieraé
monitoring innych obszaréw IT, ale dopiero ich integracja pozwala zbudowac
petniejszy obraz sytuacji bezpieczenstwa.

EDR (ang. Endpoint Detection and Response)
- perspektywa punktu koncowego

e Co robi: monitoruje i analizuje zachowanie bezposrednio na urzadzeniach
uzytkownikéw oraz serwerach. Wykrywa anomalie w procesach, préby
modyfikacji plikdw systemowych, podejrzane dziatania aplikacji oraz techniki
wykorzystywane przez malware.

« Gtéwna funkcja: izolowanie zainfekowanego urzadzenia od sieci, blokowanie
ztosliwych proceséw i ograniczanie skutkow ataku na poziomie stacji roboczej
lub serwera.

NDR (ang. Network Detection and Response) - perspektywa sieci

o Co robi: analizuje ruch sieciowy wewnatrz organizacji, w Srodowiskach
lokalnych i chmurowych. Wykorzystuje analize behawioralna, aby wykrywac
nietypowa komunikacje, ruch boczny, proby eksfiltracji danych oraz potaczenia
z infrastrukturg atakujacych.

o Gtéwna funkcja: wykrywanie zagrozen takze tam, gdzie nie da sie zainstalowac¢
agenta EDR, na przyktad w systemach loT (ang. Internet of Things), OT,
urzadzeniach sieciowych lub starszych systemach produkcyjnych.

XDR (ang. Extended Detection and Response) - szerszy kontekst incydentu

e Corobi: taczy dane z wielu warstw bezpieczenstwa, takich jak punkty sieciowe,
sie¢, chmura, poczta, aplikacje i tozsamos$¢. Zamiast prezentowac pojedyncze
alerty
z wielu narzedzi, pomaga zbudowac jeden, spéjny obraz ataku.

o Gtoéwna funkcja: korelacja zdarzen, ograniczanie liczby odizolowanych alertow
i szybsze wskazanie, ktére zdarzenia wymagaja reakcji. XDR jest naturalnym
krokiem w strone platformizacji cyberbezpieczenstwa, bo tgczy detekcje
i reakcje w wielu obszarach srodowiska IT.
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SIEM (ang. Security Information and Event Management)

- centralna warstwa analityczna

Co robi: agreguje i analizuje logi z wielu zrédet, miedzy innymi z systeméw EDR,
NDR, firewalli, baz danych, systemoéw tozsamosci, aplikacji biznesowych i ustug
chmurowych.

Gtoéwna funkcja: korelacja zdarzen. SIEM taczy pojedyncze sygnaty z réznych
systemdéw w logiczny cigg, co pozwala wykrywac ataki wieloetapowe
i odrozniac zdarzenia krytyczne od szumu informacyjnego.

SOAR (ang. Security Orchestration, Automation and Response)

- koordynacja reakgji

Co robi: pobiera alerty, najczesciej z systemu SIEM lub XDR, i uruchamia
zaprogramowane procedury reagowania, czyli playbooki.
kaczy rézne narzedzia bezpieczehnstwa w jeden proces dziatania.

Gtéwna funkcja: automatyzacja powtarzalnych zadan, takich jak zablokowanie
konta, odciecie adresu IP, izolacja urzadzenia, utworzenie zgtoszenia lub
wystanie powiadomienia do wtasciwego zespotu. Dzieki temu czas reakcji moze
zostac istotnie skrécony.

Cloud Security / CNAPP (ang. Cloud-Native Application Protection Platform)
- perspektywa srodowisk chmurowych

Co robi: monitoruje konfiguracje ustug chmurowych, uprawnienia, workloady,
kontenery, APl oraz przeptywy danych w $rodowiskach public cloud i hybrid
cloud. Wykrywa btedne konfiguracje, nadmiarowe uprawnienia, podatne
komponenty i podejrzane aktywnosci.

Gtowna funkcja: ograniczanie ryzyka w chmurze oraz taczenie informacji
o podatnosciach, konfiguracji, tozsamosciach i zachowaniu aplikacji z procesem
detekcji oraz reakgji.

Od alertu do reakcji

Alert jest dopiero poczatkiem procesu. Samo wykrycie zdarzenia nie oznacza jeszcze,
Ze organizacja jest bezpieczna. Kluczowe jest szybkie przejscie od informacji
o potencjalnym incydencie do decyzji i dziatan operacyjnych.

Dobrze zaprojektowany proces reagowania powinien obejmowac kilka etapéw:

Priorytetyzacja alertu: ocena, czy zdarzenie jest krytyczne, jakich zasobow
dotyczy i czy moze oznaczac realny incydent.
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« Analiza kontekstu: potaczenie informacji z punktéw koncowych, sieci, chmury,
tozsamosci, poczty i aplikacji, aby zrozumieé petng Sciezke ataku.

o Ograniczenie skutkéw: izolacja urzadzenia, blokada konta, odciecie
komunikacji, wycofanie tokenow, zablokowanie podejrzanego procesu lub
zatrzymanie dostepu do danych.

e Usuniecie zrédta incydentu: eliminacja zto$liwego oprogramowania, zamkniecie
podatnosci, korekta btednej konfiguracji lub zmiana regut dostepu.

o Przywrdcenie bezpiecznego stanu: weryfikacja, czy zagrozenie zostato
zatrzymane, a systemy moga wroci¢ do pracy bez ryzyka ponownej
kompromitacji.

« Whnioski po incydencie: aktualizacja polityk, regut detekcji, playbookdw,
procedur i konfiguracji narzedzi bezpieczenstwa.

W praktyce to wtasnie ten ostatni etap decyduje o réznicy miedzy pojedynczym
incydentem a kryzysem operacyjnym. Im szybciej zespot bezpieczenstwa potrafi
przejs¢ od alertu do dziatania, tym mniejsze ryzyko przestoju, utraty danych, eskalacji
uprawnien lub rozprzestrzenienia sie ataku w organizacji.

SOC, czyli zespdt, ktéry zamienia alerty w reakcje

Do analizy, priorytetyzacji i przektadania alertow na konkretne dziatania niezbedne
jest Security Operations Center (SOC). To wyspecjalizowane centrum operacyjne,
ktére oddziela realne zagrozenia od fatszywych alarméw, ocenia ich ryzyko

i natychmiast uruchamia procedury naprawcze (np. izolacje urzadzenia czy blokade
konta).

W przeciwienstwie do klasycznego dziatu IT, ktéry dba o ciggtos¢ dziatania

i dostepnosé systemoéw, SOC koncentruje sie wytgcznie na bezpieczenstwie.
Posiadanie narzedzi takich jak SIEM czy EDR/XDR bez dojrzatego SOC-u sprawia,
Ze organizacja widzi incydenty, ale nie potrafi na nie szybko i wtasciwie zareagowac.

Budowa takiego zespotu to jednak ogromne wyzwanie logistyczne i kadrowe. Dlatego
firmy maja do wyboru trzy drogi:

«  Wewnetrzny SOC: wtasny zesp6t monitorujacy sie¢ w trybie 24/7.

o Zewnetrzny SOC (ustuga MSP, ang. Managed Service Provider/MSSP, ang.
Managed Security Service Provider): petne wsparcie zewnetrznych inzynierow
i analitykéw, pozwalajace unikngé kosztow rekrutacji.

e Model hybrydowy: wspoétpraca wewnetrznego dziatu IT z zewnetrznym
zespotem ekspertow.
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Niezaleznie od wybranego modelu, to wtasnie sprawnie dziatajgcy SOC decyduje
o tym, czy alert w systemie pozostanie tylko suchym komunikatem, czy stanie sie
poczatkiem skutecznej i natychmiastowej obrony.

Tozsamosc¢ jako nowy bastion cyberbezpieczenstwa

W nowoczesnych architekturach bezpieczenstwa coraz wieksze znaczenie ma ochrona
tozsamosci. Upowszechnienie pracy hybrydowej i zdalnej zwiekszyto liczbe punktéw
dostepu do zasobdéw firmy, a aplikacje biznesowe zostaty rozproszone miedzy
srodowiska lokalne, rozwigzania SaaS, API i chmury obliczeniowe. Poniewaz sama siec¢
nie jest juz zaufang granicg, tozsamos$¢ uzytkownika, urzadzenia, aplikacji oraz ustugi
staje sie jednym z gtéwnych punktow kontroli.

Identity Centric Security wspiera model Zero Trust, w ktérym dostep nie jest
przyznawany domyslnie. Kazda decyzja o jego przyznaniu jest wypadkowg trzech
elementow: tozsamosci, kontekstu (uwzgledniajacego np. lokalizacje, urzadzenie, pore
dnia, poziom ryzyka, zachowanie uzytkownika) oraz sztywnej polityki bezpieczenstwa.

Aby skutecznie wykrywac i reagowacd na zagrozenia w tym obszarze, nowoczesny
ekosystem bezpieczenstwa musi integrowac wyspecjalizowane narzedzia ochrony
tozsamosci. Szczegdlne znaczenie maja technologie wspierajace:

o |AM (ang. Identity and Access Management) / IGA (ang. Identity Governance and
Administration): zarzadzanie tozsamosciami, uprawnieniami i cyklem zycia
dostepéw uzytkownikow.

« MFA (ang. Multi-Factor Authentication): wielosktadnikowe uwierzytelnianie jako
podstawowa bariera przed przejeciem konta.

o PAM (ang. Privileged Access Management): kontrola, monitorowanie i izolowanie
kont uprzywilejowanych, ktére sg jednym z najwazniejszych celéw atakujacych.

« ITDR (ang. Identity Threat Detection and Response): wykrywanie i reagowanie
na ataki wymierzone bezposrednio w infrastrukture tozsamosci, na przyktad
Active Directory, Entra ID lub inne katalogi tozsamosci.

o Secrets Management: ochrona sekretow, kluczy API, certyfikatéw
i poswiadczen wykorzystywanych przez aplikacje, automatyzacje,
procesy DevOps oraz konta maszynowe.

Tozsamos¢ jest dzis jednym z najwazniejszych zrédet detekcji anomalii w dostepie

do danych i systemoéw. Nietypowe logowanie, préba eskalacji uprawnien, uzycie konta
administracyjnego poza standardowym procesem, podejrzany dostep do aplikacji SaaS
lub masowe pobieranie danych mogg wskazywac na aktywny incydent.

Dlatego systemy ochrony tozsamosci powinny by¢ potagczone z szerszym
ekosystemem zapewniajgcym funkcje detekcji i reagowania.
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Rola Al w detekgji, reakcji i nowych ryzykach

Sztuczna inteligencja (ang. Al, Artificial Intelligence) ma coraz wieksze znaczenie

w wykrywaniu i reagowaniu na zagrozenia. Wspiera analize duzych wolumenéw
danych, wykrywanie anomalii, korelacje alertéow, ocene ryzyka oraz automatyczne
rekomendowanie dziatan. Bez takich mechanizmoéw reczna analiza miliardéw zdarzen
dotyczacych cyberbezpieczenstwa bytaby niewykonalna.

Al nie zastepuje jednak procesu bezpieczenstwa ani odpowiedzialnosci zespotu. Jest
narzedziem, ktére moze przyspieszy¢ analize i ograniczy¢ szum informacyjny,

ale wymaga dobrze zdefiniowanych zrédet danych, polityk, playbookéw i kontroli
jakosci. W przeciwnym razie organizacja moze szybciej przetwarzac alerty, ale nadal
nie bedzie wiedziata, ktére z nich maja realne znaczenie biznesowe.

Coraz wiecej organizacji wdraza agenty Al, automatyzacje i narzedzia wspierajace
prace z kodem, dokumentami lub danymi. Takie rozwigzania czesto wymagaja dostepu
do repozytoriéw, baz danych, aplikacji biznesowych i sekretéw technicznych.

W praktyce stajg sie nowa kategorig tozsamosci maszynowych, ktére trzeba
monitorowac i kontrolowac podobnie jak konta uprzywilejowane.

Z perspektywy procesu detekcji i reagowania oznacza to konieczno$¢ obserwowania
nie tylko ludzi, ale rowniez aplikacji, botow, kont serwisowych i agentow Al.
Nietypowe pobieranie danych, zmiana zakresu uprawnien, dostep do nowych
repozytoridw lub uzycie sekretéw poza standardowym procesem powinny by¢
traktowane jako sygnaty ryzyka.

Rola kompetentnego zespotu w budowie
architektury odpornosci

Technologia jest wazna, ale sama nie wystarczy. Organizacja moze posiadac narzedzia
EDR, NDR, XDR, SIEM, SOAR, PAM, ITDR i rozwigzania chmurowe, a mimo to

nie miec¢ realnej zdolnosci do szybkiej reakcji. Kluczowe jest wtasciwe zaprojektowanie
architektury, integracja systemoéw, tuning detekcji oraz dopasowanie procedur

do rzeczywistego profilu ryzyka.

W osiagnieciu powyzszego, przydatnym moze okazac sie wspdtpraca

z Trusted Advisorem - zaufanym doradcg, ktéry posiada rzadka, ale gteboka

i udokumentowang kompetencje, i ktéry skuteczne przeprowadzi firme przez caty
proces budowania odpornosci cyfrowej: od analizy srodowiska, przez dobor
architektury, po konfiguracje, testy i optymalizacje.

https://integritypartners.pl/ 879


https://integritypartners.pl/

Integrity

partners

Taki zesp6t powinien wspiera¢ organizacje w kilku obszarach:

« analiza obecnego srodowiska: identyfikacja narzedzi, luk, powielajacych sie
funkcji, ryzyk na styku systemoéw i obszaréw bez wystarczajacej widocznosci;

o dobor architektury: okreslenie, ktére rozwigzania powinny pozostaé, ktére
trzeba zintegrowac, a ktére warto zastgpic platformowym podejsciem;

« projektowanie scenariuszy detekcji: przygotowanie regut, przypadkéw uzycia
i korelacji odpowiadajacych realnym zagrozeniom dla danej organizacji;

« automatyzacja reakcji: budowa playbookéw dla powtarzalnych zdarzen, takich
jak przejecie konta, podejrzany ruch sieciowy, ztosliwy plik, anomalia
w chmurze lub eskalacja uprawnien;

o testyi PoC (ang. Proof of Concept): weryfikacja technologii w srodowisku
klienta, zanim stanie sie elementem architektury bezpieczenstwa;

« tuning i optymalizacja: ograniczanie fatszywych alarméw, dopracowanie
progéw detekcji i dostosowanie konfiguracji do specyfiki organizacji;

e wsparcie regulacyjne: uwzglednienie wymagan NIS2, DORA i innych regulacji
przy projektowaniu proceséw wykrywania, raportowania i reakcji.

Jego celem powinno by¢ zbudowanie architektury, ktéra wykorzystuje istniejace
inwestycje, eliminuje luki i daje zespotowi bezpieczenstwa realng zdolnos¢ do
dziatania.

Podsumowanie

Wykrywanie i reagowanie na zagrozenia jest jednym z kluczowych elementéw
cyberodpornosci. Skuteczny model detekcji i reagowania wymaga widocznosci w wielu
warstwach srodowiska, korelacji danych, automatyzacji reakcji, kontroli tozsamosci
oraz dobrze zaprojektowanej architektury.

Najwiekszg wartoscia nie jest jednak samo posiadanie narzedzi, ale ich wtasciwe
potaczenie z procesami i kompetencjami. Dopiero wtedy organizacja moze szybciej
przejs¢ od alertu do decyzji, ograniczy¢ skutki incydentu i wzmacnia¢ odpornos¢
na kolejne ataki.
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