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UMOWA nr (projekt)
na świadczenia usług pocztowych 
sygnatura sprawy OA.2600.1630.2021.BL

Zawarta w dniu .......................... pomiędzy: 
Firmą .............................................. z siedzibą w ............................................... zarejestrowaną 
w .................................................................................................. pod numerem ........................, zwaną dalej WYKONAWCĄ, reprezentowaną przez:
1. ...................................................
2. ...................................................
a
Wojewódzką Stacją Sanitarno-Epidemiologiczną, 45-367 Opole, ul. Mickiewicza 1 zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM, którą reprezentuje:
Grażyna Morawa - Skrzydeł  – Z-ca Dyrektora

§ 1
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym 
dla Wojewódzkiej Stacji Sanitarno – Epidemiologicznej w Opolu w szczególności:
1.1. przesyłanie przesyłek nierejestrowanych i rejestrowanych w obrocie krajowym – zarówno priorytetowych, jak i ekonomicznych,
1.2. doręczanie przesyłek pocztowych zwróconych po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia adresatom,
1.3 usługa „potwierdzenie odbioru” w obrocie krajowym,
1.4 usługa odbioru przesyłek wychodzących z siedziby zamawiającego oraz doręczania, zwrotów przesyłek i potwierdzeń odbioru do siedziby zamawiającego świadczona 5 dni w tygodniu (od poniedziałku do piątku),
- usługi pocztowe – CPV 41110000-0
2. Usługi pocztowe objęte niniejszą umową będą realizowane z uwzględnianiem aktualnie obowiązujących przepisów prawa regulujących wykonanie usług pocztowych.
3. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru przesyłek pocztowych z siedziby zamawiającego – tj. ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole - od poniedziałku do piątku w godzinach od 1400 do 1500 w pok. 122 lub 118 - sekretariat. Odbioru przesyłek wychodzących oraz doręczania, zwrotów przesyłek i potwierdzeń odbioru, będzie dokonywać upoważniony przedstawiciel wykonawcy, po okazaniu stosownego upoważnienia. Wykonawca zobowiązuje się do nadawania przesyłek w dniu ich odbioru od zamawiającego. 
4. Zamawiający zobowiązuje się do podania na przesyłkach pocztowych nazwy i adresu nadawcy oraz adresata, określając również rodzaj przesyłki (zwykła, polecona, priorytet czy zwrotne potwierdzenie odbioru ZPO) oraz w przypadku przesyłek ZPO pełną nazwę i adres zwrotny zamawiającego (nadawcy).
5. Realizacja przedmiotu zamówienia dotycząca przesyłek rejestrowanych odbywać się będzie na podstawie właściwie przygotowanych przez zamawiającego przesyłek do nadania oraz zestawienia ilościowego z wyszczególnieniem adresów. Zestawienie będzie sporządzane w 2 egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla zamawiającego i Wykonawcy. Wykonawca każdorazowo potwierdzi (czytelnym podpisem osoby upoważnionej i datą)  na egzemplarzu zamawiającego fakt odbioru przesyłek do wysłania.  
6. W przypadku przesyłek które nie są rejestrowane – ilość i waga przyjętych lub zwróconych przesyłek, stwierdzona będzie na podstawie zestawienia nadanych lub zwróconych przesyłek, sporządzonego przez zamawiającego w dwóch egzemplarzach po jednym dla wykonawcy 
i zamawiającego. Wykonawca każdorazowo potwierdzi (czytelnym podpisem osoby upoważnionej i datą)  na egzemplarzu zamawiającego fakt odbioru przesyłek do wysłania.  
7. Wykonawca zobowiązuje się do doręczania do siedziby zamawiającego pokwitowane przez adresata zwrotne potwierdzenie odbioru, niezwłocznie po dostarczeniu przesyłki. Doręczone potwierdzenie winno zawierać czytelna datę i czytelny podpis odbiorcy. W przypadku nieobecności adresata przedstawiciel wykonawcy pozostawi zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie doręczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę. Termin odbioru przesyłki przez adresata wynosi 7 dni, licząc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia. W przypadku niepodjęcia przesyłki w tym terminie, przesyłka jest awizowana powtórnie poprzez pozostawienie drugiego zawiadomienia, o możliwości odbioru przesyłki w terminie nie dłuższym niż 14 dni od pierwszego zawiadomienia. Po upływie terminu odbioru przesyłka winna być zwrócona zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata (zgodnie z art. 44 ustawy Kodeks postępowania administracyjnego). Koszt zwrotu przesyłki rejestrowanej po wyczerpaniu możliwości doręczenia zgodny z cennikiem wykonawcy. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania reklamacji od zamawiającego. Reklamacje z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi zamawiający może zgłosić do wykonawcy po upływie 14-go dnia od dnia nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 miesięcy od jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. 
9. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji powziętych przy wykonaniu zamówienia oraz do zabezpieczenia danych osobowych zebranych w czasie realizacji zamówienia przez dostęp osób nieupoważnionych zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997r. O ochronie danych osobowych. 
10. Wykonawca dostarczy bezpłatnie zamawiającemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek krajowych i zagranicznych za wyjątkiem druków spełniających wymagania trybu doręczeń określonych w KPA i KPC, które Zamawiający zapewni we własnym zakresie. 
11. Wykonawca zobowiązany jest do pełnej odpowiedzialności cywilno – prawnej za przyjmowania, przemieszczanie i doręczanie przesyłek listowych i paczek w trakcie świadczenia usług. 
§ 2
1. Ogólna szacunkowa wartość przedmiotu umowy realizowanego na rzecz zamawiającego wynosi  brutto: ........................................ zł (słownie:.............................................................).
2. Wielkość zamówienia jest wielkością szacunkową i uzależniona będzie od faktycznych potrzeb zamawiającego.
3. Podstawą obliczenia należności za wykonanie przedmiotu umowy jest suma opłat za przesyłki faktycznie nadane przez zmawiającego w okresie miesiąca rozliczeniowego, ustalona na podstawie oferty złożonej przez wykonawcę zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy – zestawienie rodzajowe i ilościowe przesyłek. 
4. Przesyłki pocztowe zwrócone po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia adresatom, będą traktowane jako przesyłki ekonomiczne.   
5. Z tytułu różnicy między przewidywaną ilością zlecanych przesyłek, a faktycznie zlecanych, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia uzupełniające czy odszkodowawcze.
§ 3
1. Zamawiający może odstąpić w terminie 7 – dni od umowy w przypadku:
a) pięciokrotnej reklamacji usług świadczonych przez wykonawcę, w czasie realizacji umowy.
2. Z tytułu nienależnego wykonania usługi z przyczyn opisanych w ust. 1 a), Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie na zasadach i wysokości określonych w ustawie Prawo pocztowe.
3. Zamawiający dopuszcza wcześniejsze odstąpienie w terminie 30 – dni od umowy przez Wykonawcę w przypadku kiedy Wykonawca nie będzie w stanie realizować jej w cenach jednostkowych określonych w umowie.
4. Odstąpienie od umowy, z przyczyn opisanych w ust. 1 i 2, następuje na podstawie jednostronnego oświadczenia woli.
§ 4
1. Zmiany w umowie mogą następować wyłącznie na drodze pisemnej. Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy wyłącznie w sytuacjach określonych niniejszą umową. 
2. Zamawiający określa możliwość zmiany zapisów umowy w sytuacjach:
1.1 dopuszcza się zmianę ilości przesyłek w poszczególnych pozycjach wymienionych 
w załączniku do niniejszej umowy, pod warunkiem, że nie zostanie przekroczona jej wartość; 
1.2 zmiana wynagrodzenia wykonawcy w przypadku urzędowej zmiany stawki podatku VAT - zmiana cen brutto.
1.3  strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego wykonawcy 
w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
1.4 strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego wykonawcy 
w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne. 
-  jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§ 5
1. Wykonawca za wykonaną usługę zobowiązany jest do wystawienia faktury VAT w terminie 7 dni od zakończenie okresu rozliczeniowego (obejmującego jeden miesiąc kalendarzowy). Do faktury winno być załączone zestawienie określające ilości i rodzaj faktycznie nadanych przesyłek oraz paczek oraz przesyłek zwróconych a także ich ceny jednostkowe. 
2. Zapłata wynagrodzenia za zrealizowaną dostawę nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Fakturę VAT należy doręczyć Zamawiającemu w jednej z trzech podanych poniżej możliwości:
· pod adres: Wojewódzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczną w Opolu, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, Nr NIP: 754-11-37-056,
· przesłać w formie elektronicznej na adres mailowy Zmawiającego: faktury@wsseopole.pl,
· przesłać za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (adres PEF Zamawiającego: NIP – 7541137056).
3. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie.
§ 6
Niniejszą umowę zawarto na czas określony od 01.01.2022 r. do 31.12.2023 r.
§ 7
1. Zmiany w umowie mogą następować wyłącznie na drodze pisemnej. Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy wyłącznie w sytuacjach określonych niniejszą umową. 
2. Zamawiający określa możliwość zmiany zapisów umowy w sytuacjach:
2.2 Zmiana wynagrodzenia wykonawcy:
2.2.1 w przypadku urzędowej zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
2.2.3 strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
2.2.4 strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 
2.2.5 strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 poz. 1342)
-  jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.   
§ 8
W sprawach nie uregulowanych umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.
§ 9
Sprawy sporne mogące wyniknąć w związku z realizacją umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla zamawiającego.
§ 10
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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