
Wydział Konsularny i Polonii Ambasady RP w Brukseli 
 

   Adres: Rue des Francs 28 / Frankenstraat 28, 1040 Bruksela 

        E-mail: bruksela.konsul@msz.gov.pl  

      Godziny przyjęć interesantów: 

Poniedziałek, wtorek, czwartek, piątek: 
 

   09:00–13:00  wizyty zarezerwowane w systemie e-konsulat 

   14:00–16:00  odbiór paszportów – bez umawiania wizyty 
 
Środa: 
 

   13:00–18:00 wizyty zarezerwowane w systemie e-konsulat 

   16:00–18:00 odbiór paszportów – bez umawiania wizyty 
 

Chcesz uzyskać informacje konsularne telefonicznie? 

   Telefon Centrum Informacji Konsularnej dla interesantów z Belgii: +32 2 789 36 00 

      Czynne w dni robocze: 09:00–17:00 

Centrum Informacji Konsularnej (CIK) udziela odpowiedzi na ogólne pytania w sprawach 
konsularnych: paszportowych, utraty dokumentów, obywatelstwa polskiego, stanu cywilnego  
i innych konsularnych sprawach prawnych. 
 

❗CIK nie udziela informacji w sprawach wizowych oraz w sprawach już wszczętych w Konsulacie. 
 

  Telefon: +32 2 780 45 02 czynny w dni robocze: 14:00-16:00 dla spraw już rozpoczętych  
      w urzędzie 

      Telefon dyżurny (w godzinach zamknięcia urzędu) 

   Telefon: +32 2 789 36 01 tylko w nagłych przypadkach: ZGONY, WYPADKI, ARESZTOWANIA,    

ZAGROŻENIE ŻYCIA     UWAGA! Telefon dyżurny nie służy do udzielania informacji ogólnych 

 

     Informacje dodatkowe: 
 

✅Wizyta w Konsulacie możliwa jest tylko po wcześniejszej rezerwacji w sprawach paszportowych, 
stanu cywilnego, administracyjnych, obywatelskich i wizowych przez www.e-konsulat.gov.pl 

✅Bez rezerwacji możliwe są: odbiór dokumentów, zgłoszenie utraty paszportu lub dowodu 
osobistego oraz sytuacje kryzysowe 

✅Potwierdzenie profilu zaufanego: w każdą środę, w godz. 14:00–16:00 – bez rezerwacji, po 
poprawnym złożeniu wniosku online: https://pz.gov.pl/pz/  
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