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Wykonawcy 
 

 

dotyczy: Zakup i odnowienie certyfikatów kwalifikowanych do podpisu 

elektronicznego na okres ważności 2 lat dla Okręgowego Inspektoratu Pracy w 

Poznaniu 

 

Państwowa Inspekcja Pracy Okręgowy Inspektorat Pracy w Poznaniu z siedzibą 

przy ul. Marcelińskiej 90, 60-324 Poznań informuje, że wpłynął wniosek o wyjaśnienie 

treści zapytania ofertowego. Zamawiający niniejszym udziela odpowiedzi na zadane 

pytanie: 

 

Pytanie  

Odnosząc się do Państwa stanowiska (załączone poniżej) w sprawie naszego wniosku 

dot. par. 3 ust. 6 wzoru umowy: 

 

Świadczenie usługi zaufania będzie się odbywało na podstawie umowy zawartej z 

Zamawiającym. Subskrybent wskazany przez Zamawiającego, który otrzyma certyfikat 

otrzymuje informację o warunkach świadczenia usługi wraz z przekazanym certyfikatem. 

Podstawą do świadczenia usług zaufania jest Rozporządzenie eIDAS, które nie wymaga 

zawarcia umowy z subskrybentem. Wpisanie takiego obowiązku na Wykonawcę może 

oznaczać wymuszenie świadczenia usługi w sposób, który jest niezgodny z Polityką 

certyfikacji przyjętą przez dany podmiot i zaakceptowaną przez audytora eIDAS oraz 

ministra cyfryzacji.  

-------------------------- 
Wyjaśniając stanowisko Zamawiającego: subskrybent jako osoba bezpośrednio posługująca się 
certyfikatem i używająca podpisu elektronicznego musi mieć zapewnioną umowę bezpośrednio 
określającą zarówno jej prawa jak i obowiązki wynikające z umowy o świadczenie usług zaufania.  

Zamawiający podtrzymuje zapisy umieszczone we wzorze umowy. 

------------------------------ 
 

 

 

 

 



Odpowiedź: 

 

Zamawiający usuwa zapisy zawarte w paragrafie 3 ust. 6 wzoru umowy. 

 

W związku z tym wzór umowy w zakresie paragrafu 3 będzie miał następującą treść: 

 

 

§ 3 

Zobowiązania Stron 
1. Wykonawca oświadcza, że jest wpisany do rejestru kwalifikowanych podmiotów 

świadczących usługi zaufania zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 5 września 2016 r.  
o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2012 r poz.1797). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług zaufania w sposób profesjonalny i 
na zasadach określonych w prawie, niniejszej umowie i dokumentach, o których mowa  
w ust. 3.  

3. Podstawą wytworzenia i wydawania certyfikatów jest zamówienie złożone przez 
Zamawiającego za pomocą wskazanego przez Wykonawcę kanału komunikacyjnego. 
Jednocześnie Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia poufności 
przekazywanych, za pomocą kanału komunikacyjnego do zgłaszania zamówień, 
danych osobowych. 

4. Wykonawca przygotuje jednolity formularz wniosku zgłoszeniowego, na którym 
dokonywane będą zamówienia certyfikatów w formie zbiorczej tabeli, której kolumny 
będą zawierały dane konieczne do wytworzenia lub odnowienia certyfikatów. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do należytego wykonywania swoich obowiązków,  
w szczególności z uwzględnieniem postanowień dokumentów, o których mowa w ust. 
3, w tym uaktualniania zgłoszonych Wykonawcy danych, o których mowa w § 4 ust. 1.  

6. Zamawiający zobowiązuje się do przekazywania Wykonawcy danych osobowych 
subskrybentów w zakresie koniecznym do świadczenia usług zaufania. Dane, o 
których mowa w zdaniu poprzedzającym zostaną przekazane wykonawcy w formie 
pliku elektronicznego przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego do 
przetwarzania danych osobowych jego pracowników, w formie zaszyfrowanej na 
adres e-mail wskazany w  § 4 ust. 2 pkt 2 lit. a umowy. Hasło do pliku elektronicznego, 
o którym mowa w zdaniu poprzedzającym zostanie przesłane na adres e-mail 
wskazany w § 4 ust. 2 pkt 1 lit. a umowy. Wzór formularza danych subskrybentów 
stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

 

 

 

Wykonawcy zobowiązani są uwzględnić powyższe zmiany podczas sporządzania 

i składania ofert. 

 


