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Porządkowanie świata cyfrowych usług 
publicznych

Katalogi Administracji Publicznej



Czy cyfrowe usługi publiczne potrzebują 
uporządkowania?

Wprowadzenie



REGON – niska jakość danych

• Brak kompletnych nazw podmiotów – przykłady: „Żłobek Bajkowa Kraina w 
Drohiczynie” wpisany jako „Bajkowa Kraina”, „Wojewódzki Inspektorat Jakości 
Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych w Krakowie” wpisany jako „Wojewódzki 
Inspektorat Jakości Handlowej Artykułów Rolno-Spożywczych”



REGON – niska jakość danych

• Brak metodyki nadawania nazw podmiotom – np. oddziały IPN są różnie 
nazywane;

• REGON nie zawiera pełnej listy podmiotów, mimo, że podmioty te mają 
obowiązek rejestracji. Przykładowo nie ma niektórych oddziałów oraz nie 
ma żadnej delegatury IPN, brakuje nadzorów wodnych, delegatur urzędów 
wojewódzkich, większości prokuratur rejonowych, etc..



REGON – niska jakość danych

• Zdublowane wpisy – ten sam podmiot występuje w rejestrze pod dwoma 
różnymi numerami REGON…



REGON – niska jakość danych

• Wpisy w rejestrze zawierają pomyłki pisarskie (literówki np. „zespóle”,
„Kotńskiego”, „badacza”, brak spacji itd.)



REGON – niska jakość danych

• Wpisy w rejestrze zawierają nieaktualne dane adresowe i kontaktowe



REGON – niska jakość danych

• Wpisy w rejestrze zawierają nieaktualne nazwy: od stycznia 2021 r. Kamionka nabyła 
prawa miejskie, dlatego poprawna nazwa to „Urząd Miejski w Kamionce”



Jaka jest rzeczywistość w Polsce?

• Nie mamy jednej referencyjnej bazy podmiotów publicznych 
i niepublicznych świadczących usługi publicznej

• Istniejące rejestry nie posiadają kompletnych i aktualnych 
danych niezbędnych do udostępnienia cyfrowych usług 
publicznych 



Jaka jest rzeczywistość w Polsce?

• Te same usługi mają różne nazwy

• Brak jednoznacznych identyfikatorów dla usług 

• Brak ustandaryzowanego modelu danych o usłudze 

• Problemy z jasnym określeniem odpowiedzialności w 
zakresie nadzoru nad usługami publicznymi

• Stosowanie różnych wymagań przez organy realizujące 
odnośnie tej samej usługi publicznej



11

Zgłoś urodzenie dziecka

Rejestracja urodzeń

Rejestracja urodzenia



Jaka jest rzeczywistość w Polsce?

W przypadku usługi realizowanej przez gminy 

2477 urzędów gmin

wykonuje te same czynności:

• Interpretacja i monitoring przepisów prawa

• Aktualizacja opisu usługi opublikowanego na różnych portalach 

• Przygotowanie i aktualizacja wzorów dokumentów 

• Publikowanie i aktualizacja wzorów dokumentów elektronicznych w 
CRWDE 



Uporządkujmy magazyn danych w administracji

Budowa fundamentów przyjaznej e-administracji dla 
użytkowników

Katalogi Administracji Publicznej 



Architektura Informacyjna Państwa (AIP)



Katalogi Administracji Publicznej 

• KAP jest elementem Architektury Informacyjnej Państwa – zbiorem źródłowych 
metadanych: wiarygodnych, uporządkowanych, kompletnych, niezbędnych do 
budowania systemu ustandaryzowanych e-usług 

• Dzięki KAP systemy informatyczne wykorzystywane zarówno przez administrację 
rządową, jak i samorządową – regionalną i lokalną otrzymają dostęp do aktualnych i 
kompletnych informacji niezbędnych do udostępniania elektronicznych usług dla 
obywateli i przedsiębiorców



Katalogi Administracji Publicznej

Na referencyjne repozytorium Katalogów Administracji Publicznej składać się będzie 6 
zaprojektowanych i wdrożonych centralnych katalogów:

• Katalog Podmiotów Publicznych (KPP), 

• Katalog Spraw (KS), 

• Katalog Usług Publicznych (KUP),

• Katalog Wzorów Dokumentów (KWD), 

• Katalog Procesów Administracyjnych (KPA), 

• Katalog Rejestrów Publicznych (KRP).



Katalog Podmiotów Publicznych - KPP 

• Centralny, referencyjny katalog (rejestr) podmiotów publicznych i podmiotów 
niepublicznych świadczących usługi publiczne w Polsce

• KPP zawiera wszystkie dane niezbędne do udostępniania cyfrowych usług publicznych 
przez administrację publiczną 

• KPP dostarcza zweryfikowane dane ok. 80 tys. podmiotów

• KPP dzięki integracji z REGON jest aktualizowany o nowe podmioty zarejestrowane przez 
GUS  i dane podmiotów, które uległy zmianie

• KPP jest skierowany:

• do właścicieli systemów e-administracji, którzy utrzymują własne bazy podmiotów. 
Dzięki integracji KPP będą mieć możliwość pobrania aktualnych danych z 
wiarygodnego źródła.



GUI KAP



GUI KAP



KAP powstają w ramach projektu

Lider Projektu: Kancelaria Prezesa Rady Ministrów

Partnerzy Projektu: 

• Ministerstwo Rozwoju i Technologii, 

• Sieć Badawcza Łukasiewicz – Poznański Instytut Technologiczny,

• Sieć Badawcza Łukasiewicz – Instytut Technik Innowacyjnych EMAG w 
Katowicach. 

Podwykonawcą Kancelarii Prezesa Rady Ministrów jest Centralny Ośrodek 
Informatyki.

Okres realizacji Projektu: 2 marca 2020 – 30 maja 2023 r.



https://www.gov.pl/web/kap

Szymon.Mamrot@pit.lukasiewicz.gov.pl

Dziękuję za uwagę
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