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Warszawa 19.03.2026 r.

Stanowisko ZPP do projektu ustawy o zmianie ustawy o ustugach
zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz niektérych innych ustaw
(UC122)

e ZPP pozytywnie ocenia kierunek wdrozenia elDAS 2.0 i budowy
europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej w Polsce.

e Aplikacja mObywatel jest jednym z najbardziej udanych i pionierskich
projektéow cyfryzacyjnych panstwa polskiego, ktéry nalezy traktowaé
jako strategiczny fundament dalszego rozwoju ustug cyfrowych.

e Projekt wymaga jednoznacznego okreslenia docelowego modelu relacji
miedzy europejskim portfelem tozsamosci cyfrowej a aplikacja
mObywatel.

e Z perspektywy obywatela i rynku powinien istnie¢ jeden spodjny
ekosystem ustug cyfrowych panstwa, a nie dwa réwnolegte i
odseparowane rozwigzania.

e Projekt powinien zosta¢ doprecyzowany tak, aby nie prowadzit do
dublowania integracji, wzrostu kosztéw po stronie przedsiebiorcéow i
dezorientacji uzytkownikow.

e Nalezy uzupetni¢ projekt o rozwigzania odpowiadajagce potrzebom
sektoréow regulowanych, zwlaszcza w obszarze AML/KYC oraz silnego
uwierzytelniania klienta.

e Mechanizm selektywnego udostepniania danych nie moze uniemozliwia¢
przekazania petnego zestawu danych wymaganych ustawowo przez
strone ufajaca.

e Projekt wymaga réwniez korekty techniczno-legislacyjnej w zakresie

blednego odestania w art. 22a ust. 2 pkt 2.
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Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow pozytywnie ocenia sam kierunek projektowane;j
regulacji, ktérej celem jest dostosowanie krajowego porzadku prawnego do zmian
wynikajgcych z rozporzgdzenia elDAS 2.0 oraz ustanowienie podstaw dla funkcjonowania
europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej w Polsce. Projekt odpowiada na rzeczywisty
obowigzek wdrozeniowy po stronie panstwa czionkowskiego i dotyka kwestii
fundamentalnych dla dalszej cyfryzacji ustug publicznych i prywatnych. Obejmuje on
bowiem identyfikacje elektroniczng, elektroniczne  poswiadczenia  atrybutdw,
transgraniczne uwierzytelnianie oraz budowe zaufanej infrastruktury dla rozwoju ustug
cyfrowych.

Jednoczes$nie ZPP podkresla, ze powodzenie wdrozenia elDAS 2.0 w Polsce bedzie
zalezato nie tylko od formalnego dostosowania przepiséw krajowych do prawa unijnego,
ale réwniez od jakosci modelu krajowego, jego prostoty, interoperacyjnosci,
proporcjonalnosci  kosztowej oraz praktycznej uzytecznosci dla obywateli i
przedsiebiorcow.

mObywatel jako strategiczny dorobek polskiej cyfryzaciji

W ocenie ZPP aplikacja mObywatel stanowi jedno z najwazniejszych osiggniec polskiej
administracji cyfrowej ostatnich lat. Jest to rozwigzanie pionierskie, szeroko
rozpoznawalne spotecznie, skutecznie wdrozone i oswojone przez obywateli, a zarazem
bedgce dowodem, Zze panstwo moze tworzy¢ nowoczesne, uzyteczne i masowo
wykorzystywane narzedzia cyfrowe. Skala upowszechnienia mObywatela pokazuje, ze
Polska dysponuje juz dzis realnym kapitatem instytucjonalnym, technologicznym i
spotecznym, ktéry powinien by¢ punktem wyjscia do dalszej implementacji europejskich
ram tozsamosci cyfrowej, a nie rozwigzaniem marginalizowanym Ilub stopniowo
wygaszanym bez jasno okreslonej $ciezki integraciji.

Z perspektywy ZPP mObywatel zastuguje wiec nie tylko na pozytywna ocene, ale
takze na formalne potraktowanie jako naturalny fundament wdrozenia nowych
funkcji wynikajacych z elDAS 2.0. Polska powinna budowaé na tym, co juz dziala
dobrze, co zdobyto zaufanie obywateli i co moze stanowi¢ konkurencyjng przewage
w zakresie cyfryzacji ustug publicznych.

Konieczne jest jednoznaczne okreslenie docelowego modelu integracji obu aplikacji

Najwazniejszym problemem projektu pozostaje brak petnej jasnosci co do docelowej
relacji pomiedzy aplikacja mObywatel a europejskim portfelem tozsamosci cyfrowej.
Obecnie komunikowane sg rownolegle dwa rézne kierunki. Z jednej strony uzasadnienie
projektu opisuje oba rozwigzania jako catkowicie niezalezne od siebie i wskazuje na okres
przejsciowy oparty na rownolegtym funkcjonowaniu dwéch aplikacji.
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Z drugiej strony w przestrzeni publicznej pojawiajg sie deklaracje, ze po etapie pilotazu
europejski portfel zostanie docelowo zintegrowany z ekosystemem mObywatela. Ta
niespojnosc¢ ostabia przewidywalnos¢ otoczenia regulacyjnego i utrudnia planowanie po
stronie rynku.

ZPP postuluje zatem jednoznaczne doprecyzowanie projektu ustawy oraz uzasadnienia
tak, aby jasno wskaza¢ docelowy model integracji obu rozwigzan i potwierdzi¢, ze
europejski portfel tozsamosci cyfrowej znajdzie sie w ekosystemie istniejgcej juz polskiej
aplikacji. W naszej ocenie takie rozwigzanie jest najbardziej racjonalne z punktu widzenia
interesu publicznego, doswiadczenia uzytkownika oraz efektywnosci wdrozenia.

Nalezy usung¢ z projektu podziat na dwa odrebne rozwigzania

Uwagi do projektu trafnie wskazujg, ze nowelizacja ustawy o aplikacji mObywatel utrwala
rozgraniczenie pomiedzy aplikacja mObywatel a europejskim portfelem jako dwoma
odmiennymi rozwigzaniami. Taka konstrukcja moze prowadzi¢ do powaznych problemdw
prawnych i praktycznych. Wielu przedsigbiorcow, w tym z sektorow finansowego i
telekomunikacyjnego, zainwestowato juz zasoby w integracje z krajowym rozwigzaniem.
Jezeli nowe funkcjonalnosci miatyby by¢ sSwiadczone w ramach dwoch odrebnych
Ssrodowisk, przedsiebiorcy byliby zmuszeni do ponownego budowania integracji i
utrzymywania zgodnosci z dwiema architekturami jednocze$nie.

ZPP rekomenduje zatem zmiane zapisow projektu, w tym przepisow dotyczgcych ustawy
o mObywatelu, tak aby nie tworzyty one dwoch odizolowanych systeméw. Preferowanym
kierunkiem powinno by¢ odpowiednie technologiczne dostosowanie aplikacji mObywatel i
nadanie jej statusu certyfikowanego EPTC. Takie podejscie najlepiej odpowiada interesowi
obywateli, przedsiebiorcéw i panstwa.

Z perspektywy obywatela powinno istnie¢ jedno, intuicyjne srodowisko ustug
cyfrowych

ZPP w pefni podziela argument, ze obywatel nie powinien by¢ obcigzany koniecznoscig
rozrézniania pomiedzy roznymi panstwowymi narzedziami tozsamosci cyfrowej.
Uzytkownicy sg juz przyzwyczajeni do aplikacji mObywatel jako podstawowego medium
dla dokumentow cyfrowych i potwierdzania tozsamosci. Wprowadzenie drugiego
narzedzia, nawet jesli formalnie uzasadnionego wymogami certyfikacyjnymi, moze
prowadzi¢ do dezorientacji i ostabienia adopcji nowego rozwigzania.

W ocenie ZPP z perspektywy obywatela powinna istnieC jedna aplikacja, w ktérej
aktywacja funkcjonalnosci zgodnych z eIlDAS 2.0 nastepuje w sposéb mozliwie
niewidoczny dla uzytkownika. Europejski wymiar systemu powinien by¢ zintegrowany na
poziomie funkcjonalnym i technologicznym, bez przerzucania ciezaru zrozumienia
architektury systemu na obywatela.
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Projekt wymaga korekty w zakresie btednego odestania legislacyjnego

W uwagach trafnie wskazano rowniez problem stricte legislacyjny, ktory nie powinien
zosta¢ pominiety. Projektowany art. 22a ust. 2 pkt 2 odwotuje sie do ust. 4 pkt 3, ktory, jak
wynika z tresci projektu, nie istnieje. Tego rodzaju btgd redakcyjny moze prowadzi¢ do
niejasnosci interpretacyjnych i powinien zosta¢ usuniety na etapie dalszych prac
legislacyjnych. ZPP postuluje zatem techniczno-legislacyjne skorygowanie tego przepisu,
tak aby odestanie byto precyzyjne i nie budzito watpliwosci co do zakresu danych, ktérych
moze zgdac strona ufajgca w przypadku niejednoznacznego dopasowania tozsamosci.

Minimalny zestaw danych jest niewystarczajacy dla proceséw AML/KYC

Kolejnym istotnym problemem jest zakres danych przewidzianych dla systemu
scentralizowanego. Uwagi do projektu stusznie wskazujg, ze katalog danych oparty na
minimalnym zestawie okreslonym w rozporzgadzeniu wykonawczym 2015/1501 nie
odpowiada potrzebom sektoréw objetych obowigzkami AML/KYC. Brakuje w nim danych
kluczowych z perspektywy instytucji obowigzanych, takich jak seria i numer dokumentu
tozsamosci, data waznosci dokumentu, miejsce urodzenia rozumiane jako miasto oraz kraj
urodzenia. W praktyce oznacza to, Zze instytucje obowigzane, w tym instytucje
pozyczkowe, nie bedg mogty polegaC wytgcznie na portfelu przy onboardingu klienta,
zawieraniu umow czy procesowaniu transakciji.

ZPP rekomenduje rozszerzenie projektowanego podejscia lub przynajmniej jednoznaczne
doprecyzowanie, w jaki sposob system ma odpowiada¢ na potrzeby sektoréw
regulowanych. W przeciwnym razie powstanie rozwigzanie, ktére z perspektywy czesci
rynku bedzie miato charakter jedynie pomocniczy i nie zastgpi istniejgcych procedur
weryfikacyjnych.

Mechanizm selektywnego udostepniania danych musi uwzgledniaé obowigzki
ustawowe stron ufajacych

ZPP dostrzega wartos¢ selektywnego udostepniania danych jako rozwigzania
wzmacniajgcego ochrone prywatnosci i zasade minimalizacji danych. Jednoczesnie
nalezy jasno wskaza¢, ze w wielu przypadkach strona ufajgca dziata w rezimie
obowigzkéw ustawowych. W takich sytuacjach nie moze ona opiera¢ sie na niepetnym
zestawie informacji przekazanych wedtug swobodnego wyboru uzytkownika, jezeli do
zawarcia umowy albo przeprowadzenia transakcji niezbedny jest peten pakiet danych.
Mechanizm ten powinien umozliwiaC stronie ufajgcej wymuszenie konkretnego profilu
danych, jesli jest on wymagany prawem lub charakterem danej ustugi.

Dlatego ZPP postuluje, aby uzytkownik miat w takim przypadku jasny wybér: albo
udostepnia wszystkie dane wymagane ustawowo dla skorzystania z danej ustugi, albo
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rezygnuje z ustugi. Rozwigzanie to lepiej godzi ochrone danych z potrzebg zgodnosci
regulacyjnej i bezpieczenhstwa obrotu.

Wdrozenie powinno minimalizowaé koszty i wykorzystywa¢ dorobek mObywatela

Uwagi do projektu zwracajg rowniez uwage na wymiar kosztowy. Utrzymanie i rozwdj
jednego ekosystemu opartego o kod i architekture mObywatela mogtoby znaczgco
ograniczy¢ dtugofalowe koszty wdrozenia i utrzymania. Rozdzielanie srodkéw na rozwdj
mObywatela oraz odrebnego oprogramowania portfela moze prowadzi¢ do
nieefektywnosci, a w skrajnym przypadku do zarzutéw o niegospodarnosgé.

ZPP uwaza ten argument za istotny. Panstwo powinno maksymalnie wykorzystywac juz
istniejgce inwestycje technologiczne i spoteczne, zwtaszcza gdy dotyczg one rozwigzania
tak dobrze zakorzenionego jak mObywatel. Wdrozenie elDAS 2.0 powinno wzmacniaé
istniejgcy ekosystem, a nie prowadzi¢ do jego fragmentac;ji.

Potrzebna jest jasnosé¢ co do zgodnosci z wymogami silnego uwierzytelniania
klienta

W uwagach stusznie wskazano rowniez brak jasnosci co do tego, czy mObywatel lub
EPTC bedg spetniaty wymogi silnego uwierzytelniania klienta w kontekscie transakc;ji
ptatniczych i dostepu do rachunkdéw. Jest to kwestia szczegdlnie istotna dla sektora
finansowego, pfatniczego i fintechowego. Bez jednoznacznego wyjasnienia tej relacji
rynek nie bedzie w stanie oceniC praktycznej uzytecznosci nowego rozwigzania w
procesach wymagajgcych zgodnosci z regulacjami sektorowymi.

ZPP postuluje wiec uzupetnienie projektu, uzasadnienia lub OSR o jasne stanowisko w
zakresie zgodnosci projektowanego rozwigzania z wymogami SCA oraz jego
potencjalnego wykorzystania w procesach regulowanych rynku finansowego.

Postulaty ZPP

e jednoznaczne okreslenie w ustawie i uzasadnieniu docelowego modelu integracji
aplikacji mObywatel i europejskiego portfela tozsamosci cyfrowe;j,

e usuniecie z projektu podziatu na dwa odrebne rozwigzania i przyjecie modelu
opartego na integracji funkcjonalnej w ramach ekosystemu mObywatela,

e dostosowanie projektu, w tym przepiséw dotyczacych ustawy o mObywatelu, tak
aby aplikacja mogta zosta¢ odpowiednio przystosowana technologicznie i uzyskaé
status certyfikowanego EPTC,
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e zachowanie perspektywy obywatela jako uzytkownika jednego, intuicyjnego
Ssrodowiska ustug cyfrowych panstwa,

e korekte btednego odestania w projektowanym art. 22a ust. 2 pkt 2,

e uzupetnienie modelu danych albo doprecyzowanie projektu tak, aby portfel mogt
lepiej odpowiadac na obowigzki AML/KYC,

e zapewnienie stronie ufajgcej mozliwosci zgdania petnego, ustawowo wymaganego
pakietu danych w ramach mechanizmu selektywnego udostepniania,

e przyjecie modelu wdrozenia, ktory bedzie minimalizowat koszty integracii,
utrzymania i migracji po stronie przedsiebiorcow oraz panstwa,

e doprecyzowanie zgodnosci projektowanego rozwigzania z wymogami silnego
uwierzytelniania klienta.
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