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tel. 77 442 64 71 Opole, 2024.05.22
NRU.8361.117.2024

DECYZJA Nr 46/2024

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsiebiorcy J| N DIl prowadzacemu dziatalnoé gospodarczg pod firmg
T, O o, v . BT
. N> I <cre pieniezng w wysokosci 1 000 zt (stownie: jeden tysiac
Ztotych 00/100) z tytutu ujawnionego w toku kontroli niewykonania przez przedsiebiorce
obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1i 2 oraz art. 4 ust. 1 w zwigzku z art. 4 ust. 2 ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r.
poz. 168).

Uzasadnienie

W dniu 26.02.2024 r. Opolski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany dale;j
Opolskim  WIIH, zawiadomit przedsiebiorce JIlll DI, prowadzacego dziatalnosé
gospodarczg pod firma [ BN Ol
ul. . D -\vancgo dalej Strong, o zamiarze wszczecia kontroli

w zakresie przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168).

W dniach 07, 12 i 15.03.2024 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.117.2024 z dnia 06.03.2024 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH
przeprowadzili kontrole w sklepie zlokalizowanym w [ SR vz v. .
w ktérym Strona, prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.

Inspektorzy, zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli, sprawdzili przestrzeganie przez
Strone przepiséw dotyczgcych prawidtowosci uwidaczniania cen w oparciu o nastepujgce akty
prawne:

— ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U.
z 2023 r. poz. 168), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;

— rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towardw i ustug (Dz. U. z 2022 r. poz. 2776), zwane dalej rozporzgdzeniem

w sprawie uwidaczniania cen.
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Kontrolg w zakresie prawidtowosci uwidaczniania cen, cen jednostkowych oraz wyliczenia

cen jednostkowych objeto 220 towardw, stwierdzajgc nieprawidlowos$ci w odniesieniu do 65

z nich, z uwagi na:

Brak uwidocznienia ceny jednostkowej — co dotyczy 54 partii: Pierniki Katarzynki Koperik 94
g w cenie 3,20 zt; Sok jabtko marchew banan 300 g w cenie 1,99 zt; Lewiatan pasztet
mazowiecki 130 g w cenie 1,89 zt;, Pudliszki Tomato Frito 500 g w cenie 8,99 zt; Koncentrat
pomidorowy Pudliszki 195 g w cenie 6,60 zt; Przyprawa czarnuszka 30 g w cenie 3,30 zt;
Makaron Pol-Mak tradycyjny krajanka 4-jaj 250 g w cenie 4,50 zk, Pamapo! Goong Makaron
200 g w cenie 7,99 zt; Lubella tazanka 400 g w cenie 6,55 zI; Lewiatan butka tarta 400 g
w cenie 3,19 zt, Butka tarta Cenos 400 g w cenie 4,20 zt; Nasiona chia 250 g w cenie 12,99
zt; Ostropest plamisty 150 g w cenie 5,55 zt; Blonnik Vitalny Sante 200 g w cenie 9,99 zt; Zupa
Goong o smaku kurczaka curry Pamapol 65 g w cenie 1,99 zt;, Zupa Vifon ostro kwasna Tan-
Viet 70 g w cenie 3,30 zt Zupa Vifon rosot z kury curry70 g w cenie 2,99 zt Goong sos
sojowy jasny 150 ml w cenie 6,55 z}; Pasteryzowany bulion warzywny Winiary 160 g w cenie
6,85 zt; Sos kucharek pieczeniowy ciemny Prymat 28 g w cenie 1,99 zt; Lewiatan zelatyna
uniwersalna spozywcza 50 g w cenie 4,69 zt; Gellwe kwasek cytrynowy 38 g w cenie 1,99 zt,
Piramidka smaku barszcz Vegeta Natur 30 g w cenie 5,55 zt; Lewiatan Midd pszczeli lipowy
370 g w cenie 13,99 zt Platki czekoladowe kuleczki 250 g w cenie 3,99 zt: Budyn stodka
chwila waniliowy Dr Oelker 43 g w cenie 1,89 zt Lewialan ptatki miodowe kéteczka 250 ¢
w cenie 3,99 zf; Budyn $mietankowy Winiary 35 g w cenie 1,80 zt; Wesote minki Dr. Oetker
23 g w cenie 12,99 zt; Kisiel truskawkowy Dr. Oetker 38 g w cenie 1,29 zt; Podpaski bella
normal 20 szt. w cenie 5,50 zi; Discreet Deo wkiadki 20 szt. w cenie 6,40 zt; Bella perfecta
blue maxi podpaski 8 szt. w cenie 6,99 zt; Bella podpaski perfecta orange 12 szt. w cenie 6,70
zt Lyber Patyczki kosmetyczne Bambus 200 szt. w cenie 5,99 zt; Lyber patyczki kosmetyczne
Bambus 100 szt. w cenie 3,99 zt, Podpaski Alway Ultra Night 7 szt. w cenie 8,55 zt; Pampers
chusteczki 52 szt. w cenie 9,55 zt: Sciereczki nawilzone uniwersalne 50 szt. w cenie 7,99 zt
Colgate pasta do zebéw Advanced White 100 ml w cenie 9,55 zt; Pur ptyn do naczyn 750 ml
w cenie 9,99 zt; Oplamiacz Oxy efect 750 ml w cenie 22,90 zt; Szampon H&S apple 250 ml
w cenie 22,99 zt, Gratka worki na $mieci 10 szt. w cenie 15,55 zt; Lewiatan worki $mieci 10
szt. w cenie 5,99 zt, Orzeszki ziemne solone Lewiatan 400 g w cenie 8,99 zt, Mieszanka
Studencka Lewiatan 150 g w cenie 5,59 zt; Sok Tymbark $wiezy pomidor pikantny 250 mi
w cenie 2,99 zt; Gut & Guns tabletki do zmywarki Claasic 60 szt. w cenie 41,99 zt; Polopiryna
S 10 szt. w cenie 6,90 zt; Tabletki Apap 12 szt. w cenie 8,80 zt; Hellena Oranzada czerwona
0,4 | w cenie 2,99 zt; Sok ttoczony jabtko z agrestem 250 ml w cenie 4,20 zt; Lewiatan sok
warzywny z buraka 330 ml w cenie 1,99 z;

Nieprawidtowo przeliczong cene jednostkowa — co dotyczy 9 partii: Pasztet drobiony

z zielonym pieprzem 131 g w cenie 3,15 zt; Lewiatan czosnek granulowany 20 g w cenie 1,29
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zt; Kietbaska Krakowska rusiecki stoik 280 g w cenie 10,99 zt; Pasztet wykwintny drobiowy
Rusiecki 160 g w cenie 7,99 zt; Amino Instant pomidorowa 65 g w cenie 3,05 zt; Kakao
Decomorreno 200 g w cenie 12,99 zt; Sidolux do szyb Lemon 500 mi w cenie 7,99 zt; Ciastka
Oreo czekoladowe 176 g w cenie 6,50 zt, Baton KitKatg 41,5 g w cenie 4,20 zt;

e Brak uwidocznienia ceny i ceny jednostkowej — co dotyczy 2 partii: Stomki papierowe Piknik

24 szt.; Odmrazacz do szyb chemi pack 750 ml.

Powyzsze nieprawidiowosci stanowia naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu
o cenach w zwigzku z § 31 § 4 ust. 1 pkt 1, 2 5 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Wskazane nieprawidtowosci zostaty udokumentowane w protokole kontroli (nr akt
NRU.8361.117.2024) oraz w Zataczniku Nr 1 do protokotu kontroli — | Zestawienie artykutéw
sprawdzonych w zakresie prawidtowosci uwidaczniania cen, cen jednostkowych oraz wyliczania

cen jednostkowych. Stan na dzien 07.03.2024 r.”

W toku dalszych czynnosci kontrolnych sprawdzono takze prawidtowo$¢é sposobu
uwidaczniania cen towaréw oferowanych do sprzedazy w obnizonych cenach. Kontrolg
w powyzszym zakresie objeto 30 towaréw oferowanych do sprzedazy w obnizonych cenach,
stwierdzajgc nieprawidtowosci w odniesieniu do 15 z nich, z uwagi na:

e brak uwidocznienia najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka — co dotyczy 1 partii:
Aliways podpaski ultra normal 20 szt. w cenie 13,99 zt;

» uwidocznienie najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka, ktéra jest nizsza, bgdz rowna
obecnej cenie sprzedazy — co dotyczy 5 partii: Tunczyk kawaltki w oleju graal 170 g w cenie
6,99 zt; Margaryna dobrej gospodyni 250 g w cenie 3,49 zt Lewiatan Groszek
400/240 g w cenie 2,29 zt; Lajkonik junior przekgski Safari 125 g w cenie 3,99 zi
Awokado 1 szt. w cenie 2,99 zt:

e brak uwidocznienia ceny jednostkowej — co dotyczy 1 partii: Piwo zywiec jasne lekkie 500 m|
w cenie 2,20 zt;

e nieprawidtowo przeliczonej ceny jednostkowej— co dotyczy 7 partii: Lewiatan Chrzan 160 g
w cenie 2,49 zt; Lewiatan Groszek 400/240 g w cenie 2,29 zt; Lewiatan folia aluminiowa 10 m
w cenie 3,99 zt; Budyn $mietankowy Delecta 65 g w cenie 1,49 zt, Allways podpaski ultra
normal 20 szt. w cenie 13,99 zI;, Precelki chrupkie Lajkonik 150 g w cenie 3,99 zt Zupa
barszcz biaty Winiary 65 g w cenie 1,99 zt;

e nieprawidtowo wyliczonej wielko$ci zastosowanej obnizki — co dotyczy 7 partii: Tunczyk
kawatki w oleju graal 170 g w cenie 6,99 zt; Lewiatan Groszek 400/240 g w cenie 2,29 zt;

Baton KitKat extra cream 40 g w cenie 2,29 z}; Ciastka jezyki kokosowe 140 g w cenie 4,79
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zt; Lubella Chocochrupsy 200 g w cenie 3,55 zt; Zupa barszcz biaty Winiary 65 g w cenie 1,99

zt: Aweokado 1 szt. w cenie 2,99 zt.

Wskazane nieprawidfowosci udokumentowane zostaty w protokole kontroli (nr akt
NRU.8361.117.2024) oraz w Zatgczniku 2 ,Zestawienie wyrobdéw sprawdzonych w zakresie
prawidtowo$ci przekazywania informaciji o cenach towaréw oferowanych po obnizonych cenach
- stan na dzien 07.03.2024 r”

Powyzsze nieprawidtowosci stanowig naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu
0 cenach w zwigzku z § 3, § 4 ust. 1 pkt 1, 2, 31 5 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen,
art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach oraz art. 4 ust. 1 w zwigzku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detaliczne;
przedsigbiorca ma obowigzek uwidoczni¢ cene oraz cene jednostkowg towaru lub ustugi
w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

Zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach w kazdym przypadku informowania
0 obnizeniu ceny towaru obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia sie réwniez informacje
0 najnizszej cenie tego towaru, kiéra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem
obnizki.

W mysl § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen informacje o obnizonej cenie
uwidacznia sie na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego
dotyczy informacja o obnizonej cenie, w miejscu ogélnodostepnym i dobrze widocznym dla
konsumentow. Informacje o obnizonej cenie uwidacznia sie w szczegolnosci na wywieszce, ktéra
moze mie¢ forme wyswietlacza elektronicznego, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu, o czym stanowi § 3 ust. 2 ww. rozporzgdzenia.

W my$l § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen, cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szescienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wediug diugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;

5) sztuke - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy na sztuki.

W czasie kontroli Strona podjeta dobrowolne dziatania naprawcze i uzupetnita etykiety
o brakujgce informacje dotyczace cen i cen jednostkowych doprowadzajgc do stanu zgodnego
z prawem. W zwigzku z powyzszym odstgpiono od wydania decyzji z art. 18 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 312).

Strona korzystajac z przystugujacego jej prawa, na podstawie art. 20 ust. 2 ustawy z dnia 15
grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 312), zwanej dalegj

ustawg o Inspekeji Handlowej, pismem z dnia 20.03.2024 r. wniosta uwagi do protokotu kontroli,
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w ustawowym terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu do podpisu. Strona wyjasnita, ze
brak cen jednostkowych przy 11 towarach, ktére oferowano do sprzedazy w opakowaniach,
wynikat z watpliwo$ci, kidre wéréd konsumentdw wzbudzato umieszczenie przy nich cen
jednostkowych za jedng sztuke danego produktu. Konsumenci, myslgc ze towar ten sprzedawany
jest na sztuki, zadali otwarcia opakowan. Strona nie zgodzita sie takze z zaklasyfikowaniem jako
nieprawidtowos$ci 3 pozycji, przy kiérych nieprawidiowo przeliczono cene jednostkowa,
wyjaéniajgc, ze ceny jednostkowe uwidocznione na etykietach bylty wyzsze od faktycznych, co
w efekcie prowadzito do zakupu tych towaréw przez konsumentdéw w korzystniejszej cenie.
W zakresie stwierdzonego braku najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizkg, Strona
wyjasdnita, ze zawieszka o tresci ,PROMOCJA” jest elementem ruchomym i prawdopodobnie
doszto do jej omytkowego przesuniecia. Strona nie zgodzita sie takze z zaklasyfikowaniem jako
nieprawidtowosci pozyciji, przy ktdrych najnizsza cena z ostatnich 30 dni byta réwna, badz nizsza
niz obecna cena promocyjna, wyjasniajac, ze takie dziatanie prowadzi do ograniczenia swobody
jej dziatalnosci gospodarczej i swobodnego regulowania cen w zalezno$ci od mozliwosci
sprzedawcy i warunkow rynkowych, a co za tym idzie ograniczatoby to takze korzysci, z ktdrych
mogtby skorzystac konsument. Ponadto Strona kwestionuje takze stwierdzone nieprawidtowosci
w zakresie wyliczenia wartosci zastosowanej obnizki, wyjasniajac, ze jej zdaniem prawidtowym
jest dokonanie tego wyliczenia od ceny regularnej towaru, a nie od jego najnizszej ceny
z ostatnich 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

Opolski WIIH, zgodnie z art. 20 ust. 3 ustawy o Inspekcji Handlowej, po przeanalizowaniu
protokotu kontroli, ustosunkowat sie do wniesionych przez Strone uwag pismem z dnia
28.03.2024 r., w ktérym wyjasnit, ze cena jednostkowa jest podana w przypadku produktéw, ktore
83 sprzedawane w opakowaniach zawierajgcych wiecej niz jedng jednostke, ktérg oblicza sie na
podstawie ceny catego opakowania, a nastepnie dzieli przez liczbe jednostek zawartych
w opakowaniu. Opolski WIIH zaznaczyt, ze uwidocznienie ceny jednostkowej pozwala
konsumentom poréownaé koszty jednostkowe roznych opakowan tego samego produktu, co
utatwia podejmowanie decyzji zakupowych opartych na cenie. Ponadto Opolski WIIH wyjas$nit,
dlaczego najnizsza cena z ostatnich 30 dni przed obnizkg nie powinna by¢ nizsza badz réwna
obecnej cenie sprzedazy. Jezeli najnizsza cena obowigzujgca w okresie 30 dni przed obnizkg jest
identyczna lub nizsza od ceny promocyjnej konsument nie uzyskuje korzysci przy zakupie takiego
produktu, a zatem nie mozna uznac¢ takiego przypadku za sprzedaz w cenie promocyjne;j.
Ponadto taki sposob prezentaciji cen moze budzi¢ u konsumentéw watpliwosci, co do wielkosci
obnizki oraz wysokosci cen. Konsument kupujac produkt w cenie promocyjnej, ktéra poprzez
szczegblny sposdb oznaczenia zwrocita jego uwage, powinien uzyska¢ wymierna korzysé
i dokona¢ zakupu produktu w nizszej cenie, niz ta ktdra obowigzywata przed obnizka.

Majgc na uwadze stwierdzone nieprawidtowo$ci Opolski WIIH uznat za zasadne wszczecie

postepowania administracyjnego w sprawie wymierzenia Stronie kary pienieznej na podstawie
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art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa
w art. 4 ust. 112 oraz art. 4 ust. 1 w zwigzku z art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach.

Pismem z dnia 23.04.2024 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu
postepowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U z 2024 r.
poz. 572) dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze
wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatow oraz zgtoszonych zagdan.
Jednoczesnie Opolski WIIH zwrécit sie do Strony o przekazanie informacji dotyczgcej wielkoéci
osiggnietych obrotéw i przychodu w roku podatkowym 2023. Niezaleznie od powyzszego Opolski
WIIH zwrdcit sie rowniez do Naczelnika Urzedu Skarbowego w |l o przekazanie informacii
w zakresie osiggnietych przez Strone obrotdéw i przychodu za rok 2023, ktdre otrzymat w dniu
25.04.2024 r. Strona pismem z dnia 29.04.2024 r. (data wptywu 06.05.2024 r.) przestata
informacje dotyczace wielkosci obrotdéw i przychodéw osiggnietych w roku 2023 r. (Zeznanie
0 wysokosci osiggnietego dochodu/poniesionej straty za rok podatkowy 2023: PIT-36L oraz
Informacja o wysokosci dochodu (straty) z pozarolniczej dzialalnosci gospodarczej w roku
podatkowym 2023: PIT-B).

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzil, co nastepuje.

Strona prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, w sklepie zlokalizowanym przy ul. | NEGczcNNEN
w B ric dopeinita obowiazku uwidocznienia cen, cen jednostkowych oraz
prawidtowego przeliczenia cen jednostkowych towaru, przy 65 towarach na 220 poddanych
kontroli. Ponadto Strona nie dopetnita réwniez obowigzku, wiasciwego uwidocznienia cen 15
towaréw na 30 poddanych kontroli, oferowanych do sprzedazy w obnizonej cenie w zakresie:
braku uwidocznienia najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka, uwidocznienia najnizszej
ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka, ktéra jest nizsza, badz réwna cenie promocyjnej, braku
uwidocznienia ceny jednostkowej, nieprawidiowego przeliczenia ceny jednostkowej oraz
nieprawidtowego wyliczenia wielkosci zastosowanej obnizki.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 112 orazart. 4 ust. 1 w zwigzku
z art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach, co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej
z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

Przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki ujete
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw w tym
charakter, wage, skale i czas trwania naruszenia oraz dotychczasowg dziatalno$¢ przedsiebiorcy,
w tym podjete przez niego dziatania w celu ztagodzenia lub naprawienia szkody, wczesniejsze
naruszenia oraz uzyskane przez przedsiebiorce korzysci majgtkowe lub straty w zwigzku

z naruszeniem tych obowigzkdow, a takze wielko$¢ jego obrotéw i przychodu, a takze sankcje
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nafozone na przedsigbiorce za to samo naruszenie w innych panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej w sprawach transgranicznych, jezeli informacje o takich sankcjach sg dostepne
w ramach mechanizmu ustanowionego rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2017/2394 z dnia 12 grudnia 2017 r. w sprawie wspdipracy miedzy organami krajowymi
odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepiséw prawa w zakresie ochrony konsumentow
I uchylajgcym rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.Urz. UE L 345 z 27.12.2017, str. 1, z pozn.
zm.).

Oceniajgc  stopien naruszenia obowiazkéw Opolski WIIH uznat, iz Strona
jest odpowiedzialna za brak uwidocznienia cen i cen jednostkowych towardw, jak réwniez za
nieprawidtowe przeliczenie ceny jednostkowej przy 65 towarach na 220 poddanych kontroli.
Ponadto Sfrona niewta$ciwie przekazywata konsumentom informacje o 15 towarach
oferowanych w obnizonej cenie na 30 poddanych kontroli, poprzez brak uwidocznienia najnizszej
ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka, uwidocznienie najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed
obnizkg, ktéra jest nizsza, badz réwna cenie promocyjnej, uwidocznienia ceny jednostkowej,
nieprawidtowe przeliczenie ceny jednostkowe] oraz nieprawidtowe wyliczenie wielko$ci
zastosowanej obnizki.

Oceniajgc charakter, wage i skale naruszenia Opolski WIIH uwzglednit stan faktyczny
udokumentowany w aktach sprawy, zwazyt ilo$¢ stwierdzonych naruszen oraz sposob
niedopetnienia przez Sfrone obowiazkéw wynikajacych z przepisdw ustawy o informowaniu
0 cenach. ‘

Konsument przed dokonaniem zakupu powinien dysponowa¢ mozliwie petng informacjg
o towarze, w szczeg6lnosci o jego cenie i cenie jednostkowej, a w przypadku towaru objetego
obnizkg, takze o najnizszej cenie towaru, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki. Cena towaru poza jego marka i przeznaczeniem jest podstawowym
czynnikiem determinujgcym wybor danego towaru sposrdd innych dostepnych w ofercie
handlowej sklepu. Ustawa o informowaniu o cenach wymaga aby kazdorazowo podczas
informowania o sprzedazy towaréw w cenach promocyjnych zamieéci¢ w bliskosci towaru
objetego promocjg takze informacje o najnizszej cenie, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni
przed wprowadzeniem obnizki. Jest to ustawowy obowigzek, ktérego niespetnienie $wiadczy
o istotnym naruszeniu przepiséw dotyczgcych informowania o cenach. Brak informacii
0 najnizszej cenie towaru na 30 dni przed wprowadzeniem obnizki uniemozliwia konsumentom
swiadomy wybdr i oceng rzeczywistej wielkosci rabatu o jaki cena towaru zostata obnizona.
W efekcie brak takiej informacji dezorientuje konsumenta i nie pozwala na ocene czy zakup
towaru objetego promocja jest rzeczywiécie optacalny. Dlatego tez aby wyj§¢ naprzeciw
wymogom ustawy o informowaniu o cenach przedsiebiorca powinien w czytelny dla konsumenta
sposob prezentowa¢ informacje o najnizszej cenie towaru w okresie 30 dni przed

wprowadzeniem obnizki. Prawidtowo przedstawiona informacja o obnizeniu ceny danego towaru
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jest szczegoinie istotna, poniewaz pozwala konsumentowi poréwnac ceny towardw, a co za tym
idzie pozwala na swiadomy wybdr towaru, ktéry spetnia indywidualne oczekiwania konsumenta.
Ponadto Opolski WIIH informuje, iz sytuacja w ktdrej najnizsza cena obowiazujgca w okresie 30
dni przed obnizka jest identyczna lub nizsza od ceny promocyjnej nie generuje korzysci dla
konsumenta przy zakupie, a zatem nie mozna uzna¢ takiego przypadku za sprzedaz w cenie
promocyjnej. Taki sposéb prezentacji cen moze budzi¢ u konsumentéw watpliwosci, co do
wielkoéci obnizki oraz wysokosci cen. Konsument kupujgc produkt w cenie promocyjnej, ktdra
poprzez szczegdlny sposdb oznaczenia zwrécita jego uwage, powinien uzyska¢ wymierng
korzys¢ i dokonaé zakupu produktu w nizszej cenie, niz ta ktéra obowigzywata przed obnizka.
Celem obowigzku okreslonego w art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach jest
wyeliminowanie fatszywych obnizek tj. podnoszenia przez przedsiebiorce ceny towaru po to, aby
ja nastepnie obnizy¢ i przedstawi¢ takie dziatanie jako obnizke. Dlatego w przepisie okreslone
zostaty ramy czasowe (okres 30 dni przed dniem wprowadzenia obnizki) kiedy cena nie powinna
by¢ nizsza niz aktualnie prezentowana cena promocyjna, aby informacja o obnizce mogta zosta¢
uznana za rzetelna, prawdziwg i niebudzgcg watpliwosci.

Skali i wagi naruszenia nie mozna uzna¢ za znikomg, poniewaz naruszenie stwierdzono
tgcznie w odniesieniu do 32% towaréw poddanych kontroli, ktére byty oferowane do sprzedazy.
Natomiast czas trwania naruszenia Opolski WIIH ustalit na dzien rozpoczecia czynnosci
kontrolnych.

Kolejnym czynnikiem, wplywajacym na wymiar kary jest dotychczasowa dziatalno$é
przedsiebiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsigbiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
obowigzkdw wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujgc analizy przedmiotowe;j
przestanki Opolski WIIH uznat, ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Strony nie stanowi
okoliczno$ci zaostrzajgcej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strong obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1-5 ustawy o informowaniu o cenach. Organ
uwzglednit réwniez okolicznos¢, ze Strona prowadzi dziatalno$é gospodarcza od 10 lutego
2000 r. (wg daty rejestracji podmiotu w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej). Nalezy wskazaé, ze Strona jako doswiadczony
przedsigbiorca powinna wykaza¢ sie znajomo$cig przepisow dotyczgcych prowadzonej
dziafalnoéci, szczeg6lnie istotnych z punktu widzenia intereséw i praw konsumentéw. Opolski
WIIH zwazyt takze, ze w czasie kontroli zostaly podjete dobrowolne dziatania naprawcze
i uzupetniono etykiety o brakujgce informacje dotyczgce prezentowanych cen.

Wielkos$¢ obrotow i przychodu stanowi przestanke okreslajgcg pozycje przedsigbiorcy na
rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajac sie do
osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Opolski WIIH przestanke wielkosci

obrotow i przychodu ocenit na podstawie informacji przestanej od Strony oraz Naczelnika Urzedu
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Skarbowego w [

Oceniajgc przestanke dot. sankcji nalozonych na przedsigbiorce za to samo naruszenie
w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej w sprawach transgranicznych Opolski WIIH
uznat, ze nie jest ona spetniona, poniewaz przeprowadzona kontrola nie jest kontrolg
przeprowadzong w sprawach transgranicznych, {j. dziatalnosci gospodarczej o transgranicznym
charakterze prowadzonej przez przedsiebiorce.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skuteczno$¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zakladanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byly tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen, cen jednostkowych oraz informacji o najnizszej cenie, ktora
obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki. Sankcja natozona
na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-represyjna, powinna
by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do powstania
nieprawidtowosci w przysztosci. Wszystkie te cele powinny by¢ tgcznie uwzglednione.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit réwniez przestanki
do odstapienia od natoZzenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1
i pkt 2 Kpa. Zgodnie z ww. przepisem organ administraciji publicznej odstepuje od natozenia kary
pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, przy wystgpieniu jednej z przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma, a strona zaprzestata naruszania prawa lub

2) za to samo zachowanie prawomocna decyzjg na strone zostata uprzednio natozona
administracyjna kara pieniezna przez inny uprawniony organ administracji publicznej lub
strona zostata prawomocnie ukarana za wykroczenie lub wykroczenie skarbowe, lub
prawomocnie skazana za przestepstwo lub przestepstwo skarbowe i uprzednia kara spemia
cele, dla ktérych miataby by¢ natozona administracyjna kara pieniezna.

Nalezy podkreslic, ze w przypadku pierwszej przestanki obydwa warunki powinny byé
spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan
niezgodnych z prawem moze by¢ podstawa do odstgpienia od wymierzenia kary pieniezneij.
Zaistnienie jednego z powyzszych warunkéw jest niewystarczajgce. Oceniajgc zgromadzony
w sprawie materiat dowodowy Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw, aby stwierdzone
nieprawidtowos$ci uzna¢ za znikome naruszenie prawa. Zastosowany przez Strone nieprawidtowy
sposob uwidocznienia cen, cen jednostkowych oraz nieprawidtowe przeliczenie cen
jednostkowych towaru stwierdzono w odniesieniu do 65 towaréw na 220 poddanych kontroli.
Ponadto Strona zastosowata nieprawidiowa prezentacje cen towaréw oferowanych po
obnizonych cenach, kiorg stwierdzono w odniesieniu do 15 towaréw na 30 poddanych kontroli,
poprzez brak uwidocznienia najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizkg, uwidocznienie

najnizszej ceny z ostatnich 30 dni przed obnizka, ktéra jest nizsza, badz réwna cenie promocyjnej,
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brak uwidocznienia ceny jednostkowej, nieprawidiowe przeliczenie ceny jednostkowej oraz
nieprawidtowe wyliczenie wielkosci zastosowanej obnizki. Zatem wagi naruszenia nie mozna
uznac za znikomg, poniewaz konsumenci pozbawieni zostali wymaganych ustawowo informagiji,
ktore powinny zosta¢ uwidocznione na etykietach cenowych towarow. Dlatego tez mimo podjecia
dobrowolnych dziatan przez Strone i uzupetnienia brakujgcych informagiji w toku kontroli, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, Opolski WIIH nie znalazt podstaw aby odstgpi¢ od ukarania na
podstawie tejze przestanki, poniewaz w sprawie nie zaistniato kumulatywne spetnienie ww.
warunkow.

W przedmiotowe]j sprawie brak jest ponadto podstaw do zastosowania art.189f §1 pkt 2
Kpa. Opolski WIIH stwierdzit, Ze na Strone nie byla uprzednio natozona administracyjna kara
pieniezna za to samo zachowanie lub aby Strona zostata prawomocnie skazana za przestepstwo
lub przestepstwo skarbowe i uprzednia kara speinita cele dla kitérych miataby by¢ natozona
administracyjna kara pieniezna. Podkre$lenia wymaga fakt, ze naruszenia z ustawy
o informowaniu o cenach kwalifikowane sg jako czyny o charakterze deliktu administracyjnego,
ktore zagrozone sg karg pieniezng okre$lona w art. 6 ustawy o cenach. Postepowania w tym
zakresie mogg by¢ prowadzone wylgcznie przez organy Inspekcji Handlowej, za$é z uwagi na
whasciwo$c terytorialng w stosunku do Strony mogty by¢ one prowadzone przez Opolskiego WIIH.
Inny organ nie mégt na terenie podlegajacym Opolskiemu WIIH natozy¢ kary pienieznej za to
samo naruszenie, co oznacza, ze przepisy art. 189f § 1 pkt 2 kpa nie majg zastosowania

w niniejszej sprawie.

Brak jest takze podstaw do -odstgpienia od natozenia kary pienieznej na podstawie
art. 189f § 2 Kpa, w mysl| ktérego w przypadkach innych niz wymienione w § 1, jezeli pozwoli to
na spetnienie celow, dla ktérych miataby by¢ natozona administracyjna kara pieniezna, organ
administracji publicznej, w drodze postanowienia, moze wyznaczy¢ stronie termin do

przedstawienia dowodoéw potwierdzajgcych:

1) usuniecie naruszenia prawa lub
2) powiadomienie wiasciwych podmiotéow o stwierdzonym naruszeniu prawa, okreslajac
termin i sposéb powiadomienia.

W ocenie tutejszego organu odstgpienie od natozenia kary na tej podstawie bytoby
niecelowe, poniewaz okolicznoéci i waga naruszenia prawa nie budzg watpliwoéci, co do istnienia
przestanek faktycznych uzasadniajacych natozenie kary pienieznej, gdyz Strona nie dopetnita
obowigzkow natozonych na nig w art. 4 ust. 1 ustawy o cenach, bowiem dla 32% skontrolowanych
produktéw uwidocznita ceny w sposéb niejednoznaczny i budzacy watpliwosci. Podkresli¢ nalezy,
iz cena musi by¢ uwidoczniona przez przedsiebiorce w momencie oferowania danego produktu
lub ustugi, tak aby konsument na te] podstawie mogt podjaé decyzje o zakupie. Wobec

powyzszego charakter naruszen, jakich dopuscita sie Strona, wyklucza mozliwo$é usuniecia
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skutkéw naruszenia prawa, a w konsekwenciji brak jest mozliwosci zastosowania art. 189f§ 21 3
kpa.

Biorgc pod uwage powyzsze, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach,
jezeli przedsiebiorca nie wykonuje obowiazkoéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 112 oraz art. 4 ust. 1
w zwigzku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy, wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego,
w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Po ocenie opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé Stronie kare
pieniezng w wysokosci 1000 zt. Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym nabywcom
oraz zakres naruszenia Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji
decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do stwierdzonych
naruszen, a takze spetni swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigcg
dochdéd budzetu panstwa przedsiebiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej

stata sie ostateczna.

Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania  administracyjnego  (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572)
od niniejszej decyzji przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw w Warszawie, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem
Opolskiego ~ Wojewodzkiego  Inspektora  Inspekcji ~ Handlowej,  ul. Mickiewicza 1,
45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

2. Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy odwotanie
w administracyjnym toku instanciji.

4. Zgodnie z art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst
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jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 572) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona moze zrzec
sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzie.
Z dniem doregczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
wniesienia odwotania przez Strone, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz podlega
natychmiastowemu wykonaniu, a Sfronie nie przysiuguje prawo wniesienia odwotania ani skargi do
sgdu administracyjnego.

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 2383,
z poézn. zm.).

Kara pienigzna niezaptacona w terminie staje sie zaleglo$cia podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 2383,
z pozn. zm.), od ktérej naliczane sg odsetki za zwioke na podstawie art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:
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