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Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tolkmicku

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 .
poz. 1283 ze zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”’, przekazuje Pani tresc zalecen
pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Tolkmicku przy ul. Portowej 4 oraz w delegaturze Urzedu w Elblagu,

z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,

a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli petnita Pani obowigzki kierownika
kontrolowanej jednostki.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych w delegaturze
Urzedu w Elblagu na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli

nr WK-1.0030.45.2025 z 20 stycznia 2025 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach od 27 stycznia do 7 lutego 2025 r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli organu prowadzgcego jednostke kontrolowang pod

pozycja 5.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy
spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami., za okres
od 1 stycznia 2024 r. do 7 lutego 2025 .

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz § 4 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.



Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia zastrzezen
1 marca 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentdéw, wizje lokalng oraz wyjasnienia

i informacje udzielone przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrola.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajac w oparciu o art. 128
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan majgcych na celu ich

wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych zalecen:

1. W decyzjach administracyjnych zawieraé wszystkie niezbedne elementy, zgodnie z art. 107 § 1
ustawy z 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572),
tj.:

— w orzekaniu decyzji ustalajgcej optate wskazywac miejsce i termin jej wnoszenia,

— w orzekaniu decyzji przyznajgcej positek okreslaé czy jest on bezptatny oraz jaki jest catkowity
koszt positku,

— W pouczeniu decyzji zawiera¢ informacje o prawie do zrzeczenia sie odwotania i skutkach
zrzeczenia sie odwotania, powddztwa do sgdu powszechnego, sprzeciwu od decyzji lub skargi
do sadu administracyjnego, a takze o trybie dokonywania tych czynnosci

2. Rozpoczecie realizacji $wiadczen niepienieznych dokonywaé po wydaniu decyzji administracyjnej
oraz odebraniu jej przez strone, zgodnie z art. 106 ust. 1 u.p.s., w zwigzku z art. 110 § 1 k.p.a.

3. Dochdd osoby/rodziny ustala¢ z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku lub w przypadku
utraty dochodu z miesigca, w ktdrym wniosek zostat ztozony, zgodnie z art. 8 ust. 3 u.p.s.

4. Rzetelnie dokumentowad sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowsg i majgtkowg osoby lub rodziny
ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej, zgodnie z art. 107 ust. 5-5b u.p.s. W razie
braku mozliwosci otrzymania od strony wymaganych dokumentdéw, stosowac art. 105 ust. 1-3
WW. ustawy.

5. Informacje o optacaniu sktadek zdrowotnych za $wiadczeniobiorcéw zasitku statego zawieraé
w uzasadnieniu decyzji orzekajacej o przyznaniu zasitku statego.

6. Pomoc w formie zasitkédw celowych lub specjalnych zasitkow celowych przyznawaé zgodnie
z art. 39 ust. 1 oraz art. 41 ust. 1 u.p.s., majac na uwadze, iz jest to pomoc przyznawana na
okreslony cel i ma charakter pomocy doraznej, jednorazowe;.

7. Pomoc w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia
losowego przyznawac zgodnie z art. 40 ust. 1 u.p.s., stosujgc odpowiedni druk rodzinnego
wywiadu srodowiskowego okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2021 r., poz. 893
ze zm.).

8. Przestrzegad zasady przeprowadzania rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych u oséb
zobowigzanych do alimentacji, zgodnie z wymogiem art. 107 ust. 1 u.p.s., w celu ustalenia
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowe;j (...) u 0sdéb, o ktérych mowa w art. 103,
tj. z matzonkiem, zstepnymi lub wstepnymi, z uwagi na konieczno$é ustalenia mozliwosci
$wiadczenia przez nich pomocy na rzecz swiadczeniobiorcéw (dot. ustalania odptatnosci za pobyt
cztonka rodziny w dps oraz przyznawania pomocy w formie specjalnego zasitku celowego).

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w czasie prowadzenia
kontroli w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Tolkmicku, wskazano nastepujace

dziatania:



1. Zwiekszy¢ kontrole nad rzetelnoscig prowadzonych przez pracownikéw socjalnych postepowan
w zakresie:.
a) zachowania spdjnosci zapisdw znajdujgcych sie w wywiadach oraz w decyzjach
b) w wystawianych decyzjach administracyjnych:

— zachowania spdjnosci poszczegdlnych elementdw decyzji, obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz ustalania faktycznej sytuacji oséb korzystajgcych ze swiadczen, zgodnie z posiadang
dokumentacja,

— stosowania w orzekaniu decyzji zapisow dot.: miejsca przyznania positkdw, kosztu
catkowitego positku, formy i terminu wyptaty swiadczen pienieznych,

— przywotania w decyzjach przyznajacych pomoc w formie ustug opiekunczych wszystkich
obowigzujgcych uchwat Rady Miejskiej w Tolkmicku,

— stosowania w decyzjach przyznajacych pomoc w formie zasitku okresowego osobom po
zaktadzie karnym zapiséw art. 13 ust. 1i 106 ust. 3 u.p.s., tj. wyjasnienia dlaczego wysokos¢
zasitku okresowego zostata przeliczona na dni

c)w przeprowadzanych rodzinnych wywiadach srodowiskowych:
— zachowania spdjnosci zapiséw w poszczegdlnych czesciach wywiaddéw w odniesieniu do
whniosku ztozonego przez strone.
2. Ustala¢ odptatnosci oséb zobowigzanych do alimentacji za pobyt cztonka rodziny w dps zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Na podstawie art. 128 u.p.s., kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty
otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do

zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego o
sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,

powotujac sie na znak pisma.
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