Klauzula informacyjna
Nagrywanie rozmów telefonicznych
W związku z treścią:
· art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO,
· [bookmark: _Hlk12704829]art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych w związku z zapobieganiem i zwalczaniem przestępczości (t.j. Dz. U. 2023 poz. 1206), zwanej dalej ustawą odozp, 
Prokuratura Okręgowa w Opolu informuje, że:
1) Administratorem Danych osobowych jest Prokuratura Okręgowa w Opolu, ul. Reymonta 24 45‑066 Opole, email biuro.podawcze.poopo@prokuratura.gov.pl , tel. 77 4001203 lub odpowiednio podległa jej Prokuratura Rejonowa okręgu opolskiego.
2) Inspektorem Ochrony Danych jest Katarzyna Zienkiewicz, e-mail: katarzyna.zienkiewicz@prokuratura.gov.pl , tel. 77 4001218.
3) Celem rejestracji rozmów jest zapewnienie najwyższych standardów obsługi telefonicznej realizowanej przez pracowników prokuratury, a także zabezpieczenie interesu prawnego osoby, której dane zarejestrowano w systemie oraz Administratora na wypadek potrzeby wykazania faktów lub dochodzenia roszczeń oraz zabezpieczenia materiału dowodowego.
4) Rejestracją rozmów telefonicznych objęte są połączenia przychodzące na wszystkie numery telefonów telefonii stacjonarnej użytkowane przez Prokuraturę Okręgową lub odpowiednio podległą Prokuraturę Rejonową okręgu opolskiego.
5) Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest zgoda osoby dzwoniącej wyrażona poprzez kontynuację rozmowy – art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
6) Nagrania przechowywane są przez okres 6 miesięcy, a następnie usuwane, za wyjątkiem sytuacji gdy nagranie będzie stanowiło dowód w sprawie, wtedy termin może ulec wydłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania.
7) Odbiorcami danych osobowych będą odpowiednie organy lub podmioty publiczne w zakresie, jakim jest to niezbędne do wywiązania się z obowiązków prawnych, które spoczywają na Administratorze. Odbiorcami danych osobowych mogą być również podmioty przetwarzające te dane w imieniu Administratora, z którymi zawarte zostały lub zostaną zawarte umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim jest to niezbędne do realizacji tych umów.
8) Na podstawie stosownych przepisów prawa, następuje prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania – w zakresie jakim jest to możliwe.
9) Pozyskane dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, nie będą przetwarzanie w sposób zautomatyzowany, nie będą podlegały profilowaniu.
10) W przypadku stwierdzenia, że przetwarzanie danych osobowych przez Prokuraturę narusza przepisy o ochronie danych osobowych przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego na podstawie przepisów:
· RODO - do Prezesa Urzędu Danych Osobowych, 
· ustawy o ochronie danych osobowych przetwarzanych w związku z zapobieganiem i zwalczaniem przestępczości - do Prokuratury Regionalnej we Wrocławiu.
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