Gtowny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa
zaprasza

do ztozenia oferty w rozpoznaniu cenowym na ustuge wsparcia informatycznego dla jednostek Gtéwnego
Inspektoratu Ochrony Roslin i Nasiennictwa we Wroctawiu.

1. Oferte nalezy ztozy¢:
e-mailem na adres: zamowienia-it@piorin.gov.pl

2. W e-mailu nalezy umiesci¢ nazwe i adres Zamawiajgcego, nazwe i adres Wykonawcy oraz napis:
»Rozpoznanie cenowe na ustuge wsparcia informatycznego — Wroctaw”.

3. Ceny podane w ofercie, majg by¢ wyrazone cyfrg i stownie w polskich ztotych.
4. Oferta ma by¢ napisana w jezyku polskim, czytelnie trwatg technika.
5. Oferta musi obejmowa¢é catos¢ zamédwienia.

6. Opis przedmiotu zamédwienia:

a. Miejsce $wiadczenia ustugi:

a. ul. Pitsudskiego 15-17, 50-044 Wroctaw

b. Zakres prac, ktdre mogg zostac¢ zlecone Wykonawcy w czasie trwania umowy, wedfug biezacych
potrzeb:

— instalacja, utrzymanie w ciggtej sprawnosci i konserwacja sprzetu informatycznego
powierzonego uzytkownikom - aktualnie posiadanego oraz dokupionego w przysztosci.

— Instalowanie i aktualizowanie oprogramowania.

— Dozér i konserwacja okablowania infrastruktury sieciowe;j.

— Rozwigzywanie biezgcych problemoéw uzytkownikdw ze sprzetem i oprogramowaniem.

— Pomoc uzytkownikom w zakresie obstugi sprzetu oraz oprogramowania.

— Prowadzenie okresowych szkolen uzytkownikéw w zakresie posiadanego oprogramowania w
zaleznosci od potrzeb uzytkownikéw, wczesdniej ustalone z Wydziatem Informatyki.

— Prowadzenie ewidencji posiadanego wyposazenia i oprogramowania oraz zgtaszanie potrzeb
modernizacyjnych.

— Obstuga Rejestru Zgtoszen udostepnionego przez Wydziat Informatyki.

— Wsparcie pracownikéw Wydziatu Informatyki w realizacji biezacych prac.

c. Ustuga ma by¢ swiadczona w godzinach od 7:30 do 15:30 od poniedziatku do pigtku w ilosci czasu
niezbednym do realizacji zleconych prac;

d. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca bedzie wykonywat powierzone mu prace
osobiscie w obiekcie Zamawiajagcego lub zdalnie, jezeli zgtoszona praca bedzie mozliwa do
wykonania zdalnie;

e. Czas od chwili przyjecia zgtoszenia potrzeby wykonania ustugi wsparcia do chwili rozpoczecia prac w
dni robocze w godzinach od 7:30 do 15:30 wynosi dwa dni robocze, chyba, ze strony ustalg inaczej;

f. Zamawiajacy zapewnia wszystkie czesci zamienne niezbedne do usuniecia usterki oraz materiaty
eksploatacyjne;

g. Liczba uzytkownikéw tgcznie w obu jednostkach —do 15 osdb.

7. Wymagany termin realizacji zamdéwienia: 1.01.2026 — 31.12.2026.
8. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium:

Cena —100%
Zamawiajgcy wybierze jako najkorzystniejszg oferte, ktéra spetnia wszystkie wymagania.


mailto:zamowienia-it@piorin.gov.pl

9. Propozycja Wykonawcy ma zawierac formularz oferty wg zatagczonego wzoru.
Cena podana przez Wykonawce jest obowigzujgcy przez okres realizacji zamdwienia i nie bedzie podlegata
waloryzacji.

10. Termin ztozenia oferty:
Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 16.12.2025 roku, do godz. 10:00

11. Osobg uprawniong do kontaktow z Wykonawcami jest:
Marcin Gajewski, e-mail: m.gajewski@piorin.gov.pl@piorin.gov.pl

12. Informacje dotyczace zawarcia umowy:

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy wysle do Wykonawcy projekt umowy
w sprawie zamdwienia publicznego.

Warszawa, dnia 11.12.2025r.

Elektronicznie

M d rC| n podpisany przez

Marcin Gajewski

Gajews k j Data: 2025.12.12

10:51:10 +01'00'
Marcin Gajewski
Naczelnik Wydziatu Informatyki
/podpisano elektronicznie/

W zafaczeniu:
Wzdr formularza oferty.



Giowny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa
al. Jana Pawta 1l 11
00-828 Warszawa

OFERTA WYKONAWCY

W odpowiedzi na zaproszenie do ztozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na:

sktadam/my* niniejszg oferte.

Oferuje/my ustugi bedacej przedmiotem zamodwienia, zgodnie w wymogami opisu przedmiotu zamdwienia
za kwote w wysokosci:

netto e zt.
podatek VAT ..., zt.
brutto zt.
(SOOI, ettt e e e e et e et et b e e eeeeeeesaas s s bbb reaaaeaeeeeeean s e abbebabaaaeeeeeesananrrareraaeeas )

Terminy realizacji: do dnia ............. 2025 r.
Udzielam/y* gwarancji na przedmiot zaméwienia - ...... miesiecy od dnia dostawy.
1. Oswiadczam/amy*, ze zapoznatem/limy sie ze szczegétowym opisem przedmiotu zamodwienia

i nie wnosze/imy* zadnych zastrzezen.
2. Zatacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czes¢ oferty sa:

( podpis i piecze¢ Wykonawcy )

* niepotrzebne usungé
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