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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniach 15-16 lipca 2026 r. zostata przeprowadzona
kontrola w trybie uproszczonym w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej
,Maciejkowa przystan” w Szczecinie, przy ul. Wszystkich Swietych 66. Czynnosci
kontrolne prowadzone byty w siedzibie placéwki oraz w Centrum Opieki nad
Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w Szczecinie, mieszczacym sie pod tym
samym adresem. Kontrole na podstawie upowaznienia nr 73/2026 z 10 lipca 2026 r.
przeprowadzit zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Iwona
Balcerzak - inspektor wojewddzki, osoba kierujaca zespotem i Justyna Jarczewska -

starszy inspektor wojewodzki.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z 2026 . poz. 980)

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji

uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477)

Wydziat Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: wps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Przedmiotem kontroli byta dziatalnos¢ placowki w zakresie wybranych zadan
dotyczacych opieki i wychowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem praw dziecka, a

takze weryfikacja warunkéw lokalowych.

Podstawy dokonanych ustalen:

— rozmowy przeprowadzone z 13 wychowankami,

rozmowa z 5 pracownikami placéwki oraz wyjasnienia dyrektora centrum,

ogledziny pomieszczen placéwki,

— dokumentacja prowadzona w placéwce i centrum.
W dniu 30 czerwca 2026 r. do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Szczecinie drogg e-mailowa wptynat anonimowy wniosek o przeprowadzenie kontroli
Z uwagi na zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia oraz dobra dzieci przebywajacych w
placéwce. Korespondencja zawierata zarzuty dotyczace niewystarczajacej liczby
personelu w placéwce, nieodpowiednich warunkéw bytowych, sanitarnych oraz
organizacyjnych.
W zwigzku z tym, ze skarga nie zawierata danych wnoszacego, poproszono o
uzupetnienie brakéw formalnych. Ze wzgledu na brak uzupetnienia informacji, skarga
zostata pozostawiona bez rozpoznania. Niemniej, zwazajac na zarzuty wskazane w
przestanej korespondencji, zasadnym byto przeprowadzenie postepowania
kontrolnego w ww. placéwce.

akta kontroli str. 1-5

Dziatalnos¢ Placéwki ,Maciejkowa przystan” w Szczecinie w zakresie objetym

kontrolg oceniam pozytywnie z uchybieniamis.

Okreslenia uzyte w wystgpieniu:

— placéwka, POW - Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,Maciejowa przystan”
w Szczecinie,
— dyrektor, dyrektor centrum - Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem im.

Konstantego Maciejewicza w Szczecinie,

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen:
pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i

negatywna.



— centrum - Centrum Opieki nad Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w
Szczecinie,

— matoletni, podopieczny - wychowanek placéwki.

Informacje ogdlne.

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Maciejowa przystan” w Szczecinie zgodnie z
regulaminem jest placéwka typu interwencyjnego, dysponuje 11 miejscami
catodobowej opieki dla dzieci i mtodziezy. Na dzien kontroli w placéwce
umieszczonych byto 18 wychowankéw, w tym 9 dzieci ponizej 10 r.z. [Tekst
wytaczony z jawnoscil.

akta kontroli str. 5-7

Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji

nastepujacych zadan:

1. Rozmowy przeprowadzone z wychowankami placéwki dotyczace

przestrzegania wybranych praw dziecka.

Podczas kontroli przeprowadzono rozmowy z wychowankami, ze szczegélnym
uwzglednieniem przestrzegania wybranych praw dziecka. Z uwagi na wiek
wychowankéw przebywajacych w placéwce, ich mozliwosci poznawcze oraz
rozwojowe, w przeprowadzonych rozmowach z kontrolujgcymi wzieto udziat 13 dzieci

w wieku 6-17 lat.

Wszystkie dzieci podaty, ze moga utrzymywac kontakty z najblizszymi osobami
zarowno telefoniczne, jak i osobiste. Wychowankowie wskazali, ze cztonkowie
rodziny i inne bliskie im osoby w tym kolezanki i koledzy mogg ich odwiedzaé¢ w
placéwce w wyznaczonym do tego pokoju odwiedzin badZ na zewnatrz na terenie
placowki.

Dzieci przyznaty, ze w placowce moga: posiada¢ swoje rzeczy, do ktérych nikt nie ma
dostepu (telefon, tablet, ipad, ksigzki, przytulanki, klocki Lego), realizowa¢ swoje
zainteresowania (nauka jezyka hiszpanskiego, rysowac, jezdzi¢ na rowerze, gra¢ w
pitke nozng i siatkowg, uprawiac gimnastyke, czytac, tanczyc, spiewac) i obchodzi¢
swoje urodziny. Wychowankowie podali, ze mogg korzystac z telewizji i Internetu,

natomiast wskazali, ze nie korzystajg z komputera. W trakcie rozmow z



wychowawcami, jeden z pracownikdéw podat, ze na stanie placowki jest jeden
komputer przenosny (laptop), jednak dzieci z niego nie korzystaja. Informacje
przekazano dyrektorowi podczas spotkania podsumowujgcego kontrole, celem
zweryfikowania dostepnosci dla dzieci komputera w placowce, a w przypadku jego

braku - podjecia dziatan w tym zakresie.

Na pytanie o stosowanie nagréod w placowce, wychowankowie wskazali: dtuzsze
granie na konsoli, dtuzsze ogladanie telewizji, granie na telefonie, stodycze. Jedna
osoba odpowiedziata, ze nie wie. Wséréd kar stosowanych w placéwce
wychowankowie odpowiedzieli: kara na telefon, na elektronike (w tym na telewizje),
na stodycze, zakaz wyjs¢ poza teren placéwki.

Na pytanie ,Co mozesz zrobic¢ z karg, jesli sie z nig nie zgadzasz?” 5 dzieci podato, ze
nie wie, 4 przyznato, ze nic nie mozna zrobi¢, 1 osoba wskazata, ze ,mozna zrobic¢ np.
inny dyzur, zeby anulowac kare”, 1 - Zze ,nic nie mozna zrobi¢, ewentualnie skrocic¢”, 1
przyznata, ze ,mozna porozmawiac¢ z wychowawcg”, a 1 dziecko nie udzielito zadnej
odpowiedzi.

Uzyskane od wiekszos$ci wychowankow informacje w tym zakresie mogg swiadczy¢ o
niezrozumieniu poruszanego zagadnienia. Rekomenduje przeprowadzenie zajec,
podczas ktérych wychowankowie w sposéb dostosowany do ich wieku i mozliwosci
poznawczych zostang zapoznani z procedurg odwotawczg od kary. Jednoczes$nie
wskazuje, aby systematycznie przypomina¢ wychowankom o mozliwosci i sposobie

odwotywania sie od kar.

Wsrdd osdb, z ktérymi wychowankowie mogag porozmawiaé o swoich problemach
znalezli sie: wszyscy wychowawcy - 7 odpowiedzi, psycholog - 2 odpowiedzi, [tekst
wytaczony z jawnosci] - 1 odpowiedz. Dzieci wymienity rowniez: ,ze specjalistami, z
kolezanka, [tekst wytgczony z jawnosci]”, jedna osoba podata, ze ,z nikim - nie lubie”.
Wsrdd pracownikoéw, z ktérymi dzieci okreslajg swoje relacje pozytywnie znalezli sie
wychowawcy wymienieni z imienia: [tekst wytaczony z jawnosci]. Troje
wychowankéw podato, ze ,wszystkie ciocie, wszyscy wychowawcy, wszystkie panie”.
Jedno dziecko przyznato: ,nic nie moge powiedziec, bo sg Swietne”.

Na pytanie o osoby, ktére w ocenie dzieci traktowaty ich Zle, szeScioro wychowankéw
przyznato, ze nie ma takich pracownikéw, a troje z wychowankow podato, ze

,2Wszyscy wychowawcy sg dobrzy poza [tekst wytaczony z jawnosci]”. Dzieci opisaty



zachowania ww. pracownika wskazujac, ze ,krzyczy bez powodu, daje konsekwencje
bez powodu i nie pozwalata i$¢ nam do toalety”.

Ustalono, ze [tekst wytgczony z jawnosci] obecnie przebywa [tekst wytgczony z
jawnosci], niemniej zostata zapamietana przez dzieci i w rozmowach z kontrolujgcymi
byta negatywnie przez nich wspominana. Jeden z wychowankéw wskazat réwniez
[tekst wytgczony z jawnosci], ktéra w jego ocenie nieréwno traktuje podopiecznych.
Jedna z wychowanek podata [tekst wytaczony z jawnosci] opisujgc sytuacje: ,miatam
[tekst wytgczony z jawnosci], ciocia mi nie uwierzyta, krzyczata, ale juz jest lepszy
kontakt, wyjasnity$my sobie”.

Powyzsze informacje przekazano dyrektorowi podczas spotkania podsumowujacego

kontrole celem podjecia stosownych dziatan.

Na pytanie dotyczgce zmian w placéwce dwdéch wychowankdéw wskazato: ,inny plac
zabaw”, ,zeby wychowawcy na wszystko pozwalali”. Dwoje dzieci przyznato, ze nic
nie chca zmieni¢, dwoje wskazato: ,nawet nie wiem, co mozna ulepszy¢”, ,podoba mi
sie tutaj, nie chce is¢ do innej placowki”, a troje dzieci przyznato, ze nie wie, co
chciatoby zmienié. Jedna wychowanka zasugerowata, ze chciataby ,czesciej gotowad
samemu”, a jedno dziecko przyznato, ze chciatoby, aby ,byta pdzniej kolacja, dla tych
ktérzy pdzniej wracajg z urlopowania”. Jedna wychowanka zwrécita réwniez uwage,
ze dobrg zmiang bytoby umozliwienie w roku szkolnym wychowankom, ktérzy maja
na pozniejsze godziny do szkoty wstawania pdzniej anizeli o 6 rano - tak jak to byto
dotychczas. Ww. podata, ze dzieki temu miataby mozliwos$¢ spac dtuzej i zje$¢ pdzniej
$niadanie, niz tak jak dzieci, ktére wychodza do szkot i przedszkoli z samego rana.
Podczas rozméw z kontrolujacymi, troje dzieci wskazato ,zeby [tekst wytaczony z
jawnosci] nas nie bit”, tym samym zwradcili uwage na zachowania [tekst wytaczony z
jawnosci] z wychowankdw placéwki, ktére nie sg przez nich dobrze odbierane.
Powyzsze informacje przekazano dyrektorowi centrum, zwrécono uwage na mozliwie
wystepujace sytuacje przemocowe celem przyjrzenia sie zachowaniu wychowanka, a
w razie potwierdzenia niewtasciwego zachowania wskazano na podjecie dziatan

naprawczych.

Z przeprowadzonych rozmoéw z wychowankami wynika, ze w kontrolowanej placéwce
sg przestrzegane prawa dziecka. Z zadnej rozmowy z wychowankami nie wybrzmiato,
jakoby mogty byc tamane ich prawa, badz zagrozone dobro dzieci. W trakcie kontroli

panowata mita atmosfera, a dzieci zachowywaty sie swobodnie. Wychowawcy



petnigcy dyzur w dniu kontroli oraz dzieci wchodzili ze sobg w interakcje, pracownicy
placéwki odnosili sie do wychowankéw z szacunkiem.

akta kontroli str. 8-58

2. Zapewnienie opieki w ciggu doby oraz organizacja pracy umozliwiajaca
wychowawcom wykonywanie wszystkich zadan w tym indywidualnej pracy

na rzecz dziecka.

W korespondencji, ktéra wptyneta do Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego podniesiono kwestie sprawowanej wobec wychowankéw opieki,
wskazujac m.in. na nieodpowiednie warunki organizacyjne. Poddano pod watpliwos$¢
adekwatnos¢ opieki do liczby dzieci umieszczonych w placéwce, wskazujac, ze opieke
nad dzie¢mi, ktérych przebywa srednio 20, sprawuje jedynie dwéch lub trzech

wychowawcoéw, co w ocenie skarzacego jest niewystarczajace.

W zwigzku z przywotanymi zarzutami, podjeto rozmowy w tym zakresie z
wychowawcami, ktérzy przyznali, ze w ich ocenie przy aktualnym stanie iloSciowym
dzieci najwiekszy problem jest w liczbie wychowawcoéw. Jeden z pracownikow
wskazat wprost, ze ,jest duzo matych dzieci, ktére kapiemy i jeden wychowawca jest
wytaczony z opieki. Nie jestesmy dostepne dla wychowankéw. Uwazam, ze obsada w
godzinach kapieli jest niewystarczajaca”. Jeden z wychowawcow przyznat, ze ,gdy jest
specjalista i spedza czas z dzieémi to jest optymalna sytuacja - 3 osoby na dyzurze to
jest dobre”. Inny wychowawca w rozmowie z kontrolujgcymi takze potwierdzit, ze
»jest za mata liczba wychowawcow. Nieraz zdarzyto sie, ze sg podwadjne dyzury przy
21 dzieciach”. Kolejny wychowawca w rozmowie z kontrolujgcymi rowniez jako
najwiekszy wystepujacy problem w placéwce wskazat na podwédjne dyzury, jakie
miaty miejsce. Ww. przyznat, ze ,nie ma mozliwosci dobrze zaopiekowac sie dzie¢mi,
bo jest nas za mato. Gdy bedzie dodatkowa osoba do wsparcia, bytabym w stanie

lepiej zaopiekowac sie dzie¢mi. Mata ilo$¢ wychowawcoéw generuje problemy”.

W toku czynnosci kontrolnych przeanalizowano ewidencje dzieci w placéwce wraz z
informacja na temat ich urlopowania poza placéwke, grafiki wychowawcéw, zeszyt

raportow opieki dziennej i nocnej oraz zeszyt urlopowan.

Analiza wybranych grafikow (czerwiec, lipiec 2026 r.) wykazata, ze zapewniona byta

catodobowa opieka i rozpisane byty godziny na prace indywidualng z dzieckiem.



Niemniej na podstawie zweryfikowanych grafikdw oraz raportéw opieki dziennej i
nocnej ustalono, ze wystepowaty sytuacje, kiedy w ciagu catego dnia dyzur petnito
dwdéch wychowawcdw, majac na stanie 18 dzieci (28.06., 5.07., 12.07.2026 r.) lub 15
dzieci (27.06., 11.07.2026 r.). Zgodnie z przedtozonym zeszytem urlopowan ustalono,
ze w dniach tj. 5.07, 12.07.2026 r. czworo dzieci byto urlopowanych w godzinach
10:00-18:00, 11.07.2026 r. osmioro dzieci byto urlopowanych w godzinach
10:00/11:00/12:50/13:40-18:00. W nocy zapewnione byty podwodjne dyzury.
Kontrolujacy ustalili, ze wystepowaty réwniez dni, kiedy:

e dwodch wychowawcéw petnito dyzur w godzinach 8:00-18:00/8:00-20:00,
trzeci wychowawca petnit dyzur w godzinach 14:00-22:00 (30.06.2026 r., stan
dzieci 18 - jedno dziecko urlopowane w godzinach 10:00-18:00),

e dwéch wychowawcéw petnito dyzur w godzinach 8:00-20:00, trzeci
wychowawca petnit dyzur w godzinach 14:00-20:00 (1.07.2026 r., stan dzieci
17, dwoje dzieci urlopowanych w godzinach 15:00-17:00; 13.07.2026 r. stan
dzieci 18, dwoje dzieci urlopowanych ,do godz. 18:00”, 14.07.2026 r. stan
dzieci 18 - dwoje dzieci urlopowanych w godzinach 15:00-18:00),

e jeden wychowawca petnit dyzur dzienny w godzinach 8:00-20:00, drugi
wychowawca pracowat w godzinach 9:00 - 15:00, a trzeci wychowawca w
godzinach 14:00-20:00 (3.07.2026 r., stan dzieci 15 - dwoje dzieci
urlopowanych w godzinach 14:30-17:30, dwoje dzieci urlopowanych w
godzinach 16:00-18:00),

e jeden wychowawca petnit dyzur dzienny w godzinach 8:00-20:00, drugi w
godzinach 8:00-14:00, a trzeci wychowawca w godzinach 14:00-20:00
(4.07.2026 r., stan dzieci 15 - czworo dzieci urlopowanych w godzinach
10:00-18:00).

Z powyzszej analizy wynika, ze wystepowaty sytuacje, kiedy w kluczowych
momentach dnia, tj. w godzinach o najwyzszym natezeniu zadan opiekunczo-
wychowawczych (najczesciej w godzinach 7:00-10:00, 18:00-20:00) dyzury petnito
dwoch wychowawcéw. Tym samym, w niektorych dniach nie byta zapewniona
odpowiednia liczba wychowawcéw w godzinach porannych, gdy dzieci wstajg i
wymagaja pomocy m.in. w czynnosciach higienicznych, spozywaniu $niadania, badz
wieczorem, gdy jest wykonywanych wiele czynnosci higieniczno-porzagdkowych (m.in.

jedzenie kolacji, jednoczesne przygotowywanie do snu, kapiele).



Biorac pod uwage fakt, ze w placéwce przebywajg dzieci ponizej 10 r.z. [tekst
wytaczony z jawnosci], ktére wymagajg pomocy i wsparcia w codziennych
czynnosciach, brak zapewnienia odpowiedniej liczby wychowawcéw w
newralgicznych momentach dnia narusza standardy opieki i wychowania okreslone w
rozporzadzeniu w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej*. W ocenie
kontrolujgcych, liczba wychowawcéw musi by¢ adekwatna do wieku i rzeczywistych

potrzeb dzieci oraz specyfiki realizowanych czynnosci w ciggu dnia.

Kontrolujacy zwrécili rowniez uwage, ze 4 lipca 2026 r. dwéch macierzystych
wychowawcow placéwki zostato oddelegowanych do petnienia dyzuréw w innej
placéwce wchodzacej w strukture centrum, a w kontrolowanej placéwce dyzur
popotudniowy petnit jeden z wychowawcow z innej placéwki centrum. Koordynator
placéwki wskazat, ze wyzej opisana sytuacja byta losowa, incydentalna. Niemniej,
drugiego dnia kontroli tj. 16.07.2026 r., po zweryfikowaniu grafiku réwniez zwrécono
uwage, ze w godzinach 10:00-18:00 dodatkowy dyzur petnit wychowawca z innej
placowki.

Pouczam dyrektora centrum, aby prace w placéwce organizowacd w taki sposéb, by
dyzury petnili w niej macierzysci wychowawcy, co bedzie ze znaczng korzyscia dla
wychowankoéw, wptywajaca na ich poczucie stabilizacji oraz na bezpieczenstwo
procesu wychowawczego.

W ocenie kontrolujacych zasadnym bytoby takze dokonanie reorganizacji w grafiku
pracy wychowawcow, aby w kluczowych momentach dnia, tj. w godzinach o
najwyzszym natezeniu zadan opiekunczo-wychowawczych obsada na dyzurach byta
adekwatna do potrzeb i wieku dzieci. Tym samym pouczam dyrektora, aby na biezgco

monitorowac zapewnienie adekwatnej opieki do potrzeb i wieku wychowankéw.

W korespondencji podniesiono réwniez zarzut, ze ,wychowawcy nie majg czasu na
rozmowe, wsparcie czy pomoc w codziennych sytuacjach”, nadto ,w dni wolne od
zajec ciocie zamiast wyjs¢ na dwor gotuja obiady dla dzieci i zmywaja gary”. W
zwigzku z powyzszym podjeto rozmowy z dzieémi w tym zakresie.

Kazdy z wychowankéw w rozmowie z kontrolujgcymi wskazat z imienia swojego

wychowawce prowadzacego. Na pytanie ,co robisz w czasie wolnym wspadlnie z grupa

*Rozporzadzenie z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy

zastepczej (Dz.U. 2025 poz. 395 ze zm.)



i wychowawca?” wszyscy wychowankowie podali po kilka przyktadéw miejsc badz
wspolnych zajeé, jakie robig razem z wychowawcami. Rozmowa wykazata, ze dzieci:
wychodza z wychowawca czesto na plac zabaw znajdujacy sie przy placéwce, a w
okresie wakacji dodatkowo zazywaja kapieli w dmuchanym basenie rozstawionym na
terenie placowki, wychodzg na spacery do Parku Chopina (znajdujacym sie niedaleko
placowki), do Fabryki Wody, Fun Jumpu, Kids Areny. Dzieci wskazaty, ze jezdz3 tez na
obozy i kolonie. Podopieczni podali, ze spedzaja czas z wychowawcami podczas
wspoélnych zajec na terenie placéwki, m.in. wspélnie ogladaja bajki/filmy, pieka ciasta,
drozdzéwki. Zaden z wychowankéw nie zasygnalizowat, Ze nie spedza czasu wolnego
wspolnie z wychowawcami.

W toku czynnosci kontrolnych zweryfikowano takze przedtozony przez dyrektora
,Plan wakacyjny 2026" na okres 29.06-31.07.2026 r. dla placowki, z ktérego wynika,
ze dzieci codziennie majg zorganizowane réznorodne zajecia z wychowawcami np.:
zajecia kulinarne, z muzykoterapii, przyrodnicze, sportowe, tworzenie prac

plastycznych, wyjscia na wycieczki, zabawy w kalambury.

W kwestii przygotowywania przez wychowawcow positkdw dla dzieci, podjeto
rozmowy w tym zakresie zaréwno z wychowawcami, z wychowankami, jak i z panig
zatrudniong w centrum na stanowisku pomocy kuchennej.

Przeprowadzone rozmowy wykazaty, ze pani zatrudniona na stanowisku pomocy
kuchennej przygotowuje positki od poniedziatku do pigtku. Dodatkowo, w piatki
przygotowuje czesciowo obiady na sobote oraz niedziele (np. mieso i sos - w ocenie
ww. pracownika s3 to dania, ktore tatwo i szybko mozna podgrzaé, usmazyc), a
wychowawcy z wychowankami obierajg ziemniaki i przygotowujg suréwki.
Jednoczesdnie podata, ze zawsze przed weekendem w razie potrzeby zostawia ,,na
zapasie produkty, z ktérych wychowawcy mogg zrobi¢ dodatkowy obiad”. Ww.
dodata, ze wychowawcy dysponujg numerem telefonu do niej i zawsze moga
zadzwoni¢ po pomoc. W ocenie ww. pracownika, do dyspozycji placéwki jest bardzo
duzo produktéw spozywczych i niczego nie brakuje.

W rozmowie z kontrolujacymi, 11 wychowankéw wskazato, ze jedzenie w tygodniu
przygotowuje [tekst wytaczony z jawnosci] (pomoc kuchenna). Jednoczesnie dzieci
przyznaty, ze na weekendy rowniez to [tekst wytgczony z jawnosci] ,podszykowuje”
obiad, a po stronie wychowawcéw jest obranie ziemniakdéw i przygotowanie suréwki.

Dzieci potwierdzity, ze pomagaja pracownikom i réwniez uczestnicza w



przygotowaniach do obiadu: ,na weekendy ciocie robig, a my pomagamy”.
Wychowankowie przyznali, ze na weekend jest takze ugotowana dla nich zupa.
Rozmowa z dzie¢mi wykazata, ze maja oni swobodny dostep do jedzenia i picia
(réwniez poza gtownymi positkami).

Przeprowadzone rozmowy z wychowawcami w tym zakresie réwniez potwierdzity, ze
to nie oni przygotowuja obiady w tygodniu, tylko pomoc kuchenna i dodatkowo maja
,2podszykowane” obiady na weekendy. Sytuacja, kiedy wychowawcy sami musieli
przygotowywac dania obiadowe zdarzyta sie kilka razy, jak podali: ,gdy przygotowany
obiad skist”. Wychowawcy zwrdcili uwage, ze przyczyna zepsucia mogta byc¢ stabo
dziatajaca lodéwka, do ktérej wstawiano garnki z przygotowanymi potrawami.
Jednoczesnie zarowno wychowawcy, jak i [tekst wytaczony z jawnosci] (pomoc
kuchenna) przyznali, ze po tych sytuacjach zmienili miejsce przechowywania
przygotowanych dan obiadowych i wstawiaja je do innej lodéwki, znajdujacej sie w
pomieszczeniu przy korytarzu w placéwce. Od tego czasu potrawy nie ulegty
zepsuciu.

Jeden z wychowawcow w rozmowie z kontrolujagcymi wskazat, ze ,w tygodniu
jedzenie jest przygotowane przez panig gosposie, jest bardzo dobre”, inny
wychowawca dodat, ze ,przygotowanie obiadu w weekendy nie jest dla nas
problemem”.

Podczas ogledzin placéwki stwierdzono, ze wychowankowie majg dostep do
réznorodnej zywnosci, a jej ilos¢ jest wystarczajgca. Zapasy spozywcze znajdujg sie w
magazynie na terenie placéwki.

Dyrektor w pisemnej informacji z 15 lipca 2026 r. oswiadczyt, ze [tekst wytaczony z
jawnosci] (pomoc kuchenna) w kontrolowanej placéwce ,pracuje w dni robocze od
poniedziatku do piatku w godzinach 6-14. W okresie od 29 czerwca do 15 lipca 2026
roku nie byta ona dtugotrwale nieobecna w pracy. Jednoczes$nie oswiadczam, iz w
czasie jej nieobecnosci jest na zastepstwo oddelegowany inny pracownik”.

akta kontroli str. 60-114

3. Warunki lokalowe.

Zarzuty podniesione w korespondencji dotyczyty rowniez nieodpowiednich
warunkow bytowych i sanitarnych, skutkujacych zagrozonym bezpieczenstwem

dzieci. W skardze wskazano, ze ,na okoto 20 wychowankow przypadaja jedynie dwie
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sprawne toalety oraz dwa prysznice, co ogranicza dostep do podstawowych potrzeb
higienicznych”.

W rozmowach z kontrolujagcymi wychowawcy przyznali, ze w ich ocenie przy liczbie
dzieci jaka jest aktualnie w placéwce jest za mato dostepnych tazienek.

W wyniku ogledzin ustalono, ze na terenie placéwki dla wychowankéw jest dostepna
jedna tazienka z trzema kabinami prysznicowymi (z zastonami) i z trzema umywalkami.
Do dyspozycji dzieci sg takze dwie toalety z 2 zamykanymi kabinami i zdwoma
umywalkami. W pierwszym dniu kontroli, jedna z toalet byta niesprawna, na jej
drzwiach wisiata kartka z informacja, ze jest nieczynna. Ustalono jednoczesnie, ze
usterke zgtoszono konserwatorowi (zatrudnionemu w centrum) i nastepnego dnia
zostata naprawiona. W rozmowie z kontrolujacymi, jeden z wychowawcéw przyznat,
ze ,zgtaszane usterki na terenie placéwki sa realizowane z r6zng czestotliwoscig”. W
jego ocenie ,jest to zalezne od ilosci oraz kwestii organizacyjnych konserwatoréw”.
Inny wychowawca zwrécit uwage, ze ,gdy stownie zgtaszamy usterki, a sg
nierealizowane czasem, to piszemy maile do pani gospodarczej i do wiadomosci

koordynatora”.

W swobodnych rozmowach z kontrolujgcymi dzieci nie zgtosity trudnosci w dostepie
do toalet, jednoczesnie na pytanie dotyczace wieczornych czynnosci higienicznych,
wszystkie dzieci potwierdzity, ze kapig sie codziennie i maja takg mozliwosc.
Najmtodsi wychowankowie sg kapani przez wychowawcow w tazience znajdujacej sie
przy ich pokoju.

tazienki wyposazone byty w niezbedne $rodki higieniczne.

W placéwce znajduje sie druga tazienka z 3 kabinami prysznicowymi, niemniej jest
wytaczona z uzytku, niedostepna dla wychowankow i prawdopodobnie ze wzgledu na
btedy konstrukcyjne - jak podali wychowawcy ,zalewa caty dot”.

Ustalono, ze nie ma mozliwosci, aby na pietrze na ktérym miesci sie placowka byto
dostepnych wiecej toalet badz tazienek.

Dyrektor centrum wskazat, ze w razie potrzeby do dyspozycji sg jeszcze toalety
znajdujace sie w budynku pietro nize;j.

W skardze podniesiono takze zarzut, ze na terenie placéwki jest dostepna jedna
pralka, a ,dziecko nie zawsze moze wyprac, kiedy jest potrzeba i prosi mnie o

wypranie ubran w domu”.
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W wyniku ogledzin ustalono, ze do dyspozycji wychowawcéw i wychowankéw sg
dwie pralki i suszarka znajdujace sie w dwdch czesciach placowki. Rozmowy z dzieémi
wykazaty, ze wychowankowie wiedza, ze majg do dyspozycji dwie pralki i
jednoczesnie kazde z dzieci wskazato, gdzie one sie znajduja. Wychowankowie
przyznali, ze nie byto sytuacji, zeby nie mozna byto wyprac swoich rzeczy. Jeden z
podopiecznych w rozmowie z kontrolujgcymi przyznat, ze gdy chodzit na urlopowanie
do domu rodzinnego, brat rzeczy do prania [tekst wytgczony z jawnosci].
Wychowawcy w rozmowach z kontrolujacymi rowniez potwierdzili, ze maja do
dyspozycji dwie pralki, z ktérych na biezaco korzystaja. Jeden z pracownikéw
nadmienit, co potwierdzita [tekst wytgczony z jawnos$ci] (pomoc kuchenna), ze w
sytuacji duzej ilosci prania, badz gdy prane sa reczniki czy posciel, jest do ich
dyspozycji pralka przemystowa znajdujaca sie w innej czesci budynku. Jeden z
wychowawcow zwrécit uwage: ,mam problem z korzystaniem z pralki, ktora jest w
drugiej czesci placowki. Gdy jestem sama (na dyzurze), a musze i$¢ do tej pralki to jest
to dla mnie problem”. Jednoczesnie ten sam pracownik dodat, ze ,przy optymalnej
obsadzie, jeste$Smy w stanie sobie poradzi¢ z pralkg w tej drugiej czesci”. W wyniku
weryfikacji grafikow pracy wychowawcow (okres czerwiec, lipiec 2026 r.) nie
stwierdzono, aby w kontrolowanym okresie dyzur petnit jeden wychowawca.

W ocenie kontrolujacych, problemy poruszone przez wychowawcéw sprowadzaja sie
do organizacji pracy zwigzanej z liczbg oséb na dyzurze i wynikajg z niewystarczajacej
obsady wychowawcéw, ktéra wigze sie z niezapewnieniem adekwatnej do wieku i

potrzeb dzieci opieki.

W skardze podniesiono réwniez zarzut niepokojacych warunkéw, jakie wystepujg w
placéwce podczas upalnych dni, wskazujac, ze ,panujaca wysoka temperatura wptywa
na pogorszenie komfortu i bezpieczenstwa dzieci”.

Ustalono, ze panujace wysokie temperatury w placéwce w okresie letnim moga by¢
spowodowane brakiem zastosowania kompleksowych rozwigzan konstrukcyjnych i
materiatowych, co jest zwigzane z warunkami technicznymi i konstrukcyjnymi
budynku, ktéry nie chroni zimg przed zimnem, a latem przed upatami. Placowka oraz
caty budynek, w ktérym sie znajduje nie posiadaja klimatyzacji. Sg to kwestie ztozone i
nie ma w chwili obecnej mozliwosci ich zmiany badz poprawy.

W kontekscie wysokich temperatur, w skardze zwrécono uwage takze na okna: ,,cze$¢

okien w grupie jest zabezpieczona w sposéb uniemozliwiajacy ich otwieranie lub
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uchylanie”. W trakcie czynnosci kontrolnych zweryfikowano stan okien, ktére nie
budzity watpliwosci. Okna w znacznej wiekszosci - potaciowe, (poza dwoma w
ktorych nie byto klamek) wszystkie sprawne, z mozliwoscia otwarcia. W kazdym
pomieszczeniu sypialnym wychowankéw byta mozliwosé otwarcia okna i
przewietrzenia pokoju. W trakcie kontroli - w kazdym z pomieszczen okna byty
uchylone. Niemniej, kontrolujgcy zwrécili uwage na brak oston w oknach, co moze by¢
szczegolnie ucigzliwe podczas okreséw upalnych. Zarekomendowano zakup folii
przeciwstonecznej termoizolacyjnej. W drugim dniu kontroli, folia zostata zakupiona i
przygotowana do montazu.

Dzieci w swobodnych rozmowach z kontrolujacymi podaty, ze podczas upalnych dni,
wentylatory byty umieszczone wytacznie w czesciach wspélnych placowki.

W toku czynnosci kontrolnych zweryfikowano ilo$¢ wentylatoréw dostepnych na
stanie placowki. W pierwszym dniu kontroli ustalono, ze zostaty dokupione 3
wentylatory przeznaczone dla kontrolowanej placéwki; tacznie na dzien 16 lipca 2026
r. do dyspozycji placowki byto 6 wentylatorow.

W rozmowach z kontrolujgcymi dzieci przyznaty, ze podczas upalnych dni, czas
spedzaty w basenie znajdujgcym sie przy terenie placéwki, a wychowawcy doktadali
staran, aby chtodzi¢ dzieci i aby nie doszto do ich przegrzania. Wychowankowie
podali, ze mieli mozliwos¢ spania na materacach na podtodze (Sciggnietych z antresol),
badz w pokoju przeznaczonym do odwiedzin. Jeden z wychowawcéw w rozmowie z
kontrolujagcymi przyznat, ze ,podczas upatéw dzieci schodzity z antresoli (kto chciat) i

spaty na dole albo w pokoju zabaw. Dzieci to lubity”.

W toku czynnosci kontrolnych podjeto rozmowy z wychowankami dotyczace ich
miejsca w pomieszczeniach sypialnych i w kwestii posiadania wtasnego t6zka/miejsca
do przechowywania rzeczy.

Kazdy z podopiecznych wskazat, ze ma swoje tézko, miejsce w pokoju oraz miejsce do
przechowywania rzeczy osobistych.

Podczas ogledzin ustalono, ze dzieci przebywajg w 5 pokojach dla nich
przeznaczonych, 4- badz 5-osobowych. Kazdy pokéj ma antresole z miejscami do
spania. Wszystkie pokoje sypialne dzieci s3 wyposazone w tézka (odpowiednio do
liczby dzieci), biurka oraz miejsca do przechowywania odziezy (szafki, szafy). Podczas

kontroli wskazano na koniecznos¢ dokonania przemeblowania w jednym z pokoi ze
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wzgledu na wstawiong szafke z szufladami na komode, co byto niebezpieczne dla
dzieci tam mieszkajacych i powodowato utrudniony dostep do rzeczy.

W trakcie ogledzin placéwki zwrécono uwage na nieporzadek panujacy w pokojach
dzieci. Wskazano dyrektorowi centrum, aby dbac wspélnie z dzie¢mi o porzadek w
pokojach wychowankéw i na biezgco segregowac rzeczy.

Zwrécono rowniez uwage na nieporzadek w ciggach komunikacyjnych, gdzie na
podtodze lezaty m.in. deski, drabina, skrzynka z naczyniami. Kontrolujgcy wskazali, ze
korytarze powinny by¢ czystg przestrzenia, aby bezpiecznie mozna byto sie po niej
poruszaé, a liczne zbedne zalegajace tam rzeczy powinny znalez¢ swoje state miejsce
po uporzadkowaniu. Nadto, w czesci placowki, w ktorej jest umieszczona druga
pralka, s3 nieuzytkowane na co dzien pomieszczenia, do ktérych byty pootwierane
drzwi i dostepne dla dzieci. Kontrolujacy zwrécili uwage, ze te pomieszczenia, ktére
nie sg przydatne i wykorzystywane na co dzien, powinny by¢ zamkniete.

W trakcie trwania kontroli podjeto czynnosci, w wyniku ktérych ciggi komunikacyjne
zostaty uporzadkowane; drzwi do nieuzytkowanych pomieszczen pozamykane, a

pokoje dzieci posprzatane.

W trakcie ogledzin kontrolujgcy zweryfikowali rowniez stan bramek/barierek

zabezpieczajacych schody. Kazda bramka byta sprawna.

Podczas podsumowania kontroli wskazano dyrektorowi zwiekszenie nadzoru nad
pracownikiem zatrudnionym w centrum dbajgcym o mienie, aby regularnie dogladat
pomieszczen, sprawdzat ich stan oraz stan mebli i innych sprzetéw znajdujacych sie w
placéwce.

W placéwce znajduje sie rowniez salon z aneksem kuchennym stuzacy jako miejsce do
wspodlnego spozywania positkdw, spedzania czasu wolnego oraz odrabiania lekgji.
Wyposazony w duzy stot i krzesta, maty stoliczek i 3 krzesetka do karmienia
przeznaczone dla najmtodszych wychowankéw, naroznik, tawe, sprzet TV i
komputerowy. W trakcie kontroli zaobserwowano, ze podczas $niadania starsze dzieci
jadty razem przy duzym stole, a 2 najmtodszych wychowankoéw [tekst wytgczony z
jawnosci] w pojedynczych krzesetkach do karmienia.

W placéwce znajduje sie takze pokdj zabaw i odwiedzin, wyposazony w kanape, stolik
oraz meble z grami i zabawkami dla dzieci. W pierwszym dniu kontroli w pokoju
panowat batagan - rzeczy byty porozrzucane, a kanapy poprzesuwane. W trakcie

trwania kontroli pokdj zostat posprzatany.
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Do dyspozycji wychowawcéw jest przeznaczony pokdj, w ktérym m.in.
przechowywane sg dokumenty oraz leki dla dzieci - pomieszczenie zamykane na
klucz. Dodatkowo w placéwce znajduja sie magazyny chemiczny oraz spozywczy.

W rozmowach z kontrolujacymi, wychowawcy przyznali, ze w ich ocenie placéwka
mieszczaca sie w centrum nie jest przystosowana dla matych dzieci zwazywszy na
uwarunkowania konstrukcyjne, panujace temperatury oraz ilo$¢ dostepnych tazienek.
W chwili obecnej sytuacja zwigzana z warunkami lokalowymi nie jest zadowalajaca,
niemniej jak przekazat dyrektor - niebawem nastgpi zmiana lokalizacji placéwki, co

powinno wigzac sie z lepszymi warunkami lokalowymi.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie potwierdzity sie zarzuty
zawarte w przestanej korespondencji w kwestii zagrozonego bezpieczenstwa, zdrowia
oraz dobra dzieci. Niemniej, w kwestii zapewnienia wtasciwej opieki dla
wychowankoéw, zostanie wydane zalecenie, aby zabezpiecza¢ opieke adekwatnie do
wieku i potrzeb dzieci.

akta kontroli str. 8-58, 116-117

Podsumowanie ustalen kontroli:

Stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
— w niektérych dniach w czerwcu i lipcu 2026 r. podwéjne dyzury w ciggu dnia
przy stanie 15-18 dzieci,
— w niektérych dniach w godzinach o najwyzszym natezeniu zadan opiekunczo-
wychowawczych zapewniony podwodjny dyzur - opieka na poziomie

minimalnym, niedostosowana do wieku i indywidualnych potrzeb dzieci,

Przyczyny stwierdzonych uchybieri/nieprawidtowosci:
— niewystarczajace zabezpieczenie dyzuréw, niezgodnie z potrzebami dzieci na
stanie placowki,
Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

— niezapewnienie opieki wychowankom adekwatnie do ich wieku i potrzeb,

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:

— dyrektor centrum, zastepca dyrektora centrum, koordynator placéwki,

Whpis w ksigzce kontroli: 108
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Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz §
14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do

przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane

zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Woystapienie otrzymuija:
1) Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w
Szczecinie

2) Wojewoda Zachodniopomorski

W zwiazku ze stwierdzonym uchybieniem, w celu jego wyeliminowania oraz

podniesienia jakosci opieki nad dzie¢mi wydaje:

zalecenie znaczace:
1) dostosowac liczbe pracownikéw sprawujgcych opieke nad dzie¢mi do ich
potrzeb oraz wieku zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie

instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

W przypadku braku zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego prosze poinformowac
mnie w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen

pokontrolnych.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespot inspektorow:

Iwona Balcerzak

Inspektor wojewddzki

w Wydziale Polityki Spotecznej
Justyna Jarczewska

Starszy inspektor wojewodzki

w Wydziale Polityki Spotecznej
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Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Izabela Wojtczak-Sikorska

Klauzula anonimizacji

A.

Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié
dane osobowe osoby fizyczne;j.

Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzes$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902 z
poézn. zm.), art. 5 ust. 1. lit. B oraz art. 6 ust. 1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

C. Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej

D.

Podmiot w interesie ktérego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej: (osoby fizyczne).
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