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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
DEPARTAMENT ORGANIZACYJNO-ADMINISTRACYJNY

RzPP-DOA-WAD.262.2.3.2024
Szanowni Panstwo,

W zwiazku z realizacjg przez Biuro Rzecznika Praw Pacjenta projektu pozakonkursowego ,,Po
pierwsze pacjent — dziatania Rzecznika Praw Pacjenta na rzecz poprawy jakosci ustug zdrowotnych”
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowanych ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, konieczno$cig jego
rozliczenia, a takze planami realizacji nowych projektow w ramach nowej perspektywy finansowe;j,
zwracam si¢ z prosbg o przedstawienie oferty na Sswiadczenie ustug, ktorych celem jest:

a) zapewnienie prawidtowego zamkniecia projektu ,,Po pierwsze pacjent — dzialania Rzecznika
Praw Pacjenta na rzecz poprawy jakosci ustug zdrowotnych” (zwanego dalej ,,Projektem”),
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020,
dziatanie 5.2: Dziatania projako$ciowe i rozwigzania organizacyjne w systemie ochrony
zdrowia utatwiajace dostep do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug zdrowotnych;

b) dokonanie niezbednych zmian we wniosku o dofinansowanie Projektu;

c) ewaluacja Projektu w zakresie gtoéwnych wskaznikow realizacji oraz jego oceny;

d) monitorowanie dostepnych zrddel finansowania zadah RPP w ramach programow
wspotfinansowanych ze §rodkoéw UE.

Do gtownych zadan Wykonawcy bedzie nalezato m.in:

e koordynacja zamknigcia Projektu;

e przygotowanie dokumentéw niezbednych do sprawozdan z przeprowadzonych form wsparcia
oraz osiggnietych wskaznikow;

e dokonanie niezbednych zmian we wniosku o dofinansowanie Projektu;

e ewaluacja Projektu w zakresie gtéwnych wskaznikow realizacji oraz jego oceny;

e monitorowanie projektu w okresie jego trwatosci;

e prowadzenie korespondencji zwigzanej z zamknieciem Projektu oraz przygotowywanie
protokotdéw i notatek ze spotkan;

e analiza jako$ciowa przeprowadzonych szkolen w ramach Projektu,

e archiwizacja dokumentow zwigzanych z realizacjg Projektu,

Wymagania konieczne, ktore powinien spelnia¢ Wykonawca:

1. Wyksztalcenie wyzsze lub w trakcie realizacji studiow.

2. Bardzo dobra obstuga komputera — min. Word, Excel, poczta elektroniczna.

3. Znajomos¢ obstugi urzadzen biurowych — min. ksero.

4. Co najmniej 4 letnie doswiadczenie w realizacji projektéow finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze ochrony zdrowia.

Rzecznik Praw Pacjenta - 151at . ﬁ Telefoniczna Informacja Pacjenta
ul. Plocka 11/13, 01-135 Warszawa - :.i:. L. 800 190 590
e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl %, www.gov. ol

A7 P 4
'EczEn®



» Mile widziane do$wiadczenie w realizacji projektow lub pisaniu wnioskéw o dofinansowanie oraz
gotowos¢ do wyjazdow stuzbowych.

» Mozliwo$¢ rozwoju zawodowego oraz udzialu w szkoleniach.

» Wymagane jest $wiadczenie ustug w siedzibie zamawiajacego co najmniej 3 razy w tygodniu, ze
wzgledu na dokumentacj¢ projektows, a takze specyfike dziatalnosci Urzedu, we tym praca na
dokumentach wrazliwych (w ramach ustalonego harmonogramu, stanowigcego zalacznik do

umowy).
» Ustugi maja by¢ §wiadczone w okresie od dnia podpisania umowy do 31.12.2024 r.

Prosze o przedstawienie oferty zawierajacej pelna kwote za ustuge w kwocie netto oraz brutto, a
takze warto$¢ miesiecznej oplaty za usluge w kwocie netto oraz brutto. Prosze o zlozenie takze
oswiadczania w zakresie spelniania wymagan koniecznych. Prosze o przekazanie informacji w
jakich dniach bedzie §wiadczona ustuga w siedzibie Biura Rzecznika Praw Pacjenta.

Kryterium wyboru Wykonawcy: kryterium ceny

Prosze¢ o przedstawienie oferty do dnia 12.01.2024 r. do godz. 9.00 na adres e-mail:
p.budzianowski@rpp.gov.pl.

Uwaga:

ZYozona przez Wykonawce oferta nie stanowi oferty w mysl ustawy Prawo zaméwien publicznych ani
ustawy Kodeks cywilny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwolania postgpowania lub jego zamknigcia bez wybrania
ktorejkolwiek z ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyjasniania/uzupetiania dokumentow.

Z powazaniem

Piotr Budzianowski
Dyrektor
Departament Organizacyjno-Administracyjny
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