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WOJEWODA PODKARPACKI


     Rzeszów,     28  sierpnia 2025 r.  
  ul. Grunwaldzka 15, 35-959 Rzeszów

    ZK-V.431.2.2025
Pan

Rafał Kijanka

Dyrektor Wojewódzkiej Stacji

Pogotowia Ratunkowego

w Przemyślu
W związku z zapisami art. 31 ust. 1 pkt 2 i ust. 2 ustawy z dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025 r. poz. 91 z późn. zm.) oraz 
§ 25 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych (Dz. U. z 2015 r., poz. 1331), przekazuję  
 WYSTĄPIENIE POKONTROLNE
po kontroli sprawdzającej przeprowadzonej w dniach 20 marca – 18 lipca 2025 r. 
w podmiocie Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Przemyślu Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej (ul. Juliusza Słowackiego 85, 37-700 Przemyśl).

Kontrola dotyczyła weryfikacji sposobu realizacji wniosków pokontrolnych po kontroli doraźnej zrealizowanej w ww. podmiocie w 2024 r., przedstawionych w wystąpieniu pokontrolnym z dnia 27 września 2024 r. Wskazano wówczas, że w celu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień oraz usprawnienia badanej działalności, należy:
1. Zapewniać bieżące aktualizowanie, w ramach Systemu Wspomagania Dowodzenia Państwowego Ratownictwa Medycznego, informacji o aktualnej obsadzie poszczególnych ZRM (skład osobowy ZRM musi odpowiadać wymogom powszechnie obowiązującego prawa, co ma znajdować odzwierciedlenie w SWD PRM).
2. Zapewniać odpowiedni czas wyjazdu ZRM do zdarzeń, zgodnie z nadanym kodem pilności przez dyspozytora medycznego. 
3. Dążyć do zapewniania normatywnych czasów dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia.
4. Minimalizować liczbę przypadków niegotowości ZRM, mając na uwadze konieczność zapewniania ich stałej gotowości do realizowania kolejnych zleceń wyjazdu. 
5. Zapewniać kompletność wyposażenia ambulansów, stosownie do uwag zawartych 
w niniejszym wystąpieniu pokontrolnym.
6. Zamykać (w SWD PRM) karty dotyczące zakończonych zleceń wyjazdu ZRM.
Dyrektor WSPR w Przemyślu w odpowiedzi z dnia 4 listopada 2024 r. poinformował, 
że podjął działania w celu wyeliminowania stwierdzonych nieprawidłowości.

Niniejsza kontrola została wszczęta w celu dokonania oceny realizacji powyższych działań, jak również w związku z pismem NIK znak: LRZ.411.1.1.2024 z dnia 17 stycznia 2025 r. dotyczącym przeprowadzonej kontroli S/24/001 „Funkcjonowanie Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego SP ZOZ w Przemyślu”, w którym poinformowano o stwierdzonych nieprawidłowościach w związku z przeprowadzoną kontrolą w WSPR w Przemyślu z zakresu wykonywania zadań przez ZRM.

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami, Najwyższa Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawiła m.in. wnioski dotyczące:

1. Podjęcia działań w celu zapewnienia obsady lekarskiej w specjalistycznych ZRM, stosownie do wymogów art. 36 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym. 

2. Podjęcia działań zmierzających do zapewnienia odpowiednich parametrów dotyczących mediany czasu dotarcia i maksymalnego czasu dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia, wymaganych art. 24 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym. 

3. Podjęcia działań w celu zapewnienia odpowiedniego czasu wyjazdu ZRM do zdarzenia (czasu reakcji), określonego w § 8 ust. 2 pkt 1b i 2b rozporządzenia w sprawie ramowych procedur obsługi zgłoszeń alarmowych i powiadomień o zdarzeniach przez dyspozytora medycznego oraz zapewnienia rzetelnych danych w tym zakresie w SWD PRM. 

W związku z powyższym, zakresem niniejszej kontroli sprawdzającej objęto zagadnienia dotyczące funkcjonowania zespołów ratownictwa medycznego (ZRM), dotyczące 
w szczególności: liczby, rodzaju i składu ZRM oraz trybu realizacji zleceń wyjazdu przez ZRM w 2024 i 2025 r. (za okres od stycznia do maja 2025 r.).

Kontrolę przeprowadzili: 

· Pan Marek Teodorczyk – zastępca kierownika Oddziału Ratownictwa Medycznego, kierownik zespołu kontrolnego (działający na podstawie imiennego upoważnienia 
do kontroli udzielonego przez Wojewodę Podkarpackiego znak: ZK-V.431.2.2025 
Nr 1 z dnia 17 marca 2025 r.), 

· Pani Karolina Bogusz – główny specjalista w Oddziale Ratownictwa Medycznego (działająca na podstawie imiennego upoważnienia o kontroli udzielonego przez Wojewodę Podkarpackiego znak: ZK-V.431.2.2025 Nr 2 z dnia 17 marca 2025 r.),
· Pan Damian Marut – Wojewódzki Koordynator Ratownictwa Medycznego (działający na podstawie imiennego upoważnienia do kontroli udzielonego przez Wojewodę Podkarpackiego znak: ZK-V.431.2.2025 Nr 3 z dnia 17 marca 2025 r.).
Kontrolujący, przed przystąpieniem do czynności kontrolnych, podpisali oświadczenia 
o braku okoliczności uzasadniających wyłączenie z udziału w ww. kontroli. 
Ponadto, informację o kontroli ujęto w książce kontroli Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Przemyślu pod poz. 4/2025.

Czynności kontrolne rozpoczęto w dniu 20 marca 2025 r. w siedzibie kontrolowanego podmiotu. Przed przystąpieniem do czynności kontrolnych, poinformowano Dyrektora Wojewódzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Przemyślu o przedmiocie i zakresie kontroli oraz o przewidywanym czasie jej trwania. 

Dyrektor WSPR w Przemyślu poinformował kontrolerów, że wnioski i zalecenia pokontrolne dot. organizacji i funkcjonowania ZRM są przez niego na bieżąco realizowane, w tym 
w szczególności, że czynione są starania w celu zabezpieczenia obsady lekarskiej w składzie specjalistycznych ZRM, podejmowane są działania w celu zapewnienia odpowiednich czasów w ramach realizowania zleceń wyjazdu przez ZRM, opracowana została procedura rozchodów leków ścisłego rozrachunku, jak również że zobowiązano pracowników WSPR 
w Przemyślu do zamykania kart medycznych czynności ratunkowych w SWD PRM. 

Przekazał on również kontrolerom druk roboczej aktualizacji opracowanej procedury przyjęcia i zdania zmiany (dyżuru) przez zespoły ratownictwa medycznego „S” i „P” 
w WSPR w Przemyślu SP ZOZ, procedurę rozchodów leków ścisłego rozrachunku w WSPR 
w Przemyślu SP ZOZ, przykładowy /planowany/ grafik obsady lekarskiej ZRM dla miesiąca luty i marzec 2025 r., harmonogramy pracy lekarzy dyżurujących w specjalistycznych ZRM za miesiąc grudzień 2024 r. oraz styczeń i luty 2025 r. oraz kopie przykładowych wpisów raportów dot. stanu ambulansów po przekazaniu dyżuru.

Kontrolerom przekazano również kopię pisma Dyrektora WSPR w Przemyślu kierowanego do Koordynatorów ZRM i ich Zastępców, w którym wskazano na konieczność przestrzegania czasów wyjazdu zgodnie z nadanym kodem pilności, minimalizowania liczby przypadków niegotowości ZRM, zamykania kart dot. zakończonych zleceń wyjazdu ZRM i regularnego nadzorowania stanu wyposażenia ambulansów (w tym sprawdzania zgodności wyposażenia 
z aktualnymi wymogami oraz systematycznego uzupełniania brakujących elementów, 
bądź wymiany przeterminowanego wyposażenia).

Kontrolerzy wskazali, że przedmiotowa kontrola obejmuje kwestie dotyczące realizowania zadań systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne przez WSPR w Przemyślu, w zakresie organizacji i funkcjonowania zespołów ratownictwa medycznego w 2024 r. oraz w okresie 
od stycznia do maja 2025 r., a jej ustalenia posłużą ocenie sposobu realizacji uprzednich wniosków i zaleceń pokontrolnych.

Do przeprowadzenia czynności kontrolnych w zakresie funkcjonowania ZRM wykorzystano dane wygenerowane przez System Wspomagania Dowodzenia Państwowego Ratownictwa Medycznego (SWD PRM), tj. w szczególności informacje dotyczące czasu interwencji ZRM (w tym czasu wyjazdu do realizacji wezwania oraz czasu dotarcia na miejsce zdarzenia), składu osobowego ZRM, czasu pozostawania w gotowości itd.

Od dnia 1 stycznia 2025 r. doszło do zmiany w organizacji ZRM, których dysponentem jest podmiot kontrolowany, tj. do wydłużenia czasu pozostawania w gotowości ZRM „P” stacjonującego w Sieniawie, z 16 do 24 godz./dobę.

Po uzyskaniu informacji od Dyrektora WSPR w Przemyślu dotyczących funkcjonowania podmiotu kontrolowanego w zakresie dotyczącym organizacji ZRM, kontrolerzy - w celu zweryfikowania składu osobowego ZRM „S” - dokonali w dniu 20 marca 2025 r. niezapowiedzianych oględzin 3 zespołów specjalistycznych których dysponentem jest WSPR w Przemyślu (stacjonujących w Przemyślu, Lubaczowie i w Jarosławiu), w trakcie których lekarze potwierdzili swoją obecność na dyżurze pieczęcią i własnoręcznym podpisem.

Ponadto, kontrolerzy skontaktowali się z dyspozytornią medyczną w Rzeszowie, w celu potwierdzenia widniejących lekarzy w SWD PRM. Stwierdzono, że w trakcie opisywanych czynności w skład obsady ww. zespołów wchodzili lekarze systemu, widniejący w SWD PRM.
Na podstawie analizy danych wygenerowanych z SWD PRM stwierdzono, że w zakresie objętym kontrolą ZRM działające w strukturach  WSPR w Przemyślu zrealizowały:

1. Ogółem w 2024 r. 31928 wyjazdów, w tym 11085 w kodzie pilności K1 i 20843 
w kodzie pilności K2. W miastach powyżej 10 tys. mieszk. było to 12700 wyjazdów, 
a poza miastami powyżej 10 tys. mieszk. - 19228 wyjazdów.

2. W okresie od stycznia do maja 2024 r. 12855 wyjazdów, w tym 4526 w kodzie pilności K1 i 8329 w kodzie pilności K2. W miastach  powyżej 10 tys. mieszk. było to 5081 wyjazdów, a poza miastami powyżej 10 tys. mieszk. - 7774 wyjazdów.

3. Ogółem w okresie od stycznia do maja 2025 r. 13311 wyjazdów, w tym 4476 
w kodzie pilności K1 i 8835 w kodzie pilności K2. W miastach powyżej 10 tys. mieszk. było to 5235 wyjazdów, a poza miastami powyżej 10 tys. mieszk. - 8076 wyjazdów.

Jak wynika z powyższego, w okresie od stycznia do maja 2025 r. odnotowuje się większą liczbę wyjazdów ZRM, niż w analogicznym okresie 2024 r.

Szczegółowej analizie poddano czas wyjazdu ZRM do zdarzeń, liczony od momentu zadysponowania przez dyspozytora wysyłającego (dla kodów pilności K1 i K2), jak również czas dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia. W jej wyniku stwierdzono przypadki przekroczenia czasu wyjazdu ZRM (wynoszącego 60 s lub 180 s w zależności od kodu pilności), jak też maksymalnego normatywnego czasu dotarcia na miejsce zdarzenia (15 minut dla wyjazdów w mieście powyżej 10 tys. mieszk. oraz 20 minut dla wyjazdów poza miastem powyżej 
10 tys. mieszk.).

Ujęcie zbiorcze dotyczące liczby wyjazdów ZRM oraz przypadków przekroczeń czasów wyjazdu ZRM bądź maksymalnego czasu dotarcia na miejsce zdarzenia w ww. okresach, przedstawiają się następująco:

Czasy wyjazdu ZRM do zdarzeń:

	Rok
	Liczba wyjazdów ZRM ogółem
	Kod pilności K1
	Kod pilności K2
	Liczba przekroczeń czasu wyjazdu 
ZRM w procentach

	
	
	Wyjazdy ogółem
	Wyjazdy w czasie > 1 min.
	Wyjazdy ogółem
	Wyjazdy w czasie > 3 min.
	Dla kodu pilności K1
	Dla kodu pilności K2

	2024
	31928
	11085
	3391
	20843
	997
	30,59
	4,78

	I-V 2024
	12855
	4526
	1478
	8329
	401
	32,66
	4,81

	I-V 2025
	13311
	4476
	2279
	8835
	948
	50,92
	10,73


czasy dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia:

	Rok
	Wyjazdy ZRM 
w miastach powyżej 10 tys. mieszk.
	Wyjazdy ZRM 
poza miastami powyżej 10 tys. mieszk.
	Liczba przekroczeń czasu wyjazdu 
ZRM w procentach

	
	Wyjazdy ogółem
	Czas dotarcia 
> 15 min.
	Wyjazdy ogółem
	Czas dotarcia > 20 min.
	% liczby wyjazdów o czasie dotarcia 
> 15 min.
	% liczby wyjazdów o czasie dotarcia 
> 20 min.

	2024
	12698
	1715
	19228
	4878
	13,51
	25,37

	I-V 2024
	5081
	736
	7774
	2013
	14,49
	25,89

	I-V 2025
	5235
	628
	8076
	1781
	12
	22,05


Poniżej ujęto (wygenerowane przy wykorzystaniu SWD PRM) przykłady stwierdzonych przypadków wydłużonych czasów wyjazdu ZRM do zdarzeń:

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K1 w 2024 r. o czasie wyjazdu 
w przedziale od 1 min. do 3 min.:

KZW/24/P/0001124444, KZW/24/P/0001130345, KZW/24/P/0002761930, KZW/24/P/0000973537, KZW/24/P/0001001098, KZW/24/P/0001896399, KZW/24/P/0002610406, KZW/24/P/0002330056, KZW/24/P/0002576780, KZW/24/P/0002101584, KZW/24/P/0002860190, KZW/24/P/0000534057, KZW/24/P/0000911845, KZW/24/P/0001024992, KZW/24/P/0002937647, KZW/24/P/0001824505, KZW/24/P/0001263219, KZW/24/P/0001719249, KZW/24/P/0001809424, KZW/24/P/0000714860, KZW/24/P/0002358428, KZW/24/P/0001911069, KZW/24/P/0003159933, KZW/24/P/0000890993, KZW/24/P/0002341416, KZW/24/P/0002341745, KZW/24/P/0002273948, KZW/24/P/0001052062, KZW/24/P/0002883030, KZW/24/P/0000100311, KZW/24/P/0001317376, KZW/24/P/0001503882, KZW/24/P/0001663739, KZW/24/P/0001266052, KZW/24/P/0000735000, KZW/24/P/0002918755, KZW/24/P/0002353835, KZW/24/P/0002788647, KZW/24/P/0000803300, KZW/24/P/0000726824, KZW/24/P/0003286156, KZW/24/P/0000918102, KZW/24/P/0001913750, KZW/24/P/0000860939, KZW/24/P/0002625310, KZW/24/P/0000481717, KZW/24/P/0000403196, KZW/24/P/0001723354, KZW/24/P/0002913734, KZW/24/P/0001245384, KZW/24/P/0000355264, KZW/24/P/0002671997, KZW/24/P/0002925574, KZW/24/P/0001237986, KZW/24/P/0001783207, KZW/24/P/0002993155, KZW/24/P/0002155175, KZW/24/P/0001036113, KZW/24/P/0001166653, KZW/24/P/0000233577, KZW/24/P/0000397229, KZW/24/P/0000122260, KZW/24/P/0000737191, KZW/24/P/0001716167, KZW/24/P/0000144640, KZW/24/P/0000200075, KZW/24/P/0001939760, KZW/24/P/0001337543, KZW/24/P/0000809441, KZW/24/P/0000597337, KZW/24/P/0002848221, KZW/24/P/0000009717, KZW/24/P/0002980599, KZW/24/P/0000593791, KZW/24/P/0000702693, KZW/24/P/0002773274, KZW/24/P/0003016785, KZW/24/P/0001922854, KZW/24/P/0000371537, KZW/24/P/0001961643, KZW/24/P/0003402123, KZW/24/P/0001293095, KZW/24/P/0001561372, KZW/24/P/0002547477, KZW/24/P/0002564263, KZW/24/P/0001118467, KZW/24/P/0001062929, KZW/24/P/0000834887, KZW/24/P/0003158882, KZW/24/P/0000520871, KZW/24/P/0000280721, KZW/24/P/0002987188, KZW/24/P/0001563038, KZW/24/P/0000810675, KZW/24/P/0003204665, KZW/24/P/0001633422, KZW/24/P/0000076251, KZW/24/P/0001933244, KZW/24/P/0000066198, KZW/24/P/0001943400, KZW/24/P/0000230195, KZW/24/P/0001480730, KZW/24/P/0000769048, KZW/24/P/0000935003, KZW/24/P/0000218529, KZW/24/P/0002512659, KZW/24/P/0002170287, KZW/24/P/0001059264, KZW/24/P/0001319212, KZW/24/P/0001642072, KZW/24/P/0000485920, KZW/24/P/0002754461, KZW/24/P/0000452891, KZW/24/P/0000924058, KZW/24/P/0002064490, KZW/24/P/0002154026, KZW/24/P/0000448910, KZW/24/P/0002475950, KZW/24/P/0002663209, KZW/24/P/0003006401, KZW/24/P/0002963953, KZW/24/P/0002223038, 

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K1 w 2024 r. o czasie wyjazdu powyżej 
3 min.: 

KZW/24/P/0000720611, KZW/24/P/0001283134, KZW/24/P/0000262921, KZW/24/P/0002474591, KZW/24/P/0002078775, KZW/24/P/0003150373, KZW/24/P/0000045603, KZW/24/P/0002409754, KZW/24/P/0003308542, KZW/24/P/0002896333, KZW/24/P/0002458295, KZW/24/P/0002733716, KZW/24/P/0000213069, KZW/24/P/0003122563, KZW/24/P/0003370609, KZW/24/P/0003076621, KZW/24/P/0003305374, KZW/24/P/0000987299, KZW/24/P/0002443044, KZW/24/P/0000721410, KZW/24/P/0001471700, KZW/24/P/0002834221, KZW/24/P/0003255109, KZW/24/P/0000090015, KZW/24/P/0002733768, KZW/24/P/0001279484, KZW/24/P/0000218733, KZW/24/P/0003337122, KZW/24/P/0001042119, KZW/24/P/0001470201, KZW/24/P/0002558146, KZW/24/P/0003069099, KZW/24/P/0000222297, KZW/24/P/0001753256, KZW/24/P/0001281661, KZW/24/P/0001106559, KZW/24/P/0001611449, KZW/24/P/0002903146, KZW/24/P/0000587950, KZW/24/P/0000643589, KZW/24/P/0000208056, KZW/24/P/0001987313, KZW/24/P/0003394187, KZW/24/P/0000300361, KZW/24/P/0003144492, KZW/24/P/0003178266, KZW/24/P/0002845041, KZW/24/P/0003072137, KZW/24/P/0000325045, KZW/24/P/0002974976, KZW/24/P/0003101375, KZW/24/P/0000367455, KZW/24/P/0001343373, KZW/24/P/0003362912, KZW/24/P/0003126622, KZW/24/P/0000740119, KZW/24/P/0002099724, KZW/24/P/0002082328, KZW/24/P/0003287852, KZW/24/P/0002697181, KZW/24/P/0000755070, KZW/24/P/0001260046, KZW/24/P/0000629889, KZW/24/P/0003130971, KZW/24/P/0001529148, KZW/24/P/0001418181, KZW/24/P/0003278245, KZW/24/P/0000265300, KZW/24/P/0000924626, KZW/24/P/0001818486, KZW/24/P/0001821746, KZW/24/P/0000272105, KZW/24/P/0001641435, KZW/24/P/0000863730, KZW/24/P/0002705912, KZW/24/P/0000081921, KZW/24/P/0001532183, KZW/24/P/0000738133, KZW/24/P/0002288425, KZW/24/P/0003019186, KZW/24/P/0002468549, KZW/24/P/0000166129, KZW/24/P/0003303133, KZW/24/P/0003104772, KZW/24/P/0002959104, KZW/24/P/0000279063, KZW/24/P/0000271793, KZW/24/P/0002755154, KZW/24/P/0001275933, KZW/24/P/0000171198.

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K2 w 2024 r. o czasie wyjazdu 
w przedziale od 3 min. do 6 min.:

KZW/24/P/0001789678, KZW/24/P/0002359874, KZW/24/P/0000832875, KZW/24/P/0002100515, KZW/24/P/0000060107, KZW/24/P/0000257120, KZW/24/P/0003279674, KZW/24/P/0002835831, KZW/24/P/0000758838, KZW/24/P/0002240507, KZW/24/P/0000029650, KZW/24/P/0000554332, KZW/24/P/0003371569, KZW/24/P/0000264177, KZW/24/P/0000075959, KZW/24/P/0000792636, KZW/24/P/0000202118, KZW/24/P/0003178120, KZW/24/P/0001240021, KZW/24/P/0000956604, KZW/24/P/0000529067, KZW/24/P/0000468323, KZW/24/P/0002182343, KZW/24/P/0000732137, KZW/24/P/0003173568, KZW/24/P/0000571693, KZW/24/P/0000163074, KZW/24/P/0003204563, KZW/24/P/0001100963, KZW/24/P/0002221980, KZW/24/P/0000223018, KZW/24/P/0000805740, KZW/24/P/0002231554, KZW/24/P/0003266401, KZW/24/P/0002671768, KZW/24/P/0001114282, KZW/24/P/0002956727, KZW/24/P/0002872198, KZW/24/P/0000821060, KZW/24/P/0003026691, KZW/24/P/0001102108, KZW/24/P/0002277403, KZW/24/P/0000502751, KZW/24/P/0001914573, KZW/24/P/0002719310, KZW/24/P/0002482440, KZW/24/P/0003398450, KZW/24/P/0001508329, KZW/24/P/0001626668, KZW/24/P/0003361010, KZW/24/P/0002308863, KZW/24/P/0001820548, KZW/24/P/0001082947, KZW/24/P/0001220793, KZW/24/P/0002747302, KZW/24/P/0000978234, KZW/24/P/0003213209, KZW/24/P/0002504009, KZW/24/P/0000791871, KZW/24/P/0000594324, KZW/24/P/0002098218, KZW/24/P/0001483560, KZW/24/P/0002055034, KZW/24/P/0000871483, KZW/24/P/0003091826, KZW/24/P/0000620952, KZW/24/P/0000848016, KZW/24/P/0000024013, KZW/24/P/0000787330, KZW/24/P/0002732812, KZW/24/P/0001373800, KZW/24/P/0001116848, KZW/24/P/0001110272, KZW/24/P/0000387160, KZW/24/P/0001384936, KZW/24/P/0000116444, KZW/24/P/0000335859, KZW/24/P/0001281692, KZW/24/P/0000018725, KZW/24/P/0003391796, KZW/24/P/0000279241, KZW/24/P/0002489578, KZW/24/P/0003199362, KZW/24/P/0000667226, KZW/24/P/0001407998, KZW/24/P/0003227977, KZW/24/P/0000000442, KZW/24/P/0002316812, KZW/24/P/0000276052, KZW/24/P/0003149652, KZW/24/P/0000024908, KZW/24/P/0001101895, KZW/24/P/0001662262, KZW/24/P/0000005592, KZW/24/P/0000216777, KZW/24/P/0000838906, KZW/24/P/0002648892, KZW/24/P/0002119968, KZW/24/P/0000521918, KZW/24/P/0002300179, KZW/24/P/0002252990, KZW/24/P/0003299855, KZW/24/P/0001318753, KZW/24/P/0000604851, KZW/24/P/0001866859, KZW/24/P/0001300386, KZW/24/P/0002311453, KZW/24/P/0000838108, KZW/24/P/0003391524, KZW/24/P/0000783477, KZW/24/P/0002180209, KZW/24/P/0002264198, KZW/24/P/0001821262, KZW/24/P/0002073149, KZW/24/P/0001981401, KZW/24/P/0000361081, KZW/24/P/0000682318, KZW/24/P/0002174688, KZW/24/P/0000699656, KZW/24/P/0000133539, KZW/24/P/0003073983, KZW/24/P/0003202285, KZW/24/P/0001388950, KZW/24/P/0002316428, KZW/24/P/0000045019, KZW/24/P/0000838519, KZW/24/P/0002131323, KZW/24/P/0003267305. 
Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K2 w 2024 r. o czasie wyjazdu 
powyżej 6 min.:

KZW/24/P/0002034517, KZW/24/P/0001220365, KZW/24/P/0002727477, KZW/24/P/0001819685, KZW/24/P/0000149353, KZW/24/P/0002957374, KZW/24/P/0003296226, KZW/24/P/0001086622, KZW/24/P/0000207257, KZW/24/P/0002365299, KZW/24/P/0001827007, KZW/24/P/0002291202, KZW/24/P/0000626311, KZW/24/P/0001036720, KZW/24/P/0002539880, KZW/24/P/0000433386, KZW/24/P/0002436997, KZW/24/P/0002621720, KZW/24/P/0003338883, KZW/24/P/0002262139, KZW/24/P/0000204512, KZW/24/P/0000464887, KZW/24/P/0002802403, KZW/24/P/0002256165, KZW/24/P/0001304741, KZW/24/P/0001072349, KZW/24/P/0000221534, KZW/24/P/0003118648, KZW/24/P/0002123003, KZW/24/P/0003262025, KZW/24/P/0000725298, KZW/24/P/0000081247, KZW/24/P/0002935922, KZW/24/P/0002206531, KZW/24/P/0000904054, KZW/24/P/0001627533, KZW/24/P/0000901956, KZW/24/P/0000902127, KZW/24/P/0003353910, KZW/24/P/0001036690, KZW/24/P/0000957111, KZW/24/P/0001152537, KZW/24/P/0000823594, KZW/24/P/0002530927, KZW/24/P/0000115355, KZW/24/P/0002518345, KZW/24/P/0001158594, KZW/24/P/0000342063, KZW/24/P/0001979340, KZW/24/P/0003283138, KZW/24/P/0001769282, KZW/24/P/0002929399, KZW/24/P/0002068095, KZW/24/P/0000298632, KZW/24/P/0002854536, KZW/24/P/0002948013, KZW/24/P/0001439106, KZW/24/P/0001955035, KZW/24/P/0001819808, KZW/24/P/0002248376, KZW/24/P/0002352009, KZW/24/P/0003250297, KZW/24/P/0002180821, KZW/24/P/0001895468, KZW/24/P/0001095942, KZW/24/P/0000997423, KZW/24/P/0002957557, KZW/24/P/0001818699, KZW/24/P/0003319231, KZW/24/P/0000983430, KZW/24/P/0001770336, KZW/24/P/0001594760, KZW/24/P/0002631578, KZW/24/P/0002008831, KZW/24/P/0001032710, KZW/24/P/0001146307, KZW/24/P/0000810188, KZW/24/P/0000465934, KZW/24/P/0003012741, KZW/24/P/0003107763, KZW/24/P/0003057558, KZW/24/P/0000400743, KZW/24/P/0002704491, KZW/24/P/0001820486, KZW/24/P/0002075850, KZW/24/P/0000633067, KZW/24/P/0001342367, KZW/24/P/0003300933, KZW/24/P/0000039908, KZW/24/P/0002358026, KZW/24/P/0000204463, KZW/24/P/0003100453, KZW/24/P/0001493782, KZW/24/P/0002077139, KZW/24/P/0003117387, KZW/24/P/0001448991, KZW/24/P/0001952067, KZW/24/P/0002217899, KZW/24/P/0002029433, KZW/24/P/0002385213, KZW/24/P/0003000141, KZW/24/P/0002980527, KZW/24/P/0003264824, KZW/24/P/0002372262, KZW/24/P/0002638774, KZW/24/P/0000297438, KZW/24/P/0002873665, KZW/24/P/0001875193, KZW/24/P/0000662612, KZW/24/P/0003222080, KZW/24/P/0001985268, KZW/24/P/0000831402, KZW/24/P/0000297688, KZW/24/P/0000401862, KZW/24/P/0001177956, KZW/24/P/0001448147, KZW/24/P/0000916037, KZW/24/P/0000297657, KZW/24/P/0001666802, KZW/24/P/0003275688, KZW/24/P/0001213930, KZW/24/P/0001539941, KZW/24/P/0001715784, KZW/24/P/0001966760, KZW/24/P/0002850165, KZW/24/P/0000889221, KZW/24/P/0000073624, KZW/24/P/0001113633, KZW/24/P/0003210152, KZW/24/P/0002580444, KZW/24/P/0002836456, KZW/24/P/0002545211, ZW/24/P/0001756099, KZW/24/P/0000139505, KZW/24/P/0001965235, KZW/24/P/0000779603, KZW/24/P/0002957360, KZW/24/P/0000120882, KZW/24/P/0001959653, KZW/24/P/0000376757, KZW/24/P/0000904491, KZW/24/P/0000188514, KZW/24/P/0000226696, KZW/24/P/0001818254, KZW/24/P/0001595876, KZW/24/P/0002974213, KZW/24/P/0003348454, KZW/24/P/0001820491, KZW/24/P/0001819517, KZW/24/P/0003245284, KZW/24/P/0001818648.

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K1 w okresie I – V 2025 r. o czasie wyjazdu w przedziale od 1 min. do 3 min.:

KZW/25/P/0000646225, KZW/25/P/0000213752, KZW/25/P/0000882349, KZW/25/P/0000331757, KZW/25/P/0001310811, KZW/25/P/0001052039, KZW/25/P/0000650072, KZW/25/P/0000579046, KZW/25/P/0000483939, KZW/25/P/0000437031, KZW/25/P/0000215353, KZW/25/P/0000044240, KZW/25/P/0000044103, KZW/25/P/0000044242, KZW/25/P/0000954194, KZW/25/P/0000403281, KZW/25/P/0000542114, KZW/25/P/0000702312, KZW/25/P/0000601841, KZW/25/P/0001025320, KZW/25/P/0001388813, KZW/25/P/0000478306, KZW/25/P/0000931680, KZW/25/P/0000819914, KZW/25/P/0001277047, KZW/25/P/0000428169, KZW/25/P/0001014784, KZW/25/P/0000708094, KZW/25/P/0000301030, KZW/25/P/0001323049, KZW/25/P/0001425906, KZW/25/P/0000962942, KZW/25/P/0001435491, KZW/25/P/0000313303, KZW/25/P/0000872282, KZW/25/P/0000361946, KZW/25/P/0001003580, KZW/25/P/0000661229, KZW/25/P/0000611182, KZW/25/P/0000783174, KZW/25/P/0001395923, KZW/25/P/0000590680, KZW/25/P/0000990067, KZW/25/P/0000640407, KZW/25/P/0000386636, KZW/25/P/0000686560, KZW/25/P/0000027668, KZW/25/P/0000096326, KZW/25/P/0000191660, KZW/25/P/0001398619, KZW/25/P/0001321291, KZW/25/P/0001059975, KZW/25/P/0000810666, KZW/25/P/0001028077, KZW/25/P/0000027305, KZW/25/P/0000643584, KZW/25/P/0000682180, KZW/25/P/0000635225, KZW/25/P/0000389125, KZW/25/P/0001144149, KZW/25/P/0001014827, KZW/25/P/0000679374, KZW/25/P/0001271893, KZW/25/P/0001333585, KZW/25/P/0000839601, KZW/25/P/0000774352, KZW/25/P/0000488511, KZW/25/P/0000328197, KZW/25/P/0000772707, KZW/25/P/0000379312, KZW/25/P/0001004830, KZW/25/P/0000556698, KZW/25/P/0001388771, KZW/25/P/0000709828, KZW/25/P/0000482111, KZW/25/P/0001376583, KZW/25/P/0000638940, KZW/25/P/0001181351, KZW/25/P/0000824837, KZW/25/P/0000617344, KZW/25/P/0000794890, KZW/25/P/0000901516, KZW/25/P/0000528390, KZW/25/P/0000488823, KZW/25/P/0001428516, KZW/25/P/0000427854, KZW/25/P/0000041055, KZW/25/P/0000396922, KZW/25/P/0001166778, KZW/25/P/0001091274, KZW/25/P/0000665475, KZW/25/P/0000313027, KZW/25/P/0001307003, KZW/25/P/0001258496, KZW/25/P/0000962466, KZW/25/P/0000564099, KZW/25/P/0000709561, KZW/25/P/0000470572, KZW/25/P/0000370297, KZW/25/P/0001113284, KZW/25/P/0000803324, KZW/25/P/0000967479, KZW/25/P/0001273190, KZW/25/P/0000706640, KZW/25/P/0000650403, KZW/25/P/0001413763, KZW/25/P/0000211552, KZW/25/P/0000595042, KZW/25/P/0000240676, KZW/25/P/0000901953, KZW/25/P/0000600796, KZW/25/P/0000592129, KZW/25/P/0001450126, KZW/25/P/0000618287, KZW/25/P/0000513995, KZW/25/P/0000535008, KZW/25/P/0001013313, KZW/25/P/0000385238, KZW/25/P/0001101080, KZW/25/P/0001102950, KZW/25/P/0000611787, KZW/25/P/0001223736, KZW/25/P/0000011067, KZW/25/P/0000883293, KZW/25/P/0000685814, KZW/25/P/0000639582, KZW/25/P/0000551296, KZW/25/P/0000869319, KZW/25/P/0001192808, KZW/25/P/0000342315, KZW/25/P/0000655647, KZW/25/P/0000546356, KZW/25/P/0000384474, KZW/25/P/0000909678, KZW/25/P/0000790124, KZW/25/P/0000539803, KZW/25/P/0000697924, KZW/25/P/0000808173, KZW/25/P/0001340963, KZW/25/P/0000562379, KZW/25/P/0001329679, KZW/25/P/0001214091, KZW/25/P/0000233070, KZW/25/P/0000534920, KZW/25/P/0000162279, KZW/25/P/0000123990, KZW/25/P/0000862212, KZW/25/P/0001280026, KZW/25/P/0000827407, KZW/25/P/0001160717, KZW/25/P/0000510357, KZW/25/P/0000730684, KZW/25/P/0001303132, KZW/25/P/0001395922, KZW/25/P/0000356169, KZW/25/P/0000782543, KZW/25/P/0001171231, KZW/25/P/0001431257, KZW/25/P/0001203841, KZW/25/P/0000887262, KZW/25/P/0001376781, KZW/25/P/0000746201, KZW/25/P/0001351275, KZW/25/P/0001388908, KZW/25/P/0000090933, KZW/25/P/0000426397, KZW/25/P/0001081600, KZW/25/P/0001240071, KZW/25/P/0000043078, KZW/25/P/0000438852, KZW/25/P/0000352056, KZW/25/P/0001240617, KZW/25/P/0000778177, KZW/25/P/0000563549, KZW/25/P/0000752401, KZW/25/P/0000620030, KZW/25/P/0000560149, KZW/25/P/0000066090, KZW/25/P/0000733292, KZW/25/P/0001085411, KZW/25/P/0000559945, KZW/25/P/0000953932, KZW/25/P/0000485078, KZW/25/P/0001298141, KZW/25/P/0000637264, KZW/25/P/0000760430, KZW/25/P/0000355937, KZW/25/P/0000081468, KZW/25/P/0000494923, KZW/25/P/0001358954, KZW/25/P/0000350629, KZW/25/P/0000665246, KZW/25/P/0000342123, KZW/25/P/0001117959, KZW/25/P/0001442053, KZW/25/P/0000876743, KZW/25/P/0001345935, KZW/25/P/0000523241, KZW/25/P/0000805026, KZW/25/P/0000908214, KZW/25/P/0000192309, KZW/25/P/0000192482, KZW/25/P/0001015173, KZW/25/P/0001408100, KZW/25/P/0001399361, KZW/25/P/0000525660, KZW/25/P/0000565355, KZW/25/P/0000605382, KZW/25/P/0000625987, KZW/25/P/0001110305, KZW/25/P/0000296287, KZW/25/P/0001160437, KZW/25/P/0000025039, KZW/25/P/0001391561, KZW/25/P/0000963046, KZW/25/P/0000797603, KZW/25/P/0000534325, KZW/25/P/0000379567, KZW/25/P/0000567663, KZW/25/P/0000964859, KZW/25/P/0001039958, KZW/25/P/0001044518, KZW/25/P/0000383741, KZW/25/P/0000777574, KZW/25/P/0000323905, KZW/25/P/0001055585, KZW/25/P/0001308236, KZW/25/P/0000494715, KZW/25/P/0000459853, KZW/25/P/0001036732, KZW/25/P/0000180726, KZW/25/P/0000475760, KZW/25/P/0000699843, KZW/25/P/0000567939, KZW/25/P/0000439172, KZW/25/P/0001431707, KZW/25/P/0000649326, KZW/25/P/0000680839, KZW/25/P/0001196280, KZW/25/P/0000585334, KZW/25/P/0000264029, KZW/25/P/0001125419, KZW/25/P/0000388762, KZW/25/P/0000553916, KZW/25/P/0000586497, KZW/25/P/0000996591.

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K1 w okresie I – V 2025 r. o czasie wyjazdu powyżej 3 min.:

KZW/25/P/0001109893, KZW/25/P/0000990387, KZW/25/P/0000389158, KZW/25/P/0000678174, KZW/25/P/0001254922, KZW/25/P/0000392552, KZW/25/P/0001233482, KZW/25/P/0000458801, KZW/25/P/0000134323, KZW/25/P/0000666861, KZW/25/P/0000076145, KZW/25/P/0001359359, KZW/25/P/0000311645, KZW/25/P/0000632500, KZW/25/P/0001195602, KZW/25/P/0000633587, KZW/25/P/0001138244, KZW/25/P/0000814361, KZW/25/P/0000816524, KZW/25/P/0000525684, KZW/25/P/0000599696, KZW/25/P/0000231110, KZW/25/P/0000963250, KZW/25/P/0001368139, KZW/25/P/0000854596, KZW/25/P/0000408192, KZW/25/P/0001312374, KZW/25/P/0000379763, KZW/25/P/0000196578, KZW/25/P/0000495812, KZW/25/P/0001036114, KZW/25/P/0000979033, KZW/25/P/0001438254, KZW/25/P/0000199317, KZW/25/P/0001019675, KZW/25/P/0001055280, KZW/25/P/0000394651, KZW/25/P/0000086937, KZW/25/P/0000848168, KZW/25/P/0000721778, KZW/25/P/0000764490, KZW/25/P/0000819054, KZW/25/P/0001198154, KZW/25/P/0000938075, KZW/25/P/0000881031, KZW/25/P/0001376261, KZW/25/P/0000435825, KZW/25/P/0001053653, KZW/25/P/0000024669, KZW/25/P/0001118271, KZW/25/P/0000522967, KZW/25/P/0000879221, KZW/25/P/0000417898, KZW/25/P/0001409445, KZW/25/P/0001326576, KZW/25/P/0000706013, KZW/25/P/0000334985, KZW/25/P/0000862266, KZW/25/P/0000606994, KZW/25/P/0000377292, KZW/25/P/0000134671, KZW/25/P/0001195302, KZW/25/P/0000524604, KZW/25/P/0001036166, KZW/25/P/0001126897, KZW/25/P/0000416955, KZW/25/P/0000342169, KZW/25/P/0000954719, KZW/25/P/0001258085, KZW/25/P/0000585764, KZW/25/P/0000296135, KZW/25/P/0001096609, KZW/25/P/0000771871, KZW/25/P/0000993658, KZW/25/P/0000533663, KZW/25/P/0000996124, KZW/25/P/0001001752.
Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K2 w okresie I – V 2025 r.  o czasie wyjazdu w przedziale od 3 min. do 6 min.:

KZW/25/P/0000299285, KZW/25/P/0000953419, KZW/25/P/0001112605, KZW/25/P/0000571716, KZW/25/P/0000120478, KZW/25/P/0000961857, KZW/25/P/0000209192, KZW/25/P/0000491231, KZW/25/P/0000430167, KZW/25/P/0000171835, KZW/25/P/0000455304, KZW/25/P/0001028177, KZW/25/P/0000952944, KZW/25/P/0000889887, KZW/25/P/0001244022, KZW/25/P/0000719083, KZW/25/P/0000554910, KZW/25/P/0000192250, KZW/25/P/0000396489, KZW/25/P/0001100024, KZW/25/P/0001280918, KZW/25/P/0001280705, KZW/25/P/0000748438, KZW/25/P/0000343695, KZW/25/P/0000686913, KZW/25/P/0001078578, KZW/25/P/0000342226, KZW/25/P/0000388915, KZW/25/P/0000844585, KZW/25/P/0000573901, KZW/25/P/0000397714, KZW/25/P/0000565714, KZW/25/P/0001264326, KZW/25/P/0001400322, KZW/25/P/0001029904, KZW/25/P/0000336239, KZW/25/P/0000586385, KZW/25/P/0000462344, KZW/25/P/0001329789, KZW/25/P/0000796167, KZW/25/P/0000354745, KZW/25/P/0001061758, KZW/25/P/0000398936, KZW/25/P/0000407894, KZW/25/P/0000553786, KZW/25/P/0000857612, KZW/25/P/0000953057, KZW/25/P/0000324135, KZW/25/P/0000380931, KZW/25/P/0000345205, KZW/25/P/0000739012, KZW/25/P/0000404433, KZW/25/P/0000882766, KZW/25/P/0000380543, KZW/25/P/0000391757, KZW/25/P/0000908673, KZW/25/P/0001175094, KZW/25/P/0000445439, KZW/25/P/0000121306, KZW/25/P/0000544449, KZW/25/P/0000300620, KZW/25/P/0000832264, KZW/25/P/0001222869, KZW/25/P/0000940035, KZW/25/P/0000783306, KZW/25/P/0001164345, KZW/25/P/0001194222, KZW/25/P/0000537935, KZW/25/P/0000262768, KZW/25/P/0000020944 ,KZW/25/P/0000936525, KZW/25/P/0000918823, KZW/25/P/0000514685, KZW/25/P/0001266876, KZW/25/P/0000355827, KZW/25/P/0001056295, KZW/25/P/0000957359, KZW/25/P/0000356345, KZW/25/P/0000926769, KZW/25/P/0000672673, KZW/25/P/0000402443, KZW/25/P/0000881140, KZW/25/P/0000782519, KZW/25/P/0001195915, KZW/25/P/0000532434, KZW/25/P/0000967650, KZW/25/P/0001211251, KZW/25/P/0000592345, KZW/25/P/0000130157, KZW/25/P/0000273992, KZW/25/P/0000901317, KZW/25/P/0001231856, KZW/25/P/0000980376, KZW/25/P/0000524745, KZW/25/P/0000849624, KZW/25/P/0000508110, KZW/25/P/0000981987, KZW/25/P/0000409135, KZW/25/P/0000945021, KZW/25/P/0001036188, KZW/25/P/0001137931, KZW/25/P/0001123781, KZW/25/P/0000899768, KZW/25/P/0001392665, KZW/25/P/0000641168, KZW/25/P/0000513120, KZW/25/P/0000064308, KZW/25/P/0001348171, KZW/25/P/0000343455, KZW/25/P/0000534332, KZW/25/P/0000924238, KZW/25/P/0001391159, KZW/25/P/0001367316, KZW/25/P/0000535284, KZW/25/P/0000479437, KZW/25/P/0000336478, KZW/25/P/0000686131, KZW/25/P/0001181213, KZW/25/P/0000398571, KZW/25/P/0000148328, KZW/25/P/0000542479, KZW/25/P/0001349356, KZW/25/P/0000499832, KZW/25/P/0000916691, KZW/25/P/0000374444, KZW/25/P/0000531946, KZW/25/P/0000016857, KZW/25/P/0000471797, KZW/25/P/0000658648, KZW/25/P/0000568588, KZW/25/P/0001344730, KZW/25/P/0001416771, KZW/25/P/0000828607, KZW/25/P/0000769597, KZW/25/P/0000787146, KZW/25/P/0000512898, KZW/25/P/0000945931, KZW/25/P/0000701800, KZW/25/P/0000774823, KZW/25/P/0000583734, KZW/25/P/0000594865, KZW/25/P/0000794053, KZW/25/P/0000503304, KZW/25/P/0000427409, KZW/25/P/0001444629, KZW/25/P/0000771793, KZW/25/P/0000446773, KZW/25/P/0001334881, KZW/25/P/0000772914, KZW/25/P/0000941617, KZW/25/P/0000588148, KZW/25/P/0000435393, KZW/25/P/0000454871, KZW/25/P/0000454719, KZW/25/P/0001185740, KZW/25/P/0001148158, KZW/25/P/0000011569, KZW/25/P/0000404475, KZW/25/P/0000893825, KZW/25/P/0000544056, KZW/25/P/0001148232, KZW/25/P/0000416927, KZW/25/P/0000661832, KZW/25/P/0000403597, KZW/25/P/0000378636, KZW/25/P/0000968881, KZW/25/P/0000121656, KZW/25/P/0000356433, KZW/25/P/0000653038, KZW/25/P/0000665219, KZW/25/P/0001374620, KZW/25/P/0000466099, KZW/25/P/0000038787, KZW/25/P/0000964822, KZW/25/P/0000642939, KZW/25/P/0000482222, KZW/25/P/0001112588, KZW/25/P/0000332643, KZW/25/P/0000653042, KZW/25/P/0000279809, KZW/25/P/0000523943, KZW/25/P/0000794249, KZW/25/P/0001174683, KZW/25/P/0000871597, KZW/25/P/0001316537, KZW/25/P/0000555925, KZW/25/P/0000510200, KZW/25/P/0000899316, KZW/25/P/0000841362, KZW/25/P/0001380622, KZW/25/P/0000272833, KZW/25/P/0000925787, KZW/25/P/0001020215, KZW/25/P/0000795623, KZW/25/P/0000069527, KZW/25/P/0000962211, KZW/25/P/0001204716, KZW/25/P/0000445100, KZW/25/P/0000833006, KZW/25/P/0000550329, KZW/25/P/0001134290, KZW/25/P/0000565998.

Przykłady interwencji ZRM o kodzie pilności K2 w okresie I – V 2025 r.  o czasie wyjazdu powyżej 6 min.:

KZW/25/P/0001003905, KZW/25/P/0000509555, KZW/25/P/0000938730, KZW/25/P/0000593792, KZW/25/P/0001104111, KZW/25/P/0000603808, KZW/25/P/0000124068, KZW/25/P/0000544869, KZW/25/P/0000650849, KZW/25/P/0000647108, KZW/25/P/0001011078, KZW/25/P/0001432171, KZW/25/P/0000009728, KZW/25/P/0000531319, KZW/25/P/0000605784, KZW/25/P/0000864503, KZW/25/P/0000425510, KZW/25/P/0001119500, KZW/25/P/0000431334, KZW/25/P/0000228829, KZW/25/P/0000539757, KZW/25/P/0000435033, KZW/25/P/0001311653, KZW/25/P/0001010313, KZW/25/P/0000780871, KZW/25/P/0000624858, KZW/25/P/0000944927, KZW/25/P/0000834282, KZW/25/P/0001289357, KZW/25/P/0000352266, KZW/25/P/0001150900, KZW/25/P/0000993317, KZW/25/P/0000453281, KZW/25/P/0000925068, KZW/25/P/0000637859, KZW/25/P/0000111792, KZW/25/P/0000527055, KZW/25/P/0000569849, KZW/25/P/0001311058, KZW/25/P/0001254025, KZW/25/P/0001000504, KZW/25/P/0000839040, KZW/25/P/0001372516, KZW/25/P/0000523802, KZW/25/P/0001397134, KZW/25/P/0000067059, KZW/25/P/0000596100, KZW/25/P/0000639277, KZW/25/P/0000956038, KZW/25/P/0000498483, KZW/25/P/0001357518, KZW/25/P/0000243981, KZW/25/P/0000241089, KZW/25/P/0000424830, KZW/25/P/0000600907, KZW/25/P/0000630455, KZW/25/P/0000074752, KZW/25/P/0000565454, KZW/25/P/0001007965, KZW/25/P/0000743590, KZW/25/P/0001436743, KZW/25/P/0001054955, KZW/25/P/0001093509, KZW/25/P/0000567570, KZW/25/P/0000393685, KZW/25/P/0001227317, KZW/25/P/0001186323, KZW/25/P/0000312182, KZW/25/P/0001324991, KZW/25/P/0000264326, KZW/25/P/0000007558, KZW/25/P/0000431803.

Kontrolerzy dokonali również analizy czasów realizacji zleceń przez ZRM, w aspekcie 
ich czasu dotarcia na miejsce zdarzenia, oznaczonego w SWD PRM.

Poniżej ujęto przykłady stwierdzonych przypadków najbardziej wydłużonych czasów dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia: 

W 2024 r. dla zdarzeń w miastach powyżej 10 tys. mieszk.:

KZW/24/P/0000021257, KZW/24/P/0002459893, KZW/24/P/0002147310, KZW/24/P/0001283396, KZW/24/P/0002336836, KZW/24/P/0000530797, KZW/24/P/0001558852, KZW/24/P/0001047651, KZW/24/P/0000401570, KZW/24/P/0001960792, KZW/24/P/0003215896, KZW/24/P/0002103672, KZW/24/P/0002296834, KZW/24/P/0000029959, KZW/24/P/0003291205, KZW/24/P/0002826674, KZW/24/P/0001006066, KZW/24/P/0003188179, KZW/24/P/0001290032, KZW/24/P/0002230327, KZW/24/P/0003197384, KZW/24/P/0003185818, KZW/24/P/0000902668, KZW/24/P/0003394894, KZW/24/P/0003389215, KZW/24/P/0000160082, KZW/24/P/0003293000, KZW/24/P/0003024257, KZW/24/P/0003358893, KZW/24/P/0000547148, KZW/24/P/0003278944, KZW/24/P/0000230006, KZW/24/P/0001391059, KZW/24/P/0001416496, KZW/24/P/0002446518, KZW/24/P/0001455217, KZW/24/P/0003151496, KZW/24/P/0002262345, KZW/24/P/0002097253, KZW/24/P/0003260346, KZW/24/P/0003393441, KZW/24/P/0002169085, KZW/24/P/0000005146, KZW/24/P/0000686935, KZW/24/P/0000985680, KZW/24/P/0002608135, KZW/24/P/0001290842, KZW/24/P/0000336800, KZW/24/P/0000812257, KZW/24/P/0000526368, KZW/24/P/0003271273, KZW/24/P/0002141397, KZW/24/P/0002127850, KZW/24/P/0001775582, KZW/24/P/0002748618, KZW/24/P/0000749169, KZW/24/P/0002385749, KZW/24/P/0002971038, KZW/24/P/0002359874, KZW/24/P/0002845473, KZW/24/P/0000418342, KZW/24/P/0002407275, KZW/24/P/0002479604, KZW/24/P/0003260647, KZW/24/P/0000749518, KZW/24/P/0000547473, KZW/24/P/0001177405, KZW/24/P/0001300489, KZW/24/P/0002626387, KZW/24/P/0000868286, KZW/24/P/0002136466, KZW/24/P/0001791121, KZW/24/P/0001845832, KZW/24/P/0002290220, KZW/24/P/0001886983, KZW/24/P/0002211549, KZW/24/P/0002616027, KZW/24/P/0001415018, KZW/24/P/0000710431, KZW/24/P/0002309925, KZW/24/P/0001248386, KZW/24/P/0000945622, KZW/24/P/0002672264, KZW/24/P/0000322406, KZW/24/P/0000882616, KZW/24/P/0000190111, KZW/24/P/0001125641, KZW/24/P/0000763191, KZW/24/P/0002170052, KZW/24/P/0002809053, KZW/24/P/0003292155, KZW/24/P/0002482440, KZW/24/P/0001818254, KZW/24/P/0002100628, KZW/24/P/0000518710, KZW/24/P/0001006694, KZW/24/P/0000750021, KZW/24/P/0002075200, KZW/24/P/0001419428, KZW/24/P/0002349919, KZW/24/P/0002819616, KZW/24/P/0002743200, KZW/24/P/0003101749, KZW/24/P/0001422097, KZW/24/P/0002083308, KZW/24/P/0000397229, KZW/24/P/0003395197, KZW/24/P/0003202869, KZW/24/P/0000980184, KZW/24/P/0002185516, KZW/24/P/0003260611, KZW/24/P/0001290881, KZW/24/P/0001553544, KZW/24/P/0003081898, KZW/24/P/0000088717, KZW/24/P/0002624063, KZW/24/P/0000404939, KZW/24/P/0000402837, KZW/24/P/0003068435, KZW/24/P/0000886769, KZW/24/P/0000744420.

W 2024 r. dla zdarzeń poza miastami powyżej 10 tys. mieszk.:

KZW/24/P/0002292997, KZW/24/P/0000363280, KZW/24/P/0002290661, KZW/24/P/0002554903, KZW/24/P/0001743636, KZW/24/P/0002773345, KZW/24/P/0001602543, KZW/24/P/0003278604, KZW/24/P/0002097282, KZW/24/P/0000735193, KZW/24/P/0002794860, KZW/24/P/0002384982, KZW/24/P/0000123982, KZW/24/P/0000660570, KZW/24/P/0000052868, KZW/24/P/0002219067, KZW/24/P/0001354410, KZW/24/P/0000808312, KZW/24/P/0001544090, KZW/24/P/0000130267, KZW/24/P/0002620187, KZW/24/P/0000529067, KZW/24/P/0002169087, KZW/24/P/0001688332, KZW/24/P/0001483560, KZW/24/P/0002857783, KZW/24/P/0000618443, KZW/24/P/0003348454, KZW/24/P/0002018741, KZW/24/P/0001560015, KZW/24/P/0002714691, KZW/24/P/0001281715, KZW/24/P/0003323691, KZW/24/P/0000160781, KZW/24/P/0001740198, KZW/24/P/0000066820, KZW/24/P/0001033678, KZW/24/P/0002119247, KZW/24/P/0000104254, KZW/24/P/0002718754, KZW/24/P/0001925982, KZW/24/P/0001959653, KZW/24/P/0000598007, KZW/24/P/0002519146, KZW/24/P/0000631758, KZW/24/P/0001653820, KZW/24/P/0001730987, KZW/24/P/0001731163, KZW/24/P/0001973826, KZW/24/P/0000892317, KZW/24/P/0001876579, KZW/24/P/0001996072, KZW/24/P/0000747218, KZW/24/P/0003368124, KZW/24/P/0003397073, KZW/24/P/0001787877, KZW/24/P/0002648632, KZW/24/P/0002609539, KZW/24/P/0000089817, KZW/24/P/0002347914, KZW/24/P/0001665719, KZW/24/P/0001469179, KZW/24/P/0000661644, KZW/24/P/0003183660, KZW/24/P/0000305935, KZW/24/P/0000019336, KZW/24/P/0000552522, KZW/24/P/0001461773, KZW/24/P/0003030554, KZW/24/P/0002155158, KZW/24/P/0000761885, KZW/24/P/0001978053, KZW/24/P/0000512548, KZW/24/P/0001820491, KZW/24/P/0001235655, KZW/24/P/0001353372, KZW/24/P/0000226696, KZW/24/P/0000766361, KZW/24/P/0003162019, KZW/24/P/0001652161, KZW/24/P/0001464511, KZW/24/P/0002655508, KZW/24/P/0002928578, KZW/24/P/0001729551, KZW/24/P/0000168339, KZW/24/P/0001093799, KZW/24/P/0002390660, KZW/24/P/0002326955, KZW/24/P/0000268041, KZW/24/P/0000358650, KZW/24/P/0000066198, KZW/24/P/0002510141, KZW/24/P/0002094369, KZW/24/P/0000707652, KZW/24/P/0000051911, KZW/24/P/0002095201, KZW/24/P/0000293005, KZW/24/P/0001579493, KZW/24/P/0002357844, KZW/24/P/0002835831, KZW/24/P/0001819517, KZW/24/P/0003359137, KZW/24/P/0000101787, KZW/24/P/0002343794, KZW/24/P/0002696058, KZW/24/P/0001244787, KZW/24/P/0000143935, KZW/24/P/0001426747, KZW/24/P/0003224305, KZW/24/P/0002561268, KZW/24/P/0003245284, KZW/24/P/0000076957, KZW/24/P/0002562009, KZW/24/P/0000307335, KZW/24/P/0000748519, KZW/24/P/0002976027, KZW/24/P/0000475661, KZW/24/P/0001818648, KZW/24/P/0000366034, KZW/24/P/0002544169, KZW/24/P/0002892530, KZW/24/P/0001818756, KZW/24/P/0001129700, KZW/24/P/0001595876, KZW/24/P/0000246450, KZW/24/P/0001772792.

W okresie I – V 2025 r. dla zdarzeń w miastach powyżej 10 tys. mieszk.:

KZW/25/P/0000956566, KZW/25/P/0000132950, KZW/25/P/0000066561, KZW/25/P/0000298506, KZW/25/P/0000808944, KZW/25/P/0000151164, KZW/25/P/0000647397, KZW/25/P/0000075289, KZW/25/P/0000287578, KZW/25/P/0000457962, KZW/25/P/0000647405, KZW/25/P/0000087485, KZW/25/P/0001410622, KZW/25/P/0001268812, KZW/25/P/0000299114, KZW/25/P/0001408687, KZW/25/P/0000320217, KZW/25/P/0000006316, KZW/25/P/0001304060, KZW/25/P/0001146165, KZW/25/P/0001313143, KZW/25/P/0000437955, KZW/25/P/0001414608, KZW/25/P/0000882766, KZW/25/P/0000214879, KZW/25/P/0000706517, KZW/25/P/0000845865, KZW/25/P/0000781843, KZW/25/P/0001253280, KZW/25/P/0001450132, KZW/25/P/0000016827, KZW/25/P/0001082914, KZW/25/P/0000384375, KZW/25/P/0000940870, KZW/25/P/0000337270, KZW/25/P/0000516717, KZW/25/P/0001050601, KZW/25/P/0000686138, KZW/25/P/0001235507, KZW/25/P/0000885373, KZW/25/P/0001340482, KZW/25/P/0001324916, KZW/25/P/0000264357, KZW/25/P/0000744655, KZW/25/P/0000335573, KZW/25/P/0000810213, KZW/25/P/0000433779, KZW/25/P/0000115647, KZW/25/P/0000765409, KZW/25/P/0000274358, KZW/25/P/0001002181, KZW/25/P/0001142940, KZW/25/P/0001297699, KZW/25/P/0000645135, KZW/25/P/0000196594, KZW/25/P/0001014102, KZW/25/P/0000339568, KZW/25/P/0000027361, KZW/25/P/0000067059, KZW/25/P/0000375706, KZW/25/P/0000300657, KZW/25/P/0000828909, KZW/25/P/0001024012, KZW/25/P/0000700861, KZW/25/P/0000499744, KZW/25/P/0000955814, KZW/25/P/0001162881, KZW/25/P/0000120144, KZW/25/P/0000519951, KZW/25/P/0001441344, KZW/25/P/0000783928, KZW/25/P/0000943722, KZW/25/P/0000359530, KZW/25/P/0000560119, KZW/25/P/0000454711, KZW/25/P/0000502078, KZW/25/P/0000189871, KZW/25/P/0000320328, KZW/25/P/0000373602, KZW/25/P/0001074825, KZW/25/P/0000976990, KZW/25/P/0000893098, KZW/25/P/0001036750, KZW/25/P/0000230608, KZW/25/P/0000066173, KZW/25/P/0001002081, KZW/25/P/0000708111, KZW/25/P/0000364713, KZW/25/P/0000342968, KZW/25/P/0000017286, KZW/25/P/0000428159, KZW/25/P/0000041823, KZW/25/P/0000370746, KZW/25/P/0000637633, KZW/25/P/0000777856, KZW/25/P/0000120279, KZW/25/P/0001336735, KZW/25/P/0000937043, KZW/25/P/0001438394, KZW/25/P/0000222214, KZW/25/P/0000274429, KZW/25/P/0001401305, KZW/25/P/0000646062, KZW/25/P/0001034633, KZW/25/P/0000647331, KZW/25/P/0000080115, KZW/25/P/0000559486, KZW/25/P/0000162300, KZW/25/P/0001108548, KZW/25/P/0001028501, KZW/25/P/0000508110, KZW/25/P/0000120223, KZW/25/P/0000080224, KZW/25/P/0001001752, KZW/25/P/0000332643, KZW/25/P/0001001869, KZW/25/P/0000287775, KZW/25/P/0000491024, KZW/25/P/0000499832, KZW/25/P/0000994875, KZW/25/P/0000505165, KZW/25/P/0000494885, KZW/25/P/0001235868, KZW/25/P/0000966497, KZW/25/P/0000059820, KZW/25/P/0000622628, KZW/25/P/0000650425, KZW/25/P/0001029468, KZW/25/P/0001092268.
W okresie I – V 2025 r. dla zdarzeń poza miastami powyżej 10 tys. mieszk.:
KZW/25/P/0000785214, KZW/25/P/0000425778, KZW/25/P/0000413733, KZW/25/P/0000099758, KZW/25/P/0000897766, KZW/25/P/0000151306, KZW/25/P/0000614826, KZW/25/P/0000431803, KZW/25/P/0000007250, KZW/25/P/0000006907, KZW/25/P/0000302700, KZW/25/P/0000805987, KZW/25/P/0001413702, KZW/25/P/0000679955, KZW/25/P/0000381731, KZW/25/P/0000554196, KZW/25/P/0001007941, KZW/25/P/0000139082, KZW/25/P/0000589685, KZW/25/P/0000700992, KZW/25/P/0000127510, KZW/25/P/0000489913, KZW/25/P/0000380981, KZW/25/P/0000617706, KZW/25/P/0000597469, KZW/25/P/0000131898, KZW/25/P/0000986995, KZW/25/P/0000392999, KZW/25/P/0000050475, KZW/25/P/0000908436, KZW/25/P/0001432316, KZW/25/P/0000114038, KZW/25/P/0000611376, KZW/25/P/0001325122, KZW/25/P/0000241942, KZW/25/P/0000153376, KZW/25/P/0001428751, KZW/25/P/0001375394, KZW/25/P/0001432087, KZW/25/P/0000411415, KZW/25/P/0000537875, KZW/25/P/0000385452, KZW/25/P/0000740001, KZW/25/P/0000903318, KZW/25/P/0001404119, KZW/25/P/0000808920, KZW/25/P/0001442204, KZW/25/P/0000338393, KZW/25/P/0000527267, KZW/25/P/0000233473, KZW/25/P/0000721892, KZW/25/P/0000845197, KZW/25/P/0000091887, KZW/25/P/0000356345, KZW/25/P/0000269114, KZW/25/P/0000119277, KZW/25/P/0000409135, KZW/25/P/0000950495, KZW/25/P/0001181213, KZW/25/P/0000528179, KZW/25/P/0000904396, KZW/25/P/0000091471, KZW/25/P/0000873885, KZW/25/P/0000363417, KZW/25/P/0000304383, KZW/25/P/0000053201, KZW/25/P/0000751306, KZW/25/P/0001418038, KZW/25/P/0000855228, KZW/25/P/0000921142, KZW/25/P/0001299542, KZW/25/P/0000122058, KZW/25/P/0001357071, KZW/25/P/0001037007, KZW/25/P/0000638352, KZW/25/P/0000156450, KZW/25/P/0000198365, KZW/25/P/0000298121, KZW/25/P/0000058984, KZW/25/P/0000871597, KZW/25/P/0001267902, KZW/25/P/0000644312, KZW/25/P/0000623957, KZW/25/P/0000849659, KZW/25/P/0000771730, KZW/25/P/0001274968, KZW/25/P/0000901411, KZW/25/P/0001430658, KZW/25/P/0000250879, KZW/25/P/0001418195, KZW/25/P/0000442444, KZW/25/P/0000828476, KZW/25/P/0001160203, KZW/25/P/0001272147, KZW/25/P/0000396126, KZW/25/P/0001315672, KZW/25/P/0000066615, KZW/25/P/0000067149, KZW/25/P/0000287369, KZW/25/P/0000680023, KZW/25/P/0000117737, KZW/25/P/0000745929, KZW/25/P/0000846260, KZW/25/P/0001150414, KZW/25/P/0000215577, KZW/25/P/0000996124, KZW/25/P/0000148224, KZW/25/P/0001169740, KZW/25/P/0000432338, KZW/25/P/0000126827, KZW/25/P/0000701399, KZW/25/P/0000566752, KZW/25/P/0000646936, KZW/25/P/0000744453, KZW/25/P/0000336783, KZW/25/P/0000810273, KZW/25/P/0000502094, KZW/25/P/0000565998, KZW/25/P/0001374150, KZW/25/P/0000990623, KZW/25/P/0000435812, KZW/25/P/0001431657, KZW/25/P/0000471711, KZW/25/P/0000435426, KZW/25/P/0000223396, KZW/25/P/0000348790.

Na podstawie powyższych ustaleń kontroli stwierdzono, że w 2025 r. uległ poprawie czas dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia (przy jednoczesnej zwiększonej liczbie wyjazdów ZRM w analogicznym okresie 2024 r.,), natomiast wzrosła liczba przypadków wydłużonego czasu wyjazdu ZRM do zdarzeń. Wymaga to prowadzenia wewnętrznych czynności monitorujących, aby na bieżąco usuwać wszelkie nieprawidłowości w tym zakresie.

Mając na uwadze konieczność zapewniania przez dysponenta ZRM gotowości do udzielania świadczeń zdrowotnych w rodzaju ratownictwo medyczne, poddano analizie dane w SWD PRM, obejmujące przypadki wykazywania przez ww. zespoły statusów „niegotowy” 
(powodujące brak możliwości dysponowania zespołów do zdarzeń). 

Zbiorcze dane statystyczne w tym zakresie ujęto w poniższej tabeli:

	Rok
	Liczba przypadków statusu „niegotowy” ZRM, trwających > 10 min. 
do 60 min.
	Liczba przypadków statusu „niegotowy” ZRM, trwających > 1 godz.

	2024
	19
	5

	I–V 2024 r.
	11
	3

	I-V 2025
	2
	2


Poniżej przedstawione zostały przykłady dot. zgłoszonego przez ZRM statusu „niegotowy” 
w 2024 r.:

	Data
	Kryptonim ZRM
	Status ZRM
	Czas rozpoczęcia
	Czas zakończenia
	Łączny czas trwania [gg:mm:ss]

	2024-07-22
	R01 142
	niegotowy
	2024-07-22 18:56:40
	2024-07-22 19:09:23
	00:12:43

	2024-02-11
	R01 142
	niegotowy
	2024-02-11 07:02:03
	2024-02-11 07:15:01
	00:12:58

	2024-07-05
	R01 148
	niegotowy
	2024-07-05 19:18:30
	2024-07-05 19:32:11
	00:13:41

	2024-01-26
	R01 23
	niegotowy
	2024-01-26 18:45:25
	2024-01-26 19:00:47
	00:15:22

	2024-08-02
	R01 25
	niegotowy
	2024-08-02 13:35:19
	2024-08-02 13:51:05
	00:15:46

	2024-02-09
	R01 142
	niegotowy
	2024-02-09 18:47:49
	2024-02-09 19:09:26
	00:21:37

	2024-02-26
	R01 146
	niegotowy
	2024-02-26 19:23:39
	2024-02-26 19:48:51
	00:25:12

	2024-01-29
	R01 156
	niegotowy
	2024-01-29 12:56:01
	2024-01-29 13:21:56
	00:25:55

	2024-12-23
	R01 140
	niegotowy
	2024-12-23 06:46:25
	2024-12-23 07:17:23
	00:30:58

	2024-01-04
	R01 142
	niegotowy
	2024-01-04 09:52:03
	2024-01-04 10:25:10
	00:33:07

	2024-01-19
	R01 152
	niegotowy
	2024-01-19 06:49:36
	2024-01-19 07:28:35
	00:38:59

	2024-09-26
	R01 160
	niegotowy
	2024-09-26 07:06:43
	2024-09-26 07:45:59
	00:39:16

	2024-05-31
	R01 132
	niegotowy
	2024-05-31 19:02:56
	2024-05-31 19:44:40
	00:41:44

	2024-01-29
	R01 140
	niegotowy
	2024-01-29 13:28:50
	2024-01-29 14:14:31
	00:45:41

	2024-09-05
	R01 25
	niegotowy
	2024-09-05 13:31:06
	2024-09-05 14:21:12
	00:50:06

	2024-02-09
	R01 146
	niegotowy
	2024-02-09 13:23:36
	2024-02-09 14:15:33
	00:51:57

	2024-05-04
	R01 146
	niegotowy
	2024-05-04 22:21:48
	2024-05-04 23:45:58
	01:24:10

	2024-02-22
	R01 162
	niegotowy
	2024-02-22 06:39:45
	2024-02-22 08:31:59
	01:52:14

	2024-12-04
	R01 148
	niegotowy
	2024-12-04 19:01:00
	2025-06-06 11:59:33
	4408:58:33

	2024-06-05
	R01 152
	niegotowy
	2024-06-05 11:24:05
	2024-07-01 07:48:19
	620:24:14

	2024-01-03
	R01 134
	niegotowy
	2024-01-03 16:22:13
	2024-01-03 16:41:09
	00:18:56

	2024-02-01
	R01 144
	niegotowy
	2024-02-01 14:49:53
	2024-02-01 16:42:14
	01:52:21

	2024-07-01
	R01 164
	niegotowy
	2024-07-01 07:04:39
	2024-07-01 07:19:21
	00:14:42

	2024-10-22
	R01 174
	niegotowy
	2024-10-22 16:54:51
	2024-10-22 17:18:18
	00:23:27


Poniżej przedstawione zostały przykłady dot. zgłoszonego przez ZRM statusu „niegotowy” 
w okresie I-V 2025 r.:

	Data
	Kryptonim ZRM
	Status ZRM
	Czas rozpoczęcia
	Czas zakończenia
	Łączny czas trwania [gg:mm:ss]

	2025-03-25
	R01 23
	niegotowy
	2025-03-25 00:58:38
	2025-03-25 01:17:41
	00:19:03

	2025-01-25
	R01 27
	niegotowy
	2025-01-25 01:22:36
	2025-01-25 01:52:47
	00:30:11

	2025-05-05
	R01 158
	niegotowy
	2025-05-05 12:05:13
	2025-05-05 13:07:14
	01:02:01

	2024-12-04
	R01 148
	niegotowy
	2024-12-04 19:01:00
	2025-06-06 12:15:49
	4409:14:49


Na podstawie powyższych danych stwierdzono spadek liczby przypadków niegotowości ZRM trwającej ponad 10 minut, co należy ocenić jako pozytywny przejaw związany 
z organizacją pracy ZRM. 

Stwierdzono jednakże również przypadki, gdy status niegotowości czasowych ZRM rozpoczynał się wprawdzie już po zakończeniu czasu ich gotowości w ciągu doby, 
ale kończył się w dniu następnym, już po formalnym czasie rozpoczęcia ich dyżuru, 
tj. po godz. 7:00 (czas ten wynosił powyżej 10 minut):

	Data
	Kryptonim ZRM
	Status ZRM
	Czas rozpoczęcia
	Czas zakończenia

	2024-12-09
	R01 166
	niegotowy
	2024-12-09 23:01:22
	2024-12-10 07:12:04

	2024-12-09
	R01 154
	niegotowy
	2024-12-09 23:01:26
	2024-12-10 07:12:33

	2024-11-25
	R01 166
	niegotowy
	2024-11-25 23:01:43
	2024-11-26 07:14:42

	2024-02-22
	R01 144
	niegotowy
	2024-02-22 23:00:30
	2024-02-23 07:17:08

	2024-12-10
	R01 154
	niegotowy
	2024-12-10 23:00:23
	2024-12-11 07:22:08

	2024-09-18
	R01 164
	niegotowy
	2024-09-18 23:01:01
	2024-09-19 07:24:45

	2024-01-11
	R01 154
	niegotowy
	2024-01-11 23:01:17
	2024-01-12 07:29:05

	2024-08-28
	R01 154
	niegotowy
	2024-08-28 23:22:35
	2024-08-29 07:54:54

	2024-01-25
	R01 164
	niegotowy
	2024-01-25 00:15:44
	2024-01-25 09:21:39

	2024-06-27
	R01 144
	niegotowy
	2024-06-27 23:00:11
	2024-06-28 08:07:05

	2024-02-20
	R01 134
	niegotowy
	2024-02-20 19:00:04
	2024-02-21 07:17:22

	2024-02-23
	R01 134
	niegotowy
	2024-02-23 19:05:57
	2024-02-24 07:51:10

	2025-01-22
	R01 154
	niegotowy
	2025-01-22 23:03:27
	2025-01-23 07:11:04

	2025-04-06
	R01 166
	niegotowy
	2025-04-06 23:00:19
	2025-04-07 07:16:18

	2025-03-16
	R01 154
	niegotowy
	2025-03-16 23:00:46
	2025-03-17 07:18:05

	2025-02-27
	R01 154
	niegotowy
	2025-02-27 23:00:04
	2025-02-28 07:18:32

	2025-04-25
	R01 154
	niegotowy
	2025-04-25 23:00:42
	2025-04-26 07:23:50

	2025-01-16
	R01 166
	niegotowy
	2025-01-16 23:00:27
	2025-01-17 08:15:45

	2025-05-25
	R01 174
	niegotowy
	2025-05-25 19:43:35
	2025-05-26 07:13:53


Jednocześnie, stwierdzono występowanie przypadków krótkotrwałego oznaczania zmiany statusów przez ZRM (w tabeli wskazano przykładowo czas trwania do 2s):

W poniższej tabeli ujęto przypadki z 2024 r.:

	2024-10-24
	R01 154
	przywracanie gotowości
	2024-10-24 22:01:57
	2024-10-24 22:01:57
	00:00:00

	2024-09-02
	R01 25
	przywracanie gotowości
	2024-09-02 12:51:43
	2024-09-02 12:51:43
	00:00:00

	2024-07-15
	R01 136
	awaria
	2024-07-15 18:39:03
	2024-07-15 18:39:04
	00:00:01

	2024-05-02
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2024-05-02 17:30:19
	2024-05-02 17:30:20
	00:00:01

	2024-08-31
	R01 132
	mycie
	2024-08-31 10:39:56
	2024-08-31 10:39:57
	00:00:01

	2024-12-25
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2024-12-25 11:29:50
	2024-12-25 11:29:51
	00:00:01

	2024-01-11
	R01 134
	niegotowy
	2024-01-11 18:29:23
	2024-01-11 18:29:24
	00:00:01

	2024-02-12
	R01 134
	niegotowy
	2024-02-12 18:35:30
	2024-02-12 18:35:31
	00:00:01

	2024-09-02
	R01 140
	przywracanie gotowości
	2024-09-02 14:00:45
	2024-09-02 14:00:46
	00:00:01

	2024-01-11
	R01 148
	mycie
	2024-01-11 13:14:15
	2024-01-11 13:14:16
	00:00:01

	2024-01-25
	R01 148
	mycie
	2024-01-25 21:26:53
	2024-01-25 21:26:54
	00:00:01

	2024-01-29
	R01 148
	mycie
	2024-01-29 12:30:47
	2024-01-29 12:30:48
	00:00:01

	2024-03-24
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2024-03-24 03:10:57
	2024-03-24 03:10:58
	00:00:01

	2024-05-15
	R01 148
	mycie
	2024-05-15 05:29:40
	2024-05-15 05:29:41
	00:00:01

	2024-05-25
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2024-05-25 13:56:41
	2024-05-25 13:56:42
	00:00:01

	2024-07-28
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2024-07-28 10:29:08
	2024-07-28 10:29:09
	00:00:01

	2024-01-22
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-01-22 18:54:26
	2024-01-22 18:54:27
	00:00:01

	2024-08-31
	R01 150
	mycie
	2024-08-31 22:30:15
	2024-08-31 22:30:16
	00:00:01

	2024-09-07
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-09-07 06:39:43
	2024-09-07 06:39:44
	00:00:01

	2024-11-20
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-11-20 14:09:25
	2024-11-20 14:09:26
	00:00:01

	2024-12-20
	R01 150
	mycie
	2024-12-20 11:51:52
	2024-12-20 11:51:53
	00:00:01

	2024-12-24
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-12-24 18:32:53
	2024-12-24 18:32:54
	00:00:01

	2024-01-13
	R01 154
	niegotowy
	2024-01-13 16:47:28
	2024-01-13 16:47:29
	00:00:01

	2024-01-12
	R01 156
	przywracanie gotowości
	2024-01-12 12:27:05
	2024-01-12 12:27:06
	00:00:01

	2024-05-11
	R01 156
	mycie
	2024-05-11 07:32:35
	2024-05-11 07:32:36
	00:00:01

	2024-09-20
	R01 156
	przywracanie gotowości
	2024-09-20 10:13:06
	2024-09-20 10:13:07
	00:00:01

	2024-02-05
	R01 158
	dezynfekcja
	2024-02-05 11:42:21
	2024-02-05 11:42:22
	00:00:01

	2024-05-18
	R01 158
	przywracanie gotowości
	2024-05-18 08:12:55
	2024-05-18 08:12:56
	00:00:01

	2024-12-05
	R01 160
	przywracanie gotowości
	2024-12-05 19:52:32
	2024-12-05 19:52:33
	00:00:01

	2024-03-12
	R01 164
	przywracanie gotowości
	2024-03-12 22:43:20
	2024-03-12 22:43:21
	00:00:01

	2024-08-10
	R01 164
	przywracanie gotowości
	2024-08-10 20:39:02
	2024-08-10 20:39:03
	00:00:01

	2024-02-25
	R01 23
	mycie
	2024-02-25 12:49:13
	2024-02-25 12:49:14
	00:00:01

	2024-09-25
	R01 25
	przywracanie gotowości
	2024-09-25 16:38:18
	2024-09-25 16:38:19
	00:00:01

	2024-01-21
	R01 27
	mycie
	2024-01-21 23:35:41
	2024-01-21 23:35:42
	00:00:01

	2024-02-25
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2024-02-25 20:28:46
	2024-02-25 20:28:47
	00:00:01

	2024-03-30
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2024-03-30 09:43:53
	2024-03-30 09:43:54
	00:00:01

	2024-04-05
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2024-04-05 20:00:09
	2024-04-05 20:00:10
	00:00:01

	2024-09-11
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2024-09-11 17:16:15
	2024-09-11 17:16:16
	00:00:01

	2024-11-21
	R01 138
	awaria
	2024-11-21 09:42:00
	2024-11-21 09:42:02
	00:00:02

	2024-01-27
	R01 23
	awaria
	2024-01-27 06:37:36
	2024-01-27 06:37:38
	00:00:02

	2024-11-02
	R01 23
	awaria
	2024-11-02 19:48:19
	2024-11-02 19:48:21
	00:00:02

	2024-04-02
	R01 132
	mycie
	2024-04-02 22:06:35
	2024-04-02 22:06:37
	00:00:02

	2024-01-10
	R01 27
	awaria
	2024-01-10 08:51:03
	2024-01-10 08:51:05
	00:00:02

	2024-04-04
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2024-04-04 16:43:50
	2024-04-04 16:43:52
	00:00:02

	2024-04-05
	R01 132
	mycie
	2024-04-05 17:06:22
	2024-04-05 17:06:24
	00:00:02

	2024-06-17
	R01 27
	awaria
	2024-06-17 22:13:47
	2024-06-17 22:13:49
	00:00:02

	2024-08-15
	R01 132
	mycie
	2024-08-15 16:08:15
	2024-08-15 16:08:17
	00:00:02

	2024-12-25
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2024-12-25 07:17:09
	2024-12-25 07:17:11
	00:00:02

	2024-03-07
	R01 134
	przywracanie gotowości
	2024-03-07 18:36:49
	2024-03-07 18:36:51
	00:00:02

	2024-03-21
	R01 134
	przywracanie gotowości
	2024-03-21 09:10:09
	2024-03-21 09:10:11
	00:00:02

	2024-04-10
	R01 134
	mycie
	2024-04-10 08:35:04
	2024-04-10 08:35:06
	00:00:02

	2024-06-11
	R01 134
	mycie
	2024-06-11 12:05:59
	2024-06-11 12:06:01
	00:00:02

	2024-08-14
	R01 134
	mycie
	2024-08-14 18:26:41
	2024-08-14 18:26:43
	00:00:02

	2024-07-14
	R01 136
	przywracanie gotowości
	2024-07-14 00:14:56
	2024-07-14 00:14:58
	00:00:02

	2024-09-04
	R01 136
	mycie
	2024-09-04 10:21:44
	2024-09-04 10:21:46
	00:00:02

	2024-09-04
	R01 136
	mycie
	2024-09-04 10:21:48
	2024-09-04 10:21:50
	00:00:02

	2024-06-27
	R01 138
	przywracanie gotowości
	2024-06-27 22:13:10
	2024-06-27 22:13:12
	00:00:02

	2024-07-21
	R01 138
	mycie
	2024-07-21 23:01:47
	2024-07-21 23:01:49
	00:00:02

	2024-11-19
	R01 138
	przywracanie gotowości
	2024-11-19 09:20:15
	2024-11-19 09:20:17
	00:00:02

	2024-12-22
	R01 138
	dezynfekcja
	2024-12-22 21:00:18
	2024-12-22 21:00:20
	00:00:02

	2024-04-14
	R01 140
	mycie
	2024-04-14 18:34:03
	2024-04-14 18:34:05
	00:00:02

	2024-07-03
	R01 140
	mycie
	2024-07-03 16:44:38
	2024-07-03 16:44:40
	00:00:02

	2024-10-14
	R01 140
	przywracanie gotowości
	2024-10-14 07:11:45
	2024-10-14 07:11:47
	00:00:02

	2024-08-22
	R01 142
	przywracanie gotowości
	2024-08-22 12:26:05
	2024-08-22 12:26:07
	00:00:02

	2024-10-09
	R01 142
	mycie
	2024-10-09 19:25:29
	2024-10-09 19:25:31
	00:00:02

	2024-10-26
	R01 142
	tankowanie
	2024-10-26 22:01:25
	2024-10-26 22:01:27
	00:00:02

	2024-04-28
	R01 144
	dezynfekcja
	2024-04-28 17:34:44
	2024-04-28 17:34:46
	00:00:02

	2024-07-08
	R01 144
	tankowanie
	2024-07-08 20:27:31
	2024-07-08 20:27:33
	00:00:02

	2024-10-29
	R01 144
	niegotowy
	2024-10-29 22:59:59
	2024-10-29 23:00:01
	00:00:02

	2024-04-05
	R01 146
	mycie
	2024-04-05 11:33:50
	2024-04-05 11:33:52
	00:00:02

	2024-07-27
	R01 146
	mycie
	2024-07-27 13:21:35
	2024-07-27 13:21:37
	00:00:02

	2024-08-26
	R01 146
	przywracanie gotowości
	2024-08-26 15:42:02
	2024-08-26 15:42:04
	00:00:02

	2024-09-06
	R01 146
	przywracanie gotowości
	2024-09-06 17:44:10
	2024-09-06 17:44:12
	00:00:02

	2024-09-06
	R01 146
	mycie
	2024-09-06 17:44:12
	2024-09-06 17:44:14
	00:00:02

	2024-10-05
	R01 146
	mycie
	2024-10-05 16:57:59
	2024-10-05 16:58:01
	00:00:02

	2024-01-11
	R01 148
	mycie
	2024-01-11 17:11:53
	2024-01-11 17:11:55
	00:00:02

	2024-02-08
	R01 148
	mycie
	2024-02-08 08:10:59
	2024-02-08 08:11:01
	00:00:02

	2024-05-24
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2024-05-24 19:51:56
	2024-05-24 19:51:58
	00:00:02

	2024-08-18
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2024-08-18 06:38:11
	2024-08-18 06:38:13
	00:00:02

	2024-09-22
	R01 148
	mycie
	2024-09-22 23:49:02
	2024-09-22 23:49:04
	00:00:02

	2024-02-16
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-02-16 14:26:47
	2024-02-16 14:26:49
	00:00:02

	2024-06-20
	R01 150
	mycie
	2024-06-20 18:37:09
	2024-06-20 18:37:11
	00:00:02

	2024-08-08
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-08-08 18:58:06
	2024-08-08 18:58:08
	00:00:02

	2024-08-08
	R01 150
	mycie
	2024-08-08 18:58:08
	2024-08-08 18:58:10
	00:00:02

	2024-08-09
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-08-09 19:02:39
	2024-08-09 19:02:41
	00:00:02

	2024-08-16
	R01 150
	mycie
	2024-08-16 10:13:49
	2024-08-16 10:13:51
	00:00:02

	2024-09-06
	R01 150
	mycie
	2024-09-06 08:15:18
	2024-09-06 08:15:20
	00:00:02

	2024-10-16
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2024-10-16 12:14:59
	2024-10-16 12:15:01
	00:00:02

	2024-11-15
	R01 150
	mycie
	2024-11-15 10:26:02
	2024-11-15 10:26:04
	00:00:02

	2024-11-21
	R01 150
	mycie
	2024-11-21 17:10:30
	2024-11-21 17:10:32
	00:00:02

	2024-12-07
	R01 150
	mycie
	2024-12-07 09:24:35
	2024-12-07 09:24:37
	00:00:02

	2024-08-15
	R01 152
	tankowanie
	2024-08-15 16:52:46
	2024-08-15 16:52:48
	00:00:02

	2024-09-01
	R01 152
	mycie
	2024-09-01 14:03:16
	2024-09-01 14:03:18
	00:00:02

	2024-01-06
	R01 156
	przywracanie gotowości
	2024-01-06 20:58:23
	2024-01-06 20:58:25
	00:00:02

	2024-01-12
	R01 156
	mycie
	2024-01-12 12:27:06
	2024-01-12 12:27:08
	00:00:02

	2024-01-15
	R01 156
	przywracanie gotowości
	2024-01-15 19:01:36
	2024-01-15 19:01:38
	00:00:02

	2024-02-29
	R01 158
	przywracanie gotowości
	2024-02-29 20:28:55
	2024-02-29 20:28:57
	00:00:02

	2024-01-16
	R01 160
	przywracanie gotowości
	2024-01-16 14:43:42
	2024-01-16 14:43:44
	00:00:02

	2024-04-09
	R01 164
	przywracanie gotowości
	2024-04-09 07:00:00
	2024-04-09 07:00:02
	00:00:02

	2024-12-26
	R01 164
	przywracanie gotowości
	2024-12-26 21:34:24
	2024-12-26 21:34:26
	00:00:02

	2024-01-13
	R01 166
	przywracanie gotowości
	2024-01-13 15:11:11
	2024-01-13 15:11:13
	00:00:02

	2024-02-05
	R01 166
	mycie
	2024-02-05 15:46:28
	2024-02-05 15:46:30
	00:00:02

	2024-06-06
	R01 166
	przywracanie gotowości
	2024-06-06 12:24:09
	2024-06-06 12:24:11
	00:00:02

	2024-11-22
	R01 166
	przywracanie gotowości
	2024-11-22 22:26:13
	2024-11-22 22:26:15
	00:00:02

	2024-11-22
	R01 166
	mycie
	2024-11-22 22:26:15
	2024-11-22 22:26:17
	00:00:02

	2024-04-12
	R01 174
	dezynfekcja
	2024-04-12 15:32:41
	2024-04-12 15:32:43
	00:00:02

	2024-06-21
	R01 174
	przywracanie gotowości
	2024-06-21 09:46:57
	2024-06-21 09:46:59
	00:00:02

	2024-03-07
	R01 23
	mycie
	2024-03-07 16:37:58
	2024-03-07 16:38:00
	00:00:02

	2024-03-20
	R01 23
	przywracanie gotowości
	2024-03-20 23:14:51
	2024-03-20 23:14:53
	00:00:02

	2024-03-20
	R01 23
	mycie
	2024-03-20 23:14:53
	2024-03-20 23:14:55
	00:00:02

	2024-03-25
	R01 23
	mycie
	2024-03-25 06:43:19
	2024-03-25 06:43:21
	00:00:02

	2024-04-04
	R01 23
	mycie
	2024-04-04 14:28:41
	2024-04-04 14:28:43
	00:00:02

	2024-05-21
	R01 23
	mycie
	2024-05-21 16:00:59
	2024-05-21 16:01:01
	00:00:02

	2024-06-12
	R01 23
	mycie
	2024-06-12 02:02:09
	2024-06-12 02:02:11
	00:00:02

	2024-03-13
	R01 25
	przywracanie gotowości
	2024-03-13 07:26:01
	2024-03-13 07:26:03
	00:00:02

	2024-01-10
	R01 27
	mycie
	2024-01-10 08:51:05
	2024-01-10 08:51:07
	00:00:02

	2024-05-25
	R01 27
	mycie
	2024-05-25 12:09:45
	2024-05-25 12:09:47
	00:00:02

	2024-08-28
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2024-08-28 13:02:45
	2024-08-28 13:02:47
	00:00:02


W poniższej tabeli ujęto przypadki z okresu I-V 2025 r.:

	Data
	Kryptonim ZRM
	Status ZRM
	Czas rozpoczęcia
	Czas zakończenia
	Łączny czas trwania [gg:mm:ss]

	2025-02-20
	R01 146
	przywracanie gotowości
	2025-02-20 01:12:25
	2025-02-20 01:12:25
	00:00:00

	2025-01-17
	R01 138
	mycie
	2025-01-17 17:50:26
	2025-01-17 17:50:27
	00:00:01

	2025-04-17
	R01 146
	przywracanie gotowości
	2025-04-17 11:29:04
	2025-04-17 11:29:05
	00:00:01

	2025-01-01
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-01 06:44:04
	2025-01-01 06:44:05
	00:00:01

	2025-01-01
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-01 12:04:45
	2025-01-01 12:04:46
	00:00:01

	2025-01-01
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-01 18:06:51
	2025-01-01 18:06:52
	00:00:01

	2025-01-03
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-03 06:15:46
	2025-01-03 06:15:47
	00:00:01

	2025-01-16
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-16 10:58:12
	2025-01-16 10:58:13
	00:00:01

	2025-03-10
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-03-10 01:06:51
	2025-03-10 01:06:52
	00:00:01

	2025-04-25
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-04-25 18:32:24
	2025-04-25 18:32:25
	00:00:01

	2025-01-31
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-01-31 11:53:16
	2025-01-31 11:53:17
	00:00:01

	2025-04-25
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-04-25 18:31:49
	2025-04-25 18:31:50
	00:00:01

	2025-05-25
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-05-25 18:57:54
	2025-05-25 18:57:55
	00:00:01

	2025-05-19
	R01 152
	przywracanie gotowości
	2025-05-19 19:09:49
	2025-05-19 19:09:50
	00:00:01

	2025-01-04
	R01 156
	mycie
	2025-01-04 14:25:15
	2025-01-04 14:25:16
	00:00:01

	2025-04-01
	R01 158
	przywracanie gotowości
	2025-04-01 18:40:04
	2025-04-01 18:40:05
	00:00:01

	2025-01-10
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2025-01-10 01:00:47
	2025-01-10 01:00:49
	00:00:02

	2025-03-20
	R01 132
	przywracanie gotowości
	2025-03-20 14:45:09
	2025-03-20 14:45:11
	00:00:02

	2025-05-09
	R01 132
	mycie
	2025-05-09 15:29:24
	2025-05-09 15:29:26
	00:00:02

	2025-04-01
	R01 134
	przywracanie gotowości
	2025-04-01 08:25:27
	2025-04-01 08:25:29
	00:00:02

	2025-05-26
	R01 134
	przywracanie gotowości
	2025-05-26 11:53:40
	2025-05-26 11:53:42
	00:00:02

	2025-03-06
	R01 136
	przywracanie gotowości
	2025-03-06 19:34:50
	2025-03-06 19:34:52
	00:00:02

	2025-04-23
	R01 136
	przywracanie gotowości
	2025-04-23 14:34:05
	2025-04-23 14:34:07
	00:00:02

	2025-05-28
	R01 136
	przywracanie gotowości
	2025-05-28 14:45:11
	2025-05-28 14:45:13
	00:00:02

	2025-03-14
	R01 140
	mycie
	2025-03-14 21:27:25
	2025-03-14 21:27:27
	00:00:02

	2025-04-07
	R01 140
	przywracanie gotowości
	2025-04-07 01:21:00
	2025-04-07 01:21:02
	00:00:02

	2025-05-22
	R01 140
	przywracanie gotowości
	2025-05-22 22:53:30
	2025-05-22 22:53:32
	00:00:02

	2025-02-21
	R01 144
	dezynfekcja
	2025-02-21 10:08:52
	2025-02-21 10:08:54
	00:00:02

	2025-02-21
	R01 144
	mycie
	2025-02-21 10:08:54
	2025-02-21 10:08:56
	00:00:02

	2025-01-01
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-01 11:59:53
	2025-01-01 11:59:55
	00:00:02

	2025-01-13
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-01-13 01:38:10
	2025-01-13 01:38:12
	00:00:02

	2025-04-10
	R01 148
	niegotowy
	2025-04-10 18:49:22
	2025-04-10 18:49:24
	00:00:02

	2025-04-11
	R01 148
	niegotowy
	2025-04-11 06:06:22
	2025-04-11 06:06:24
	00:00:02

	2025-04-28
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-04-28 17:17:44
	2025-04-28 17:17:46
	00:00:02

	2025-04-29
	R01 148
	przywracanie gotowości
	2025-04-29 07:55:56
	2025-04-29 07:55:58
	00:00:02

	2025-01-08
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-01-08 18:55:56
	2025-01-08 18:55:58
	00:00:02

	2025-01-08
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-01-08 21:19:14
	2025-01-08 21:19:16
	00:00:02

	2025-02-22
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-02-22 18:37:47
	2025-02-22 18:37:49
	00:00:02

	2025-03-25
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-03-25 23:11:38
	2025-03-25 23:11:40
	00:00:02

	2025-04-11
	R01 150
	przywracanie gotowości
	2025-04-11 06:58:52
	2025-04-11 06:58:54
	00:00:02

	2025-01-03
	R01 154
	mycie
	2025-01-03 08:11:42
	2025-01-03 08:11:44
	00:00:02

	2025-01-19
	R01 156
	przywracanie gotowości
	2025-01-19 23:39:26
	2025-01-19 23:39:28
	00:00:02

	2025-01-25
	R01 156
	mycie
	2025-01-25 13:19:28
	2025-01-25 13:19:30
	00:00:02

	2025-01-09
	R01 160
	mycie
	2025-01-09 10:45:15
	2025-01-09 10:45:17
	00:00:02

	2025-01-26
	R01 160
	przywracanie gotowości
	2025-01-26 18:36:31
	2025-01-26 18:36:33
	00:00:02

	2025-01-25
	R01 174
	tankowanie
	2025-01-25 11:58:55
	2025-01-25 11:58:57
	00:00:02

	2025-03-15
	R01 23
	mycie
	2025-03-15 01:35:50
	2025-03-15 01:35:52
	00:00:02

	2025-03-20
	R01 23
	mycie
	2025-03-20 13:33:25
	2025-03-20 13:33:27
	00:00:02

	2025-05-04
	R01 25
	przywracanie gotowości
	2025-05-04 13:38:00
	2025-05-04 13:38:02
	00:00:02

	2025-01-24
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2025-01-24 14:13:23
	2025-01-24 14:13:25
	00:00:02

	2025-04-16
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2025-04-16 16:14:23
	2025-04-16 16:14:25
	00:00:02

	2025-04-17
	R01 27
	przywracanie gotowości
	2025-04-17 01:26:33
	2025-04-17 01:26:35
	00:00:02


Należy dążyć do eliminowania opisywanych przypadków, ponieważ krótkotrwała zmiana statusu ZRM wpływa negatywnie na organizację ZRM oraz możliwość ich sprawnego dysponowania do zdarzeń przez dyspozytorów medycznych.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym, zespoły ratownictwa medycznego dzielą się na zespoły specjalistyczne, w skład których wchodzą co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny oraz zespoły podstawowe, w skład których wchodzą co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, będące pielęgniarką systemu lub ratownikiem medycznym. 

Jednocześnie, zgodnie z § 3c pkt 2 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 września 
2015 r. w sprawie ogólnych warunków umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej 
(Dz. U. z 2025 r. poz. 400 z późn. zm.), przepisów dotyczących kar umownych określonych w rozdziale 4 załącznika do rozporządzenia nie stosuje się do umów w rodzaju ratownictwo medyczne w przypadku niespełniania wymagań określonych w przepisach wydanych 
na podstawie art. 31d ustawy dotyczących zapewnienia lekarza systemu w rozumieniu 
art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 654, 1473, 1635 i 1717) w specjalistycznym zespole ratownictwa medycznego w okresie od dnia 19 października 2023 r. do dnia 31 grudnia 2025 r., 
pod warunkiem zapewnienia w składzie tego zespołu co najmniej trzech osób uprawnionych do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym ratownika medycznego 
lub pielęgniarki systemu.

Z uwagi na sformułowane wnioski i zalecenia pokontrolne dotyczące obsady ZRM (w tym 
w szczególności odnośnie zespołów specjalistycznych), analizie poddano skład osobowy 
ww. zespołów, których dysponentem jest Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego 
w Przemyślu. W celu dokonania weryfikacji składu ZRM, przeanalizowano m.in. dane wygenerowane z SWD PRM.

Kontrolujący ustalili, że skład osobowy specjalistycznych ZRM, działających w strukturach kontrolowanego podmiotu, w znacznej większości odpowiadał wymogom ustawy z dnia 
8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym, z zastrzeżeniem stwierdzonych, w toku analizy danych w SWD PRM, przypadków braków w obsadach ZRM (czas braku powyżej 10 min.).

Wygenerowane z SWD PRM dane o brakach w obsadzie ZRM „S” i „P” ujęto w poniższych tabelach:

Za 2024 r.:

	Identyfikator ZRM
	Typ ZRM
	Rola na dyżurze pierwszego członka ZRM
	Rola na dyżurze drugiego członka ZRM
	Rola na dyżurze trzeciego członka ZRM
	Czas, od którego skład był niepełny
	Czas, do którego skład był niepełny
	Czas niepełnego składu ZRM

	R01 23
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-11-22 06:37:50
	2024-11-22 06:48:01
	00:10:10

	R01 25
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	2024-06-30 06:39:33
	2024-06-30 06:49:44
	00:10:11

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-10-04 06:50:18
	2024-10-04 07:00:29
	00:10:11

	R01 25
	S
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	2024-02-21 06:51:59
	2024-02-21 07:02:39
	00:10:40

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-12-19 18:37:27
	2024-12-19 18:48:13
	00:10:46

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-03-03 06:42:43
	2024-03-03 06:53:31
	00:10:47

	R01 25
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-11-07 06:53:20
	2024-11-07 07:04:10
	00:10:49

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-10-01 07:03:45
	2024-10-01 07:14:49
	00:11:04

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-09-03 06:57:45
	2024-09-03 07:08:52
	00:11:07

	R01 27
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	2024-08-08 06:56:04
	2024-08-08 07:07:25
	00:11:20

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-02-15 06:40:35
	2024-02-15 06:52:42
	00:12:07

	R01 25
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	Ratownik Medyczny
	2024-07-25 18:25:02
	2024-07-25 18:37:55
	00:12:53

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-02-29 06:56:43
	2024-02-29 07:11:22
	00:14:39

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-12-24 06:57:32
	2024-12-24 07:12:19
	00:14:47

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-01-06 06:45:32
	2024-01-06 07:00:52
	00:15:20

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-06-29 18:23:22
	2024-06-29 18:39:17
	00:15:55

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-09-04 18:54:56
	2024-09-04 19:11:10
	00:16:14

	R01 23
	S
	 
	Ratownik Medyczny
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-02-10 18:08:25
	2024-02-10 18:24:57
	00:16:32

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-03-09 20:52:37
	2024-03-09 21:09:14
	00:16:37

	R01 27
	S
	 
	Ratownik Medyczny
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-01-16 09:11:35
	2024-01-16 09:30:26
	00:18:51

	R01 25
	S
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-03-28 06:44:47
	2024-03-28 07:04:04
	00:19:17

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-03-17 06:35:25
	2024-03-17 06:55:52
	00:20:26

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-01-02 06:35:14
	2024-01-02 06:57:01
	00:21:47

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-04-12 06:42:18
	2024-04-12 07:04:44
	00:22:26

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-09-26 07:39:04
	2024-09-26 08:04:23
	00:25:20

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-02-28 12:22:07
	2024-02-28 12:47:31
	00:25:23

	R01 23
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-11-07 18:40:04
	2024-11-07 19:09:15
	00:29:11

	R01 25
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-12-06 06:42:36
	2024-12-06 07:12:42
	00:30:06

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	Ratownik Medyczny
	2024-10-12 18:38:00
	2024-10-12 19:15:57
	00:37:57

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-10-09 06:46:58
	2024-10-09 07:30:18
	00:43:19

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	Ratownik Medyczny
	2024-09-29 19:40:44
	2024-09-29 20:24:05
	00:43:22

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-01-07 18:44:51
	2024-01-07 19:28:21
	00:43:30

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-03-12 16:30:54
	2024-03-12 17:24:41
	00:53:47

	R01 23
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-08-31 18:33:32
	2024-08-31 19:27:53
	00:54:22

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-09-26 06:44:33
	2024-09-26 07:39:04
	00:54:31

	R01 25
	S
	Ratownik Medyczny
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-09-05 13:31:06
	2024-09-05 14:56:17
	01:25:11

	R01 25
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-03-27 14:17:41
	2024-03-27 15:48:24
	01:30:43

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-10-12 19:15:57
	2024-10-12 21:30:15
	02:14:18

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-02-05 07:04:32
	2024-02-05 09:57:43
	02:53:11

	R01 25
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2024-08-14 08:07:58
	2024-08-14 11:31:56
	03:23:59

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-08-16 06:43:51
	2024-08-16 12:01:45
	05:17:54

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-12-23 06:51:52
	2024-12-23 18:38:15
	11:46:23

	R01 25
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	 
	2024-07-06 06:56:25
	2024-07-06 18:44:55
	11:48:30


za okres I - V 2025 r.:

	Identyfikator ZRM
	Typ ZRM
	Rola na dyżurze pierwszego członka ZRM
	Rola na dyżurze drugiego członka ZRM
	Rola na dyżurze trzeciego członka ZRM
	Czas, od którego skład był niepełny
	Czas, do którego skład był niepełny
	Czas niepełnego składu ZRM

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	Ratownik Medyczny
	2025-01-25 19:06:25
	2025-01-25 19:17:06
	00:10:41

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	 
	2025-03-14 06:49:20
	2025-03-14 07:02:01
	00:12:41

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2025-04-24 07:00:50
	2025-04-24 07:13:36
	00:12:46

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2025-01-02 06:49:26
	2025-01-02 07:04:44
	00:15:18

	R01 23
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	 
	Ratownik Medyczny
	2025-01-24 06:41:42
	2025-01-24 07:00:28
	00:18:46

	R01 25
	S
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	2025-03-04 06:50:38
	2025-03-04 07:11:14
	00:20:36

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-01-26 06:48:48
	2025-01-26 07:11:45
	00:22:56

	R01 23
	S
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2025-03-26 18:37:48
	2025-03-26 19:04:49
	00:27:01

	R01 27
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2025-05-13 06:45:51
	2025-05-13 07:18:11
	00:32:20

	R01 23
	S
	Lekarz systemu - Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	 
	2025-01-02 17:05:46
	2025-01-02 17:38:37
	00:32:51


Podsumowanie dotyczące braków obsad w specjalistycznych ZRM ujęto w poniższej tabeli:

	
	Wykazane w SWD PRM braki w obsadach specjalistycznych ZRM, trwające > 10 min.

	Rok
	Brak ratownika medycznego 
lub pielęgniarki systemu
	Brak lekarza 
w składzie
	Tylko lekarz 
w składzie
	Tylko 
1 osoba 
w składzie 
(bez lekarza)

	2024
	18 przypadków
	19 przypadków
	3 przypadki
	3 przypadki

	I-V 2025
	7 przypadków
	2 przypadki
	1 przypadek
	Brak przypadków


Analizie poddano również wygenerowane z SWD PRM przypadki braków w obsadzie zespołów podstawowych w 2024 i 2025 r.

Dane dla 2024 r. w tym zakresie przedstawiają się następująco:

	Identyfikator ZRM
	Typ ZRM
	Rola na dyżurze pierwszego członka ZRM
	Rola na dyżurze drugiego członka ZRM
	Czas, od którego skład był niepełny
	Czas, do którego skład był niepełny
	Czas niepełnego składu ZRM

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-03-30 06:29:37
	2024-03-30 06:40:43
	00:11:06

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-07-12 18:24:38
	2024-07-12 18:37:13
	00:12:35

	R01 142
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-02-11 07:02:03
	2024-02-11 07:14:52
	00:12:49

	R01 132
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-10-12 06:42:14
	2024-10-12 06:55:24
	00:13:10

	R01 156
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-01-07 06:45:54
	2024-01-07 06:59:56
	00:14:02

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-08-16 06:24:16
	2024-08-16 06:38:39
	00:14:23

	R01 138
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-07-02 06:49:36
	2024-07-02 07:06:41
	00:17:05

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-08-26 06:20:15
	2024-08-26 06:37:35
	00:17:20

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-03-27 06:36:38
	2024-03-27 06:54:14
	00:17:36

	R01 142
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2024-01-04 09:52:03
	2024-01-04 10:26:17
	00:34:14

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Kierowca ZRM
	2024-04-23 06:39:20
	2024-04-23 07:14:02
	00:34:42

	R01 138
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-08-04 18:58:08
	2024-08-04 19:32:59
	00:34:51

	R01 152
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-02-26 22:37:25
	2024-02-26 23:13:21
	00:35:56

	R01 136
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-05-14 06:47:02
	2024-05-14 07:24:38
	00:37:36

	R01 160
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-09-26 07:06:43
	2024-09-26 07:45:56
	00:39:13

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-01-08 07:35:02
	2024-01-08 08:18:08
	00:43:06

	R01 140
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-04-13 18:44:20
	2024-04-13 19:29:13
	00:44:53

	R01 158
	P
	 
	Pielęgniarka/rz systemu – Kierownik ZRM
	2024-08-19 07:42:21
	2024-08-19 08:32:44
	00:50:23

	R01 160
	P
	Pielęgniarka/rz systemu – Kierownik ZRM
	 
	2024-05-19 07:23:53
	2024-05-19 08:34:48
	01:10:56

	R01 152
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-03-07 18:38:50
	2024-03-07 19:56:31
	01:17:41

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-03-31 18:42:17
	2024-03-31 20:25:17
	01:43:00

	R01 158
	P
	Pielęgniarka/rz systemu – Kierownik ZRM
	 
	2024-12-24 06:43:16
	2024-12-24 08:34:13
	01:50:57

	R01 148
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-12-19 19:10:30
	2024-12-19 21:05:29
	01:54:59

	R01 162
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	2024-01-27 06:39:07
	2024-01-27 08:43:53
	02:04:46

	R01 140
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-05-17 07:07:08
	2024-05-17 09:33:18
	02:26:10

	R01 158
	P
	 
	Pielęgniarka/rz systemu – Kierownik ZRM
	2024-08-22 06:41:06
	2024-08-22 10:07:35
	03:26:29

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	Ratownik Medyczny
	2024-08-18 07:08:27
	2024-08-18 13:36:47
	06:28:20

	R01 160
	P
	 
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	2024-07-30 18:45:57
	2024-07-31 06:39:50
	11:53:53

	R01 152
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-02-29 06:43:44
	2024-02-29 18:38:45
	11:55:00

	R01 140
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2024-12-03 18:36:46
	2024-12-04 06:56:06
	12:19:20


Dane dla 2025 r. (okres od I do V) przedstawiają się następująco:
	Identyfikator ZRM
	Typ ZRM
	Rola na dyżurze pierwszego członka ZRM
	Rola na dyżurze drugiego członka ZRM
	Czas, od którego skład był niepełny
	Czas, do którego skład był niepełny
	Czas niepełnego składu ZRM

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-01-08 18:37:06
	2025-01-08 18:48:06
	00:11:01

	R01 162
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-03-09 06:25:46
	2025-03-09 06:37:02
	00:11:15

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-03-22 18:38:07
	2025-03-22 19:06:53
	00:28:46

	R01 140
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-01-21 18:39:55
	2025-01-21 19:14:45
	00:34:50

	R01 150
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-03-18 12:30:45
	2025-03-18 13:14:28
	00:43:43

	R01 150
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2025-01-27 06:57:31
	2025-01-27 08:03:16
	01:05:46

	R01 136
	P
	Ratownik Medyczny – Kierowca ZRM
	 
	2025-03-11 18:53:45
	2025-03-11 20:20:20
	01:26:35

	R01 132
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-01-04 18:45:15
	2025-01-04 20:28:06
	01:42:51

	R01 158
	P
	Ratownik Medyczny – Kierownik ZRM
	 
	2025-03-08 18:42:46
	2025-03-08 22:14:36
	03:31:50


W toku powyższej analizy stwierdzono spadek liczby przypadków braków w obsadzie ww. zespołów (z 16 na 9 w analogicznych okresach 
2024 i 2025 r.).

W związku z prowadzeniem dalszej analizy SWD PRM, obejmującej dane ujęte w Kartach Medycznych Czynności Ratunkowych, ujawniono następujące przypadki braku obsad w ZRM:

Dla wyjazdów zrealizowanych w 2024 r.:

ZRM „P”:

	Numer Zlecenia
	Kryptonim ZRM
	Kierownik Nazwisko
	Kierownik Imię
	Skład 1 Nazwisko
	Skład 1 Imię
	Skład 2 Nazwisko
	Skład 2 Imię
	Przyjęcie Zgłoszenia
	Przekazanie Zlecenia
	Wyjazd ZRM

	KZW/24/P/01258505
	R01 140
	#####
	#####
	brak
	 brak 
	-
	-
	2024-05-17 08:17:09
	2024-05-17 08:17:41
	2024-05-17 08:18:22

	KZW/24/P/01277083
	R01 160
	#####
	#####
	 brak 
	  brak
	-
	-
	2024-05-19 07:19:51
	2024-05-19 07:20:04
	2024-05-19 07:20:30

	KZW/24/P/03130476
	R01 140
	#####
	#####
	 brak 
	 brak 
	-
	-
	2024-12-03 20:43:31
	2024-12-03 20:43:47
	2024-12-03 20:44:55

	KZW/24/P/03329291
	R01 158
	#####
	#####
	 brak 
	 brak 
	-
	-
	2024-12-24 08:30:07
	2024-12-24 08:31:41
	2024-12-24 08:32:22


ZRM „S” (brak 2-go składu):

	Numer Zlecenia
	Kryptonim ZRM
	Kierownik Nazwisko
	Kierownik Imię
	Skład 1 Nazwisko
	Skład 1 Imię
	Skład 2 Nazwisko
	Skład 2 Imię
	Przyjęcie Zgłoszenia
	Przekazanie Zlecenia
	Wyjazd ZRM

	KZW/24/P/00068839
	R01 23
	#####
	#####
	####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-01-07 18:30:01
	2024-01-07 18:30:30
	2024-01-07 18:30:41

	KZW/24/P/00330414
	R01 23
	#####
	#####
	####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-02-05 06:59:49
	2024-02-05 07:00:07
	2024-02-05 07:00:41

	KZW/24/P/00330784
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-02-05 07:42:53
	2024-02-05 07:59:36
	2024-02-05 08:00:06

	KZW/24/P/00331241
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-02-05 08:48:04
	2024-02-05 08:49:21
	2024-02-05 08:50:05

	KZW/24/P/02503800
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-09-26 06:31:16
	2024-09-26 06:31:30
	2024-09-26 06:32:00

	KZW/24/P/03318553
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-12-23 08:21:25
	2024-12-23 08:21:43
	2024-12-23 08:22:58

	KZW/24/P/03319231
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-12-23 09:27:36
	2024-12-23 09:27:51
	2024-12-23 09:37:08

	KZW/24/P/03322449
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-12-23 14:54:34
	2024-12-23 14:54:59
	2024-12-23 14:58:27

	KZW/24/P/03323635
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-12-23 16:50:03
	2024-12-23 16:50:13
	2024-12-23 16:53:55


	KZW/24/P/03400932
	R01 23
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2024-12-30 23:08:50
	2024-12-30 23:08:58
	2024-12-30 23:09:32


Dla wyjazdów zrealizowanych w 2025 r.:

ZRM „P”:

	Numer Zlecenia
	Kryptonim ZRM
	Kierownik Nazwisko
	Kierownik Imię
	Skład 1 Nazwisko
	Skład 1 Imię
	Skład 2 Nazwisko
	Skład 2 Imię
	Przyjęcie Zgłoszenia
	Przekazanie Zlecenia
	Wyjazd ZRM

	KZW/25/P/00042929
	R01 132
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	-
	-
	2025-01-04 20:25:49
	2025-01-04 20:26:17
	2025-01-04 20:26:49

	KZW/25/P/00661057
	R01 158
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	-
	-
	2025-03-08 22:11:01
	2025-03-08 22:12:47
	2025-03-08 22:13:45

	KZW/25/P/00752083
	R01 150
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	-
	-
	2025-03-18 12:55:50
	2025-03-18 12:56:39
	2025-03-18 12:58:37


ZRM”S” (brak 2-go składu):

	Numer Zlecenia
	Kryptonim ZRM
	Kierownik Nazwisko
	Kierownik Imię
	Skład 1 Nazwisko
	Skład 1 Imię
	Skład 2 Nazwisko
	Skład 2 Imię
	Przyjęcie Zgłoszenia
	Przekazanie Zlecenia
	Wyjazd ZRM

	KZW/25/P/00248099
	R01 27
	#####
	#####
	#####
	#####
	 brak
	 brak
	2025-01-25 19:15:35
	2025-01-25 19:15:52
	2025-01-25 19:17:36


Analizując kontrolowane okresy, w 2025 r. odnotowano spadek liczby przypadków braku obsad ZRM, w tym liczby przypadków braków lekarzy w specjalistycznych ZRM. 

W ramach dodatkowej weryfikacji w zakresie zapewnianych obsad lekarskich 
w specjalistycznych ZRM, dokonano również analizy harmonogramów pracy lekarzy (harmonogramy wykonane za miesiące grudzień 2024 r., styczeń, luty, kwiecień i maj 
2025 r.), w wyniku której również stwierdzono występowanie przypadków braku lekarzy 
w obsadzie specjalistycznych ZRM.

Stwierdzono przy tym, że w okresie I – V 2025 r. było już znacznie mniej przypadków dotyczących braku obsady specjalistycznych ZRM (również porównując do analogicznego okresu 2024 r.).

Jednocześnie, w toku analizy ww. harmonogramów za lata 2024 oraz 2025 (za okres 
od stycznia do maja 2025 r.), stwierdzono przypadki występowania wydłużonych dyżurów lekarskich w ZRM „S”, które wynosiły 30 godzin i więcej (do nawet 72, czy ponad 80 godz. 
w kontrolowanym okresie 2025 r.). 

Z powyższej analizy danych w SWD PRM oraz harmonogramów pracy wynika, 
że w 2025 r. nastąpiła poprawa w kwestii zabezpieczenia obsad w specjalistycznych ZRM, jednakże wiąże się to z występowaniem wydłużonych przypadków  trwania dyżuru lekarskiego, stąd zasadnym wydaje się wprowadzenie takich zmian w harmonogramach, 
aby uniknąć występowania ww. wydłużonych dyżurów lekarskich. 

W 2025 r. zwracano się również do kierownika podmiotu kontrolowanego o zamknięcie następujących kart zleceń wyjazdu:

KZW/25/P/0000191214, KZW/25/P/0000223574, KZW/25/P/0000296287, KZW/25/P/0000872224, KZW/25/P/0000875621, KZW/25/P/0000875729, KZW/25/P/0000802168, KZW/25/P/0000813067, KZW/25/P/0000860524, KZW/25/P/0000784506,  KZW/25/P/0000745821, KZW/25/P/0000950495, KZW/25/P/0001097136, KZW/25/P/0001136987, KZW/25/P/0000900529, KZW/25/P/0000992905, KZW/25/P/0001056529, KZW/25/P/0001120964, KZW/25/P/0001106958, KZW/25/P/0001162479, KZW/25/P/0001078491, KZW/25/P/0001127895, KZW/25/P/0001349231, KZW/25/P/0001216664, KZW/25/P/0001198961, KZW/25/P/0001289747, KZW/25/P/0001478137, KZW/25/P/0001744953, KZW/25/P/0001625090, KZW/25/P/0001733918, KZW/25/P/0001729815, KZW/25/P/0001731610, KZW/25/P/0001714504, KZW/25/P/0001729682, KZW/25/P/0001745318, KZW/25/P/0001744912, KZW/25/P/0001727276, KZW/25/P/0001677416.

Karta KZW/25/P/0000900529 z dnia 3 kwietnia 2025 r. nie została zamknięta do dnia 1 sierpnia
2025 r.

W wyniku przeprowadzonych czynności kontrolnych stwierdzono, że podmiot kontrolowany – Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Przemyślu – podjął działania mające 
na celu realizację wniosków i zaleceń pokontrolnych o których mowa na wstępie, 
co przekłada się m.in. na stwierdzone zmniejszenie liczby przypadków niewłaściwej obsady ZRM, zmniejszenie odnotowywanej liczby wyjazdów z przekroczonym maksymalnym czasem dotarcia na miejsce zdarzenia oraz zmniejszeniem liczby przypadków wykazywania statusów „niegotowy” (o czasie powyżej 10 min.).

Niemniej jednak, z uwagi na stwierdzone w toku kontroli dalsze występowanie przypadków opóźnień wyjazdu ZRM, przekroczenia normatywnych czasów dotarcia na miejsce zdarzenia, wykazywanej w SWD PRM nieprawidłowej obsady ZRM oraz przypadków nieuzasadnionego używania przez ZRM statusu „niegotowy”, koniecznym jest prowadzenie dalszych działań, w kierunku poprawy organizacji ZRM, w celu uniknięcia występowania nieprawidłowości w tym zakresie. 

Mając powyższe na uwadze, wykonywanie zadań objętych kontrolą, w zakresie dotyczącym sposobu realizacji wniosków i zaleceń pokontrolnych przekazanych w wystąpieniu pokontrolnym Wojewody Podkarpackiego z dnia 27 września 2024 r., należy ocenić pozytywnie z uchybieniami.

Na tym czynności kontrolne zakończono.

Przedstawiając powyższe oceny i uwagi, w celu usunięcia stwierdzonych uchybień 
oraz usprawnienia badanej działalności, przekazuję następujące wnioski i zalecenia pokontrolne:
1. Należy zapewniać - oraz na bieżąco weryfikować w ramach Systemu Wspomagania Dowodzenia Państwowego Ratownictwa Medycznego - obsadę ZRM (skład osobowy ZRM musi odpowiadać wymogom powszechnie obowiązującego prawa, co ma znajdować odzwierciedlenie w SWD PRM oraz dokumentacji wyjazdowej ZRM).
2. Należy zapewniać odpowiedni czas wyjazdu ZRM do zdarzeń, zgodnie z nadanym kodem pilności przez dyspozytora medycznego. 
3. Należy dążyć do zapewniania normatywnych czasów dotarcia ZRM na miejsce zdarzenia.
4. Należy na bieżąco oznaczać statusy ZRM, zgodnie z obowiązującą instrukcją w tym zakresie oraz zgodnie ze stanem faktycznym.
5. Należy minimalizować liczbę wszelkich przypadków niegotowości ZRM, mając 
na uwadze konieczność zapewniania ich stałej gotowości do realizowania zleceń wyjazdu. 
6. Należy zapewniać taką organizację obsady lekarskiej w ZRM, aby uniknąć podobnych do stwierdzonych w toku niniejszej kontroli przypadków wydłużonych dyżurów.
7. Należy zamykać (w SWD PRM) karty dotyczące zakończonych zleceń wyjazdu ZRM.
Mając na uwadze treść §26 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 r. 
w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych, zwracam się 
do Pana Dyrektora o pisemne poinformowanie mnie, w terminie 1 miesiąca od daty otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania powyższych zaleceń, wykorzystaniu wniosków lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunięcia stwierdzonych uchybień.

WOJEWODA PODKARPACKI









( - )
            Teresa Kubas-Hul

                                                                            (Podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym)
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