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Warszawa, 2 czerwca 2023 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta zwraca si¢ z prosba o przedstawienie przez Panstwa oferty

cenowej z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

1. Przedmiot zamowienia:

Opracowanie koncepcji zarzadzania projektami wraz z opracowaniem regulacji okreslajace;j
metodyke zarzadzania projektami, uwzgledniajacej narzedzia i mechanizmy zarzadzania
projektami zwigzane z koncepcja oraz przeprowadzenie szkolen z podstaw zarzadzania

projektami dla pracownikéw Biura zgodnie z opracowanym i przyjetym standardem.

Opracowane rozwigzanie powinno wykorzystywac¢ dobre praktyki zawarte w rekomendacjach
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw dla administracji rzadowej w zakresie zarzadzania
projektami tj.: ,,Zarzadzanie projektami strategicznymi. Rekomendacje”, ,,Organizacja biura
portfela. Rekomendacje”, ,,Zarzadzanie programami strategicznymi. Rekomendacje” oraz
,Przewodnik po zarzadzaniu. Praktyczne wskazowki dla zarzadzajacych programami i

projektami”.

W skutek wdrozenia podejécia do zarzadzania projektami z wykorzystaniem metodyki

zarzadzania projektami Zamawiajacy oczekuje korzysci polegajacych na:

— wsparciu przygotowania projektow w fazie przedrealizacyjnej polegajacego na lepszym
doborze projektéw do realizacji oraz ich przemyslanej koncepcji odpowiadajacej dobrze

rozpoznanym i rzeczywistym problemom interesariuszy Biura.

— poprawie gospodarowania zasobami przeznaczanymi na projekty poprzez dysponowanie
informacjami o realizowanych przedsiewzigciach, podniesienie jakosci planowania prac

projektowych i mozliwo$¢ ci rownowazenia poziomu zaangazowania pracownikow Biura.

— lepszego panowania nad poziomem ryzyka przejawiajacym si¢ rozpoznawaniem i mitygacja

zagrozen, ale 1 aktywnym korzystaniem z pojawiajacych si¢ szans.



- utrzymaniu wiedzy projektowej (czgsciowej jej kodyfikacji) i ograniczeniu w efekcie

skutkéw jej utraty wobec znacznej rotacji pracownikow.

— mozliwos¢ zastosowania myslenia projektowego 1 nowych kompetencji projektowych

pracownikow takze w dzialalnos$ci biezacej (procesowej) Biura.

Szczegoty w opisie przedmiotu zamowienia (zatacznik 1)

2. Warunki wymagane od Wykonawcow:

- Doswiadczenie oferenta w prowadzeniu szkolen z zarzadzania projektowego realizujacych
rekomendacje dotyczace zarzadzania projektami strategicznymi opracowane przez Rzadowe
Biuro Monitorowania Projektow;

- Doswiadczenie prowadzacych projekt w prowadzeniu szkolen dla urzedow centralnej
administracji rzgdowej, w szczegolnosci w dziatajagcych w ochronie zdrowia;

- Doswiadczenie prowadzacych projekt w opracowywania metodyki zarzadzania

projektowego;

- Dos$wiadczenie naukowe prowadzacych projekt w zakresie zarzadzania projektami i

posiadanie przynajmniej stopnia naukowego doktora.

Szczegbty w opisie przedmiotu zamowienia (zatacznik 1)

3. Osoba uprawniona do kontaktu:

Pan Jakub Adamski tel. 519 020 040, adres email: j.adamski@rpp.gov.pl

4. Oferte nalezy przekaza¢ w terminie do dnia: 09.06.2023 r. godzina: 10:00

5. Oferte mozna: *

a. Przesta¢ poczta lub kurierem na adres: Biuro Rzecznika Praw

Pacjenta, ul. Mlynarska 46, 01-171 Warszawa,

z dopiskiem: (wskazac: nazwe zamowienia, osobe uprawniong do kontaktu)
b. przesta¢ e-mailem na adres: kancelaria@rpp.gov.pl
c. przesta¢ faxem na nr: (22) 506 - 50 - 64

d. dostarczy¢ osobiscie do siedziby Biura (adres j.w.).

Zgodnie ze wzorem oferty (zalacznik 2) lub na innym dokumencie zawierajacym

informacje objete wzorem oferty.


mailto:j.adamski@rpp.gov.pl
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6. Zalaczniki:

1. Opis przedmiotu zamowienia
2. Wzor oferty wykonawcy

3. Klauzula informacyjna

02.06.2023 r. Piotr Budzianowski
data i czytelny podpis osoby sporzadzajace;j
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