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I. Informacje organizacyjne:

Jednostka kontrolowana:

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Zakres kontroli:

Podstawa prawna kontroli:

Data rozpoczecia i zakonczenia
czynnosci kontrolnych:

Kontrolerzy:

Urzad Miejski Wroctawia

Jacek Sutryk (1.01.2024 r. - 31.12.2024 r.)

Realizacja zadan powiatu wynikajacych z ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej.

Okres  objety kontrolg od 1.01.2024 r.
do 31.12.2024 r.

art. 7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy domowej (tj. Dz. U.
22024 r. poz. 1673)'

Plan kontroli Wojewody Dolnoslaskiego
na Il pétrocze 2025 r. zatwierdzony 27 czerwca
2025 r.

25.09.2025 r. - 10.10.2025 r.

1. Honorata Borowiec, starszy inspektor
wojewddzki, upowaznienie nr 404

z dnia 24 wrze$nia 2025 r.,

sygn. PS-NKWR.0030.404.2025.HB

2. Katarzyna Godyn, inspektor wojewédzki,
upowaznienie nr 405 z dnia 24 wrze$nia 2025 r.,
sygn. PS-NKWR.0030.405.2025.HB

1zwanej w dalszej czesci niniejszego wystgpienia pokontrolnego ,,ustawg",
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Il. Ocena kontrolowanej jednostki:

W zakresie realizacji zadan powiatu wynikajagcych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej wydaje sie ocene pozytywng pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.
Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w czasie kontroli stan faktyczny i prawny
zawarty w protokole kontroli podpisanym przez osobe uprawniong w dniu 7 stycznia 2026 r.
Stwierdzona w wyniku kontroli nieprawidtowos$¢ polegajagca na nieujeciu realizowanych
dziatan profilaktycznych i pomocowych w programie przyjetym przez organ stanowigcy miasta
mogta ogranicza¢ ich sp6jnos¢, utrudnia¢ monitorowanie efektéw oraz ostabiaé koordynacje
systemu przeciwdziatania przemocy domowej. Z kolei brak opracowania i realizacji programu
psychologiczno-terapeutycznego dla oséb stosujacych przemoc domowg oraz niewydawanie
zaswiadczen o zgtoszeniu sie do programu korekcyjno-edukacyjnego ograniczato skutecznos¢
oddziatywan wobec os6b stosujacych przemoc domowa, utrudniato monitorowanie ich udziatu
w programie korekcyjno-edukacyjnym, a takze ostabiato wspotprace instytucjonalng w ramach
systemu przeciwdziatania przemocy domowej. Przyczyng powstania nieprawidtowosci byto

nieprzestrzeganie przepiséw prawa w przedmiotowym zakresie.

I11. Ustalenia kontroli:

Zgodnie z § 2 Statutu Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej we Wrockawiu?2,
stanowigcego zatgcznik do uchwaly nr LI1Y/I569/10 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia
9 wrzes$nia 2010 r., misjg MOPS jest systemowe podejscie do rozwigzywania problemoéw
spotecznych, w celu poprawy jakosci zycia mieszkancow Wroctawia, w szczegdlnosci poprzez
umozliwianie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktoiych
nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac wiasne $rodki, mozliwos$ci i uprawnienia oraz w celu
zapobiegania powstawaniu tych sytuacji, a takze umacniania rodziny.

W § 3 Statutu wskazano zakres dziatania MOPS, w ktorym nie uwzgledniono
ani zadan wiasnych gminy z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, ani tez bedacych
przedmiotem postepowania kontrolnego - zadan wiasnych i z zakresu administracji rzagdowej,
natozonych na powiat w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej.

W 8 6 Regulaminu Organizacyjnego MOPS zatwierdzonego w dniu 3 lipca 2023 r.
przez Prezydenta Wroctawia i przyjetego zarzadzeniem nr 39/23 Dyrektora MOPS
(obowigzujagcego w  okresie  objetym  kontrolg) ws$r6d wymienionych  przepiséw
W szczegOlnosci” regulujacych realizowane przez jednostke zadania, nie wskazano ustawy

0 przeciwdziataniu przemocy domowej. W 8 25 ust. 1 pkt 5 lit. b) natomiast zapisano,

2zwanego dalej: ,,MOPS",



ze w strukturze organizacyjnej MOPS funkcjonowat Dziat Przeciwdziatania Przemocy
Domowej, podlegajacy bezposrednio zastepcy Dyrektora ds. Pomocy Spotecznej i Wsparcia
Osbéb z Niepetnosprawnoscig. Zgodnie z § 81 Regulaminu Organizacyjnego do zadan Dziatu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej nalezatlo w szczeg6lno$ci: 1) zapewnianie obstugi
organizacyjno-technicznej i finansowej Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej powotanego przez Prezydenta; 2) koordynowanie, w S$cistej wspdtpracy
z pracownikami MOPS, zadan bedgcych przedmiotem prac Zespotu, o ktoiym mowa w pkt 1;
3) udzielanie pomocy i wsparcia mieszkancom Woroctawia doswiadczajacym przemocy
domowej; 4) nadzér i koordynacja funkcjonowania Os$rodka Interwencji Kryzysowej
i Specjalistycznego Osrodka Wsparcia, jako zadania zleconego; 5) organizacja i koordynacja
szkolen wewnetrznych skierowanych do pracownikéw MOPS z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej; 6) koordynacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej; 7) opracowywanie pod wzgledem merytorycznym, we wspotpracy z Zespotem
ds. Organizacji i Nadzoru, projektow przepisow wewnetrznych (regulaminow, instrukcji)
wydawanych przez Dyrektora, a takze udziat przy tworzeniu projektow zarzadzeh Prezydenta
i projektow uchwat dotyczacych zadan realizowanych przez Dziat;, 8) sporzadzanie planéw
pracy, analiz i sprawozdan merytorycznych; 9) prowadzenie wymaganej dokumentacji;
10) wykonywanie innych zadan zleconych przez Dyrektora.

Dziat Przeciwdziatania Przemocy Domowej wykonywat zadania przy pomocy: 1) Sekcji
ds. Organizacyjno-Technicznych; 2) Sekcji ds. Przeciwdziatania Przemocy. Dziatania sekcji
szczegotowo zostaty okre$lone w § 82 i 83 Regulaminu.

W dniu kontroli obowigzywat Regulamin Organizacyjny przyjety zarzadzeniem
Dyrektora MOPS nr 1/25 z dnia 2 stycznia 2025 r., w ktdrym zadania Dziatu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej poszerzone o kwestie ,rozpatrywania skarg i wnioskéw dotyczacych
funkcjonowania  nadzorowanych  jednostek organizacyjnych”  zostaty  okre$lone
w § 85 dokumentu.

Nalezy wskaza¢, ze zadania natozone na jednostki samorzadu terytorialnego winny
znalez¢ odzwierciedlenie w aktach prawnych nizszego rzedu normujacych dziatalnos¢
odpowiedzialnych za konkretny obszar jednostek organizacyjnych. Brak jednoznacznego
zapisu zadan ustawowych w statucie czy regulaminie organizacyjnym jednostki moze
prowadzi¢ do watpliwosci kompetencyjnych oraz utrudnia¢ prawidtowa i skuteczng
ich realizacje, a w efekcie ostabi¢ system przeciwdziatania przemocy domowe;j.

W okresie objetym kontrolg na stanowisku kierownika Dziatu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej byta Pani lzabela Pawtowska, ktéra zostata upowazniona do udzielania
informacji i wyjasnien w przedmiocie kontroli.

Dowod: akta kontroli str.20-78



Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy do zadan powiatu nalezato opracowanie i realizacja
powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony oséb doznajgcych
przemocy domowe;j.

W okresie objetym kontrola3 we Wroctawiu obowigzywat Miejski Program

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2019-2024, przyjety uchwatg nr LXII1/1517/18 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia
11 pazdziernika 2018 r.3, a uchwalg nr YII/l 15/24 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia
12 wrzesnia 2024 r. zostat przyjety Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony
Oséb Doznajacych Przemocy Domowej dla Miasta Wroctawia na lata 2024-20304,
jednoczes$nie pozbawiajgc mocy uchwate nr LXI11/1517/18.
Obydwa dokumenty zawieraly obszerng diagnoze zjawiska przemocy domowej
w MieScie Wroctaw (miasto na prawach powiatu), opracowang w oparciu o dane zgromadzone
przez Zespo6t Interdyscyplinarny w okresach poprzedzajacych opracowanie ww. dokumentow
tj. odpowiednio w latach 2011-2017 oraz 2020 - 2023. Gtéwnym celem PPPwWR z 2018 r. byto
ograniczenie zjawiska/wystepowania przemocy w rodzinie we Wroctawiu. Cele szczegdtowe
to: 1) Poprawa stanu bezpieczenstwa zycia codziennego mieszkancow Wroctawia poprzez
inicjowanie i podejmowanie dziatan profilaktycznych i terapeutycznych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie; 2) Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli
instytucji i podmiotéw realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w celu podniesienia jako$ci i dostepnosci $wiadczonych ustug; 3) Zapewnienie osobom
doswiadczajagcym przemocy dostepu do réznych form pomocy i wsparcia; 4) Poprawa jakosci
dziatan interwencyjnych i korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc.

W odniesieniu do kazdego celu szczeg6towego okresSlono zadania do realizacji,
zaktadane rezultaty oraz wskazniki realizacji celow. Zaréwno cele wskazane w programie
jak i wyodrebnione w ich ramach zadania miescity sie w zakresie obowigzkowych zadan
ustawowych zaréwno gminy jak i powiatu.

Gtownym celem PPPD z 2024 r. byto zmniejszenie liczby przypadkéw przemocy domowej
oraz budowanie skutecznego systemu przeciwdziatania przemocy domowej na terenie Gminy
Wroctaw poprzez:

1) tworzenie skutecznej ochrony o0s6b doznajagcych przemocy, w tym ze szczeg6lnym

uwzglednieniem sytuacji dzieci, 0s6b starszych i 0s6b z niepetnosprawno$ciami poprzez

3zwany dalej ,,PPPWR z 2018 r.",

4zwany dalej ,,PPPD z 2024 r.",



specjalistyczng pomoc, wsparcie, udzielanie schronienia i innych, odpowiadajgcych
na potrzeby tych oséb, form pomocy;

2) tworzenie skutecznych i dostepnych oddziatywan kierowanych do oséb stosujgcych
przemoc domowa;

3) budowanie interdyscyplinarnej i partnerskiej wspOtpracy pomiedzy podmiotami
dziatajagcymi na terenie Gminy Wroctaw w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej,
ze szczegOlnym uwzglednieniem roli Zespotu Interdyscyplinarnego jako gtdwnego
elementu gminnego systemu przeciwdziatania przemocy, integrujacego
i koordynujacego dziatania wielu stuzb i podmiotéw;

4) tworzenie systemu edukacji spotecznej, w tym kierowanej do specjalistow podejmujgcych
dziatania z zakresu zapobiegania przemocy domowe;j.

Program zostat opracowany w oparciu 0 Rzgdowy Program Przeciwdziatania Przemocy

Domowej na lata 2024-2030, a cele szczegblowe programu  zostaty ujete

w nastepujacych obszarach: 1) Profilaktyka i edukacja spoteczna w zakresie przeciwdziatania

przemocy domowej; 2) Ochrona, pomoc oraz wsparcie 0s6b doznajgcych przemocy domowej;

3) Zwiekszenie skuteczno$ci oddziatywann wobec o0séb stosujgcych przemoc domowa;

4) Podnoszenie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli

podmiotdw realizujacych dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej.

Jako  realizatorow  ww. Programu  wskazano: Zesp6t Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu,
Komende Miejska Policji we Wroctawiu, Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu
Miejskiego Wroctawia, Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, placowki
oSwiatowo-wychowawcze oraz placéwki nauczania i wychowywania z terenu Gminy Wroctaw,
placowki ochrony zdrowia z terenu Gminy Wroctaw, Sad Okregowy i Sady Rejonowe
we Wroctawiu, w tym Kuratorskie Zespoty Stuzby Sadowej, Prokurature Okregows
i Prokuratury Rejonowe we Wroctawiu, organizacje pozarzadowe.

Na podstawie przedtozonego w trakcie kontroli ,,Sprawozdania za rok 2024 z realizacji
Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Os6b Doznajagcych Przemocy
Domowej dla Miasta Wroctawia na lata 2024-2030” sporzadzonego 12 marca 2025 r. przez
dyrektora MOPS, a takze przedtozonych w trakcie kontroli dokumentéw i wyjasnien
stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg zaplanowane w Programie zadania bytly
realizowane. Jedynie dziatanie dotyczace wdrozenia nowych programow dla 0s6b stosujacych
przemoc domowa (program psychologiczno-terapeutyczny) oraz cze$¢ planowanych szkolen
i superwizji nie zostaty zrealizowane z uwagi na krotki czas od przyjecia dokumentu. Okres
od dnia podjecia uchwaty przez Rade Miejska Wroctawia do kornca roku byt relatywnie krotki,

co z uwagi na konieczno$¢ przygotowania organizacyjnego, w tym opracowania
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szczegOtowych zatozen, zabezpieczenia zasobdw kadrowych oraz organizacji dziatanh - mogto
istotnie wptyna¢ na brak realizacji ww. zadan w tym okresie. Nalezy jednak wskazag,
Ze pomimo ograniczonego czasu realizacji programu, zasadne byto podjecie dziatan
przygotowawczych zmierzajgcych do jego wdrozenia, w szczegdlnosci w zakresie opracowania
programu psychologiczno-terapeutycznego, ktore jest obligatoryjnym zadaniem ustawowym
powiatu od dnia 22 czerwca 2023 r.

Dowdéd: akta kontroli str. 79-173

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy do zadan powiatu nalezato opracowanie i realizacja
programéw stuzacych dziataniom profilaktycznym majgcym na celu udzielenie specjalistycznej
pomocy, zwitaszcza w zakresie promowania i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowa.

W okresie objetym kontrolg we Wroctawiu nie zostal opracowany i przyjety
do realizacji program stuzacy dziataniom profilaktycznym w zakresie udzielania
specjalistycznej pomocy, zwitaszcza w zakresie promowania i wdrazania prawidtowych metod
wychowawczych wobec dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowsa, co stanowi
nieprawidtowo$¢ w sensie formalnym, albowiem nalezy podkresli¢, ze w tym obszarze
realizowanych bylo wiele dziatan profilaktycznych, edukacyjnych i pomocowych. Duze
zaangazowanie w organizacje i realizacje tego rodzaju zadan wykazywat Wydziat Zdrowia
i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Wroctaw, ktéry we wspltpracy z MOPS oraz
organizacjami pozarzagdowymi inicjowat i wspierat warsztaty, szkolenia, kampanie spoteczne
oraz programy edukacyjne skierowane do rodzicow i dzieci, a takze dziatania
w ramach wspdipracy interdyscyplinarne;j.

Opracowanie i przyjecie uchwatg Rady Miejskiej Wroctawia programu, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy, w ocenie organu nadzoru przyczyni sie do uporzgdkowania
oferty wsparcia dlarodzin w ramach powiatowego systemu przeciwdziatlania przemocy
domowej, wzmocni wspétprace poszczegblnych realizatorow, w tym w zakresie rekrutacji
odbiorcow poszczeg6lnych dziatan, umozliwi monitorowanie realizacji dziatan, ocene
ich skutecznosci i w rezultacie celowe planowanie oferty wsparcia do potrzeb mieszkancow
miasta. Nalezy zaznaczy¢, ze jednostka koordynujgca realizacje ww. programu winna

dysponowaé¢ dokumentacja potwierdzajaca podejmowane w ramach jego realizacji dziatania.
Dowdd: akta kontroli str. 173

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 3 ustawy do zadan powiatu nalezato zapewnienie osobom

doznajacym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia.



Miasto Wroctaw realizowato ww. zadanie prowadzac Osrodek Wsparcia ,,Dom
dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy”5 z siedzibg przy ul. Wiadystawa
Reymonta 8 we Wroctawiu oraz jego filie przy ul. Bolestawa Chrobrego. Os$rodek Wsparcia
jest placowka prowadzong przez MOPS i zapewnia catodobowy, tymczasowy pobyt kobiet
w cigzy, matek z dzie€mi oraz os6b opiekujacych sie dzie¢mi. Jest instytucjg integracyjng —
pomoc #aczy schronienie z dziataniami edukacyjnymi, integracyjnymi oraz wsparciem
w procesie usamodzielniania. Warunkiem korzystania z o$rodka jest zgoda na udziat
w  zajeciach integracyjno-edukacyjnych oraz deklaracja wspdtpracy w procesie
usamodzielniania.

W 2024 r. w Os$rodku Wsparcia udzielano pomocy osobom kierowanym na wniosek
Osrodka Interwencji Kryzysowej. Placowka zapewniata mozliwosé pobytu dla matek
z dzieémi - w ciggu roku przyjeto 32 kobiety i 40 dzieci. Mieszkanki objete byly wsparciem
w wymiarze 6 godzin tygodniowo pracy specjalistbw (m.in. terapeutow i pracownikow
socjalnych). Osrodek petnit funkcje miejsca bezpiecznego pobytu, a jednocze$nie wspierat
mieszkanki w procesie usamodzielniania - czes¢ beneficjentek podejmowata dalszg wspotprace
z innymi organizacjami spotecznymi oraz korzystata ze wsparcia mieszkaniowego.

W ramach umowy o realizacje zadania publicznego Nr D/MOPS/3499/1/2023-2025
zawartej w dniu 31.10.2023 roku z Gming Wroctaw, Stowarzyszenie Pomocy ,Akson”
prowadzito Specjalistyczny Os$rodek Wsparcia dla Os6b Doznajagcych Przemocy Domowej
»Akson” przy ul. Gen. Tadeusza Bora-Komorowskiego 31 we Wroctawiu.

Jednostka zapewniata osobom doznajgcym przemocy domowej schronienie w ramach
catodobowego pobytu (25 miejsc, bezptatny pobyt do 3 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia)
oraz bezptatng pomoc psychologiczng, prawng, socjalng i terapeutycznag, a takze wsparcie

ambulatoryjne dla os6b, ktore nie korzystaty z pobytu.
Dowdd: akta kontroli str. 174-177, 326-362

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 4 ustawy do zadan powiatu nalezato zapewnienie osobom
doznajagcym przemocy domowej miejsc w osrodkach interwencji kryzysowe;j.
W okresie objetym kontrolag na terenie Wroctawia funkcjonowaty 2 osrodki interwencji
kryzysowej:
1 Os$rodek Interwencji Kryzysowej6 prowadzony przez MOPS i funkcjonujacy
w ramach Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia przy ul. Rydygiera 43-45,
45a we Wroctawiu. OSrodek dziatat catodobowo i zapewniat nastepujgce wsparcie:

m  konsultacje interwencyjne (telefoniczne, online, w OIK);

5zwany dalej ,,0srodkiem Wsparcia",

6zwany dalej ,,0IK",



m pomoc psychologiczng — wsparcie, diagnoza problemu, terapia;
m wsparcie socjalne — analiza sytuacji materialnej, pomoc w rozwigzywaniu kwestii
socjalnych;
m schronienie — udzielane osobom, ktére czasowo znalazty sie w sytuacji kryzysowej;
m dziatania specjalistyczne wobec osdb doSwiadczajgcych przemocy;
m catodobowy telefon interwencyjny - 71 796 40 85;
m catodobowe dyzury interwentow;
m 50 miejsc catodobowego schronienia.
W okresie objetym kontrola, ogétem z poradnictwa specjalistycznego skorzystaty 163 osoby,

a schronienia catodobowego udzielono 19 osobom.

2. OSrodek Interwencji Kryzysowej ,,Akson” prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy
»~Akson” na zlecenie Miasta Wroctawia (Umowa nr D/MOPS/3486/1/2023-2025
2 29.09.2023 r.), przy ul. Glinianej 28/30 we Wroctawiu.

Osrodek zapewniat 30 miejsc catodobowych dla 0s6b w sytuacji kryzysowej z mozliwoscia
bezptatnego, krotkoterminowego pobytu interwencyjnego. W okresie objetym kontrolg
z pomocy w formie catodobowego pobytu skorzystato 81 os6b. Udzielono takze wsparcia
interwencyjnego i psychologicznego: przeprowadzono 483 rozmowy telefoniczne
interwencyjne i wspierajgce, z konsultacji psychologicznych i interwencyjnych skorzystato
165 o0s6b, 56 o0séb objeto pomocg w ramach interwencji kryzysowej w sytuacjach nagtych.
Ponadto w OS$rodku prowadzono zajecia edukacyjno-profilaktyczne oraz spotkania
spotecznosSciowe, w ktérych uczestniczyty 32 osoby doroste i 29 dzieci. tacznie
w 2024 roku z roznych form wsparcia oferowanych przez Os$rodek Interwencji
Kryzysowej prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy ,,Akson” skorzystato ponad

240 osOb. Dowdd: akta kontroli str. 175-176, 364-404.

Opracowanie i realizacja programéw korekcyjno - edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc domowag, zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy jest zadaniem zleconym z zakresu
administracji rzagdowej realizowanym przez powiat.

W okresie objetym kontrolg Miasto Wroctaw posiadato opracowany Program
korekcyjno-edukacyjny dla os6b stosujacych przemoc domowg - ,, Ty decydujesz” na lata 2023-
2026 przyjety uchwatg nr LXXI11/1857/23 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 14 wrze$nia
2023 r. Opracowany program miat charakter dwumodutowy. Modut | skierowany byt do os6b
stosujgcych przemoc wobec innych dorostych czlonkéw rodziny, modut Il natomiast
adresowany byt do rodzicéw stosujacych przemoc wobec dzieci, uwzgledniajgc fakt,

ze korygowanie zachowan przemocowych rodzicbw wymaga szerszego poznania zagadnien
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z psychologii rozwojowej oraz wychowawczej. Program miat charakter integrujacy rézne
podejscia teoretyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem Modelu Duluth, podejscia
skoncentrowanego na rozwigzaniach (TSR), terapii poznawczo-behawioralnej, dialogu
motywujacego, systemowej strukturalnej terapii rodzin, systemowej strategicznej terapii
rodzin, porozumienia bez przemocy oraz elementéw warsztatu kompetencji wychowawczych.

Zatozono realizacje programu przez 10 miesiecy w roku, od lutego do czerwca prowadzenie
Modutu | ,Moge inaczej”, natomiast w okresie od sierpnia do grudnia Modutu Il ,(Nie)
wychowuje, bo kocham”. Dopuszczono mozliwo$¢ uczestnictwa w obydwu modutach.
W ramach kazdego modutu przewidziano 20 spotkan grupowych w wymiarze 3 godzin
zegarowych (Srednio raz w tygodniu) oraz 15 spotkan indywidualnych w wymiarze
po 1 godzinie dla kazdego uczestnika. Spotkania indywidualne poprzedza¢ mialty zajecia
grupowe, z wyjatkiem sytuacji, gdy osoba stosujgca przemoc przystepowata do udziatu
w trakcie trwania programu, woéwczas spotkanie indywidualne miato odbyc¢ sie niezwtocznie
po otrzymaniu zgtoszenia. Dotaczenie do programu w trakcie jego trwania mozliwe byto
do czasu zakonczenia drugiego bloku tematycznego. Uczestnikami programu mogty by¢ osoby
kierowane przez sad, Policje, Zesp6t Interdyscyplinarny, kuratoréw, pracownikéw socjalnych,
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej, asystentéw rodziny, pedagogoéw i psychologéw
szkolnych oraz instytucje pozarzadowe, w tym KkoScioty i zwigzki wyznaniowe, Kktore
zdiagnozowaty dang osobe, jako stosujgcg przemoc domowag. Uczestnikami programu mogly
zostac rowniez osoby, ktére same zdecydowaty o wzieciu w nim udziatu. Jedynym warunkiem
przystapienia do programu bylo przyznanie sie do stosowania przemocy domowej.
Do programu nie mogty by¢ przyjete osoby uzaleznione, ktdre nie ukonczyty wiasciwej terapii,
ale dopuszczono mozliwos¢ przystgpienia do udziatu w programie w trakcie leczenia za zgoda
terapeuty uzaleznien, co nie bylo zgodne z zapisami rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie programéw korekcyjno -
edukacyjnych dla os6b stosujgcych przemoc domowag?7. Uchybienie stanowito takze okreslenie
w programie bardzo szerokiego Kkatalogu instytucji wskazanych jako ,uprawnione”
do kierowania os6b stosujgcych przemoc domowg do udzialu w programie korekcyjno-
edukacyjnym. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podmioty, ktére powezma informacje
lub podejrzenie stosowania przemocy domowej, w pierwszej kolejnoSci maja obowigzek
zgtoszenia tego faktu do wiasciwych stuzb uprawnionych do wszczecia procedury ,,Niebieskie
Karty”. Dopiero Zesp6t Interdyscyplinarny, na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej -
jako jednostki wyposazonej w kompetencje do pracy z osobg stosujacg przemoc domowsg -

moze podejmowac decyzje o skierowaniu do programu korekcyjno-edukacyjnego. Wskazanie

7(Dz.U. 2 2023 r. poz. 1163).
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w programie wielu innych instytucji jako podmiotéw Kkierujagcych moze rodzi¢ niejasnosci
co do zgodno$ci takiego rozwigzania z ustawowo okreslonym porzadkiem dziatan w przypadku
wystgpienia przemocy domowej. Przyjecie takiego dziatania powoduje mozliwos¢
niezrealizowania wigzacych Zespét Interdyscyplinarny wnioskéw grup diagnostyczno-
pomocowych w tym zakresie, w wyniku braku miejsc z uwagi na uwzglednienie ,skierowan”
wydanych przez ww. podmioty.

W dokumencie okres$lono, ze kwalifikacja do programu odbywac sie bedzie po indywidualnej
rozmowie z prowadzacym i podpisaniu regulaminu uczestnictwa w programie. Ukonczenie
programu mozliwe byto wylgcznie po uzyskaniu obecnosci we wszystkich 20 spotkaniach
grupowych oraz zatwierdzeniu przez wszystkich pozostatych uczestnikow i prowadzacych,
planéw bezpieczenstwa, a takze systematyczne realizowanie zadan wyznaczonych przez
trenerow podczas zaje¢. Dopuszczono jedynie mozliwos¢ dwdch  nieobecnosci
spowodowanych chorobg uczestnika, potwierdzonych zaswiadczeniem lekarskim.

W programie wskazano, ze uczestnik zostanie wykre$lony z programu, jezeli ztamie
zapisy regulaminu uczestnictwa i/lub kontraktu udzialu w zajeciach grupowych. Zapisano
takze, ze ,,prowadzacy zastrzegajg sobie mozliwo$¢é odmdwienia uczestnikowi dalszego udziatu
w programie, je$li w czasie jego trwania zaobserwuje sie u uczestnika zaburzenia psychiczne”.
Uchybienie stanowi druga przestanka, z uwagi na fakt, ze prowadzacy program korekcyjno-
edukacyjny nie posiadaja kompetencji do diagnozowania zaburzen psychicznych, gdyz takie
uprawnienia przystuguja wytgcznie lekarzom specjalistom (psychiatrom) lub psychologom
wykonujacym ocene diagnostyczng w ramach swoich kwalifikacji. Formutowanie przestanki
w oparciu o ,zaobserwowanie zaburzeh psychicznych” moze prowadzi¢ do uznaniowosci
i dowolnosci decyzji, a tym samym narusza¢ standardy rzetelno$ci i legalno$ci dziatan wobec
uczestnikéw programu. Jezeli intencja byto umozliwienie reagowania na zachowania mogace
wskazywac¢ na potrzebe specjalistycznej pomocy psychiatrycznej, nalezatoby doprecyzowac,
ze w takim przypadku uczestnikowi wskazuje sie na konieczno$¢ konsultacji ze specjalistg
i decyzja o jego dalszym udziale podjeta zostanie w oparciu o przedtozong przez uczestnika
opinie specjalisty.

W tresci przyjetego programu korekcyjno-edukacyjnego nalezy dokona¢ zmian
w zakresie wskazanych powyzej uchybien.

Metody pracy jakie przewidziano w realizacji programu to: technika dzielenia
sie z innymi dosSwiadczeniami na poczatku i na korncu zaje¢, burza mézgoéw, socjodrama,
rozmowa, dyskusja, mini wyktad, praca w podgrupach (praca warsztatowa), projekcje filmoéw
(praca na przyktadach), zadania domowe.

Zatozono, ze efekty programu uzyskane przez uczestnikOw beda monitorowane przez

grupy diagnostyczno-pomocowe. Okres$lono takze sposéb ewaluacji programu.
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Miasto Wroctaw wystgpito do Wojewody Dolno$laskiego o $rodki z budzetu panistwa
na realizacje 4 edycji programu korekcyjno-edukacyjnego w 2024 r. i otrzymato
na ten cel dotacje z ustawy budzetowej oraz z rezerwy celowej w facznej wysokosci 59 970 zi,
zaktadajgc realizacje programu dla 60 0s6b stosujgcych przemoc domowa.

W rezultacie na zrealizowanie zadania wykorzystano kwote 58 231,14 zt i programem
korekcyjno-edukacyjnym zostato objetych 68 o0s6b stosujacych przemoc domowa, zatem
nalezy stwierdzi¢, ze $Srodki zostaty wykorzystane wydajnie, celowo i racjonalnie, z korzysScig
dla wiekszej grupy odbiorcow. W$rdd uczestnikdw byty osoby skierowane do programu przez
sagd wiasciwym postanowieniem (6), skierowane przez zespo6t interdyscyplinarny (10) oraz
osoby, ktore same podjety decyzje o udziale w programie (52).

Program prowadzity osoby posiadajace kwalifikacje zgodne z rozporzadzeniem Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie programdéw korekcyjno-
edukacyjnych dla os6b stosujgcych przemoc domowsa.

Program korekcyjno-edukacyjny byt realizowany w czterech grupach, po dwie grupy
w kazdym module. Zajecia zrealizowano w siedzibie MOPS przy ul. Strzegomskiej 6, kilka
spotkan odbyto sie przy ul. Sw. Macieja 4, po godzinach urzedowania. Zajecia grupowe
odbywaly sie najczesciej w godzinach 16.00 - 19.00 i byty prowadzone przez 2 treneréw.

Przebieg programu korekcyjno-edukacyjnego byt dokumentowany. Zwrdcono uwage
na konieczno$¢ odnotowywania czasu realizowanych spotkain na listach obecnosci.
Z list obecnosci na zajeciach grupowych wynikato, ze uczestnikom, ktorzy rozpoczeli udziat
w programie na dalszym etapie jego realizacji, umozliwiano uzupetnienie niezaliczonych
spotkan poprzez udziat w zajeciach organizowanych dla kolejnych grup.

Z wszystkich 68 uczestnikow (4 grupy) program ukonczyto 46. 22 osoby nie ukonczyty
programu z powodu braku regularnego uczestnictwa w spotkaniach.

W zwigzku z realizacjg przez Miasto Wroctaw jednocze$Snie zadan gminy i powiatu,
sytuacja oséb, ktére ukonczyty program korekcyjno-edukacyjny byta oceniana na podstawie
danych gromadzonych przez zesp6t interdyscyplinarny, dotyczacych wystepowania kolejnych
zdarzen przemocy lub ich braku z udziatem uczestnikéw programu. Ocena ta odbywata
sie rébwniez poprzez monitorowanie sytuacji w trakcie realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”

oraz podczas dziewieciomiesiecznego okresu monitoringu prowadzonego po jej zakonczeniu.
Dowdd: akta kontroli str. 25-26, 103-135.

Zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy od dnia 22 czerwca 2023 r. obowigzkowym zadaniem
z zakresu administracji rzadowej realizowanym przez powiat jest opracowanie
i realizacja programu psychologiczno-terapeutycznego dla os6b stosujacych przemoc domowa.

Srodki na wykonanie powyzszego zadania zapewniat budzet pafistwa.
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W okresie objetym kontrolg Miasto Wroctaw nie posiadato opracowanego programu
psychologiczno-terapeutycznego dla o0s6b stosujgcych przemoc domowag. Pani lzabela
Pawtowska wyjasnita, ze ,wynikato to z duzej liczby zadan wykonywanych w obszarze
przeciwdziatania przemocy, w tym przede wszystkim z obowigzkowej realizacji programu
korekcyjno-edukacyjnego oraz szerokiego w>achlarza dziatan profilaktycznych, interwencyjnych
i wspierajgcych. Wdrozenie programu psychologiczno-terapeutycznego zostato odroczone
w czasie, przy czym trwajg juz prace nad jego trescig oraz przygotowaniem propozycji
do przedstawienia wiasciwym komdrkom samorzadowym, odpowiedzialnym za organizacje
ifinansowanie tego rodzaju dziatan”.

Powyzsze wyjasnienia nie stanowia uzasadnienia braku realizacji obowigzkowego zadania,

co stanowi nieprawidtowosc.
Dowdd: akta kontroli str. 178-179.

Zgodnie z art. 6 ust. 4 pkt 4 ustawy do zadah z zakresu administracji rzgdowej
realizowanych przez powiat nalezato wydawanie zaswiadczen o zgtoszeniu sie osoby stosujacej
przemoc domowag do uczestnictwa w ww. programach oraz o ich ukonczeniu.

W okresie objetym kontrolg nie wydawano ww. zaswiadczen, co stanowito
nieprawidtowos¢. W zakresie realizacji ww. obowigzku Pani Izabela Pawtowska o$wiadczyta,
ze ,w 2024 r. nie wydawano zaswiadczen o zgtoszeniu sie do programu korekcyjno-
edukacyjnego oraz ojego ukonczeniu z uwagi na przeszkody organizacyjne i duze obcigzenie
zadaniami osoby, ktérej powierzono opracowanie S$ciezki wydawania tych dokumentow.
Zadanie to zostato powierzone osobie petnigcejjednoczesnie funkcje przewodniczgcej zespotu
interdyscyplinarnego oraz kierownika dziatu przeciwdziatania przemocy domowej. Miasto
Wroctaw, gmina na prawach powiatu, realizuje bardzo szeroki zakres dziatan w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej i réwnocze$nie mierzy sie z obstuga kilku tysiecy
przypadkéw> rodzin dotknietych +tub zagrozonych przemoca. Skala zadan powodowata
spowolnienie  niektérych procesbw> organizacyjnych. Od 2025 r. zasSwiadczenia
sgjuz wydawane zgodnie z zasadami okreslonymi w-obowigzujgcych przepisach”.

W trakcie kontroli przedtozono upowaznienia wydane przez Prezydenta Wroctawia Jacka
Sutryka do wydawania zaswiadczen, o ktdiych mowa w art. 6 ust. 4 pkt 4 ustawy:

1) Upowaznienie nr 87/1/J0/24 z dnia 11 marca 2024 r. dla Pana Andrzeja Mankowskiego

Dyrektora MOPS;

2) Upowaznienie nt 98/1/24 z dnia 11 marca 2024 r. dla Pana Jacka Pluty Zastepcy

Dyrektora Departamentu Spraw Spotecznych w Urzedzie Miejskim Wroctawia.
Dowod: akta kontroli str. 179-180, 324-325.
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W  wyniku  przeprowadzonej kontroli  kompleksowej Miasta  Wroctaw

w zakresie realizacji zadan powiatu wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy

domowej, stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci, ktére wymagajg wydania zalecen

pokontrolnych:

1

Pomimo realizacji szeregu dziatan profilaktycznych oraz zapewniajacych specjalistyczne
wsparcie dla rodzin zagrozonych przemoca domowag, nie opracowano i nie przyjeto uchwala
Rady Miejskiej Wroctawia do realizacji programu stuzacego dziataniom profilaktycznym
w zakresie udzielania specjalistycznej pomocy, zwilaszcza w zakresie promowania
i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych wobec dzieci w rodzinach zagrozonych
przemocg domowa.

Nie opracowano i nie realizowano programu psychologiczno-terapeutycznego dla oséb
stosujacych przemoc domowa.

Nie wydawano zaswiadczenn o zgtoszeniu sie osoby stosujacej przemoc domowag

do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym oraz ojego ukonczeniu.

IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne:

Niniejsze wystgpienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Jeden egzemplarz przekazano Prezydentowi Wroctawia, drugi ztozono do akt postepowania

kontrolnego.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci, wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne:

1

2)

3)

Opracowac i realizowac¢ program stuzacy dziataniom profilaktycznym w zakresie udzielania
specjalistycznej pomocy, zwiaszcza w zakresie promowania i wdrazania prawidtowych
metod wychowawczych wobec dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowa.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu
przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1673).

Termin realizacji: niezwtocznie.

Opracowac i realizowaé program psychologiczno-terapeutyczny dla 0s6b stosujacych
przemoc domowa.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 29 tipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673).

Termin realizacji: niezwtocznie.

Wydawa¢ zaSwiadczenia o zgloszeniu sie osoby stosujacej przemoc domowag
do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym i psychologiczno-terapeutycznym,

oraz o ich ukoiczeniu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Podstawa prawna: art. 6 ust 4. pkt 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673), § 2 pkt 1 i 2 rozporzgdzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia
0 zgtoszeniu sie do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc domowag lub w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych
przemoc domowg oraz wzoru zaswiadczenia o ukonczeniu tych programow, a takze wzorow
pouczen w zwigzku z uczestnictwem 0s6b stosujgcych przemoc domowag w-tych programach

(Dz.U. z 2023 r. poz. 1164).

POUCZENIE

Zgodnie z § 19 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie
nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz.U. poz. 1165)
jednostka podlegajaca kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezeri w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanego zalecenia pokontrolnego, uprzejmie prosze
0 poinformowanie tut. Wydziatu, wterminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia
pokontrolnego, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecenia, uwag
lwnioskow lub przyczynach braku ich realizacji.

Z up. W1

Zsslftpca
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