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Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniu 21 pazdziernika 2025 r. zostata przeprowadzona
kontrola w trybie uproszczonym w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2 w
Koszalinie, przy ul. Wankowicza 5f/1. Kontrole na podstawie upowaznienia nr 99/2025
z 15 pazdziernika 2025 r. przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i
Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w
sktadzie: Justyna Jarczewska - starszy inspektor wojewdédzki, osoba kierujaca
zespotem i Aneta Kujawa - inspektor wojewddzki.

Przedmiotem kontroli byta dziatalnos¢ placéwki w zakresie wybranych zadan
dotyczacych opieki i wychowania, ze szczegbélnym uwzglednieniem praw dziecka.
akta kontrolistr.1-3

Podstawy dokonanych ustalen:

— ankiety i rozmowy przeprowadzone wsréd 7 wychowankoéw,

— rozmowa przeprowadzona z wychowawcg petnigcym dyzur w dniu kontroli,
— ogledziny pomieszczen placéwki,

— dokumentacja prowadzona w placéwce.

Dziatalnos¢ placéwki w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z
uchybieniami.?

Do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego wptyneto anonimowe pismo z
prosba o zbadanie sytuacji w placéwce w Koszalinie z uwagi na mozliwe wystepujace

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r. poz.
49),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U.z 2015 r. poz. 1477),

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



nieprawidtowosci, w tym niewtasciwe zachowania dyrektora i personelu wobec
wychowankéw. Pismo zostato skierowane takze do Prezydenta Koszalina.

W zwigzku z powyzszym w celu weryfikacji zawartych informacji w pismie
przeprowadzono postepowanie kontrolne w placéwce.

W Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Koszalinie na dzien kontroli
umieszczonych byto 7 wychowankoéw (w tym osoba petnoletnia). Najmtodszy
wychowanek miat 9 lat (do placoéwki zostat przyjety ze starszym rodzenstwem), a
najstarszy ukonczone 18. Z informacji uzyskanych od wychowawcy petnigcego dyzur
wynika, ze do opieki nad dzie¢mi zatrudnionych jest 3 wychowawcéw w petnym
wymiarze czasu oraz 3 wychowawcéw na pot etatu.

Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji przez
placéwke nastepujacych zadan:

1. Prawa dziecka.

Zarzuty dotyczyty niewtasciwych zachowan wobec dzieci oraz braku dyscypliny w
placéwce (,bardzo mtoda kadra nie panuje nad sytuacjg”). W pismie ponadto wskazano,
ze ,dyrektor potrafi szarpnac¢ dzieckiem, pali przy nich a ze starszymi wspdlnie
papierosy”.

Przeprowadzono ankiety i rozmowy z 7 wychowankami obecnymi w placéwce (w tym
osobg petnoletnia).

Wszyscy wychowankowie wykazali sie znajomoscig praw dziecka, najczesciej
wymieniali prawo do: nauki, odpoczynku, wtasnosci, szacunku, bezpiecznego
wychowania, kontaktu z rodzing, realizacji swoich potrzeb, wtasnych zainteresowan,
posiadania przyjaciot, spania, jedzenia, wolnosci stowa, chodzenia do szkoty, ochrony
przed przemoca.

Podopieczni wskazali tez, ze w placoéwce moga: dzwonié do rodziny, zapraszac do
placéwki kolegdw i kolezanki, korzystac z telewizji, komputera i Internetu, realizowac
swoje zainteresowania (pitka nozna, boks, rolki, plastyka, nauka angielskiego, gra na
gitarze) i obchodzi¢ swieta. Wychowankowie posiadali rzeczy, do ktérych nikt nie ma
dostepu, np. telefon, laptop, komputer, tablet oraz mieli zaspokojone prawo do
wyrazania swojego zdania w kwestiach, ktére ich dotycza.

Wszyscy wychowankowie wskazali, ze rodziny i inne osoby bliskie mogg ich odwiedzac
w placowce. Z relacji dzieci, spotkania z bliskimi odbywaja sie w pokojach
wychowankéw lub w salonie.

Dzieci w wiekszosci ocenity pozytywnie swoje relacje z pracownikami placowki.

Na pytanie dotyczace ztego traktowania, 2 osoby wskazaty pana [tekst wytaczony z
jawnosci]. Jeden wychowanek doprecyzowat, ze zostat obrazony przez pana [tekst
wytaczony z jawnosci] w obecnosci innych wychowankéw i wychowawcow, drugi
podat, ze ,pan [tekst wytgczony z jawnosci] jest surowy jak mieso”. Podopieczny w
rozmowie z kontrolujacymi wyjasnit, ze surowy oznacza wymagajacy i nie pozwalajacy
ogladag, np. Netflixa czy YouTube.

Wychowawca obecny podczas kontroli w rozmowie z kontrolujacymi potwierdzit, ze
miedzy panem [tekst wytaczony z jawnosci], a jednym z wychowankéw nie ma
porozumienia. Z relacji ww., dyrektor centrum posiada wiedze o konflikcie pomiedzy
wychowawca a podopiecznym i podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie
problemu. W opisang sytuacje zaangazowany jest psycholog zatrudniony w centrum.



Zdaniem wychowawcy chtopiec nie potrafi porozumiec sie takze z p. [tekst wytaczony z
jawnosci], ktéra zatrudniona jest na pét etatu. Wedtug ww., wychowanek Zle jest
nastawiony do obu wychowawcéw, tj. neguje ich polecenia i zakazy.

Jeden z wychowankdéw miat zastrzezenia do postepowania dyrektora centrum. W
ocenie ww., dyrektor centrum wyrdéznia [tekst wytgczony z jawnosci], ktéry zwraca sie
do niego ,tato”. Wedtug podopiecznego, [tekst wytgczony z jawnosci], wychowanek
miat wiecej przywilejéw niz inne dzieci, np. mégt dtuzej niz inni korzystac z telefonu, byt
zabierany przez dyrektora ,na jedzenie”.

W zwigzku z powyzszym zwracam uwage dyrektorowi centrum na wystrzeganie sie
zachowan, ktére wskazywatyby na faworyzowanie niektérych wychowankéw.

Na pytanie ,,Czy w placéwce zdarzaty sie Tobie lub innym wychowankom przypadki
przemocy?”, dzieci odpowiedziaty nastepujaco:

nie spotkato | widziatem | kto byt sprawca
mnie

dorosty | dziecko

kopanie, bicie, szarpanie, itp. 5 1 1 0 2

wyzywanie, wysmiewanie, 4 1 1 1 1
obrazanie, zastraszanie, itp.

»ztego dotyku”, podgladania, 6 0 0 0 0
obnazania, itp.

wymuszania, wytudzania 6 0 0 0 0
pieniedzy lub innych rzeczy,
kradziezy

namawiania do stosowania 6 0 0 0 0
srodkéw odurzajacych
(alkohol, narkotyki, dopalacze,

itp.)

namawiania do ogladania 6 0 0 0 0
szkodliwych tresci (przemoc,
okrucienstwo wobec zwierzat,
pornografia, zachowania
szkodliwe dla zdrowia -
patostreamy, wyzwania, itp.)

Na pytanie dotyczace przypadkow przemocy w placéwce odpowiedzi udzielito 6 z7
wychowankéw. Z przeprowadzonej ankiety i rozméw z dzie¢mi wynika, ze w placéwce
incydentalnie wystepuja rowiesnicze zachowania przemocowe. W jednym przypadku
dziecko jako sprawce podato osobe dorostg. Doprecyzowano w rozmowie, ze sytuacja
dotyczyta pana [tekst wytgczony z jawnosci] i zostata opisana powyzej, w czesci
dotyczacej relacji dzieci z pracownikami placowki.

Na pytanie o stosowane nagrody w placéwce wychowankowie wymienili:
— wyzsze kieszonkowe,



— dtuzszy czas na komputer, TV, telefon,

— wyjazdy w rézne miejsca, np. do kina, McDonald’s, na kregle itp.
Wsréd kar stosowanych w placéwce dzieci wymienity:

— nizsze kieszonkowe,

— krotszy czas na telefon, komputer,

— zakaz korzystania z telefonu,

— ,smutne buzki.

Na pytanie o swobodny dostep do jedzenia i picia wszyscy wychowankowie
odpowiedzieli twierdzaco. W trakcie kontroli ustalono, ze za zakupy produktéw
zywnosciowych oraz przygotowywanie positkéw odpowiadajg wychowawcy. W
ramach przygotowywania do samodzielnosci do robienia zakupow i gotowania
witaczani sa réowniez wychowankowie. Podczas ogledzin placowki stwierdzono, ze
wychowankowie majg dostep do réznorodnej zywnosci, a jej ilos¢ jest wystarczajaca.
Na pytanie o podreczniki i przybory szkolne, artykuty higieniczne, odziez oraz obuwie
na kazdg pore roku oraz wyroby medyczne (w przypadku, gdy potrzebuja), dzieci
réwniez odpowiedziaty twierdzaco. Srodki higieniczne przechowywane sa w pokoju
wychowawcow i wydawane na biezaco wedtug zgtaszanych potrzeb przez dzieci.

Na pytanie dotyczace kieszonkowego, wszyscy wychowankowie wskazali, ze nie
zdarzyta sie sytuacja, aby nie otrzymaty nawet najmniejszej kwoty kieszonkowego.
W trakcie kontroli w placéwce panowata mita i swobodna atmosfera. Wychowawca
reagowat na zgtaszane potrzeby przez dzieci, aktywnie uczestniczyt w zyciu placowki.
akta kontroli str. 4-26

2. Zapewnienie opieki w ciggu dnia i w godzinach nocnych, praca specjalistow w
placéwce.

W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych przeanalizowano wpisy z rejestru
opieki dziennej i nocnej celem zweryfikowania kwestii zapewnienia dzieciom opieki w
ciggu dnia i w godzinach nocnych.

Po zweryfikowaniu losowo wybranych dni w miesigcu wrzesniu i pazdzierniku br.
wynika, ze dzienna oraz nocna opieka zapewniona byta przez pojedynczy dyzur
sprawowany przez wychowawce. Zachowana byta ciggtosc opieki. Z rozmowy
przeprowadzonej z wychowawcg petnigcym dyzur wynika, ze wychowawcy maja
zapewnione $rednio 4 godziny na rzecz pracy indywidualnej z dzieckiem.

Z kolei z rozméw przeprowadzonych z wychowankami wynika, ze w wyjatkowych
sytuacjach, najczesciej podczas nagtej nieobecnosci ktéregos z wychowawcéw,
pojedyncze dyzury na terenie ww. placéwki petni Dyrektor Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych. Z uwagi na to, ze dyrektor centrum w czasie
prowadzonych czynnosci kontrolnych przebywat na urlopie, nie byto mozliwosci
pozyskania wyjasnien w powyzszej sprawie.

Niemniej jednak wskazuje dyrektorowi centrum, ze zgodnie z art. 99 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jedynie dyrektor placéwki
opiekunczo-wychowawczej moze petni¢ rownoczesnie funkcje wychowawcy.

Z informacji pozyskanych od wychowankéw i wychowawcy obecnego w dniu kontroli
wynika, ze godziny pracy specjalistow, tj. psychologa i pedagoga nie sg uregulowane.
Jeden z wychowankéw w rozmowie z kontrolujgcymi wykazat swoje niezadowolenie z
pracy pedagoga. W ocenie ww., pani pedagog nie realizuje z wychowankami zadnych
zajed, nie udziela im wsparcia i pomocy, nie wtgcza sie w zycie placowki, nie pomaga



wychowankom przy robieniu dyzuréw, obiady robi z paczki. Podopieczny dodat, ze
nigdy nie wie, kiedy bedzie pani pedagog. Jak ustalono, pedagog petnit jednoczes$nie
funkcje wychowawcy na pot etatu. W ocenie kontrolujgcych taczenie dwéch stanowisk
(pedagoga i wychowawcy) w jednej placéwce moze budzi¢ watpliwosci i powodowac u
wychowankéw trudnosci w rozréznianiu obu rél. Wprawdzie przepisy nie zakazuja
taczenia dwoch stanowisk w placéwece, niemniej jednak nie jest to korzystne dla
wychowankéw, poniewaz do zadan wychowawcy nalezy m.in. egzekwowanie
obowigzkéw od podopiecznych, co moze kolidowa¢ z funkcjg pedagoga, ktorej
gtéwnym celem jest wspomaganie rozwoju psychicznego, emocjonalnego i spotecznego
wychowankéw.

W odniesieniu do pracy psychologa nie byto zadnych zastrzezen, pomimo ze podobnie,
jak pedagog, nie ma jednoznacznie okreslonych godzin i dni petnienia dyzuru. Z
rozmoéw z wychowankami oraz wychowawca dyzurujacym wynika, ze psycholog
zawsze jest dostepny, gdy zachodzi taka potrzeba, odpowiada na biezace problemy
dzieci, pomimo ze jego praca ma charakter interwencyjny.

akta kontroli str. 28-30

3. Warunki lokalowe

Placéwka miesci sie na parterze pietrowego budynku mieszkalnego, w sktad ktorej
wchodza:

— 5 pokoi przeznaczonych dla dzieci, w tym: 2 - jednoosobowe i 3 - dwuosobowe.
Wszystkie wyposazone w tézka (odpowiednio do liczby dzieci) oraz komody do
przechowywania rzeczy osobistych i odziezy. Z uwagi na niewielki metraz pokoi, nie
we wszystkich znajduja sie duze szafy ubraniowe. Dlatego dzieci maja do dyspozycji
szafy wnekowe znajdujace sie w holu i przedpokoju. Pokoje wyposazone skromnie,
wymagajace odswiezenia, panowat w nich nieporzadek (porozrzucane ubrania).

— 2 tazienki z toaletami (osobno dla chtopcéw i dziewczynek). W tazience dla
chtopcéw kabina prysznicowa byta zaniedbana (kamien po zewnetrznej stronie
brodzika, wewnatrz kabiny oznaki wilgoci i grzyba na silikonowych fugach), w muszli
klozetowej warstwa kamienia, zdarta okleina na blacie szafki stojacej przy
umywalce. Stan tazienki nie wskazywat na biezace zabrudzenia wynikajace z jej
uzytkowania, a na brak regularnego czyszczenia.
tazienka dla dziewczynek jest duzaizadbana. Znajduje sie w niej wanna, umywalka,
toaleta, pralka i suszarka. Obie tazienki sg zamykane na klucz, co pozwala na
zachowanie prywatnosci i intymnosci.

— Oddzielna kuchnia wyposazona w sprzet AGD, petnigca jednoczesnie funkcje
jadalni. Lodéwka wyposazona w réznorodne produkty zywnosciowe, w szafkach
znajdowaty sie produkty sypkie i suche.

— Swietlica znajdujaca sie w holu, stuzaca jako miejsce do odpoczynku i zabawy.
Wyposazona w sofe, biurko, komode oraz pétki wiszace z grami, ksigzkami i
zabawkami. W holu znajduje sie réwniez duza szafa przesuwna w zabudowie.
Podczas ogledzin stwierdzono, pekniete lustro w drzwiach szafy. Natomiast przy
komodzie na podtodze lezat zdjety zyrandol ze szklanymi lampami oraz rama na
zdjecia/obraz, co mogto stanowic zagrozenie dla dzieci.

— Salon stuzacy jako miejsce do wspdlnego spedzania czasu wolnego, wyposazony w
kanape, szafke na sprzet RTV, st6t z 8 krzestami, mebloScianke przeznaczong na
puzzle, gry edukacyjne, planszowe oraz szafe w zabudowie, w ktorej
przechowywana jest m.in. chemia gospodarcza.



W placéwce jedno pomieszczenie petni funkcje pokoju wychowawcéw, w ktérym
przechowywane sg leki, $Srodki higieniczne, ale i zapasy produktéow zywnos$ciowych.
Czes¢ produktow, jak pieczywo, cukier, olej lezato na parapecie okiennym, czesé¢
byto na szafce (gruszki, cukier, kubki i talerzyki urodzinowe), na podtodze stata
zgrzewka mleka, na pétce nad biurkiem wychowawcoéw znajdowata sie wtyczka do
listwy z uszkodzonym i niezabezpieczonym kablem, a na pétce na wierzchu staty leki
i pieczatki pracownikéw. Jak ustalono, w placéwce na dzien kontroli przebywato
jedno dziecko przyjmujace leki na state przepisane przez psychiatre i prowadzony
byt rejestr podawania lekéw. Pokéj wychowawcoéw w czasie wizyty kontrolujacych
nie byt zamkniety na klucz.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego nie potwierdzity sie zarzuty
zawarte w pismie, niemniej jednak stwierdzono inne nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu placéwki.

akta kontroli str. 31-32

Podsumowanie ustalen kontroli

Stwierdzone uchybienie/nieprawidtowosé:
1) pekniete lustro w drzwiach przesuwnych szafy,
2) zdarta okleina na blacie szafki w tazience,
3) zaniedbana tazienka dla chtopcéw (oznaki wilgoci, kamien i grzyb w kabinie
prysznicowej, kamien w muszli klozetowej),
4) nieporzadek w pokojach dla dzieci, Sciany wymagajace odswiezenia,
5) niezabezpieczone leki.

Przyczyna stwierdzonego uchybienia/nieprawidtowosci:
1) przeoczenie,
2) zaniedbanie,
3) niewystarczajacy nadzoér koordynatora oraz dyrektora centrum.

Skutek stwierdzonego uchybienia/nieprawidtowosci:
1) ewentualne narazenie wychowankéw na niebezpieczenstwo,
2) brak wtasciwego wdrazania wychowankow do utrzymywania czystosci w
pomieszczeniach.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
Dyrektor Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Koszalinie,
wychowawcy.

Uprawnienia jednostki kontrolowane;j:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczejoraz § 14
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do
wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Whpis w ksigzce kontroli:

Pozycja 1



Wystapienie otrzymuja:

1) Dyrektor Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Koszalinie
2) Wojewoda Zachodniopomorski

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, w celu ich wyeliminowania oraz
podniesienia jakosci opieki nad dziecmi wydaje:

zalecenie zwykte:

1) zapewni¢ dzieciom bezpieczne korzystanie z pomieszczen i wyposazenia
placowki poprzez biezace usuwanie wszelkich uszkodzen, dbatos¢ o czystosé i
estetyke.

zalecenie znaczace:
1) zabezpieczyc leki w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich dzieciom.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zespot inspektorow:

Justyna Jarczewska
Starszy inspektor wojewddzki
w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej

Aneta Kujawa
Inspektor wojewddzki
w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej

Dyrektor

w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
Pawet Wegner



Klauzula anonimizacji

A.

B.

Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié
dane osobowe osoby fizyczne;j.

Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Osoba, ktéra dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

Podmiot w interesie ktérego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5

w zwiazku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej: (osoby fizyczne).



