Polityka JakoSci

Oddzial Laboratoryjny Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Wieluniu, utrzymuje
i doskonali wdrozony System Zarzadzania zgodny z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
,Ogolne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriow badawczych 1 wzorcujacych”,
ktory opisany jest w Ksiedze Jakosci oraz zwigzanych z nig procedurach ogdlnych.

Celem wdrozonego i doskonalonego systemu zarzadzania jest budowanie i utrzymywanie zaufania
do Naszej Jednostki oraz spelnienie wymagan Klienta, jak tez wymagan PCA
i ustawowych - zawartych w obowigzujacych przepisach.

Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Wieluniu, zobowigzuje si¢ do
wysokiego poziomu ustug, dobrej profesjonalnej praktyki oraz deklaruje:

e pobieranie probek oraz wykonywanie badan/pomiaréw (akredytowanych — zawartych
w zakresie Akredytacji Laboratorium Badawczego Nr AB 542 i nieakredytowanych)
w sposob zapewniajacy spelnienie wymagan zawartych w Normie PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02 oraz zaspokojenie potrzeb Klienta i jednostek nadrzednych,

e pobieranie probek oraz badania i pomiary przeprowadzane bgdg zgodnie z ustalonymi
metodami i wymaganiami Klienta,

e stosowanie wlasciwych metod badawczych, przywolanych w przepisach prawa, jezeli
wyniki badaf/pomiardbw wykorzystywane sa do oceny zgodnosci w obszarze
regulowanym prawnie,

e utrzymanie integralno$ci systemu zarzadzania podczas planowania i wdrazania zmian
w systemie zarzgdzania.

Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Wieluniu deklaruje, ze wyniki badan
i pomiarow wykonywanych w Oddziale Laboratoryjnym sa wazne, rzetelne, wiarygodne
i uzyteczne, to znaczy takie, ktére pozwolg Klientowi rozwigzac jego problem, a dziatalno$¢
laboratoryjna jest prowadzona w sposdb bezstronny, niezalezny przy zachowaniu zasad poufnosci
1 praw wilasnosci Klienta oraz spdjnosci dziatania.

W celu realizacji Polityki Jakosci zapewniam:

e Srodki finansowe dla osiagnigcia zalozonych celow jakosciowych,

e zatrudnianie wykwalifikowanego personelu, ktoremu zapewnia si¢ mozliwosci cigglego
podnoszenia kwalifikacji i umiejgtnosci,

e odpowiednie wyposazenie pomiarowe, ktore podlega nadzorowi, we wlasciwy sposob jest
obstugiwane, wzorcowane i/lub sprawdzane,

e odpowiednie pomieszczenia zapewniajace wlasciwe warunki wykonywania badan,

e nadzorowanie i doskonalenie Systemu Zarzadzania oraz potwierdzenie skutecznosci
podejmowanych dzialan poprzez wewngtrzng komunikacj¢, przeprowadzanie audytow
wewnetrznych i przegladoéw zarzagdzania w Oddziale Laboratoryjnym.

Odpowiedzialnos$¢ za System Zarzadzania w Oddziale Laboratoryjnym Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej powierzam Kierownikowi ds. Jakosci.

Za realizacj¢ Polityki Jakosci i Systemu Zarzadzania oraz merytoryczng i techniczng
dziatalno§¢ w Oddziale Laboratoryjnym odpowiedzialnym czyni¢ Kierownika Oddziatu
Laboratoryjnego.

Za merytoryczne wykonywanie badan w poszczegolnych Laboratoriach odpowiedzialne sg
Osoby upowaznione.



Zobowigzuje Personel Oddziatu Laboratoryjnego do znajomosci i przestrzegania dokumentacji
Systemu Zarzadzania oraz stosowania Polityki Jakosci, a takze procedur w swojej pracy.

Deklaruje, ze wynagrodzenie personelu Oddziatu Laboratoryjnego nie zalezy od liczby
wykonywanych badan, ani nie jest w zaden spos6b zwigzane z ich wynikami.

Kierownictwo Oddziatu Laboratoryjnego zobowiazuje si¢ do planowania i wdrazania dziatan
odnoszacych si¢ do ryzyk i szans.

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Wieluniu realizuje postanowienia Kontraktu
Nr AB 542 zawartego z Polskim Centrum Akredytacji.
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