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Zatagcznik nr 1
Szczegdlowy opis przedmiotu zamdwienia

I. Wielkos$¢ przedmiotu zamowienia:
-Czes$¢ A: telefonia stacjonarna
-Cze¢s$¢ B: dostep do sieci Internet

1. Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z zakresu telefonii
stacjonarnej oraz statego i nicograniczonego dostepu do sieci Internet w siedzibie WIORIN i
w jego jednostkach organizacyjnych.

2. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie obejmowato:
Czes¢ A

a) Potaczenia lokalne,

b) Potaczenia migdzystrefowe,

c¢) Potaczenia do sieci komorkowych,

d) Potaczenia miedzynarodowe,

e) Potaczenia bezptatne do stuzb powotanych ustawowo do niesienia pomocy posiadajacych
numery:

-skrécone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985, 984,
-infolinie 0-800; 0-801; 0-804;

-linie informacyjne, 91XX;93XX;95XX;

) Prezentacje numeru itp.

g) Bezptatng catlodobowa mozliwos¢ telefonicznej obstugi klientow.
h) Automatyczny wybor numeru prefiksu operatora

i) Swiadczenie ustugi w systemie naliczania sekundowego,

J) Brak optaty za niezrealizowane potaczenia,

Czes¢ B
a) Staty i nieograniczony dostep do Internetu
b) Brak ograniczen ilosci pobierania i wysytania danych

Urzadzenia niezbedne do realizacji potaczenia z siecig Internet zapewnia oferent.

Ustugi nie mogg by¢ swiadczone z uzyciem technologii alternatywnych (np. droga radiowa)
oraz przez Internet (technologia VOIP).

3. Wykonawca zapewni (w ramach optaty abonamentowe;j) i bez dodatkowego zgloszenia ze
strony zamawiajacego blokade dostepu do wszelkich ustug: o podwyzszonej optacie ze
$wiadczeniem dodatkowym (m.in. nr 0300x, 0400x, 0700x)
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4. Zamawiajacy zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne. Wykonawca zapewni
przeniesienie do wtasnej sieci dotychczasowych numerow przydzielonych i
wykorzystywanych przez Zamawiajacego z zachowaniem numeréw (bez przerw w
swiadczeniu ustug) zgodnie z art. 71 z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
22024 r. Nr. 171 poz. 1800.)

5. Zamawiajacy dopuszcza maksymalnie dwugodzinng techniczng przerwe w dostepie do
sieci telekomunikacyjnej w czasie procedury zmiany operatora, jednak jedynie poza
godzinami normalnego urzedowania Zamawiajacego, tj. w dni powszednie od godziny 15:30
do godziny 20:00.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia wszystkich kosztow zwigzanych z oferta,
réwniez ponoszonych przez zamawiajacego na rzecz podmiotdéw trzecich ( np. przejecie
obecnie posiadanej numeracji). Optaty te powinny znalez¢ si¢ w pozycji pozostate optaty
,»oplaty jednorazowe i pozostate” w zatgczniku nr 1 (jesli beda wystepowatly).

7. Ptatno$¢ faktury w terminie 14 dni od dnia wystawienia dokumentu przez Wykonawcg.

8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

9. Zamawiajacy nie przewiduje wyrazenia zgody na wykonanie zadan przez
podwykonawcow.

10. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

I1. Termin wykonania zamowienia

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia okre§lono na czas 24 miesiace tj. od 1.04.2025r.
do 31.03.2027r.

Specyfikacja techniczna - wykaz lokali WIORIN Krakow:

Ip. | Lokal (adres instalacji) | Nrtacza na ktorym Nr facza telefonicznego
zainstalowana jest ustuga
Internet.
1 | Bochnia - 14 6123477
ul. Konstytucji 3 Maja 5
2 | Dabrowa Tarnowska 14 6424375 14 6422886
ul. Pitsudskiego 33
3 | Gorlice 18 3526193 18 3526193
Ropica Polska 325
4 | Limanowa - 18 3371191
ul. Matki Boskiej
Bolesnej 87
5 | Miechéw 41 3831660 41 3831660
ul. Konopnickiej 23a 41 3832205
6 | Myslenice 12 2720815 12 2720815
ul. Jordana 4




7 | Nowy Sacz - 18 4412765

ul. Glowackiego 33 18 4412458

8 | Os$wiecim 33 8425614 33 8425614
ul. Pitsudskiego 10

9 | Proszowice 12 3861793 12 3861793

ul. Kopernika 6 12 3862808

10 | Tarnow 14 6219628 14 6525287

ul. Solidarnosci 5-9 14 6219628

14 6273571

11 | Krakow - 12 6371184

ul. Lea 116 12 2651072

12 | Zakopane 18 2666987 18 2666987
ul. Sienkiewicza 34

13 | Krakow - 12 4304964

ul. Kotowa 3

12 4304974




