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MINISTERSTWO FINANSÓW Warszawa, dnia 9 lutego 2022 r.
Biuro Administracyjne

R/003/22/DPO/G

Do uczestników postępowania przetargowego

Dotyczy: postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego na Ubezpieczenie mienia 
będącego własnością Skarbu Państwa – Ministerstwa Finansów, infrastruktury, 
urządzeń oraz wszelkiego rodzaju sprzętu związanego z systemem poboru opłat 
drogowych SPOE KAS

Ministerstwo Finansów – Zamawiający:

1.  informuje, że na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm), zwanej dalej „Ustawą” zmienia treść 
Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ):

Lp. dotyczy Było jest

1 SWZ ust. 2 OPZ __________________________ Dodaje się:

2.5. Sposób udostępnienia Wykazów 
mienia stanowiących przedmiot 
ubezpieczenia:

2.5.1. Na podstawie art. 280 ust. 3 ustawy 
Pzp Zamawiający nakłada na 
Wykonawców wymogi mające na celu 
ochronę poufnego charakteru niektórych 
informacji udostępnianych w toku 
postępowania o udzielenie zamówienia, 
zastrzegając jako poufne, i nie 
udostępniając na stronie internetowej 
Zamawiającego tj. Wykazu mienia 
stanowiącego przedmiot ubezpieczenia. 

2.5.2. Środkiem mającym na celu ochronę 
poufnego charakteru informacji jest 
złożenie przez Wykonawcę oświadczenia 
w przedmiocie zobowiązania do 
zachowania poufności zgodnie ze wzorem 
stanowiącym Załącznik F do SWZ – 
Zobowiązanie do zachowania poufności. 

2.5.3. Wykazu mienia stanowiącego 
przedmiot ubezpieczenia objęte poufnością 
zostaną niezwłocznie udostępnione, po 
złożeniu przez Wykonawcę zobowiązania 
do zachowania poufności podpisanego 
kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym przez osoby umocowane 
do reprezentowania Wykonawcy. 
Oświadczenie należy złożyć za 
pośrednictwem Platformy zakupowej, o 
której mowa w ust. 9 SWZ.

http://www.mf.gov.pl/
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2 SWZ ust. 21 
Załączniki

__________________________ Dodaje się:

21.8 Załącznik F – Zobowiązanie do 
zachowania poufności – stanowi oddzielny 
plik.

Uwaga: przedmiotowy załącznik stanowi 
załącznik nr 2 do niniejszego pisma.

3 OPZ Część II ust. 7 
pkt 9

Sumy ubezpieczenia, sumy 
gwarancyjne, limity odnawiają się 
automatycznie dla kolejnego okresu 
ubezpieczenia (w przypadku 
skorzystania z prawa opcji), chyba że 
przed rozpoczęciem kolejnego okresu 
ubezpieczenia na wniosek 
Zamawiającego zostaną one 
zaktualizowane/ zmienione;

Zapis zostaje wykreślony.

4 OPZ Część II ust. 7 
pkt 7

Wypłata odszkodowania nie 
powoduje konsumpcji sumy 
ubezpieczenia. Wyrażona w zdaniu 
poprzednim zasada nie ma 
zastosowania dla sum ubezpieczenia 
ustalonych w systemie na pierwsze 
ryzyko;

Wypłata odszkodowania nie powoduje 
konsumpcji sumy ubezpieczenia. 
Wyrażona w zdaniu poprzednim zasada nie 
ma zastosowania dla sum ubezpieczenia 
ustalonych w systemie na pierwsze ryzyko 
oraz limitów odpowiedzialności na jedno i 
wszystkie zdarzenia. Jeśli w Umowie w 
ramach limitu odpowiedzialności 
zastosowanie ma podlimit 
odpowiedzialności, to odszkodowanie 
wypłacone w ramach podlimitu 
odpowiedzialności pomniejsza również 
limit odpowiedzialności.

5 OPZ Część II ust. 14 
pkt 4

W przypadku braku realizacji wizji 
lokalnej w lokalizacjach 
podlegających ubezpieczeniu, 
Ubezpieczyciel przyjmuje istniejące 
aktualnie zabezpieczenia 
przeciwpożarowe i 
przeciwkradzieżowe za 
wystarczające. W przypadku 
powstania szkody, istniejące 
zabezpieczenia będą uznane za 
wystarczające i nie będą istotne dla 
oceny ryzyka.

W przypadku braku realizacji wizji lokalnej 
w lokalizacjach podlegających 
ubezpieczeniu, Ubezpieczyciel przyjmuje 
istniejące aktualnie zabezpieczenia 
przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe za 
wystarczające, o ile są zgodne z 
powszechnie obowiązującymi przepisami 
prawa.

6 OPZ Część III ust. 1 
pkt 3

Ubezpieczenie obejmuje wszystkie 
elementy Systemu Poboru Opłat oraz 
wszelkie elementy stopniowo 
wdrażanego nowego Systemu, w 
szczególności: 

Ubezpieczenie obejmuje wszystkie 
elementy Systemu Poboru Opłat oraz 
wszelkie elementy stopniowo wdrażanego 
nowego Systemu, znajdujące się na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w 
szczególności: 

7 OPZ Część III ust. 2 
pkt 1

Zakres ubezpieczenia obejmuje 
wszystkie szkody i straty materialne 
(ubezpieczenie systemem od 
wszystkich ryzyk), w tym m.in.: (…) 

Zakres ubezpieczenia obejmuje wszystkie 
szkody i straty materialne powstałe na 
skutek zdarzeń nagłych, niemożliwych do 
przewidzenia i niezależnych od woli 
Ubezpieczonego (ubezpieczenie systemem 
od wszystkich ryzyk), w tym m.in.: (…)

8 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 a)

kradzieży zwykłej (rozumianej jako 
zabór, w tym także częściowy zabór 
przedmiotu ubezpieczenia z 
jakiejkolwiek lokalizacji 
umiejscowienia przedmiotu 
ubezpieczenia, w celu jego 
przywłaszczenia, nie pozostawiając 
widocznych śladów włamania) dla 

kradzieży zwykłej (rozumianej jako zabór, 
w tym także częściowy zabór przedmiotu 
ubezpieczenia z jakiejkolwiek lokalizacji 
umiejscowienia przedmiotu 
ubezpieczenia, w celu jego 
przywłaszczenia, nie pozostawiając 
widocznych śladów włamania) dla 
każdego rodzaju mienia zgłoszonego do 
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każdego rodzaju mienia zgłoszonego 
do ubezpieczenia do limitu 1 000 
000,00 PLN na jedno i na wszystkie 
zdarzenia w każdym okresie 
ubezpieczenia. 

ubezpieczenia do limitu 400 000,00 PLN 
na jedno i na wszystkie zdarzenia w 
każdym okresie ubezpieczenia. 

9 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 i)

- limit ponad sumę ubezpieczenia 
5 000 000 PLN na jedno i na 
wszystkie zdarzenia w każdym 
okresie ubezpieczenia;

- limit ponad sumę ubezpieczenia 3 000 
000 PLN na jedno i na wszystkie zdarzenia 
w każdym okresie ubezpieczenia;

10 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 k)

Limit odpowiedzialności wynosi 
10 000 000,00 PLN na jedno 
zdarzenie i na wszystkie zdarzenia w 
każdym okresie ubezpieczenia;

Limit odpowiedzialności wynosi 5 000 
000,00 PLN na jedno zdarzenie i na 
wszystkie zdarzenia w każdym okresie 
ubezpieczenia;

11 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 l)

szkód powstałych w wyniku 
podniesienia się wód gruntowych, 
limit odpowiedzialności 5 000 000,00 
PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w 
każdym okresie ubezpieczenia;

szkód powstałych w wyniku podniesienia 
się wód gruntowych, limit 
odpowiedzialności 1 000 000,00 PLN na 
jedno i wszystkie zdarzenia w każdym 
okresie ubezpieczenia;

12 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 m)

Limit 5 000 000,00 PLN na jedno i na 
wszystkie zdarzenia losowe w 
każdym okresie ubezpieczenia;

Limit 1 000 000,00 PLN na jedno i na 
wszystkie zdarzenia losowe w każdym 
okresie ubezpieczenia;

13 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 n)

szkód wyrządzonych przez zwierzęta, 
limit odpowiedzialności: 1 000 
000,00 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia w każdym okresie 
ubezpieczenia;

szkód wyrządzonych przez zwierzęta, limit 
odpowiedzialności: 500 000,00 PLN na 
jedno i wszystkie zdarzenia w każdym 
okresie ubezpieczenia;

14 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 q)

szkód powstałych w wyniku aktów 
terroryzmu (wszelkie działania 
podejmowane w celu wprowadzenia 
chaosu, zastraszenia ludności lub 
dezorganizacji życia publicznego 
mające podłoże ekonomiczne, 
polityczne, religijne, etniczne, 
ideologiczne, społeczne lub inne o 
podobnym charakterze) z limitem 
odpowiedzialności 20 000 000,00 
PLN na jedno i wszystkie zdarzenia 
okresie ubezpieczenia.

szkód powstałych w wyniku aktów 
terroryzmu (wszelkie działania 
podejmowane w celu wprowadzenia 
chaosu, zastraszenia ludności lub 
dezorganizacji życia publicznego mające 
podłoże ekonomiczne, polityczne, 
religijne, etniczne, ideologiczne, społeczne 
lub inne o podobnym charakterze) z 
limitem odpowiedzialności 5 000 000,00 
PLN na jedno i wszystkie zdarzenia okresie 
ubezpieczenia.

15 OPZ Część III ust. 2 
pkt 8

Zwiększone koszty działalności 
poniesione wskutek szkody 
materialnej. Ochroną objęte zostają 
wszystkie koszty proporcjonalne 
poniesione przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, 
w szczególności: (…)

Zwiększone koszty działalności poniesione 
wskutek szkody materialnej. Maksymalny 
okres odszkodowawczy 3 miesiące. 
Ochroną objęte zostają wszystkie koszty 
proporcjonalne poniesione przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, w 
szczególności: (…)

16 OPZ Część III ust. 5 
pkt 1

powstałych wskutek działań 
wojennych, stanu wyjątkowego, 
strajku, lokautu, rozruchów, buntu, 
rewolucji, powstania, zamieszek 
cywilnych i wojskowych, wojny 
domowej, sabotażu, aktów 
terrorystycznych, powstałe w mieniu 
zajętym przez uprawnione władze, z 
zastrzeżeniem postanowień i ponad 
limit przyjęty w postanowieniach 
dotyczących ryzyka strajku, 
rozruchów i zamieszek społecznych, 

powstałych wskutek wojny, działań 
wojennych, inwazji, wojny domowej, 
rewolucji, rebelii, przewrotu, stanu 
wojennego lub wyjątkowego, konfiskaty, 
nacjonalizacji, rekwizycji, zajęcia lub 
zniszczenia mienia na mocy decyzji 
jakichkolwiek legalnie ustanowionych 
władz, lokautu, sabotażu, aktów 
terroryzmu, rozruchów, zamieszek 
społecznych lub strajków, , z zastrzeżeniem 
postanowień zapisów część III ust 2. Pkt 4 
q) oraz postanowień Klauzuli strajków, 
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aktów terroryzmu; rozruchów, zamieszek społecznych.

17 OPZ Część III ust 5 
pkt 15

dotyczące wszystkich typów narzędzi 
(np. wiertarki, gilotyny tnące, 
chwytaki), innych części, które 
podczas okresu eksploatacji i z uwagi 
na wcześniejsze doświadczenie, 
narażone są na częstą wymianę (np. 
bezpieczniki, źródła światła, baterie, 
filtry);

powstałe w częściach i materiałach, które 
ulegają szybkiemu zużyciu z uwagi na 
swoje przeznaczenie, charakter pracy lub 
właściwości fizyczne lub podlegają 
okresowej wymianie w ramach 
konserwacji (zgodnie z instrukcją 
techniczną danego przedmiotu lub 
zaleceniami producenta lub dostawcy), 
chyba że ich uszkodzenie, zniszczenie lub 
utrata jest bezpośrednim następstwem 
zdarzenia objętego zakresem 
ubezpieczenia powodującego szkodę także 
w innych częściach mienia. Wyłączenie to 
w szczególności dotyczy materiałów 
pomocniczych, eksploatacyjnych oraz 
wymiennych narzędzi i części,

18 OPZ Część III ust 5 
pkt 2

spowodowanych reakcją jądrową, 
skażeniem radioaktywnym;

spowodowanych reakcją jądrową, 
skażeniem radioaktywnym, 
promieniowaniem jonizującym, 
działaniem pola elektromagnetycznego, 
wybuchem jądrowym;

19 OPZ Część III ust 5 ------------------ Dodaje się:

18)

 górnicze i geologiczne, za które 
odpowiedzialność ponoszą podmioty 
wskazane w ustawie Prawo geologiczne 
i górnicze,

 modyfikacji genetycznych,
 choroby zakaźnej lub zagrożenia 

chorobą zakaźną, wywołaną w 
szczególności przez bakterie, wirusy, 
insekty, pasożyty, grzyby (w tym 
pleśnie, drożdże),

 ataku elektronicznego lub 
cybernetycznego, działania hakerów, 
działania wirusów komputerowych, 
robaków komputerowych, koni 
trojańskich, bomb logicznych lub 
innego rodzaju złośliwego 
oprogramowania,

 polegające na zagubieniu, zaginięciu, 
utracie lub ubytku mienia w 
niewyjaśnionych okolicznościach, z 
nieustalonych przyczyn, szkody 
stwierdzone w trakcie sprawdzania lub 
spisywania stanu ilościowego majątku, 
w tym inwentaryzacji, lub powstałe 
wskutek oszustwa, wyłudzenia, 
fałszerstwa, poświadczenia nieprawdy, 
wymuszenia, sprzeniewierzenia, 
przywłaszczenia, defraudacji, 
malwersacji,

 wykryte podczas inwentaryzacji lub 
konserwacji,

 powstałe wskutek zmian poziomu wód 
podziemnych, w tym wód gruntowych, 
chyba że zmiany te są bezpośrednim 
następstwem zdarzenia objętego 
zakresem ubezpieczenia - z 
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zastrzeżeniem postanowień część III 
ust. 2 pkt. 4 l),

 powstałe w następstwie lub w związku 
z prowadzeniem przez Ubezpieczonego 
lub na jego zlecenie robót 
budowlanych, w rozumieniu ustawy 
Prawo budowlane, lub robót 
montażowych w miejscu 
ubezpieczenia, z zastrzeżeniem 
postanowień Klauzuli prac remontowo-
budowlanych.

 powstałe w czasie transportu, z 
zastrzeżeniem postanowień Klauzuli 
transportowania

 powstałe wskutek prób lub testów, z 
wyjątkiem prób i testów 
przeprowadzanych w związku z 
okresowymi badaniami 
eksploatacyjnymi (oględzinami i 
przeglądami),

 polegające na lub powstałe wskutek 
utraty wagi, wyparowania, skurczenia, 
zmian w kolorze, fakturze, zapachu, 
chyba że są one bezpośrednim 
następstwem zdarzenia objętego 
zakresem ubezpieczenia,

 polegające na lub powstałe wskutek 
systematycznego przemarzania ścian, 
przesiąkania, zawilgacania z powodu 
nieszczelności urządzeń wodno-
kanalizacyjnych i innych instalacji i 
urządzeń technologicznych,

 polegające na lub powstałe wskutek 
pękania, osiadania, deformacji 
budynku, budowli lub ich części, chyba 
że powstały one bezpośrednio wskutek 
zdarzenia objętego zakresem 
ubezpieczenia,

 powstałe w związku z realizowaną 
przez Ubezpieczającego likwidacją 
działalności, w tym związaną z 
upadłością,

 wad, błędów lub usterek, które istniały 
w chwili zawarcia umowy, o których 
Ubezpieczający wiedział lub przy 
należytej staranności mógł się 
dowiedzieć,

 eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia 
po wystąpieniu szkody bez dokonania 
naprawy, jeżeli niedokonanie naprawy 
miało wpływ na powstanie kolejnej 
szkody,

 będące bezpośrednim następstwem 
ciągłej eksploatacji, w szczególności 
normalnego zużycia lub 
ponadnormatywnego zużycia, erozji, 
kawitacji, korozji, utlenienia, 
powstawania osadów, ciągłego 
działania warunków atmosferycznych 
oraz pogorszenia jakości wskutek 
nieużywania przedmiotu 
ubezpieczenia, chyba, że w następstwie 
wystąpiło inne zdarzenie losowe nie 
wyłączone z zakresu ubezpieczenia, 

 powstałe w zabezpieczeniach 
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elektrycznych, w szczególności 
przepięciowych, zwarciowych, przeciw 
asymetrii napięcia, przeciążeniowych, 
wyłącznikach różnicowoprądowych,

 utratę przychodu, utratę dochodu, 
utratę zysku powstałe w wyniku 
szkody, 

 koszty odtworzenia danych zapisanych 
w pamięci ulotnej oraz chmurze,

 koszty poniesione przez 
Ubezpieczającego w związku z 
konserwacją, modernizacją lub 
naprawą gwarancyjną przedmiotu 
ubezpieczenia,

 koszty administracyjne, koszty 
procesów, odszkodowania o 
charakterze karnym, opłaty 
manipulacyjne, należności publiczno-
prawne, podatki, grzywny sądowe lub 
administracyjne, kary pieniężne, kary 
umowne, utratę kontraktów, rabatów, 
licencji, straty powstałe wskutek 
opóźnienia lub niewykonania 
zobowiązań, utratę rynku, utratę 
wartości rynkowej, utracone korzyści.

W przypadku dotyczącym zwiększonych 
kosztów działalności Ubezpieczyciel nie 
ponosi odpowiedzialności za  koszty:

1) poniesione w związku z ustaleniem 
rozmiaru i wartości szkody,
2) wynikające z braku środków 
kapitałowych Ubezpieczającego 
niezbędnych do naprawienia lub 
odtworzenia ubezpieczonego sprzętu,
3) wynikające z opóźnienia wznowienia 
lub kontynuowania działalności po 
szkodzie w wyniku decyzji 
Ubezpieczającego.

Niezależnie od innych zapisów OWU i 
Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie 
wypłaca świadczenia w przypadkach, gdy 
wypłata świadczenia naraziłaby 
Ubezpieczyciela  na jakiekolwiek handlowe 
lub gospodarcze sankcje, zakazy lub 
restrykcje wprowadzone bezwzględnie 
obowiązującymi przepisami prawa, w tym 
rezolucjami ONZ, regulacjami Unii 
Europejskiej, lub decyzjami uprawnionych 
organów Wielkiej Brytanii lub Stanów 
Zjednoczonych Ameryki.

20 OPZ Część III ---------------------- Dodaje się ust. 6:

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:
1) roślin (w szczególności drzew, 
krzewów, upraw), zwierząt, gruntów (w 
tym gleby), złóż geologicznych, 
naturalnych zbiorników wodnych oraz wód 
podziemnych i powierzchniowych,
2) mienia znajdującego się poza morską 
linią brzegową, mienia związanego z 
działalnością wydobywczą znajdującego 
się pod ziemią, prototypów, statków 
powietrznych i statków morskich, dronów, 
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jednostek pływających innych niż statki 
morskie, 
3) namiotów, szklarni, inspektów itp. oraz 
znajdującego się w nich mienia,
4) pojazdów lądowych podlegających 
rejestracji i pojazdów szynowych, 
5) kart płatniczych (w tym debetowych, 
obciążeniowych, kredytowych) i innych 
instrumentów płatniczych, kart 
parapłatniczych (takich jak: karty 
parkingowe, podarunkowe, rabatowe, 
stałego klienta i inne bony, znaki 
wykorzystywane w programach 
lojalnościowych), pieniądza 
elektronicznego i kryptowalut,
6) mienia wycofanego z obrotu, 
nieposiadającego wartości handlowej, z 
przekroczonym terminem ważności. 
Ochrona nie obejmuje również szkód w 
mieniu, które zostało wycofane z obrotu, 
utraciło wartość handlową albo którego 
termin ważności upłynął w okresie 
ubezpieczenia przed powstaniem szkody.

21 OPZ Część III ust 5 
pkt 6

powstałych wskutek eksplozji lub 
implozji wywołanych przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, 
w celach produkcyjnych lub 
eksploatacyjnych;

powstałych wskutek eksplozji lub implozji 
wywołanych przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, w 
celach produkcyjnych, eksploatacyjnych, 
doświadczalnych lub rozbiórkowych.

22 OPZ Część III ust 2 
pkt 4

--------------- Dodaje się:

r) szkód powstałych w wyniku dewastacji z 
limitem odpowiedzialności 1.000.000,00 zł 
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia.

23 OPZ Część III ust 2 
pkt 4

--------------- Dodaje się:

s) szkód powstałych wskutek stłuczenia 
szyb i innych przedmiotów szklanych na 
poziomie 200 000, 00 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia. Limit nie dotyczy szkód 
powstałych wskutek innych zdarzeń nie 
wyłączonych zakresem ubezpieczenia np. 
pożaru czy wybuchu.

24 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 12

Ubezpieczyciel jest zobowiązany do 
pokrycia kosztów wynagrodzenia 
ekspertów powołanych przez 
Ubezpieczyciela lub za jego zgodą w 
celu ustalenia okoliczności, przyczyn 
i rozmiaru szkody oraz wysokości 
odszkodowania oraz do poniesienia 
niezbędnych kosztów obrony sądowej 
przed roszczeniami, w tym w 
szczególności kosztów pomocy 
prawnej udzielonej przez 
zatrudnionego w porozumieniu z 
Ubezpieczycielem adwokata, radcy 
prawnego lub kancelarii prawnej, w 
sporze prowadzonym na polecenie 
Ubezpieczyciela lub za jego zgodą. 
Jeżeli w wyniku zdarzenia 
powodującego odpowiedzialność 

Niniejszą klauzulą ustala się, że ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje koszty 
wynagrodzeń niezależnych ekspertów, 
których zatrudnienie będzie konieczne w 
celu ustalenia przyczyny, zakresu lub 
wysokości szkody.

Odpowiedzialność Ubezpieczyciela z 
tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest 
do limitu odpowiedzialności na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia, w wysokości 500 000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia.
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Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
objętego ochroną ubezpieczeniową 
zostanie przeciwko niemu wszczęte 
postępowanie karne, Ubezpieczyciel 
pokryje koszty obrony, jeżeli zażądał 
powołania obrony lub wyraził zgodę 
na pokrycie tych kosztów. Koszty, o 
których mowa powyżej, pokrywane 
są ponad sumę 
gwarancyjną/ubezpieczenia do limitu 
500 000,00 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego.

25 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 17

Limit odpowiedzialności: 10 000 
000,00 zł. Dotyczy Ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego.

Limit odpowiedzialności: 5 000 000,00 zł. 

26 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 24

Limit odpowiedzialności 5 000 
000,00 zł. Dotyczy Ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego.

Limit odpowiedzialności 1 000 000,00 zł. 

27 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 q)

Z zakresu ochrony wyłączone są 
szkody spowodowane atakiem 
nuklearnym, atakiem 
elektronicznym, włączając w to 
włamania komputerowe lub 
wprowadzenie jakiejkolwiek formy 
wirusa komputerowego, skażeniem 
radioaktywnym, biologicznym lub 
chemicznym, działaniami 
chuligańskimi, zamieszkami 
społecznymi, demonstracjami, 
strajkami, groźbami.

Z zakresu ochrony wyłączone są szkody 
spowodowane atakiem nuklearnym, 
bezpośrednio lub pośrednio wybuchem 
jądrowym, reakcją nuklearną, 
promieniowaniem jądrowym, atakiem 
elektronicznym, włączając w to włamania 
komputerowe lub wprowadzenie 
jakiejkolwiek formy wirusa 
komputerowego, skażeniem 
radioaktywnym, biologicznym lub 
chemicznym, działaniami chuligańskimi, 
zamieszkami społecznymi, 
demonstracjami, strajkami, groźbami, 
spowodowane decyzją administracyjną 
powodującą konfiskatę, rekwizycję, 
nacjonalizację lub innego rodzaju przejęcie 
zniszczenie ubezpieczonego mienia w 
wyniku decyzji władz RP

28 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 5

Za wzrost do 10% łącznej sumy 
ubezpieczenia majątku, 
Ubezpieczyciel udzieli ochrony bez 
pobrania dodatkowej składki.

Za wzrost do 10% łącznej sumy 
ubezpieczenia majątku nie więcej niż 
10 000 000,00 zł, Ubezpieczyciel udzieli 
ochrony bez pobrania dodatkowej składki.

29 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 5

------------------- Dodaje się zapis:

Górna granica odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela w ramach klauzuli 
automatycznego pokrycia wynosi: 20% 
sumy ubezpieczenia nie więcej niż 
50.000.000,00 zł.

30 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 10

Rozliczenie przedmiotowej klauzuli 
za ubezpieczony sprzęt, środki trwałe 
i wyposażenie nastąpi w ciągu 30 dni 
od dostarczenia wykazów. Dotyczy 
Ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego.

Rozliczenie przedmiotowej klauzuli za 
ubezpieczony sprzęt, środki trwałe i 
wyposażenie nastąpi w ciągu 30 dni od 
dostarczenia wykazów. Limit 20 000 
000,00 PLN na jedno i na wszystkie 
zdarzenia losowe w okresie ubezpieczenia;

31 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 13

Strony postanawiają, że należne 
odszkodowanie będzie wypłacone 
przez Ubezpieczyciela w pełnej 
wartości odtworzenia mienia lub jego 

Strony postanawiają, że należne 
odszkodowanie będzie wypłacone przez 
Ubezpieczyciela w pełnej wartości 
odtworzenia mienia lub jego naprawy 
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naprawy (maksymalnie do wysokości 
przyjętej sumy ubezpieczenia danego 
mienia), bez względu na jego stopień 
zużycia technicznego lub 
amortyzację, bez względu na to jaką 
część wartości księgowej brutto 
stanowi procentowy stopień 
uszkodzenia mienia. Zasada proporcji 
nie ma zastosowania.

(maksymalnie do wysokości przyjętej 
sumy ubezpieczenia danego rodzaju 
mienia), bez względu na jego stopień 
zużycia technicznego lub amortyzację, bez 
względu na to jaką część wartości 
księgowej brutto stanowi procentowy 
stopień uszkodzenia mienia o ile suma 
ubezpieczenia sprzętu, który uległ szkodzie 
odpowiada wartości księgowej brutto. 
Zasada proporcji nie ma zastosowania.

32 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 16

Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego.

Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu 
elektronicznego.

Dodaje się:

Wyłączeniu z zakresu prac podlegają 
prace, które naruszają konstrukcję nośną 
oraz konstrukcję dachu.

33 OPZ Część II ust. 7 
pkt 1

W przypadku wystąpienia szkody, 
która spowoduje konsumpcję sumy 
ubezpieczenia Zamawiającemu 
przysługuje prawo doubezpieczenia 
mienia według stawek wynikających 
ze złożonej oferty cenowej;

Zapis zostaje wykreślony.

34 OPZ Część II ust. 9 
pkt 2

W razie naruszenia wyłącznie z winy 
umyślnej reprezentantów 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
obowiązków określonych powyższym 
ust. 1, Ubezpieczyciel może 
odpowiednio zmniejszyć 
świadczenie, jeżeli naruszenie 
przyczyniło się do zwiększenia 
szkody;

W razie naruszenia wyłącznie z winy 
umyślnej reprezentantów 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
obowiązków określonych powyższym ust. 
1, Ubezpieczyciel może odpowiednio 
zmniejszyć świadczenie, jeżeli naruszenie 
przyczyniło się do zwiększenia szkody lub 
ograniczyło możliwości ustalenia 
przyczyny i zakresu szkody

35 OPZ Część II ust. 9 
pkt 4

Ubezpieczyciel może odmówić 
wypłaty odszkodowania w całości lub 
w części w związku z 
niedopełnieniem przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
obowiązków zapisanych w umowie 
ubezpieczenia, tylko w sytuacji, kiedy 
miało to wpływ na powstanie szkody 
lub jej rozmiar, przy czym ewentualne 
sankcje mogą być zastosowane 
wyłącznie w takiej proporcji w jakiej 
niedochowanie powinności miało 
wpływ na powstanie lub rozmiar 
szkody.

Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty 
odszkodowania w całości lub w części w 
związku z niedopełnieniem przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
obowiązków zapisanych w umowie 
ubezpieczenia, tylko w sytuacji, kiedy 
miało to wpływ na powstanie szkody lub jej 
rozmiar albo ograniczyło możliwości 
ustalenia przyczyny i zakresu szkody, przy 
czym ewentualne sankcje mogą być 
zastosowane wyłącznie w takiej proporcji 
w jakiej niedochowanie powinności miało 
wpływ na powstanie lub rozmiar szkody 
albo ograniczyło możliwości ustalenia 
przyczyny i zakresu szkody.

36 OPZ Część II ust. 10 
pkt 6

Podstawą do wypłaty odszkodowania 
będą dokumenty przedłożone przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego. 
Równocześnie 
Ubezpieczający/Ubezpieczony 
przedstawi wyliczenie wartości 
szkody lub fakturę za naprawę, które 
będą wiążące dla Ubezpieczyciela 
oraz będą podstawą obliczenia i 
wypłaty odszkodowania przez 
Ubezpieczyciela.

Podstawą do wypłaty odszkodowania będą 
dokumenty przedłożone przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego. 
Równocześnie 
Ubezpieczający/Ubezpieczony przedstawi 
wyliczenie wartości szkody lub fakturę za 
naprawę, które będą podstawą obliczenia i 
wypłaty odszkodowania przez 
Ubezpieczyciela.
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37 OPZ Część II ust. 10 
pkt 11

W przypadku nie przedstawienia 
przez Zamawiającego faktur, 
rachunków czy kosztorysów za 
naprawę zniszczonego czy 
uszkodzonego mienia, Wykonawca w 
celu wywiązania się z terminów 
określonych w pkt 9) i 10) dokonuje 
wyceny szkody w oparciu o własny 
kosztorys i wypłaca wyliczone 
odszkodowanie. Nie pozbawia to 
Zamawiającego możliwości 
późniejszego udokumentowania 
kosztów naprawy i rozliczenia 
szkody.

W przypadku nie przedstawienia przez 
Zamawiającego faktur, rachunków czy 
kosztorysów za naprawę zniszczonego czy 
uszkodzonego mienia na wniosek 
Zamawiającego, Wykonawca dokonuje 
wyceny szkody w oparciu o własny 
kosztorys i wypłaca wyliczone 
odszkodowanie. Nie pozbawia to 
Zamawiającego możliwości późniejszego 
udokumentowania kosztów naprawy i 
rozliczenia szkody.

38 OPZ Część II ust. 11 
pkt 2

Szkoda całkowita ma miejsce, gdy 
według 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
stan techniczny przedmiotu 
ubezpieczenia po szkodzie nie 
pozwala na odbudowę czy naprawę 
poszczególnych elementów lub 
odbudowa według 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
nie jest ekonomicznie lub 
funkcjonalnie uzasadniona. Opinia 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w 
tym względnie jest wiążąca. W 
szczególności zniszczenie konstrukcji 
wsporczej bez uszkodzenia 
niektórych elementów / urządzeń 
systemu będzie kwalifikowana przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
jako szkoda całkowita.

Szkoda całkowita ma miejsce, gdy według 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego stan 
techniczny przedmiotu ubezpieczenia po 
szkodzie nie pozwala na odbudowę czy 
naprawę poszczególnych elementów lub 
odbudowa według 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego nie jest 
ekonomicznie lub funkcjonalnie 
uzasadniona. W szczególności zniszczenie 
konstrukcji wsporczej bez uszkodzenia 
niektórych elementów / urządzeń systemu 
będzie kwalifikowana przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego jako 
szkoda całkowita.

39 OPZ Część II ust. 11 
pkt 4

Szkoda częściowa ma miejsce, kiedy 
stan techniczny przedmiotu 
ubezpieczenia po szkodzie wg 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
pozwala na dokonanie 
odbudowy/naprawy poszczególnych 
uszkodzonych elementów lub 
odbudowa, wg 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
jest ekonomicznie lub funkcjonalnie 
uzasadniona. Zdanie 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
jest wiążące dla Ubezpieczyciela.

Szkoda częściowa ma miejsce, kiedy stan 
techniczny przedmiotu ubezpieczenia po 
szkodzie wg 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
pozwala na dokonanie odbudowy/naprawy 
poszczególnych uszkodzonych elementów 
lub odbudowa, wg 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego jest 
ekonomicznie lub funkcjonalnie 
uzasadniona.

40 OPZ Część II ust. 12 
pkt 2

Jeżeli odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela będzie bezsporna – 
wypłata zaliczki w wysokości 50% 
bezspornej kwoty odszkodowania 
nastąpi w terminie 14 dni od ustalenia 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela z 
tytułu umowy ubezpieczenia.

Jeżeli odpowiedzialność Ubezpieczyciela 
będzie bezsporna – wypłata zaliczki w 
wysokości 50% bezspornej kwoty 
odszkodowania nastąpi na wniosek 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w 
terminie 14 dni od ustalenia 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela z 
tytułu umowy ubezpieczenia.

41 OPZ Część III ust. 1 
pkt 7

Zwiększone koszty działalności a 
także uzasadnione ekonomicznie 
koszty poniesione na zmniejszenie lub 
zniwelowanie ujemnych skutków 
szkody w mieniu 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 

Zwiększone koszty działalności a także 
uzgodnione z Ubezpieczycielem i 
uzasadnione ekonomicznie koszty 
poniesione na zmniejszenie lub 
zniwelowanie ujemnych skutków szkody w 
mieniu Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
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wykraczające poza standardowe 
działania na rzecz odtworzenia mienia 
dotkniętego Szkodą i przywrócenia 
normalnej działalności 
Ubezpieczającego.

wykraczające poza standardowe działania 
na rzecz odtworzenia mienia dotkniętego 
Szkodą i przywrócenia normalnej 
działalności Ubezpieczającego.

42 OPZ Część III ust. 2 
pkt 1

Zakres ubezpieczenia obejmuje 
wszystkie szkody i straty materialne 
(ubezpieczenie systemem od 
wszystkich ryzyk), w tym m.in.: (…)

Zakres ubezpieczenia obejmuje wszystkie 
szkody i straty materialne powstałe na 
skutek zdarzeń nagłych, niemożliwych do 
przewidzenia i niezależnych od woli 
Ubezpieczonego (ubezpieczenie systemem 
od wszystkich ryzyk), w tym m.in.: (…)

43 OPZ Część III ust. 2 
pkt 4 p)

zapadania, osuwania się ziemi 
spowodowane działalnością 
człowieka, limit odpowiedzialności 2 
000 000,00 PLN na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

zapadania, osuwania się ziemi 
spowodowane działalnością człowieka, 
limit odpowiedzialności 500 000,00 PLN 
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia;

44 OPZ II Klauzule 
dodatkowe ust. 22

Limit na jedno i wszystkie zdarzenia 
w okresie ubezpieczenia wynosi 
5 000 000,00 zł ponad sumę 
ubezpieczenia.

Limit na jedno i wszystkie zdarzenia w 
okresie ubezpieczenia wynosi 2 500 000,00 
zł ponad sumę ubezpieczenia.

45 OPZ II Klauzule 
dodatkowe

---------- Dodaje się:

26. Klauzula wyłączająca ryzyka 
cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych 
postanowień niniejszej Polisy lub 
jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej 
postanowienia uzgadnia się, że 
Ubezpieczyciel nie odpowiada za 

a) jakiekolwiek szkody powstałe w danych 
elektronicznych, w tym zniszczenie, 
zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub 
zmianę, powstałe z jakiegokolwiek 
powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, 
spowodowanych przez wirusy 
komputerowe lub inne oprogramowanie o 
podobnym charakterze, lub wskutek 
działań hakerów lub innych osób, 
polegających na nieautoryzowanym 
dostępie lub ingerencji w dane 
elektroniczne) innego niż objęta zakresem 
ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda 
rzeczowa w nośniku danych, na którym 
takie dane się znajdowały 

oraz 

b) jakiekolwiek szkody następcze, w tym, 
lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości 
użytkowania, obniżenie funkcjonalności, 
utratę zysku będącą następstwem 
zakłócenia bądź przerwy w działalności, a 
także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, 
niezależnie od jakichkolwiek innych 
powodów lub zdarzeń, które przyczyniły 
się równocześnie lub w dowolnej innej 
kolejności do powstania szkód, jeżeli 
szkoda w danych elektronicznych była 
spowodowana zdarzeniem innym niż 
objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej 
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Polisy szkoda rzeczowa w nośniku danych, 
na którym takie dane się znajdowały (w 
tym przez wirusy komputerowe lub inne 
oprogramowanie o podobnym charakterze, 
lub wskutek działań hakerów lub innych 
osób, polegających na nieautoryzowanym 
dostępie lub ingerencji w dane 
elektroniczne) 

Przy czym za: 

a) dane elektroniczne uważa się fakty, 
koncepcje i informacje w formie nadającej 
się do komunikacji, interpretacji lub 
przetwarzania za pomocą elektronicznych i 
elektromechanicznych urządzeń do 
przetwarzania danych lub urządzeń 
elektronicznie sterowanych i obejmują 
oprogramowanie oraz inne zakodowane 
instrukcje do przetwarzania i 
manipulowania danymi lub do sterowania i 
obsługi takich urządzeń. 

b) wirus komputerowy uważa się zestaw 
szkodliwych lub nieautoryzowanych 
instrukcji bądź kod zawierający szereg 
nieautoryzowanych instrukcji 
wprowadzonych w złej wierze lub kod, 
programowy bądź inny, który 
rozpowszechnia się za pomocą dowolnego 
systemu lub sieci komputerowej. Wirusy 
Komputerowe obejmują m.in. „konie 
trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i 
logiczne”.

46 OPZ II Klauzule 
dodatkowe 

----------- Dodaje się:

27. KLAUZULA WYŁĄCZENIA 
CHORÓB ZAKAŹNYCH 

1. Z zachowaniem pozostałych 
niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień niniejszej umowy 
ubezpieczenia, Strony postanawiają, że 
zakresem umowy ubezpieczenia nie są 
objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio 
spowodowane przeniesieniem chorób 
zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie 
nie dotyczy szkód rzeczowych w 
ubezpieczonym mieniu, które są 
następstwem innych zdarzeń objętych 
zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej klauzuli 
choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, 
która może zostać przeniesiona za pomocą 
dowolnej substancji lub czynnika z 
dowolnego organizmu na inny organizm, w 
przypadku gdy: 

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie 
wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub 
inny organizm lub jego odmianę, 
niezależnie od tego, czy jest uważany za 
żywy, czy też nie, oraz 

2) metoda przenoszenia, bezpośredniego 
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lub pośredniego, obejmuje między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, 
przenoszenie płynów ustrojowych, 
przenoszenie z lub na dowolną 
powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, 
płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą 
powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody dla zdrowia ludzkiego lub 
dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub 
grozić spowodowaniem szkody, 
pogorszenia, utraty wartości, zbywalności 
lub utraty możliwości korzystania z rzeczy.

47 SWZ pkt 11.1 Wykonawca związany jest ofertą 30 
dni, tj. do dnia 26.02.2022 r.

Wykonawca związany jest ofertą 30 dni, tj. 
do dnia 19.03.2022 r.

48 SWZ pkt 13.1 Ofertę wraz z wymaganymi 
dokumentami należy złożyć za 
pośrednictwem Platformy

Marketplanet do dnia 28.01.2022 r. do 
godz. 12:00.

Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami 
należy złożyć za pośrednictwem Platformy

Marketplanet do dnia 18.02.2022 r. do 
godz. 12:00.

2. zgodnie z art. 284 ust. 2 Ustawy udziela odpowiedzi na poniższe pytania:

Pytanie 1:

Proszę o przedstawienie aktualnych danych szkodowych (przedstawiających dane szkodowe co 
najmniej na dzień ogłoszenia postępowania przetargowego) dla wszystkich przedmiotów 
ubezpieczenia za ostatnie 3 lata. Proszę, aby wykaz szkód zawierał m.in. informacje o wysokości 
wypłat odszkodowań, wysokości rezerw na szkody zgłoszone, w toku postępowania likwidacyjnego, 
opis szkód. 

Proszę również o przedstawienie szkodowości za okres, w jakim mienie zgłoszone do ubezpieczenia 
nie posiadało ochrony ubezpieczeniowej, z uwzględnieniem informacji od kiedy dane mienie nie 
posiada ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający w załączeniu do niniejszych odpowiedzi, przesyła posiadane informacje dotyczące 
szkodowości z programów ubezpieczenia – Załącznik nr 1 - Szkodowość
Jednocześnie Zamawiający informuje, iż mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia w okresie 
ostatnich trzech lat było objęte ochroną na podstawie różnych umów ubezpieczenia. Zamawiający nie 
dysponuje szczegółową analizą poszczególnych zakresów realizowanej ochrony ubezpieczeniowej nie 
mniej jednak wskazuje, iż nie identyfikuje zdarzeń szkodowych, które nie byłyby objęte 
odpowiedzialnością odszkodowawczą ubezpieczyciela z uwagi na zakres realizowanej ochrony 
ubezpieczeniowej. 

Pytanie 2: 

Proszę o informację, czy całe mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia posiadało ubezpieczenie w 
ostatnich 3 latach? Jeśli nie, proszę o wskazanie tych pozycji mienia, które ubezpieczone było w innym 
zakresie lub nie posiadało ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia było objęte ochroną na 
podstawie różnych umów ubezpieczenia. Zamawiający w poszczególnych programach ubezpieczenia 
obejmował całość posiadanego mienia w tym obiektów / lokalizacji. Ponadto wskazuje się, iż mienie 
ESPO („viaTOLL”) i SPOE KAS („e-TOLL”) było objęte ochroną do dnia 15 stycznia 2022 roku. W 
odniesieniu do mienia MSPO, ochrona ubezpieczeniowa do dnia 30 listopada 2021 roku realizowana 
była w oparciu o umowy ubezpieczenia zawarte przez wykonawców usług poboru opłat i utrzymania  
MSPO, a w grudniu 2021 roku na bazie krótkoterminowej umowy ubezpieczenia zawartej przez Skarb 
Państwa – Ministerstwo Finansów. W celu uniknięcia wątpliwości Zamawiający informuje, iż zgodnie 
z jego wiedzą w okresie odpowiednio od 16 stycznia 2022 roku oraz w odniesieniu do mienia MSPO 
od 01 stycznia 2022 roku nie wystąpiły żadne zdarzenia szkodowe, które mogłyby być objęte ochroną 
ubezpieczeniową.

Pytanie 3:

Czy poziom i zakres zastosowanych rozwiązań organizacyjnych w zakresie ochrony mienia oraz dobór 
technicznych zabezpieczeń jest zgodny z wymogami prawa i dostosowany do rodzaju i sposobu 
użytkowania mienia oraz rodzaju prowadzonej działalności? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że poziom i zakres zastosowanych rozwiązań organizacyjnych w zakresie 
ochrony mienia oraz dobór technicznych zabezpieczeń jest zgodny z wymogami prawa i dostosowany 
do rodzaju i sposobu użytkowania mienia oraz rodzaju prowadzonej działalności.

Pytanie 4: 

Czy Zamawiający przestrzega powszechnie obowiązujących przepisów prawa i norm dotyczących 
użytkowania i ochrony mienia, w szczególności przepisów prawa budowlanego, ochrony 
przeciwpożarowej, prawa pracy, przepisów BHP, norm o budowie i eksploatacji urządzeń 
technicznych, w tym elektronicznych i elektrycznych nad mieniem zgłoszonym do ubezpieczenia 
zgodnie z zalecaniami producenta lub dostawcy? 

Odpowiedź: 

Zamawiający prowadzi działalność zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

Pytanie 5: 

Czy elementy obiektów i urządzeń budowlanych lub lokali oraz urządzenia zamontowane, ze względu 
na swoje przeznaczenie, na stałe na zewnątrz tych obiektów są przytwierdzone w sposób, który 
uniemożliwia ich wymontowanie bez użycia siły lub narzędzi? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że elementy obiektów i urządzeń budowlanych lub lokali oraz urządzenia 
zamontowane, ze względu na swoje przeznaczenie, na stałe na zewnątrz tych obiektów są 
przytwierdzone w sposób, który uniemożliwia ich wymontowanie bez użycia siły lub narzędzi.

Pytanie 6: 

Czy Zamawiający w miejscu ubezpieczenia posiada urządzenia zabezpieczające przed przepięciami i 
wyładowaniami atmosferycznymi wyposażone w automatyczne urządzenia do awaryjnego 
wyłączania, odpowiadające wymogom oraz zaleceniom producenta lub dostawcy sprzętu ? 
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Odpowiedź: 

Według wiedzy Zamawiającego sprzęt jest eksploatowany zgodnie z zaleceniami producentów lub 
dostawców poszczególnych urządzeń.

Pytanie 7: 

Czy Zamawiający wykonuje kopie zapasowe danych objętych ochroną ubezpieczeniową z 
częstotliwością nie mniejszą niż raz w tygodniu? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wykonuje kopie zapasowe danych objętych ochroną ubezpieczeniową z 
częstotliwością większą  niż raz w tygodniu.

Pytanie 8: 

W kontekście Klauzuli pokrycia majątku nabytego przed zawarciem Umowy – proszę o informację, 
wg stanu na jaki dzień przedstawiono sumy ubezpieczenia? 

Odpowiedź: 

Zamawiający wskazuje, iż sumy ubezpieczenia określone zostały według stanu na grudzień 2021 roku.

Pytanie 9: 

Proszę o przedstawienie wykazów mienia stanowiącego przedmiot ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 1 niniejszego pisma.

Pytanie 10: 

Proszę o określenie rodzaju wartości, wg której podano sumę ubezpieczenia oraz systemu 
ubezpieczenia dla każdej pozycji mienia zgłoszonej do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż wartości mienia podane zostały według wartości księgowej brutto, a 
zastosowanie ma system sum stałych chyba, że dla określonych pozycji mienia zastosowano limit w 
systemie I ryzyka. 

Pytanie 11: 

Proszę o określenie miejsca ubezpieczenia dla przedmiotów ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wskazuje, iż mienie dedykowane do ubezpieczenia znajduje się na terenie całej Polski – 
infrastruktura poboru opłat. Dlatego też nie przewiduje się szczegółowej specyfikacji miejsc 
ubezpieczenia. Do ochrony ubezpieczeniowej dedykowane jest całe mienie.

Pytanie 12: 

Proszę o informację, czy przedmiotem ubezpieczenia będą budynki, budowle, wiaty, namioty,  obiekty 
małej architektury, tymczasowe obiekty budowlane niepołączone trwale z gruntem na przykład kioski, 
pawilony, obiekty kontenerowe itp. Jeśli tak, proszę o opis tych obiektów zawierający co najmniej opis 
konstrukcji, opis zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych, rok budowy, 
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przeznaczenie obiektu, opis składowania/magazynowania jeśli występuje w tym obiekcie, 
jednostkową sumę ubezpieczenia takich obiektów, miejsce ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, iż przedmiotem ubezpieczenia nie są budynki, namioty, obiekty małej 
architektury, tymczasowe obiekty budowlane niepołączone trwale z gruntem na przykład, pawilony, 
obiekty kontenerowe. Wskazuje się, iż w zakresie ubezpieczenia znajdują się budowle w postaci m.in. 
bramownic na których zainstalowane są urządzenia oraz infrastruktura stanowiących elementy MSPO 
w miejscach poboru opłat (wiaty, wyspy, urządzenia bezpieczeństwa ruchu drogowego, kioski poboru 
opłat).

Pytanie 13: 

Wnoszę o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia mienia przeznaczonego do likwidacji, zezłomowania, 
utylizacji, mienia niedopuszczonego do użytkowania albo wyłączonego z użytkowania, w tym 
przeznaczonego do rozbiórki, oraz mienia znajdującego się w obiektach przeznaczonych do likwidacji, 
niedopuszczonych do użytkowania albo wyłączonych z użytkowania, przeznaczonych do rozbiórki. 
Brak powyższej zmiany może stanowić powód niezłożenia oferty przez Wykonawcę. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wskazuje, iż likwidowane będą te elementy dotychczasowych systemów poboru opłat, 
które nie będą wykorzystywane dla celów funkcjonowania nowego sytemu e-TOLL. W chwili obecnej 
prowadzone są działania zmierzające do określenia zakresu mienia, które nie będzie wykorzystywane 
na potrzeby poboru opłat drogowych oraz sposobu realizacji prac związanych w szczególności ze 
sprzedażą, przekazaniem, użyczeniem, utylizacją poszczególnych elementów dotychczasowych 
systemów. Do czasu zakończenia przedmiotowych prac / podjęcia decyzji o mienie stanowi własność 
Skarbu Państwa i powinno być objęte ochroną ubezpieczeniową. Dlatego też Zamawiający nie wyraża 
zgody na wyłączenie przedmiotowego mienia z ochrony ubezpieczeniowej. 
 

Pytanie 14: 

Część II ust. 7 pkt 9 – wnoszę o wykreślenie zapisu – Zamawiający nie przewidział prawa opcji w 
postępowaniu a okres ubezpieczenia wynosi 3 miesiące i nie odnawia się. 

Sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne, limity odnawiają się automatycznie dla kolejnego okresu 
ubezpieczenia (w przypadku skorzystania z prawa opcji), chyba że przed rozpoczęciem kolejnego 
okresu ubezpieczenia na wniosek Zamawiającego zostaną one zaktualizowane/ zmienione; 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 3 niniejszego pisma.

Pytanie 15: 

Część II. Ust. 7 Pkt 7 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: 
Wypłata odszkodowania nie powoduje konsumpcji sumy ubezpieczenia. Wyrażona w zdaniu 
poprzednim zasada nie ma zastosowania dla sum ubezpieczenia ustalonych w systemie na pierwsze 
ryzyko oraz limitów odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia. Jeśli w Umowie w ramach 
limitu odpowiedzialności zastosowanie ma podlimit odpowiedzialności, to odszkodowanie wypłacone 
w ramach podlimitu odpowiedzialności pomniejsza również limit odpowiedzialności. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 4 niniejszego pisma.
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Pytanie 16: 

Część II. Ust 8 pkt 1 – wnoszę o modyfikację postanowienia w treści jak niżej: 
Postanowienia dotyczące definicji pracownika, współpracownika pracowników, reprezentantów 
1) Za reprezentantów Ubezpieczającego/Ubezpieczonego uważa się wyłącznie osoby wskazane w 
aktach założycielskich/statutach jako zarządzający w tym Dyrektora Departamentu Poboru Opłat 
Drogowych oraz jego zastępców. 
2) pracownik – osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego na podstawie 
umowy o pracę, powołania, wyboru, mianowania lub spółdzielczej umowy o pracę albo na podstawie 
umowy cywilnoprawnej, a także osoby fizyczne, które zawarły z ubezpieczonym umowę 
cywilnoprawną jako przedsiębiorca, jednakże tylko pod warunkiem, iż prowadzą taką działalność 
wyłącznie na rzecz Ubezpieczającego/Ubezpieczonego oraz osobiście bez angażowania osób trzecich; 
za pracownika uznaje się także praktykanta, stażystę lub wolontariusza, któremu ubezpieczony 
powierzył wykonywanie pracy oraz pracownika tymczasowego wykonującego pracę na rzecz 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, z zastrzeżeniem, iż Ubezpieczyciel zachowuje prawo regresu do 
agencji pracy tymczasowej, o ile przepisy prawa powszechnie obowiązującego dopuszczają taką 
możliwość. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 17: 

Część II ust. 7 pkt 8 - wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: Z zastrzeżeniem postanowień 
wskazanych w Części III ochroną objęte jest całe mienie zgłoszone do ubezpieczenia w danym ryzyku, 
zgodnie z wykazem mienia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 18: 

Część II ust. 7 pkt 10 – wnoszę o wykreślenie - 10) Brak opłaty składki nie wstrzymuje ochrony 
ubezpieczeniowej. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 19: 

Część II ust. 9 pkt.1 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: 
9. Postanowienia dotyczące zawiadomienia o wypadku, zgłoszenia szkody 
1) Ubezpieczający/Ubezpieczony jest zobowiązany powiadomić Ubezpieczyciela o zaistniałym 
wypadku ubezpieczeniowym niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 7 dni od daty zajścia 
wypadku lub powzięcia o nim wiadomości; Jeśli termin ten wypada w dzień ustawowo wolny od pracy, 
sobotę albo niedzielę, Ubezpieczyciel automatycznie przedłuża termin zgłoszenia szkody do 
pierwszego dnia roboczego następującego po tym dniu. Ubezpieczający/Ubezpieczony jest 
zobowiązany niezwłocznie zawiadomić o szkodzie jednostkę Policji, nie później niż w ciągu 24 godzin 
od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomości, jeśli zachodzi podejrzenie, że szkoda 
powstała w wyniku przestępstwa.

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian. Jednocześnie wskazuje na sankcje jakie określone 
zostały w ust. 9 pkt 2).
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Pytanie 20: 

Część II ust. 11 pkt 6 - Wnoszę o wykreślenie poniższego zapisu: 
6) Dla mienia przeznaczonego do likwidacji, złomowania, utylizacji odszkodowanie obejmie co 
najmniej następujące rodzaje kosztów: 
a) koszty usunięcia, uprzątnięcia uszkodzonego mienia lub pozostałości po szkodzie, w tym koszty 
demontażu, rozbiórki;. 
b) koszty zabezpieczenia uszkodzonego mienia m.in. w celu zachowania bezpieczeństwa; 
c) koszty związane ze złomowaniem, usunięciem rumowiska, utylizacją ubezpieczonego mienia; 
d) koszty transportu uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia do miejsca utylizacji; 
e) koszty związane z koniecznym magazynowaniem , składowaniem mienia lub jego 
części po szkodzie poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w okresie nie dłuższym niż w 
czasie niezbędnym do podjęcia realizacji likwidacji mienia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 21: 

Część II ust. 14 pkt. 4) - wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: W przypadku braku realizacji 
wizji lokalnej w lokalizacjach podlegających ubezpieczeniu, Ubezpieczyciel przyjmuje istniejące 
aktualnie zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe za wystarczające, pod warunkiem 
że spełniają one wymogi określone obowiązującymi przepisami prawa i w momencie szkody były 
sprawne i posiadały wymagane przepisami przeglądy i badania. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 5 niniejszego pisma.

Pytanie 22: 

Część III. Ust. 1. Przedmiot ubezpieczenia – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: 

Sprzęt i urządzenia elektroniczne wraz z wszelkimi składnikami mienia niezbędnymi do ich 
funkcjonowania, użytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem, zdatny do użytku oraz stanowiący 
własność Ubezpieczającego lub znajdujący się w jego posiadaniu na podstawie tytułu prawnego : (…) 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 23: 

Część III. Ust 1. Wnoszę o dodanie pkt 8) - mienie wraz z oprogramowaniem obejmowane jest 
ubezpieczeniem po pozytywnym zakończeniu prób i testów eksploatacyjnych. 

Odpowiedź: 

Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy wskazuje na zmiany dotyczące 
wyłączeń odpowiedzialności wprowadzone w ramach zmiany ust. 1 pkt 19 niniejszego pisma

Pytanie 24: 

Część III ust. 1. Pkt 3 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: Ubezpieczenie obejmuje 
wszystkie elementy Systemu Poboru Opłat oraz wszelkie elementy stopniowo wdrażanego nowego 
Systemu, znajdujące się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w szczególności: 
a) sprzętu elektronicznego oraz okablowanie i przyłączy w lokalizacjach rozproszonych 
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na terenie RP oraz w pojazdach; 
b) szafy przydrożne i konstrukcje wsporcze; 
c) tablice informacyjne w lokalizacjach rozproszonych na terenie RP; 
d) urządzenia pokładowe w lokalizacjach rozproszonych na terenie RP; 
e) urządzenia w Lokalizacjach Infrastruktury Przydrożnej (IP); 
f) wyposażenie elektroniczne MJK, MPK i PPK 
g) centra danych, łącza danych. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 6 niniejszego pisma.

Pytanie 25:

Część III. Ust. 2. Pkt 1. Zakres ubezpieczenia - proszę o modyfikację zakresu ubezpieczenia w treści 
jak niżej: Zakres ubezpieczenia obejmuje wszystkie szkody, które powstały w miejscu ubezpieczenia 
i w czasie trwania okresu ubezpieczenia powstałe spowodowane przez nagłe, nieprzewidziane i 
niezależne od woli Ubezpieczającego i Ubezpieczonego zdarzenie powodujące szkodę w 
ubezpieczonym mieniu (….) 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 7 niniejszego pisma.

Pytanie 26: 

Część III. Ust. 2. Pkt 4 a) – wnoszę o obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do wysokości 
1.000.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 8 niniejszego pisma.

Pytanie 27: 

Część III ust. 2 pkt 4 g) - wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: g) szkód powstałych wskutek 
kradzieży mienia zgłoszonego do ubezpieczenia ze środka transportu lub kradzieży całego pojazdu 
wraz z mieniem zgłoszonym do ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 
szkodę powstałą z tytułu kradzieży pojazdu lub jego części i wyposażenia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgodę na dokonanie przedmiotowej zmiany. Wskazuje jednocześnie, iż 
ochroną ubezpieczeniową obejmowane jest wyłącznie mienie zgłoszone do ubezpieczenia (przy czym 
Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia całość mienia). W celu uniknięcia wątpliwości ochrona nie 
dotyczy samego pojazdu lub jego części. Ochrona obejmuje sprzęt zainstalowany na pojeździe. 

Pytanie 28: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 i) – wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 3 000 000 PLN 
na jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 9 niniejszego pisma.

Pytanie 29: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 k) - wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 5 000 000 PLN 
na jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 10 niniejszego pisma.

Pytanie 30: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 l) - wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 1 000 000 PLN na 
jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 11 niniejszego pisma.

Pytanie 31: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 m) - wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 1 000 000 PLN 
na jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 12 niniejszego pisma.

Pytanie 32: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 n) - wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 500 000 PLN na 
jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 13 niniejszego pisma.

Pytanie 33: 

Część III. Ust. 2 pkt. 4 q) - wnoszę o obniżenie limitu ponad sumę ubezpieczenia do 10 000 000 PLN 
na jedno i na wszystkie zdarzenia w każdym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 14 niniejszego pisma.

Pytanie 34: 

Część III. Ust.2 pkt 8 – wnoszę o wprowadzenie dla zwiększonych kosztów działalności 
maksymalnego okresu odszkodowawczego 3 miesiące. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 15 niniejszego pisma.

Pytanie 35: 

Część III ust. 5 pkt 12 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: za które na podstawie umowy 
lub obowiązujących przepisów prawa (w tym z tytułu gwarancji lub rękojmi) odpowiedzialny jest 
producent, sprzedawca, dostawca lub wykonawca usługi, chyba że podmiot ten pisemnie 
zakwestionował swoją odpowiedzialność za szkodę, nie jest w stanie realizować zobowiązań. 



21

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 36: 

Część III ust. 5 pkt 4 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: wyrządzone z winy umyślnej 
lub rażącego niedbalstwa Reprezentantów Ubezpieczonego, przy czym w odniesieniu do Szkód 
wyrządzonych wskutek rażącego niedbalstwa wypłata odszkodowania następuje, o ile odpowiada to 
w danych okolicznościach względom słuszności, 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 37: 

Część III ust. 5 pkt. 1 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: wojny, działań wojennych, 
inwazji, wojny domowej, rewolucji, rebelii, przewrotu, stanu wojennego lub wyjątkowego, konfiskaty, 
nacjonalizacji, rekwizycji, zajęcia lub zniszczenia mienia na mocy decyzji jakichkolwiek legalnie 
ustanowionych władz, lokautu, sabotażu, aktów terroryzmu, rozruchów, zamieszek społecznych lub 
strajków, , z zastrzeżeniem postanowień zapisów część III ust 2. Pkt 4 q) oraz postanowień Klauzuli 
strajków, rozruchów, zamieszek społecznych. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 16 niniejszego pisma.

Pytanie 38: 

Część III ust. 5 pkt 15 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: 
powstałe w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu z uwagi na swoje przeznaczenie, 
charakter pracy lub właściwości fizyczne lub podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji 
(zgodnie z instrukcją techniczną danego przedmiotu lub zaleceniami producenta lub dostawcy), chyba 
że ich uszkodzenie, zniszczenie lub utrata jest bezpośrednim następstwem zdarzenia objętego 
zakresem ubezpieczenia powodującego szkodę także w innych częściach mienia. Wyłączenie to w 
szczególności dotyczy materiałów pomocniczych, eksploatacyjnych oraz wymiennych narzędzi i 
części, 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 17 niniejszego pisma.

Pytanie 39: 

Część III ust. 5 pkt 2 – wnoszę o modyfikacje zapisu w treści jak niżej: 
spowodowanych reakcją jądrową, skażeniem radioaktywnym, promieniowaniem jonizującym, 
działaniem pola elektromagnetycznego, wybuchem jądrowym 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 18 niniejszego pisma.

Pytanie 40: 

Część III. Ust. 4 Franszyza – wnoszę o wprowadzenie poniższych franszyz: 
a) dla zwiększonych kosztów działalności: dla kosztów proporcjonalnych: 2 dni robocze 
b) stłuczenie szyb i innych przedmiotów szklanych – franszyza redukcyjna 200,00 PLN 
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c) dla szkód zalaniowych, wodno-kanalizacyjnych w mieniu składowanym w pomieszczeniach poniżej 
poziomu gruntu - franszyza redukcyjna 10% wartości szkody, nie mniej niż 15 000 PLN 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowej zmiany. Jednocześnie wskazuje się iż 
w Części III ust. 4 wartość franszyzy integralnej określona została na poziomie 2 000 zł.

Pytanie 41: 

Część III. Ust. 5 - wnoszę o uwzględnienie dodatkowych wyłączeń odpowiedzialności dla szkód 
powstałych w związku lub wskutek: 

 górnicze i geologiczne, za które odpowiedzialność ponoszą podmioty wskazane w ustawie 
Prawo geologiczne i górnicze, 

 modyfikacji genetycznych, 
 choroby zakaźnej lub zagrożenia chorobą zakaźną, wywołaną w szczególności przez bakterie, 

wirusy, insekty, pasożyty, grzyby (w tym pleśnie, drożdże), 
 ataku elektronicznego lub cybernetycznego, działania hakerów, działania wirusów 

komputerowych, robaków komputerowych, koni trojańskich, bomb logicznych lub innego 
rodzaju złośliwego oprogramowania, 

 powstałe wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego obowiązujących przepisów prawa, 
norm i przepisów eksploatacyjnych, instrukcji lub zaleceń producenta lub dostawcy, jeśli miało 
to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar, 

 polegające na zagubieniu, zaginięciu, utracie lub ubytku mienia w niewyjaśnionych 
okolicznościach, z nieustalonych przyczyn, szkody stwierdzone w trakcie sprawdzania lub 
spisywania stanu ilościowego majątku, w tym inwentaryzacji, lub powstałe wskutek oszustwa, 
wyłudzenia, fałszerstwa, poświadczenia nieprawdy, wymuszenia, sprzeniewierzenia, 
przywłaszczenia, defraudacji, malwersacji, 

 powstałe wskutek braku bieżącej konserwacji mienia, remontów, nieusunięcia stwierdzonych 
wad, błędów lub usterek, jeśli miało to wpływ na powstanie Szkody lub jej rozmiar – z 
zastrzeżeniem postanowień część III ust. 2 pkt. 4 m), 

 wykryte podczas inwentaryzacji lub konserwacji, 
 powstałe wskutek zmian poziomu wód podziemnych, w tym wód gruntowych, chyba że 

zmiany te są bezpośrednim następstwem zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia - z 
zastrzeżeniem postanowień część III ust. 2 pkt. 4 l), 

 powstałe w następstwie lub w związku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego lub na jego 
zlecenie robót budowlanych, w rozumieniu ustawy Prawo budowlane, lub robót montażowych 
w miejscu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem postanowień Klauzuli prac remontowo-
budowlanych. 

 powstałe w czasie transportu, z zastrzeżeniem postanowień Klauzuli transportowania 
 powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania, umocowania lub rozmieszczenia mienia na 

lub w środku transportu, niewłaściwego opakowania lub użycia niewłaściwych lub 
niesprawnych urządzeń do wykonania czynności załadunkowych lub wyładunkowych, 

 powstałe wskutek prób lub testów, z wyjątkiem prób i testów przeprowadzanych w związku z 
okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami), 

 polegające na lub powstałe wskutek utraty wagi, wyparowania, skurczenia, zmian w kolorze, 
fakturze, zapachu, chyba że są one bezpośrednim następstwem Zdarzenia objętego zakresem 
ubezpieczenia, 

 polegające na lub powstałe wskutek systematycznego przemarzania ścian, przesiąkania, 
zawilgacania z powodu nieszczelności urządzeń wodno-kanalizacyjnych i innych instalacji i 
urządzeń technologicznych, 

 powstałe w mieniu nieposiadającym deklaracji zgodności UE lub deklaracji zgodności WE (o 
ile dane mienie powinno ją posiadać), jeśli brak zgodności mienia z wymaganiami zawartymi 
w odpowiednich dyrektywach i rozporządzeniach obowiązującymi w tym zakresie miał wpływ 
na powstanie lub rozmiar Szkody, 
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 polegające na lub powstałe wskutek pękania, osiadania, deformacji lub zawalenia się Budynku, 
Budowli lub ich części, chyba że powstały one bezpośrednio wskutek Zdarzenia objętego 
zakresem ubezpieczenia, 

 powstałe w mieniu, którego eksploatacji zaprzestano, a okres wyłączenia z eksploatacji trwa 
powyżej 30 dni. Przez zaprzestanie eksploatacji mienia rozumie się zaprzestanie lub 
wstrzymanie jego użytkowania, zasilania i obsługiwania (w tym zaprzestanie lub wstrzymanie 
przeglądów, konserwacji, napraw i remontów). 

 Zaprzestaniem eksploatacji nie jest planowy przestój technologiczny mienia wynikający z jego 
funkcji (na przykład kotłowni, linii produkcyjnych pracujących w układzie periodycznym), 

 powstałe w związku z realizowaną przez Ubezpieczającego likwidacją działalności, w tym 
związaną z upadłością, 

 wad, błędów lub usterek, które istniały w chwili zawarcia Umowy, o których Ubezpieczający 
wiedział lub przy należytej staranności mógł się dowiedzieć, 

 eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia po wystąpieniu szkody bez dokonania naprawy, jeżeli 
niedokonanie naprawy miało wpływ na powstanie kolejnej szkody, 

 będące bezpośrednim następstwem ciągłej eksploatacji, w szczególności normalnego zużycia 
lub ponadnormatywnego zużycia, erozji, kawitacji, korozji, utlenienia, powstawania osadów, 
ciągłego działania warunków atmosferycznych oraz pogorszenia jakości wskutek nieużywania 
przedmiotu ubezpieczenia, 

 polegające wyłącznie na uszkodzeniach estetycznych, takich jak np. pomalowania, graffiti, 
zadrapania, odbarwienia, oraz innych uszkodzeniach podobnego rodzaju nie mających wpływu 
na funkcjonalność przedmiotu ubezpieczenia, jednakże w 

 przypadku, gdy wyżej wymienione uszkodzenia powstaną w bezpośrednim związku ze szkodą 
objętą ochroną, wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za takie 

 uszkodzenia 
 powstałe w zabezpieczeniach elektrycznych, w szczególności przepięciowych, zwarciowych, 

przeciw asymetrii napięcia, przeciążeniowych, wyłącznikach różnicowoprądowych, 
 utratę przychodu, utratę dochodu, utratę zysku powstałe w wyniku szkody, 
 koszty odtworzenia danych zapisanych w pamięci ulotnej oraz chmurze, 
 koszty poniesione przez Ubezpieczającego w związku z konserwacją, modernizacją lub 

naprawą gwarancyjną przedmiotu ubezpieczenia, 
 koszty administracyjne, koszty procesów, odszkodowania o charakterze karnym, opłaty 

manipulacyjne, należności publiczno-prawne, podatki, grzywny sądowe lub administracyjne, 
kary pieniężne, kary umowne, utratę kontraktów, rabatów, licencji, straty powstałe wskutek 
opóźnienia lub niewykonania zobowiązań, utratę rynku, utratę wartości rynkowej, utracone 
korzyści. 

W przypadku dotyczącym zwiększonych kosztów działalności Ubezpieczyciel nie ponosi 
odpowiedzialności za koszty: 
1) poniesione w związku z ustaleniem rozmiaru i wartości szkody, 
2) związane z decyzją właściwych organów państwowych i samorządowych, które uniemożliwiają lub 
opóźniają dalsze prowadzenie działalności Ubezpieczającego, 
3) wynikające z braku środków kapitałowych Ubezpieczającego niezbędnych do naprawienia lub 
odtworzenia ubezpieczonego sprzętu, 
4) wynikające z opóźnienia wznowienia lub kontynuowania działalności po szkodzie w wyniku decyzji 
Ubezpieczającego. 
Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za koszty poniesione w związku ze szkodą: 
1) za którą Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność na podstawie klauzul lub postanowień 
dodatkowych, które rozszerzają zakres ubezpieczenia, 
2) powstałą w systemach pomocniczych, przez które rozumie się systemy konieczne dla prawidłowego 
funkcjonowania ubezpieczonego sprzętu (są to w szczególności: urządzenia klimatyzacyjne, 
urządzenia podtrzymujące zasilanie – UPS-y, agregaty prądotwórcze jako niezależne źródła energii), 
3) zaistniałą w zastępczym sprzęcie lub systemach zewnętrznych. 
Niezależnie od innych zapisów OWU i Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie wypłaca 
świadczenia w przypadkach, gdy wypłata świadczenia naraziłaby Ubezpieczyciela na jakiekolwiek 
handlowe lub gospodarcze sankcje, zakazy lub restrykcje wprowadzone bezwzględnie 
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obowiązującymi przepisami prawa, w tym rezolucjami ONZ, regulacjami Unii Europejskiej, lub 
decyzjami uprawnionych organów Wielkiej Brytanii lub Stanów Zjednoczonych Ameryki. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 19 niniejszego pisma.

Pytanie 42: 

Wnoszę o wprowadzenie zapisu wyłączającego z ochrony ubezpieczeniowej poniższe mienie: 
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje: 
1) roślin (w szczególności drzew, krzewów, upraw), zwierząt, gruntów (w tym gleby), złóż 
geologicznych, naturalnych zbiorników wodnych oraz wód podziemnych i powierzchniowych, 
2) mienia znajdującego się poza morską linią brzegową, mienia związanego z działalnością 
wydobywczą znajdującego się pod ziemią, prototypów, statków powietrznych i statków morskich, 
dronów, jednostek pływających innych niż statki morskie, 
4) namiotów, szklarni, inspektów itp. oraz znajdującego się w nich mienia, 
5) pojazdów lądowych podlegających rejestracji i pojazdów szynowych, 
6) kart płatniczych (w tym debetowych, obciążeniowych, kredytowych) i innych instrumentów 
płatniczych, kart parapłatniczych (takich jak: karty parkingowe, podarunkowe, rabatowe, stałego 
klienta i inne bony, znaki wykorzystywane w programach lojalnościowych), pieniądza elektronicznego 
i kryptowalut, 
7) mienia wycofanego z obrotu, nieposiadającego wartości handlowej, z przekroczonym terminem 
ważności. Ochrona nie obejmuje również szkód w mieniu, które zostało wycofane z obrotu, utraciło 
wartość handlową albo którego termin ważności upłynął w okresie ubezpieczenia przed powstaniem 
szkody, 
8) mienia przeznaczonego do likwidacji, zezłomowania, utylizacji, Budynków i Budowli 
niedopuszczonych do użytkowania albo wyłączonych z użytkowania, w tym przeznaczonych do 
rozbiórki, oraz znajdującego się w nich mienia. 
Ochrona nie obejmuje również szkód w mieniu, które zostało przeznaczone do likwidacji, 
zezłomowania, utylizacji oraz w mieniu wyłączonym z użytkowania i mieniu znajdującym się w takich 
obiektach, jeśli decyzja skutkująca tymi okolicznościami została podjęta lub wydana w okresie 
ubezpieczenia przed powstaniem szkody, a ubezpieczyciel nie potwierdził w dokumencie 
ubezpieczenia kontynuacji ochrony dla tych przedmiotów ubezpieczenia, 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 20 niniejszego pisma.

Pytanie 43:

Część III. Ust. 5 pkt 6 – wnoszę o modyfikację zapisu w treści jak niżej: powstałych wskutek eksplozji 
lub implozji wywołanych przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, w celach produkcyjnych, 
eksploatacyjnych, doświadczalnych lub rozbiórkowych. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 21 niniejszego pisma.

Pytanie 44: 

Część III – ust. 2 – wnoszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia 
dla szkód powstałych w wyniku dewastacji z limitem odpowiedzialności 1.000.000,00 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 



25

Patrz zmiana ust. 1 pkt 22 niniejszego pisma.

Pytanie 45: 

Część III – ust. 2 – wnoszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia 
dla szkód powstałych wskutek stłuczenia szyb i innych przedmiotów szklanych w wysokości 
100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 23 niniejszego pisma.

Pytanie 46: 

Klauzula reprezentantów – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i 
ogólnych warunkach ubezpieczenia, strony uzgodniły, że Ubezpieczyciel jest wolny od 
odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego. Przez winę umyślną lub rażące niedbalstwo 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, należy rozumieć wyłącznie winę umyślną lub rażące niedbalstwo 
Dyrektora Departamentu Poboru Opłat Drogowych lub jego zastępców. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 47: 

Klauzula Automatycznego pokrycia mienia - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 

Ubezpieczyciel obejmuje automatycznie ochroną ubezpieczeniową mienie nabyte przez 
Ubezpieczonego po zawarciu Umowy ubezpieczenia, oraz wzrost wartości mienia ubezpieczonego w 
Systemie na sumy stałe, tej samej kategorii, jak mienie objęte ochroną w ramach Umowy, w 
posiadanie którego wejdzie Ubezpieczający/Ubezpieczony podczas trwania okresu ubezpieczenia a 
także wzrost wartości ubezpieczonego mienia wskutek jego modernizacji, ulepszenia itp. 
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się z chwilą ukończenia modernizacji lub inwestycji, 
przyjęcia środka do ewidencji środków trwałych, bądź też z dniem przejścia na Ubezpieczającego/ 
Ubezpieczonego ryzyka utraty (zniszczenia, uszkodzenia) mienia w zależności, która z tych sytuacji 
zajdzie wcześniej, pod warunkiem że mienie lub ukończona inwestycja posiadają wymagane odbiory 
techniczne, ich testy próbne zostały zakończone z wynikiem pozytywnym (jeśli przeprowadzenie 
testów było wymagane przez producenta lub dostawcę) i zostały przekazane Ubezpieczonemu do 
eksploatacji. 
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu automatycznego pokrycia wzrostu wartości mienia jest 
ograniczona do limitu odpowiedzialności w wysokości 25 000 000 PLN. 
W czasie okresu ubezpieczenia Ubezpieczający/Ubezpieczony nie informuje o nabyciu nowego 
majątku. W przypadku potrzeby uzyskania przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
potwierdzenia ubezpieczenia na nowo nabyty majątek, Ubezpieczyciel wystawia bezskładkowe 
potwierdzenie udzielonej ochrony. 
W terminie do 30 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia nastąpi rozliczenie klauzuli oraz 
ewentualna dopłata składki za „dzień ochrony", bez stosowania składek minimalnych. 
Ubezpieczający jest zobowiązany w terminie do 30 dni po zakończeniu okresu ubezpieczenia podać 
do wiadomości Ubezpieczyciela wartość Budynków, Budowli, Lokali, maszyn, urządzeń, 
wyposażenia i sprzętu elektronicznego nabytych przez Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia oraz 
wartość inwestycji przeprowadzonych w okresie ubezpieczenia, 



26

Na podstawie tych danych Ubezpieczyciel ustala dodatkową składkę należną, która jest równa 
iloczynowi łącznej wartości nabytego mienia i przeprowadzonych inwestycji i stawki przyjętej w 
Umowie dla danej kategorii mienia. 
Ubezpieczający jest zobowiązany opłacić dodatkową składkę należną w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania dokumentu rozliczeniowego. 
W przypadku obniżenia się wartości ubezpieczanego mienia nastąpi zwrot składki przy 
analogicznych zasadach jego obliczania. 
Zamawiający zachowuje prawo aktualizacji sum ubezpieczenia przed wystawieniem polis 
ubezpieczenia. Dla tej aktualizacji zastosowanie będzie mieć stawka z oferty Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowych zmian. 
Wskazuje jednocześnie na zmiany ust. 1 pkt 9, 10, 28 i 29 niniejszego pisma.

Pytanie 48: 

Klauzula swobodnego transferu między lokalizacjami – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści 
jak niżej: 

Ubezpieczenie powinno obejmować mienie znajdujące się we wszystkich lokalizacjach zgłoszonych do 
ubezpieczenia bez konieczności przypisywania do określonej lokalizacji. Jest to związane z 
możliwością zmiany lokalizacji, w których znajdują się określone przedmioty ubezpieczenia. Dotyczy 
Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź:

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

 

Pytanie 49: 

Klauzula pokrycia majątku nabytego przed zawarciem Umowy - wnoszę o modyfikację klauzuli w 
treści jak niżej: 
Ochroną ubezpieczeniową zostaje objęty majątek Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, powodujący 
wzrost wartości bądź wydajności zgłoszonych do ubezpieczenia środków trwałych, sprzętu 
elektronicznego i wyposażenia, w którego posiadanie wszedł Ubezpieczający/Ubezpieczony po 
zebraniu danych do ubezpieczenia i jednocześnie przed okresem ubezpieczenia. Ochrona 
ubezpieczeniowa dla tego mienia rozpoczyna się od dnia początku okresu ubezpieczenia zgodnie z 
Umową. W przypadku kilku okresów ubezpieczenia, klauzula ma zastosowanie także do majątku 
nabytego po zebraniu danych do aktualizacji. 
Zgłoszenie przedmiotowego wykazu majątku do Ubezpieczyciela nastąpi w terminie 30 dni od początku 
okresu ubezpieczenia. Rozliczenie przedmiotowej klauzuli za ubezpieczony sprzęt, środki trwałe i 
wyposażenie nastąpi w ciągu 14 dni od dostarczenia wykazów. 
Na podstawie w/w danych Ubezpieczyciel ustala dodatkową składkę należną, która jest równa 
iloczynowi łącznej wartości mienia zgłoszonego do ubezpieczenia i stawki przyjętej w Umowie dla 
danej kategorii mienia. 
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu pokrycia majątku nabytego przed zawarciem Umowy jest 
ograniczona do limitu odpowiedzialności w wysokości 25 000 000 PLN. 
Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowych zmian.
Wskazuje jednocześnie na zmiany ust. 1 pkt 30  niniejszego pisma.

Pytanie 50: 
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Klauzula transportowania – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: Z zachowaniem 
pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych 
warunków ubezpieczenia, uzgodniono, że ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona o szkody - w 
środkach trwałych, środkach obrotowych oraz sprzęcie elektronicznym objętych ochroną 
ubezpieczeniową - powstałe w czasie jego załadunku, rozładunku i transportu. Zakresem 
ubezpieczenia objęte są szkody powstałe na skutek wypadku, jakiemu uległ środek transportujący, 
uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia w wyniku upadku ze środka transportującego oraz wskutek 
wypadku, jakiemu uległ pojazd wolnobieżny lub pojazd niepodlegający rejestracji. Przez „wypadek 
środka transportującego" należy rozumieć nagłe działanie siły mechanicznej w momencie zetknięcia 
się pojazdu z osobami, przedmiotami lub zwierzętami, a także przewrócenie się, wykolejenie się oraz 
spadnięcie środka transportującego. 
Ubezpieczyciel udzieli dodatkowej ochrony ubezpieczeniowej za kradzież przedmiotu 
ubezpieczenia zainstalowanego na środku transportującym. 
Zakres terytorialny: RP 
Limit odpowiedzialności wynosi 5 000 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. Dotyczy Ubezpieczenia 
sprzętu elektronicznego.

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 51: 

Klauzula wynagrodzenia ekspertów - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Ubezpieczyciel pokryje koszty wynagrodzenia ekspertów – architektów, inspektorów, inżynierów, 
rzeczoznawców, konsultantów i innych ekspertów zewnętrznych – powołanych za zgodą 
Ubezpieczyciela przez Ubezpieczonego w celu przywrócenia ubezpieczonego mienia do stanu przed 
powstaniem Szkody, z zastrzeżeniem że Ubezpieczyciel zwraca koszty ich wynagrodzenia do wysokości 
średnich stawek rynkowych występujących na danym terenie lub stosowanych przez podmioty 
specjalizujące się w danym rodzaju działalności. Koszty, o których mowa powyżej, pokrywane są 
ponad sumę ubezpieczenia do limitu 500 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia. Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź:

Patrz zmiana ust. 1 pkt 24 niniejszego pisma.

Pytanie 52: 

Odtworzenia mienia w nowej lokalizacji - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia 
określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia, strony uzgodniły, iż w przypadku szkody 
objętej ochroną ubezpieczeniową, Ubezpieczający/Ubezpieczony ma prawo do wskazania dowolnie 
wybranej przez siebie lokalizacji na terenie RP, w której nastąpi odtworzenie zniszczonego w wyniku 
szkody mienia, przy czym koszty odtworzenia nie mogą przekraczać kosztów, które byłyby poniesione 
przy odtwarzaniu mienia w ubezpieczonej lokalizacji. Warunkiem jest, aby: 

 nowe miejsce ubezpieczenia znajdowało się poza obszarami szczególnego zagrożenia 
powodzią w rozumieniu ustawy Prawo wodne, 

 mienie znajdujące się w nim posiadało wymagane odbiory techniczne, testy próbne zostały 
zakończone z wynikiem pozytywnym (jeśli przeprowadzenie testów było wymagane przez 
producenta lub dostawcę) i zostało przekazane Ubezpieczonemu do eksploatacji 

 rodzaj działalności prowadzonej w nowym miejscu ubezpieczenia był tożsamy z rodzajem 
działalności prowadzonej w miejscach ubezpieczenia wskazanych w Umowie ubezpieczenia. 
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W takim przypadku wysokość odszkodowania nie przekracza kwoty, jaka zostałaby wypłacona 
Ubezpieczonemu, gdyby odtworzenie mienia nastąpiło w dotychczasowej lokalizacji, i nie 
uwzględnia kosztów zakupu gruntu. 

Odpowiedź:

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 53: 

Klauzula prac remontowo – budowlanych - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, że: 
Niniejszą klauzulą rozszerza się ubezpieczenie mienia o szkody powstałe w związku z prowadzeniem 
wszelkiego rodzaju robót budowlano-montażowych oraz adaptacyjno-modernizacyjnym (w tym robót 
na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę lub zgłoszenie) w 
mieniu będącym: 
a) przedmiotem ubezpieczenia – do pełnej sumy ubezpieczenia/limitu odpowiedzialności, 
b) przedmiotem robót budowlano-montażowych (wartość wykonanych prac oraz materiałów) do kwoty 
5 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w każdym okresie rozliczeniowym, 
pod warunkiem że: 
1) wartość jednostkowa robót, przez którą rozumie się wartość mienia będącego przedmiotem robót 
oraz koszt ich wykonania, nie przekracza kwoty 10.000.000,00 PLN. 
2) roboty prowadzone są w miejscu ubezpieczenia w Budynkach lub Budowlach posiadających 
pozwolenie na użytkowanie, 
3) prowadzone roboty nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę zgodnie z obowiązującymi 
przepisami, 
4) realizacja robót nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu i 
nie ma wpływu na działanie technicznych zabezpieczeń mienia, 
5) teren, na którym wykonywane są roboty, jest wydzielony i oznakowany zgodnie z obowiązującymi 
przepisami.

Z zakresu ubezpieczenia dodatkowo wyłączone są Szkody: 
1) powstałe wskutek Katastrofy budowlanej, 
2) spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń lub wykonaniem rozruchu 
niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 
3) które są bezpośrednim następstwem wadliwego wykonania robót lub ich niewłaściwego 
zabezpieczenia. 

Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowych zmian. 
Wskazuje jednocześnie na zmiany ust. 1 pkt 32 niniejszego pisma.

Pytanie 54: 

Klauzula przypalenia i osmolenia – wnoszę o obniżenie limitu do 5.000.000,00 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 25 niniejszego pisma.

Pytanie 55: 

Suma ubezpieczenia prewencyjnego – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
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Strony umowy zgodnie przyjęły, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje tzw. przezorną sumę 
ubezpieczenia, którą rozdziela się na sumy ubezpieczenia tych kategorii ubezpieczanego mienia które 
uległo szkodzie, a dla których wystąpiło niedoubezpieczenie lub w odniesieniu do których suma 
ubezpieczenia jest na niewystarczającym poziomie z uwagi na poniesione koszty w związku z 
koniecznością uniknięcia lub ograniczenia rozmiarów szkody. Przezorna suma ubezpieczenia nie ma 
zastosowania do przedmiotów ubezpieczenia obejmowanych ochroną w systemie na pierwsze ryzyko 
oraz limitów odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Limit na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 5 000 000,00 zł ponad sumę 
ubezpieczenia. Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowych zmian. 
Wskazuje jednocześnie na zmiany ust. 1 pkt 44 niniejszego pisma.

Pytanie 56: 

Klauzula składowania – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 

W przypadku szkód powstałych wskutek zalania mienia, Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za 
mienie składowane bezpośrednio na podłodze oraz mienie na niej się znajdujące. Odpowiedzialność 
w powyższym zakresie dotyczy również mienia znajdującego się w pomieszczeniach położonych 
poniżej poziomu gruntu, pod warunkiem, że mienie składowane będzie nie niżej niż 10 cm nad 
poziom posadzki w pomieszczeniach, które znajdują się poniżej poziomu gruntu lub na poziomie 
gruntu. 
Dla szkód zalaniowych, wodno-kanalizacyjnych w mieniu składowanym w pomieszczeniach poniżej 
poziomu gruntu wprowadzona zostaje franszyza redukcyjna 10% wartości szkody, nie mniej niż 15 
000 PLN. 

Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przedmiotowych zmian. 
Wskazuje jednocześnie na odpowiedź na Pytanie 99 i Pytanie 150.

Pytanie 57: 

Klauzula pokrycia szkód powstałych w sprzęcie elektronicznym lub jego częściach od daty dostawy 
do daty włączenia do planowanej eksploatacji - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: Na 
podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej, zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody powstałe w 
sprzęcie elektronicznym lub jego częściach od daty dostawy do daty włączenia do planowanej 
eksploatacji pod warunkiem, że: 
1) Sprzęt i jego części magazynowane (składowane) są w oryginalnych opakowaniach, w 
pomieszczeniach do tego przystosowanych na podstawie zaleceń określonych przez producenta 
lub dostawcę, 
2) Termin magazynowania (składowania) i montażu Sprzętu nie przekracza 6 miesięcy od daty 
jego dostawy. 
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za: 
1) szkody w przedmiocie ubezpieczenia lub jego częściach powstałe podczas transportu do 
miejsca ubezpieczenia i montażu, 
2) szkody, za które odpowiedzialni są z tytułu gwarancji lub rękojmi sprzedawcy, producenci, 
dostawcy lub wykonujący naprawy. 
Limit 2 000 000,00 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia. 

Dotyczy Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.

Odpowiedź: 
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Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 58: 

Klauzula strajków, rozruchów, zamieszek społecznych - wnoszę o modyfikację klauzuli w treści 

jak niżej: 

a) Wykreślenie słów: Jako jedno zdarzenie należy traktować wszystkie szkody, powstałe w 
nieprzerwanym okresie 168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objętej ochroną ubezpieczeniową 
na warunkach niniejszej Klauzuli. 
b) Obniżenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia do 10 000 000,00 
zł. 

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 59: 

Klauzula braku części zamiennych – wnoszę o obniżenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia w 
rocznym okresie ubezpieczenia do 1 000 000,00 zł. 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 26 niniejszego pisma.

Pytanie 60: 

Klauzula sprzętu przenośnego zamontowanego w pojazdach i na pojazdach 

Mechanicznych – wnoszę o modyfikację klauzuli w treści jak niżej: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ustala się, co 
następuje: 
1) Ubezpieczyciel rozszerza zakres ubezpieczenia sprzętu elektronicznego o szkody powstałe w 
przenośnym sprzęcie elektronicznym używanym lub przewożonym w celach służbowych, a także 
zainstalowanym na stałe wewnątrz i na zewnątrz pojazdu mechanicznego, posiadającego sprawnie 
działający system alarmowy. Ponadto pojazd , o którym mowa powyżej został poddany kontroli 
technicznej i przeszedł ją pozytywnie w celu sprawdzenia poprawności pracy i warunków 
bezpieczeństwa. 
2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek kradzieży z włamaniem z 
pojazdu mechanicznego pod warunkiem, że: 
- pojazd posiada twarde zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja), 
- sprzęt przewożony lub pozostawiony w pojeździe został zamknięty w bagażniku lub innym schowku 
wewnątrz pojazdu, w taki sposób, aby nie był widoczny z zewnątrz pojazdu, 
- pojazd używany do transportu został zamknięty w sposób określony w instrukcji obsługi pojazdu, 
został włączony system zabezpieczenia pojazdu, jeśli pojazd taki system posiada i w momencie szkody 
był on sprawny. 
Proszę o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości wynosi 2.000.000,00 zł na jedno i na 
wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 61: 
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Wnoszę o modyfikację § 3 ZMIANY UMOWY : 

ust 2 pkt 2.- w razie konieczności zwiększenia aktualnych sum ubezpieczenia lub uzupełnienia limitów. 
Ust .3 pkt 2 zmianie wysokości sum ubezpieczenia wraz z weryfikacją stawek i składek ubezpieczenia 
będące ich konsekwencją 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapisy Umowy bez zmian.

Pytanie 62: 

Proszę o przesunięcie terminu składania ofert do 04.02.2022 r. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 47 i 48 niniejszego pisma.

Pytanie 63: 

Czy w okresie ostatnich 3 lat zgłoszony do ubezpieczenia sprzęt był objęty ochroną (co najmniej) w 
zakresie wszystkich ryzyk określonych w SWZ? W przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o 
wskazanie różnic 

Odpowiedź:
 
Patrz odpowiedź na Pytanie 1. 

Pytanie 64: 

Czy wszystkie obiekty/lokalizacje były dotychczas objęte ochroną? W przypadku odpowiedzi 
negatywnej, prosimy o wskazanie różnic 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 2. 

Pytanie 65: 

Czy zakres ochrony w ramach poszczególnych ubezpieczeń był analogiczny do określonego w SWZ? 
W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 1. 

Pytanie 66: 

Jakie franszyzy / udziały własne miały zastosowanie do dotychczasowych umów? 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, iż mienie obejmowane było ochroną w głównym zakresie na podstawie 
umowy zawartej przez Skarb Państwa – Główny Inspektorat Transportu Drogowego w ramach, której 
zastosowanie miały następujące główne franszyzy / udziały własne:
- franszyza integralna na poziomie 2 000,00 zł. Od 01 lutego 2021 roku mienie ubezpieczane było na 
bazie umowy zawartej przez Centrum Obsługi Administracji Rządowej gdzie podstawowa franszyza 
określona została na poziomie 500,00 zł – franszyza integralna.

Pytanie 67: 
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Czy w okresie 3 ostatnich lat miały miejsca zdarzenia mogące skutkować wypłatą odszkodowań z 
ubezpieczenia mienia w tym sprzętu elektronicznego? Prosimy o udostępnienie zaświadczeń od 
dotychczasowego ubezpieczyciela/ubezpieczycieli. 

Odpowiedź: 

Zamawiający w załączeniu do niniejszych odpowiedzi, przesyła posiadane informacje dotyczące 
szkodowości z programów ubezpieczenia – Załącznik nr 1 - Szkodowość

Pytanie 68: 

Prosimy o udostępnienie wykazu mienia, które ma zostać objęte umową ubezpieczenia wraz z 
podaniem jednostkowych wartości oraz roku produkcji. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 1 niniejszego pisma.

Pytanie 69: 

Kto zajmuje się konserwacją sprzętu – personel własny, czy wyspecjalizowana firma zewnętrzna? 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że konserwacją sprzętu zajmują się wyspecjalizowane podmioty 
zewnętrzne.

Pytanie 70: 

Jaki procent zgłoszonego do ubezpieczenia mienia objęty jest gwarancją producenta/dystrybutora? 

Odpowiedź: 
Zamawiający z uwagi na liczbę pozycji mienia nie dysponuje wykazem jaki procent mienia objęty jest 
gwarancją producenta / dystrybutora. Nie mniej jednak wskazuje, iż mienie nowo nabywane 
wykorzystywane w celu rozbudowy systemu sieci dróg płatnych posiada stosowne gwarancje 
producenta / dystrybutora bądź wykonawcy mienia. 

Pytanie 71: 

Prosimy o udostępnienie wykazu lokalizacji, w których znajdować się będzie zgłoszone do 
ubezpieczenia mienia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, iż przedmiotem ubezpieczenia jest mienie stanowiące elementy systemu 
poboru opłat zlokalizowane na płatnych odcinkach dróg. Tym samym nie przewiduje się 
szczegółowej specyfikacji poszczególnych lokalizacji mienia. Do ubezpieczenia zgłaszane jest całe 
mienie stanowiące elementy sytemu.

Pytanie 72: 

Jaka jest maksymalna wartość mienia znajdującego się w jednej lokalizacji? Gdzie znajduje się ta 
lokalizacja? 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, iż maksymalne wartości mienia identyfikowane są w centrach danych.

Pytanie 73: 
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Prosimy o informację, w jaki sposób monitorowane jest mienie zgłoszone do ubezpieczenia? Jak 
często kontrolowana jest sprawność urządzeń? 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że prawidłowość funkcjonowania systemu e-TOLL jest monitorowana stale 
przez Centrum Informatyki Resortu Finansów.

Pytanie 74: 

Prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego jest objęcie ochroną zdarzeń nagłych, 
nieprzewidzianych i niezależnych od woli Ubezpieczonego powodujących zniszczenie, uszkodzenie 
lub utratę przedmiotów objętych ubezpieczeniem. 

Odpowiedź: 
Zamawiający potwierdza, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia nagłe, nieprzewidziane i 
niezależne od woli Ubezpieczonego powodujące zniszczenie, uszkodzenie lub utratę przedmiotów 
objętych ubezpieczeniem.

Pytanie 75: 

Prosimy o potwierdzenie, że wszędzie, gdzie w SWZ jest mowa o limicie odpowiedzialności należy 
rozumieć, że jest to limit na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający potwierdza, że wszędzie, gdzie w SWZ jest mowa o limicie odpowiedzialności należy 
rozumieć, że jest to limit na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Pytanie 76: 

Prosimy o potwierdzenie, że limity odpowiedzialności wprowadzone zapisami SWZ będą miały 
zastosowanie do umowy, choćby OWU Wykonawcy nie przewidywały limitu odpowiedzialności dla 
danego ryzyka lub przewidywały go w wyższej wysokości, niż limit określony zapisami SWZ. 

Odpowiedź: 
W przedmiotowym zakresie Zamawiający wskazuje na zapis pkt 7.5) Części II Opis warunków 
zamówienia (załącznik nr 1 Opis Przedmiotu Zamówienia – Warunki i Zakres Ubezpieczenia), który 
zachowuje ważność i nie ulega zmianie.

Pytanie 77: 

Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają przepisy prawa 
oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. W związku z powyższym, jeżeli OWU wskazują 
przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one 
zastosowanie, chyba, że Zamawiający wprost włączył je do zakresu ubezpieczenia w SWZ. 

Odpowiedź: 
Zamawiający potwierdza, iż w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają przepisy 
prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy, przy czym pierwszeństwo stosowania mają 
zapisy umowy oraz opisu przedmiotu zamówienia zawartego w SWZ.

Pytanie 78: 

Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności dla kradzieży zwykłej. Proponujemy 200.000 zł na 
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 8 niniejszego pisma.

Pytanie 79: 

Prosimy o potwierdzenie, że kradzież zwykła objęta jest ochroną pod warunkiem, że 
ubezpieczający/ubezpieczony powiadomi o tym fakcie policję niezwłocznie, nie później niż 3 dni po 
dniu stwierdzenia wystąpienia takiej szkody. 

Odpowiedź: 
Zamawiający potwierdza zastosowanie obowiązku powiadomienia policji o fakcie wystąpienia 
kradzieży zwykłej najpóźniej w terminie 3 dni roboczych po dniu stwierdzenia wystąpienia takiej 
szkody

Pytanie 80: 

W odniesieniu do szkód powstałych podczas tymczasowego magazynowania – prosimy o 
wprowadzenie zapisu: 
Ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje o ile: 
1) sprzęt elektroniczny był wcześniej sprawny technicznie i eksploatowany, 
2) jest przechowywany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w umowie, w pomieszczeniach do tego 
przystosowanych, 
3) okres tymczasowego magazynowania lub przerwy w eksploatacji jest nie dłuższy niż 6 miesięcy. 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę zmianę z uwagi na zastosowane 
w niej ograniczenie czasowe.

Pytanie 81: 

W odniesieniu do szkód powstałych w sprzęcie od daty dostawy do włączenie do eksploatacji – 
prosimy o wprowadzenie zapisu: 

Ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje o ile: 
1) sprzęt elektroniczny lub jego części magazynowane są w oryginalnych opakowaniach i w 
pomieszczeniach do tego przystosowanych, 
2) okres magazynowania nie przekracza sześciu miesięcy od daty dostawy. 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowana przez Wykonawcę zmianę z uwagi na zastosowane 
w niej ograniczenie czasowe.

Pytanie 82: 

Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych w wyniku podniesienia się wód 
gruntowych. Proponujemy 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 11 niniejszego pisma.

Pytanie 83: 

Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności dla szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu. 
Proponujemy 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: 



35

Patrz zmiana ust. 1 pkt 14 niniejszego pisma.

Pytanie 84: 

W odniesieniu do szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu prosimy o wyłączenie 
odpowiedzialności za zdarzenia wynikające bezpośrednio lub pośrednio z wybuchu jądrowego, reakcji 
nuklearnej, promieniowania jądrowego. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 27 niniejszego pisma.

Pytanie 85: 

Dla szkód powstałych na skutek kradzieży ze środka transportu lub kradzieży całego pojazdu wraz ze 
sprzętem prosimy o wprowadzenie zapisu: 

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody powstałe wskutek kradzieży z włamaniem do 
środka transportu oraz kradzieży mienia z jednoczesnym zaborem środka transportu, jeśli 
pozostawiony bez dozoru pojazd nie został zamknięty na zamki fabryczne, nie miał uruchomionych 
zainstalowanych fabrycznych zabezpieczeń przeciwkradzieżowe oraz nie był zaparkowany na terenie 
zamkniętym, ogrodzonym, całodobowo dozorowanym oraz oświetlonym w porze nocnej. 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 86: 

Dla szkód powstałych na skutek kradzieży ze środka transportu lub kradzieży całego pojazdu wraz ze 
sprzętem prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności – proponujemy 2.000.000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego. 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy nie wyraża zgody na 
wprowadzenie dodatkowych zapisów. Zamawiający wskazuje, iż ochrona w przedmiotowym 
zakresie udzielana jest zgodnie z treścią klauzuli transportowania - OPZ II Klauzule dodatkowe ust. 
12, która limitowana jest do poziomu 5.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia.

Pytanie 87: 

Dla szkód powstałych na skutek wypadku środka transportującego prosimy o wprowadzenie zapisu: 
a. powstałe wskutek niewłaściwego załadowania, umocowania lub rozmieszczenia mienia na/w środku 
transportu, niewłaściwego oznakowania, opakowania niezgodnego z obowiązującymi normami lub 
zwyczajami bądź jego braku, obciążenia środka transportu ponad dopuszczalną ładowność; 
b. spowodowane użyciem środka transportu nieprzystosowanego do przewozu określonego rodzaju 
mienia lub spowodowane złym stanem technicznym środka transportu, 
c. spowodowane użyciem niesprawnych lub niewłaściwych maszyn lub urządzeń do wykonywania 
czynności załadunkowych i wyładunkowych 
d. powstałe wskutek wady ukrytej przewożonego mienia, naturalnego ubytku wagi, ilości lub 
objętości, naturalnego zużycia mienia; 

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody: 

e. powstałe wskutek nietrzeźwości, odurzenia narkotycznego lub farmakologicznego kierowcy lub 
osób dokonujących rozładunku i załadunku 
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f. powstałe w urządzeniach zamontowanych na stałe na środku transportu 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie dodatkowych zapisów. 
Jednocześnie wskazuje na zmianę ust. 1 pkt 10 niniejszego pisma.

Pytanie 88: 

W związku ze zgłoszeniem w systemie pierwszego ryzyka następujących składników mienia, prosimy 
o podanie wartości całości mienia każdej kategorii według wartości księgowej brutto: 

Przedmiot ubezpieczenia Suma ubezpieczenia/Limit ubezpieczenia 
Infrastruktura przydrożna ESPO (lokalizacje 
naliczające i urządzenia kontrolne – stałe, 
przenośne, przygraniczne, w tym m.in. 
bramownice wraz z osprzętem) 

Limit na I ryzyko: 50.000.000 zł 

1) Wyposażenie Elektronicznego Systemu 
Poboru Opłat w miejscach poboru opłat MSPO – 
autostrady A2 oraz A4; 
2) Wyposażenie ESPO w MJK – wyposażenie 
pojazdów; 
3) przenośne urządzenia kontrolne ESPO 
4) pozostałe elementy ESPO 

Limit na I ryzyko: 10.000.000 zł 

Tablice informacyjne viaTOLL Limit na I ryzyko: 250.000 zł 
MSPO – manualny system poboru opłat Limit na I ryzyko: 10.000.000 zł 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje iż wartości księgowe mienia podane zostały  w Części III ust. 3 pkt 1  pod 
tabelą i wynoszą:
1) ESPO (viaTOLL): 1.376.002.072.94 zł; 
2) SPOE KAS (e-TOLL): 111.429.368.37 zł; 
3) MSPO: 163.933.922.14 zł.

Pytanie 89: 

W związku z zamkniętym katalogiem wyłączeń, prosimy o uzupełnienie katalogu o następujące 
zdarzenia: 
1) szkody w mieniu znajdującym się na placach budów, 
2) szkody w mieniu znajdującym się pod ziemią, związanych z działalnością wydobywczą, 
3) szkody w mieniu zainstalowanym na stałe w statkach powietrznych lub jednostkach pływających, 
4) szkody powstałe w trakcie instalacji, rozruchu próbnego lub testów poprzedzających 
uruchomienie, 
5) szkody w mieniu przeznaczonym do likwidacji, 
6) szkody w mieniu znajdującym się w obiektach budowlanych niedopuszczonych do użytkowania 
lub wyłączonych z eksploatacji przez okres powyżej 30 dni lub przeznaczonych do rozbiórki, 
7) szkody w mieniu znajdującym się w szklarniach, inspektach, namiotach, tunelach foliowych, 
8) szkody w mieniu będącym wzorami, modelami, prototypami lub innymi przedmiotami o 
charakterze unikatowym, 
9) w mieniu nielegalnie wprowadzonym na polski obszar celny lub jego zakup potwierdzono 
sfałszowanymi dokumentami. 
10) szkody powstałe na skutek stałego lub czasowego wywłaszczenia wynikającego z konfiskaty, 
nacjonalizacji, rekwizycji na mocy decyzji jakichkolwiek legalnie ustanowionych władz, 
11) szkody powstałe na skutek wybuchu jądrowego, promieniowania jonizującego, 
12) szkody polegające na lub powstałe w wyniku wycieku, zanieczyszczenia lub skażenia substancją 
biologiczną lub chemiczną, chyba że powstały one w ubezpieczonym mieniu wskutek innego 
zdarzenia niewyłączonego z zakresu ubezpieczenia, 
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13) szkody polegające na lub powstałe w wyniku zniszczenia, uszkodzenia, utraty lub niedostępności 
danych lub oprogramowania, 
14) szkody polegające na lub powstałe w wyniku niekorzystnej zmiany w danych lub 
oprogramowaniu spowodowanej zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej 
struktury, 
15) szkody polegające na lub powstałe w wyniku przerw w przepływie danych, 
16) szkody polegające na lub powstałe w wyniku niedziałania lub nieprawidłowego działania 
oprogramowania, nośników informacji lub wbudowanych układów scalonych (chipów), chyba że 
powstały one wskutek szkody w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym, a dane lub 
oprogramowanie zostały objęte ochroną w ramach zawartej umowy, 
17) szkody spowodowane atakami hakerskimi, 
18) szkody związane z jakimikolwiek kosztami poniesionymi w celu usunięcia wad lub usterek 
zakłócających funkcjonowanie sprzętu elektronicznego, w tym skutków działania wirusów 
komputerowych, chyba że wady lub usterki powstały w wyniku zdarzenia losowego niewyłączonego 
z zakresu ubezpieczenia, 
19) szkody za które na podstawie umowy lub obowiązujących przepisów prawa odpowiedzialny jest 
producent, sprzedawca, dostawca lub wykonawca usługi, 
20) szkody powstałe wskutek zaniechania obowiązkowych okresowych przeglądów 
konserwacyjnych i remontów, wymaganych przepisami prawa i instrukcjami lub zaleceniami 
producenta, o ile miało to wpływ na powstanie lub rozmiar szkody, 
21) szkody powstałe wskutek usterek i wad istniejących przed zawarciem umowy ubezpieczenia, o 
których ubezpieczający wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć, 
22) szkody powstałe wskutek prób i testów, z wyjątkiem prób lub testów przeprowadzanych w 
związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami), 
23) szkody pośrednie, w tym utraty zysku, utraty kontrahentów, kar pieniężnych, strat 
spowodowanych opóźnieniem 
Dodatkowo 
- w odniesieniu do ubezpieczenia danych, nośników danych i oprogramowania Ubezpieczyciel nie 
ponosi odpowiedzialności za szkody: 
1) w danych przechowywanych bez kopii zapasowej, 
2) spowodowane błędami oprogramowania, 
3) w danych i programach jeszcze niezainstalowanych na środowisku produkcyjnym w całości lub 
jeszcze niewykorzystywanych do celów 
produkcyjnych oraz w nielegalnym oprogramowaniu (na przykład w tzw. kopiach pirackich), 
4) w danych, które zostały wprowadzone lub w jakikolwiek sposób przetworzone po zajściu 
zdarzenia losowego, 
5) spowodowane niewłaściwą konserwacją, przechowywaniem lub użytkowaniem niezgodnym z 
zaleceniami producenta, 
- w odniesieniu do ubezpieczenia zwiększonych kosztów Ubezpieczyciel nie ponosi 
odpowiedzialności za koszty dodatkowe: 
1) powstałe wskutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia danych, nośników danych lub 
oprogramowania, 
2) powstałe wskutek decyzji organów administracji publicznej uniemożliwiających lub 
opóźniających odtworzenie zniszczonego lub utraconego mienia albo wznowienie działalności, 
3) powstałe wskutek nieuzasadnionej zwłoki z Państwa strony w ponownym podjęciu działalności 
lub odtworzeniu mienia, które uległo szkodzie, 
4) powstałe wskutek braku środków finansowych na naprawę lub wymianę uszkodzonego, 
utraconego lub zniszczonego sprzętu elektronicznego, 
5) powstałe w związku ze szkodami w sprzęcie zastępczym, 
6) spowodowane zmianami, innowacjami, ulepszeniami przedmiotów objętych ubezpieczeniem, w 
stopniu, w jakim opóźniają one wznowienie działalności gospodarczej. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 19-20 niniejszego pisma.
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Pytanie 90: 

Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o obniżenie bezskładkowego limitu odpowiedzialności 
– proponujemy 10% nie więcej niż 10.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 
ubezpieczenia 

Odpowiedź:
Patrz zmiana ust. 1 pkt 28 niniejszego pisma.

Pytanie 91: 

Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o wprowadzenie górnej granicy odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela – proponujemy 20% nie więcej niż 20.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 
okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: 

Patrz zmiana ust. 1 pkt 29 niniejszego pisma.

Pytanie 92: 

Klauzula swobodnego transferu między lokalizacjami – prosimy o wprowadzenie limitu 
odpowiedzialności. Proponujemy 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną przez Wykonawcę zmianę.

Pytanie 93: 

Klauzula pokrycia majątku nabytego przed zawarciem umowy - prosimy o wprowadzenie limitu 
odpowiedzialności. Proponujemy 10.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 30 niniejszego pisma.

Pytanie 94: 

Prosimy o usunięcie klauzuli transportowania. Treść klauzuli dubluje ochronę wnioskowaną w 
Części III, ust. 2 pkt. 4 g) OPZ - szkody powstałe na skutek kradzieży ze środka transportu lub 
kradzieży całego pojazdu oraz pkt. 4k) OPZ - szkody powstałe na skutek wypadku środka 
transportującego. 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy nie wyraża zgody na wprowadzenie 
dodatkowych zapisów. Zamawiający informuje, iż zapisy Części III, ust. 2 pkt. 4 g) oraz pkt 4k) OPZ 
odnoszą się do zapisów klauzuli transportowania.

Pytanie 95: 

Klauzula pełnej wartości odtworzenia mienia – prosimy o dodanie zapisu „o ile suma ubezpieczenia 
sprzętu, który uległ szkodzie odpowiada wartości księgowej brutto”. 

Odpowiedź: 
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Patrz zmiana ust. 1 pkt 31 niniejszego pisma.

Pytanie 96: 

Klauzula prac remontowo-budowlanych – prosimy o wyłączenie z zakresu prac, które:

a. naruszają stabilność konstrukcji nośnej lub dachowej (w tym pokrycia) budynku lub budowli, 

b. mają wpływ na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których 
istnienie ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenie, 

c. nie są prowadzone w obiektach oddanych do użytkowania, 

d. w przypadku prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo (cięcie, szlifowanie, spawanie, użycie 
otwartego ognia itp.) wymagane jest stosowanie instrukcji prowadzenia prac niebezpiecznych 
pożarowo. W razie naruszenia niniejszego obowiązku Ubezpieczyciel ma prawo do zmniejszenia lub 
odmowy wypłaty odszkodowania w zakresie, w jakim niewykonanie tego obowiązku miało wpływ 
na powstanie i rozmiar szkody. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 32 niniejszego pisma.

Pytanie 97: 
Czy w chwili obecnej trwają na terenie zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacji jakiekolwiek 
inwestycje, budowy, remonty, modernizacje? Czy prace te wymagają pozwolenia na budowę? Czy 
prace nie naruszają konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji dachu? Prosimy o opis 
wykonywanych prac i podanie ich wartości. 

Odpowiedź: 
Zamawiający na chwilę obecną nie prowadzi inwestycji.

Pytanie 98: 
Prosimy o informację, czy w okresie umowy ubezpieczenia Zamawiający planuje prowadzić 
inwestycje związane z rozbudową/dobudową obecnie funkcjonujących obiektów? Jeśli tak, prosimy 
o informację w jakim zakresie oraz jakiej wartości będą to prace. 

Odpowiedź: 
Obecnie prowadzone jest postępowanie na Zaprojektowanie, dostosowanie, budowę i utrzymanie 
Punktów Kontroli oraz dostawa i utrzymanie Przenośnych Punktów Kontrolnych dla Systemu
Kontroli w Systemie Poboru Opłaty Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowej, nr 
R/18/20/PO/G/450 - . Zamawiający informuje, że zamówienie nie zostało jeszcze udzielone.

Pytanie 99: 

Prosimy o informację, czy mienie zgłoszone do ubezpieczenia znajduje się poniżej poziomu gruntu? 
Jeśli tak, prosimy o informację jaka jest jego wartość. 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego pytania Wykonawcy wskazuje, iż z uwagi na charakter 
wykorzystania mienia zgłoszonego do ochrony ubezpieczeniowej znajduje się ono w zdecydowanej 
większości na / powyżej poziomu gruntu – infrastruktura poboru opłat.  Składnikami mienia 
składowanego poniżej poziomu gruntu mogą być elementy zapasowe lub oczekujące na instalacje w 
miejscach docelowych. Wartość przedmiotowego mienia zmienia się w zależności od stopnia jego 
wykorzystania dla realizacji obsługi systemu.
 

Pytanie 100: 
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Prosimy o potwierdzenie, że szkody o których mowa w Części III, ust. 2 pkt. 4 h) OPZ objęte są 
limitem przewidzianym w klauzuli pokrycia szkód powstałych w sprzęcie elektronicznym lub jego 
częściach od daty dostawy do daty włączenia do planowanej eksploatacji, tj. 5.000.000 zł. 
Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy potwierdza, że szkody o których 
mowa w Części III, ust. 2 pkt. 4 h) OPZ objęte są limitem przewidzianym w klauzuli pokrycia szkód 
powstałych w sprzęcie elektronicznym lub jego częściach od daty dostawy do daty włączenia do 
planowanej eksploatacji, tj. 5.000.000 zł.

Pytanie 101: 

Suma ubezpieczenia prewencyjnego – prosimy o potwierdzenie, że klauzula nie ma zastosowania do 
mienia zgłoszonego do w systemie pierwszego ryzyka. 

Odpowiedź: 
Zamawiający wskazuje na zapisy OPZ II Klauzule dodatkowe ust. 22 w przedmiotowej klauzuli  
wskazano, iż „Przezorna suma ubezpieczenia nie ma zastosowania do przedmiotów ubezpieczenia 
obejmowanych ochroną w systemie na pierwsze ryzyko.”

Pytanie 102: 

W odniesieniu do zapisu część II ust. 1 pkt 1) OPZ prosimy o modyfikację zapisu poprzez dodanie 
frazy „Doubezpieczenie następuje na pisemny wniosek Ubezpieczającego”. Jednocześnie prosimy o 
ograniczenie możliwości odtworzenia danego limitu jednokrotnie w okresie polisowania. 

Odpowiedź: 
Zamawiający zakłada, iż chodzi o część II ust. 7 pkt 1) OPZ. 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 33 niniejszego pisma.

Pytanie 103: 

W związku z zapisem o możliwości przekazania mienia będącego przedmiotem ubezpieczenia 
osobom trzecim, prosimy o informację, kto może być ewentualnym użytkownikiem ubezpieczonego 
sprzętu? 

Odpowiedź: 
W związku z pytaniem Wykonawcy Zmawiający informuje, iż użytkownikiem mienia mogą być w 
szczególności CIRF1 oraz inne jednostki lub organy administracji.

Pytanie 104: 
 
Wnioskujemy o zmianę terminu składania ofert na 04 lutego 2022 r. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 47 i 48 niniejszego pisma.

Pytanie 105: 
 
Prosimy o potwierdzenie zastosowania owu Ubezpieczyciela w zakresie nie uregulowanym przez 
postanowienia umowy zgodne z OPZ. 

Odpowiedź: 

1 Centrum Informatyki Resortu Finansów jest państwową jednostką budżetową podległą ministrowi 
właściwemu do spraw budżetu, finansów publicznych i instytucji finansowych.
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Zamawiający potwierdza, iż w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają przepisy 
prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy, przy czym pierwszeństwo stosowania mają 
zapisy umowy oraz opisu przedmiotu zamówienia zawartego w SWZ.

Pytanie 106: 
 
Część II 
Ust. 7 punkt 1 – proponujemy wykreślenie z uwagi na zapisy punktu 7. 
Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 33 niniejszego pisma.

Pytanie 107: 
 
Ust. 9 , punkt 2 – proponujemy modyfikację zapisu w poniższy sposób: 

W razie naruszenia wyłącznie z winy umyślnej reprezentantów Ubezpieczającego/Ubezpieczonego 
obowiązków określonych powyższym ust. 1, Ubezpieczyciel może odpowiednio zmniejszyć 
świadczenie, jeżeli naruszenie przyczyniło się do zwiększenia szkody lub ograniczyło możliwości 
ustalenia przyczyny i zakresu szkody 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 34 niniejszego pisma.

Pytanie 108: 
 
punkt 4 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 

Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części w związku z 
niedopełnieniem przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego obowiązków zapisanych w umowie 
ubezpieczenia, tylko w sytuacji, kiedy miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar albo 
ograniczyło możliwości ustalenia przyczyny i zakresu szkody, przy czym ewentualne sankcje 
mogą być zastosowane wyłącznie w takiej proporcji w jakiej niedochowanie powinności miało 
wpływ na powstanie lub rozmiar szkody albo ograniczyło możliwości ustalenia przyczyny i 
zakresu szkody. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 35 niniejszego pisma.

Pytanie 109: 
 
Ust. 10 

punkt 3 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
W przypadku, gdy uszkodzeniu ulegnie mienie, którego istnienie i funkcjonowanie jest konieczne do 
zapewnienia ciągłości działania, Ubezpieczający/Ubezpieczony może dokonać naprawy/wymiany 
bez konieczności dokonywania oględzin przez Ubezpieczyciela, pod warunkiem wykonania 
dokumentacji zdjęciowej przedmiotu szkody w miejscu zdarzenia i pozostawieniu uszkodzonych 
elementów mienia, które zostało wymienione do oceny Ubezpieczyciela. Równocześnie 
Ubezpieczający/Ubezpieczony przedstawi wyliczenie wartości szkody lub fakturę za naprawę, które 
będą wiążące dla Ubezpieczyciela oraz będą podstawą obliczenia i wypłaty odszkodowania przez 
Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: 
Z uwagi na lokalizację mienia będącego przedmiotem ubezpieczenia (m.in. drogi), występuje 
konieczność szybkiego usunięcia pozostałości po szkodzie w celu zachowania bezpieczeństwa ruchu. 
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Dlatego też Zamawiający nie wyraża zgody na przedmiotową zamianę. Jednocześnie wskazuje się, iż 
na Zamawiającym spoczywa obowiązek sporządzenia stosownej dokumentacji zdjęciowej.

Pytanie 110: 
 
 punkt 6 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 

Podstawą do wypłaty odszkodowania będą dokumenty przedłożone przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego. Równocześnie Ubezpieczający/Ubezpieczony przedstawi 
wyliczenie wartości szkody lub fakturę za naprawę, które będą wiążące dla Ubezpieczyciela oraz 
będą podstawą obliczenia i wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 36 niniejszego pisma.

Pytanie 111: 
 
punkt 11 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 

W przypadku nie przedstawienia przez Zamawiającego faktur, rachunków czy kosztorysów za 
naprawę zniszczonego czy uszkodzonego mienia, na wniosek Zamawiającego Wykonawca w celu 
wywiązania się z terminów określonych w pkt 9) i 10) dokonuje wyceny szkody w oparciu o 
własny kosztorys i wypłaca wyliczone odszkodowanie. Nie pozbawia to Zamawiającego możliwości 
późniejszego udokumentowania kosztów naprawy i rozliczenia szkody 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 37 niniejszego pisma.

Pytanie 112: 
 
Ust. 11 

punkt 1 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
W przypadku szkody całkowitej jako wysokość szkody przyjmuje się wartość odtworzeniową 
uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia (niezależnie od podstawy jego użytkowania) na dzień 
zawarcia umowy ubezpieczenia jej powstania, ponadto odszkodowanie obejmuje wszystkie 
koszty towarzyszące przywróceniu przedmiotu ubezpieczenia do stanu i funkcjonowania 
sprzed wystąpienia szkody, m.in.: 
a) koszty demontażu zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia; 
b) koszty usunięcia pozostałości po szkodzie, koszty montażu nowego przedmiotu 
ubezpieczenia w miejsce zdemontowanego (uszkodzonego/utraconego) przedmiotu 
ubezpieczenia; 
c) koszty transportu nowego przedmiotu ubezpieczenia na miejsce montażu; 
d) inne koszty objęte ochroną na podstawie warunków ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 113: 
 
punkt 2 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 

Szkoda całkowita ma miejsce, gdy według Ubezpieczającego/Ubezpieczonego stan techniczny 
przedmiotu ubezpieczenia po szkodzie nie pozwala na odbudowę czy naprawę poszczególnych 
elementów lub odbudowa według Ubezpieczającego/Ubezpieczonego nie jest ekonomicznie lub 
funkcjonalnie uzasadniona. Opinia Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w tym względnie jest 
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wiążąca. W szczególności zniszczenie konstrukcji wsporczej bez uszkodzenia niektórych elementów 
/ urządzeń systemu będzie kwalifikowana przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego jako szkoda 
całkowita.
 
Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 38 niniejszego pisma.

Pytanie 114: 
 
punkt 3 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 

W przypadku szkody częściowej – jako wysokość szkody przyjmuje się wartość odtworzeniową 
uszkodzonej części (elementu, komponentu, infrastruktury funkcjonalnej, itp.) przedmiotu 
ubezpieczenia, ponadto w granicach sumy ubezpieczenia łączne odszkodowanie obejmuje 
wszystkie koszty towarzyszące przywróceniu przedmiotu ubezpieczenia do stanu i funkcjonowania 
sprzed wystąpienia szkody, m.in.: (…) 
punkt 4 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
) Szkoda częściowa ma miejsce, kiedy stan techniczny przedmiotu ubezpieczenia po szkodzie wg 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego pozwala na dokonanie odbudowy/naprawy poszczególnych 
uszkodzonych elementów lub odbudowa, wg Ubezpieczającego/Ubezpieczonego jest ekonomicznie 
lub funkcjonalnie uzasadniona. Zdanie Ubezpieczającego/Ubezpieczonego jest wiążące dla 
Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: 
Dotyczy OPZ Część II ust. 11 pkt 3 - Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Dotyczy OPZ Część II ust. 11 pkt 4 - Patrz zmiana ust. 1 pkt 39 niniejszego pisma.

Pytanie 115: 
 
punkt 5 – proponujemy wykreślić w całości 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 116: 
 
Ust. 12 

punkt 1 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
Ubezpieczyciel nie będzie uzależniał wypłaty odszkodowania od otrzymania decyzji o umorzeniu 
postępowania przez prokuraturę lub zakończenia postępowania sądowego, chyba że toczące się 
postępowanie ma wpływ na ustalenie odpowiedzialności ubezpieczyciela wobec 
ubezpieczającego, wynikającej z zapisów umowy ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Wykonawca w ramach profesjonalnie prowadzonej działalności winien podjąć stosowne działania 
mające na celu określenie odpowiedzialności odszkodowawczej z tytułu zwartej umowy 
ubezpieczenia.

Pytanie 117: 
 
punkt 2 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
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Jeżeli odpowiedzialność Ubezpieczyciela będzie bezsporna – wypłata zaliczki w wysokości 50% 
bezspornej kwoty odszkodowania nastąpi na wniosek Ubezpieczającego / Ubezpieczonego w 
terminie 14 dni od ustalenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela z tytułu umowy ubezpieczenia. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 40 niniejszego pisma.

Pytanie 118: 
 
Ust. 13 

punkt 1 – proponujemy modyfikację w poniższy sposób: 
W przypadku braku naprawy/odbudowy mienia, odszkodowanie wypłacane jest do: wartości 
rzeczywistej ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia w ramach sum przyjętych do ubezpieczenia, 
oraz wartości do wysokości limitów wskazanych na pokrycie dodatkowych kosztów niezbędnych do 
usunięcia szkody (koszty demontażu, koszty usunięcia pozostałości po szkodzie) – nie dotyczy to 
mienia przeznaczonego do likwidacji. 
punkt 3 – prosimy o wyjaśnienie intencji zapisu lub wykreślenie w całości 

Odpowiedź: 
Dotyczy punkt 1 - Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy nie wyraża zgody 
na wnioskowaną przez niego zmianę.

Dotyczy punkt 3 - Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy nie wyraża zgody 
na wnioskowaną przez niego zmianę. Jednocześnie wyjaśnia, iż zapis odnosi się do sytuacji, w których 
uszkodzone mienie nie będzie odtwarzane, z uwagi na to iż zostało przeznaczone do likwidacji – 
dotyczy to w szczególności elementów systemów, które nie są konieczne do funkcjonowania systemu 
e-toll. Wówczas wartość odszkodowania ograniczona zostanie głównie do poniesionych kosztów 
obejmujących:
a) koszty usunięcia, uprzątnięcia uszkodzonego mienia lub pozostałości po szkodzie, w tym koszty 
demontażu, rozbiórki;. 
b) koszty zabezpieczenia uszkodzonego mienia m.in. w celu zachowania bezpieczeństwa; 
c) koszty związane ze złomowaniem, usunięciem rumowiska, utylizacją ubezpieczonego mienia; 
d) koszty transportu uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia do miejsca utylizacji; 
e) koszty związane z koniecznym magazynowaniem, składowaniem mienia lub jego części po szkodzie 
poniesione przez Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w okresie nie dłuższym niż w czasie niezbędnym 
do podjęcia realizacji likwidacji mienia.

Pytanie 119: 
 
Część III 

I. Przedmiot ubezpieczenia 
Ust. 1 punkt 7 – proponujemy zmianę pierwszego zdania na: 
Zwiększone koszty działalności, a także uzgodnione z Ubezpieczycielem i uzasadnione 
ekonomicznie koszty poniesione na zmniejszenie lub zniwelowanie ujemnych skutków szkody w 
mieniu Ubezpieczającego/Ubezpieczonego wykraczające poza standardowe działania na rzecz 
odtworzenia mienia dotkniętego Szkodą i przywrócenia normalnej działalności Ubezpieczającego. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 41 niniejszego pisma.

Pytanie 120: 
 
Ust. 2 punkt 1 – Prosimy o zmianę pierwszego zdania na: 
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Zakres ubezpieczenia obejmuje wszystkie szkody i straty materialne powstałe na skutek zdarzeń 
nagłych, niemożliwych do przewidzenia i niezależnych od woli Ubezpieczonego (ubezpieczenie 
systemem od wszystkich ryzyk), w tym m.in.: (…) 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 42 niniejszego pisma.

Pytanie 121: 
 
II. Zakres ubezpieczenia 

Ust. 2 punkt 4 
a – proponujemy modyfikację poprzez dopisek dopisek: Ubezpieczony ma obowiązek zawiadomić 
policję o kradzieży zwykłej nie później niż 24 godziny po odkryciu tego zdarzenia. 
b - proponujemy wykreślić „pogody, w tym” 
e - proponujemy wykreślić dwa ostatnie zdania 
punkt 8 
Ze zdania pierwszego proponujemy wykreślenie „w szczególności” 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian, z zastrzeżeniem pkt a) dla którego Zamawiający 

potwierdza zastosowanie obowiązku powiadomienia policji o fakcie wystąpienia kradzieży zwykłej 

najpóźniej w terminie 3 dni roboczych po dniu stwierdzenia wystąpienia takiej szkody.

Pytanie 122: 
 
Prosimy o wskazanie historii szkodowej za 3 ostatnie lata w odniesieniu do zgłaszanego do 
ubezpieczenia mienia systemów ESPO, MSPO oraz SPOE KAS. 

Odpowiedź: 
Zamawiający w załączeniu do niniejszych odpowiedzi, przesyła posiadane informacje dotyczące 
szkodowości z programów ubezpieczenia – Załącznik nr 1 - Szkodowość

Pytanie 123: 
 
Prosimy o wskazanie jakie franszyzy miały zastosowanie w dotychczasowym ubezpieczeniu mienia 
systemów ESPO, MSPO oraz SPOE KAS. 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, iż mienie obejmowane było ochroną w głównym zakresie na podstawie 
umowy zawartej przez Skarb Państwa – Główny Inspektorat Transportu Drogowego w ramach, której 
zastosowanie miały następujące główne franszyzy / udziały własne:
- franszyza integralna na poziomie 2 000,00 zł. Od 01 lutego 2021 roku mienie ubezpieczane było na 
bazie umowy zawartej przez Centrum Obsługi Administracji Rządowej gdzie podstawowa franszyza 
określona została na poziomie 500,00 zł – franszyza integralna. W odniesieniu do mienia MSPO 
wskazujemy, iż mienie to było ubezpieczane w ramach ubezpieczeń realizowanych przez podmioty, 
którym powierzona obsługę płatnych odcinków A2 oraz A4.

Pytanie 124: 
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Prosimy o potwierdzenie, że ubezpieczony sprzęt elektroniczny został wyposażony w urządzenia 
zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami a urządzenia te są 
zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami producentów sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 6

Pytanie 125: 
 
Prosimy o wskazanie lokalizacji (podanie adresu), w której występuje największa wartość majątku w 
ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego oraz podanie tej wartości (PML). 

Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, iż maksymalne wartości mienia identyfikowane są w centrach danych.

Pytanie 126: 
 
Część II, pkt 7, ppkt 1) – prosimy o potwierdzenie, że zapis nie dotyczy sum ubezpieczenia 
określonych w systemie sum stałych. W przeciwnym razie, prosimy o doprecyzowanie, że taka 
możliwość przysługuje wyłącznie jednokrotnie w okresie ubezpieczenia; 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 33 niniejszego pisma.

Pytanie 127: 
 
Część II, pkt 9, ppkt 1) – prosimy o zmianę na 5 dni roboczych; 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 128: 
 
Część II, pkt 13, ppkt 3) 

- prosimy o doprecyzowanie: „Jeżeli decyzja dotycząca braku naprawy/odbudowy mienia została 
podjęta ze względu na likwidację i utylizację mienia, odszkodowanie obejmie WYŁĄCZNIE 
następujące rodzaje kosztów:” 
- prosimy o wprowadzenie limitu dla wskazanych kosztów: 10% wartości szkody, jednak nie więcej 
niż 1.000.000 PLN w odniesieniu do wszystkich szkód powstałych w okresie ubezpieczenia i nie 
więcej niż do wysokości sumy ubezpieczenia; 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 118.

Pytanie 129: 
 
Część II, pkt 14, ppkt 4) – prosimy o dopisanie, iż posiadane zabezpieczenia przeciwpożarowe oraz 
przeciwkradzieżowe zostaną uznane za wystarczające, o ile są co najmniej zgodne z wymaganymi 
przepisami, a w przypadku zabezpieczeń kradzieżowych – także z minimalnymi wymaganiami 
określonymi w OWU Wykonawcy. W przeciwnym razie prosimy o opis wszelkich posiadanych 
zabezpieczeń. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 5 niniejszego pisma.
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Pytanie 130: 
 
Część III, pkt 2, ppkt 1) – prosimy o wykreślenie zapisu: „(bez względu na fakt, czy ubezpieczone 
mienie zostało wyposażone w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi 
i/lub działaniem zjawisk pochodnych)” 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 131: 
 
Część III, pkt 2, ppkt 4 a) – kradzież zwykła: 

- prosimy o obniżenie limitu do wartości 200 000 PLN – z uwagi na krótki okres ochrony (3 
miesiące) i konsekwentnie niższą składkę ubezpieczeniową niż w ubezpieczeniu rocznym – 
wysokość potencjalnej składki nieadekwatna do ekspozycji na ryzyko kradzieży zwykłej; 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 8 niniejszego pisma.

Pytanie 132: 
 
Część III, pkt 2, ppkt 4 o) – prosimy o wprowadzenie doprecyzowania: 
„ szkód spowodowanych przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, o ile 
system ten został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły monitoruje 
temperaturę i wilgotność pomieszczeń, w których znajduje się ubezpieczony sprzęt, oraz może 
uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne;” 

Odpowiedź: 
Zamawiający pozostawia zapis OPZ bez zmian.

Pytanie 133: 
 
Część III, pkt 2, ppkt 4 p) – prosimy o wykreślenie zapisu: „zapadania, osuwania się ziemi 
spowodowane działalnością człowieka, limit odpowiedzialności 2 000 000,00 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;”; w przypadku braku zgody prosimy o obniżenie 
limitu do 200 000 PLN 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 43 niniejszego pisma.

Pytanie 134: 
 
Część III, pkt 2, ppkt 4 q) – prosimy o uzupełnienie katalogu wyłączeń o: „szkody spowodowane 
wskutek decyzji administracyjnej powodującej konfiskatę, rekwizycję, nacjonalizację lub innego 
rodzaju przejęcie zniszczenie ubezpieczonego mienia w wyniku decyzji władz RP;” 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 27 niniejszego pisma.

Pytanie 135: 
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Prosimy o przedstawienie wykazów zgłaszanego do ubezpieczenia mienie, ze wskazaniem 
lokalizacji (tam, gdzie to możliwe; dla wyposażanie pojazdów prosimy o wskazanie numerów 
rejestracyjnych pojazdów) oraz z określeniem wartości w jakiej określona została suma 
ubezpieczenia (księgowa brutto, odtworzeniowa, rzeczywista). 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 1 niniejszego pisma.

Pytanie 136: 
 
Przedmiot ubezpieczenia - Infrastruktura przydrożna ESPO: 

- prosimy o wyłączenie z ochrony mienia przeznaczonego do likwidacji; 
- prosimy o podanie pełnej wartości infrastruktury przydrożnej zgłaszanej do ubezpieczenia w 
ramach wskazanej sumy ubezpieczenia w systemie pierwszego ryzyka (50 000 000 PLN) – z 
podziałem na mienie przeznaczone do likwidacji (demontowane i utylizowane/przekazywane innym 
jednostkom) oraz mienie, które pozostanie użytkowane w ramach systemu e-Toll; 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 13

Pytanie 137: 
 
Przedmiot ubezpieczenia: 

Wyposażenie Elektronicznego Systemu Poboru Opłat w miejscach poboru opłat MSPO – autostrady 
A2 oraz A4; 
Wyposażenie ESPO w MJK – wyposażenie pojazdów; 
przenośne urządzenia kontrolne ESPO 
pozostałe elementy ESPO 
- prosimy o wyłączenie z ochrony mienia przeznaczonego do likwidacji, 
- prosimy o wskazanie faktycznej wartości mienia przeznaczonego do likwidacji oraz mienia, które 
pozostanie wykorzystywane w ramach nowego systemu; 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 13.

Pytanie 138: 
 
Przedmiot ubezpieczenia: DCA, DCB ESPO (centrum danych) - prosimy o wskazanie lokalizacji i 
zabezpieczeń stosowanych w poszczególnych centrach danych, podział sum ubezpieczenia na 
poszczególne centra danych z wyodrębnieniem wartości sprzętu i oprogramowania; czy suma 
ubezpieczenia obejmuje mienie przeznaczone do likwidacji? – jeśli tak, prosimy o wyłączenie tego 
mienia z ochrony; prosimy o wskazanie sumy ubezpieczenia mienia przeznaczonego do likwidacji; 

Odpowiedź: 
Zamawiający przekazuje posiadane ogólne informacje dotyczące centrów przetwarzania danych:

a) Warszawa, ul. Poleczki

1) CPD spełnia wymagania obowiązujących przepisów oraz polskich norm.
2) CPD jest wyposażone w Systemem Kontroli Dostępu (SKD) przy zachowaniu minimum 12 

miesięcznego terminu przechowywania logów zdarzeń z uwzględnieniem możliwości 
udostępniania danych z systemu na rzecz Zamawiającego. 

3) CPD jest wyposażone w system CCTV przy zachowaniu minimum 90 dniowego terminu 
przechowywania nagrań z uwzględnieniem możliwości udostępniania danych z systemu na 
rzecz Zamawiającego na każde żądanie. 
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4) CPD jest wyposażone w systemem zarządzania budynkiem (ang. Building Management 
System) BMS z uwzględnieniem możliwości udostępniania danych z systemu na rzecz 
Zamawiającego. 

5) System zasilaczy UPS z redundancją co najmniej N2, rezerwowany agregatem 
prądotwórczym załączanym automatycznie z chwilą wystąpienia zaniku lub niewłaściwych 
parametrów zasilania ogólnego dla najmowanej powierzchni. 

6) Minimum dwie zewnętrzne niezależne linie zasilania dla ośrodka. 
7) system wykrywania wody pod klimatyzatorami, pod ciągami wodnymi i kanalizacyjnymi pod 

podłogą techniczną, minimum na powierzchni przeznaczonej na potrzeby zamawiającego, 
8) lokalizacja i obiekt chroniony w trybie 365/7/24, 
9) system CCTV zapewnia ciągły 24/7 dozór obszarów i rejestrację zdarzeń z zachowaniem 

następujących parametrów funkcjonalnych: 

- rejestracja cyfrowa z technologia IP lub równoważną zapewniająca ciągłość nagrań oraz ich 
archiwizację,

- kamery IP full hd, kolorowe, dualne (dzień/noc) z mechanicznym filtrem podczerwieni, 
wraz z reflektorem doświetlenia obszaru w podczerwieni. 

10) System ochrony przeciwpożarowej: 

 w Systemie Alarmu Pożarowego CPD -  zasysające czujki dymu zgodnie z normą: PN-
EN 54-20;2010P lub równoważną, 

 system gaszenia oparty o gazy obojętne, 

 system sygnalizacji alarmu pożarowego obejmujący każde pomieszczenie, 

 centrala sygnalizacji alarmu pożaru w każdym pomieszczeniu: serwerowni, UPS, 
rozdzielni NN, zintegrowana z centralami samoczynnych urządzeń gaśniczych oraz 
centralą systemu alarmowego, 

 każde pomieszczenie: serwerowni, UPS, rozdzielni NN, wyposażone w Stałe 
Urządzenie Gaśnicze (SUG), 

b) Radom

1) Pomieszczenia serwerowni są wyposażone w Stałe Urządzenie Gaśnicze (SUG) działające 
w oparciu o środek gaśniczy FM-200 (siedmiofluoropropan). System jest tak 
zaprojektowany i wykonany, że wykrywanie pożaru (dymu) jest możliwe przy działającym 
bądź niedziałającym systemie klimatyzacji odpowiednio: poprzez wloty powietrza w 
urządzeniach klimatyzacyjnych lub rurki ssące rozłożone na całej powierzchni 
pomieszczenia i we wszystkich jego obszarach. System jest podłączony do centrum 
monitorowania alarmów PSP.

2) Pomieszczenia wyposażone w system klimatyzacji precyzyjnej o parametrach 
nominalnych: temperatura 22º C ± 2º C i wilgotność względna 50% ± 10% .

3) Zasilanie
a) Zasilanie pomieszczeń serwerowni jest wykonane w formie szynoprzewodów 

w systemie TN-S z dodatkowym uziemieniem ochronnym.
b) Każda z szaf jest zasilana dwutorowo i jest wyposażona w dwie listwy zasilające.
c) Ograniczenie dopuszczalnego poboru mocy przez urządzenia zainstalowane w jednej 

szafie technicznej do 10kW (wartość uśredniona dla całej serwerowni). 
d) Dostępność działania zaprojektowanej instalacji zasilającej w OP Radom na poziomie 

99,955% dla kluczowych instalacji technicznych. W celu zapewnienia dostępności dla 
instalacji elektrycznych, w tym zasilania pomieszczeń serwerowni, na poziomie 
99,977% wykonano pełne dwutorowe zasilanie.
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Zamawiający wskazuje, iż wartość centrów danych podana została w dokumencie Opisu przedmiotu 
zamówienia. Jednocześnie Zamawiający wskazuje na możliwość przeprowadzenia lustracji 
przedmiotowego mienia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Pytanie 139: 
 
Przedmiot ubezpieczenia: Tablice informacyjne viaTOLL 

- prosimy o wyłączenie z ochrony mienia przeznaczonego do likwidacji, 
- prosimy o wskazanie faktycznej wartości mienia przeznaczonego do likwidacji oraz mienia, które 
pozostanie wykorzystywane w ramach nowego systemu 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 13

Pytanie 140: 
 
Przedmiot ubezpieczenia: MSPO – manualny system poboru opłat: 

- prosimy o wyłączenie z ochrony mienia przeznaczonego do likwidacji, 
- prosimy o wskazanie faktycznej wartości mienia przeznaczonego do likwidacji oraz mienia, które 
pozostanie wykorzystywane w ramach nowego systemu 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 13

Pytanie 141: 
 
Przedmiot ubezpieczenia: Przenośne Punkty Kontrolne 

- prosimy o ustalenie właściwej sumy ubezpieczenia - nie jest dopuszczalne określenie "ok." 
- czy mienie zostało już przekazane Ubezpieczonemu? 

Odpowiedź: 
Obecnie prowadzone jest postępowanie na Zaprojektowanie, dostosowanie, budowę i utrzymanie 
Punktów Kontroli oraz dostawa i utrzymanie Przenośnych Punktów Kontrolnych dla Systemu Kontroli 
w Systemie Poboru Opłaty Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowej, nr R/18/20/PO/G/450. 
Zamawiający informuje, że zamówienie nie zostało jeszcze udzielone.

Pytanie 142: 
 
Odnośnie wartości księgowe brutto wskazanych dla poszczególnych systemów: 

1) ESPO (viaTOLL): 1.376.002.072.94 zł; 
2) SPOE KAS (e-TOLL): 111.429.368.37 zł; 
3) MSPO: 163.933.922.14 zł. 
- prosimy o podział wskazanych wartości na kategorie mienia zgłoszone do ubezpieczenia (zgodnie z 
tabelą w części III) oraz wyodrębnienie wartości mienia przeznaczonego do likwidacji oraz mienia, 
które będzie użytkowane i odtwarzane po szkodzie; 

Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 13.
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Pytanie 143: 
 
Część III - Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego - prosimy o wprowadzenie poniższych franszyz 
redukcyjnych: 

Dla szkód w sprzęcie przenośnym (w tym zamontowanym na stałe w pojazdach), danych, nośnikach 
danych i oprogramowaniu – 5% wartości szkody, nie mniej niż 2 000 PLN 
Dla szkód wynikłych z kradzieży zwykłej – 10% wartości szkody, nie mniej niż 2 000 PLN 
Dla pozostałych szkód – 2 000 PLN 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy nie wyraża zgody na wnioskowaną 
przez niego zmianę.

Pytanie 144: 
 
Część III - Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego - prosimy o uzupełnienie listy wyłączeń 
odpowiedzialności o poniższe: 

- spowodowane w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym na skutek przepięcia lub indukcji, jeżeli 
sprzęt ten nie został wyposażany w urządzenia zabezpieczające, o ile takie urządzenia 
zabezpieczające są zalecane przez producenta sprzętu; 
- w danych i wymiennych nośnikach danych w przypadku braku wykonywania przez 
ubezpieczonego przynajmniej raz w tygodniu ich kopii zapasowych i przechowywania ich w szafie 
ogniotrwałej, sejfie lub w innej wydzielonej pożarowo strefie 
- spowodowane w ubezpieczonym sprzęcie przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system 
klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w 
sposób ciągły monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń, w których znajduje się 
ubezpieczony sprzęt, oraz może uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne; powyższe 
wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania 
odpowiednio regulowanych zewnętrznych warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i 
wilgotności), zgodnie z instrukcją producenta sprzętu; 
- szkody w mieniu przeznaczonym do likwidacji; 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 19-20 niniejszego pisma.

Pytanie 145: 
 
Klauzula "Automatycznego pokrycia mienia" 

- prosimy o wykreślenie zapisu: "Za wzrost do 10% łącznej sumy ubezpieczenia majątku, 
Ubezpieczyciel udzieli ochrony bez pobrania dodatkowej składki." lub wprowadzenie limitu 
kwotowego: 5 000 000 PLN 
- prosimy o zmianę zapisu: "Dopłata składki nastąpi w przypadku wzrostu wartości nowo nabytego 
mienia powyżej 10% i zostanie naliczona od nadwyżki ponad poziom 10% wg 50 % stawek 
określonych w ofercie." na poniższy: 
"Dopłata składki zostanie naliczona wg stawek określonych w ofercie." 
- prosimy o wprowadzenie limitu dla klauzuli automatycznego pokrycia w proponowanej wysokości 
10% sumy ubezpieczenia danej kategorii mienia, nie więcej niż 20 000 000 PLN 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 28-29 niniejszego pisma.
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Pytanie 146: 
 
Klauzula pokrycia majątku nabytego przed zawarciem Umowy 

- prosimy o dopisanie: "W przypadku zgłoszenia mienia o wartości przekraczającej 20 000 000 PLN, 
konieczna jest zgoda Ubezpieczyciela". 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 30 niniejszego pisma.

Pytanie 147: 
 
Klauzula pełnej wartości odtworzenia 

- prosimy o potwierdzenie, że klauzula ma zastosowanie wyłącznie do mienia zgłoszonego do 
ubezpieczenia według wartości księgowej brutto. w przeciwnym razie prosimy o wykreślenie zapisu: 
"Zasada proporcji nie ma zastosowania. " 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 31 niniejszego pisma.

Pytanie 148: 
 
Klauzula: Odtworzenia mienia w nowej lokalizacji 

- prosimy o dopisanie "z wyłączeniem terenów zalewowych" 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy, z uwagi na dominujący rodzaj 
mienia stanowiący przedmiot ubezpieczenia, którym jest infrastruktura związana z poborem opłat, nie 
wyraża zgody na wnioskowaną przez niego zmianę.

Pytanie 149: 
 
Klauzula prac remontowo - budowlanych 

- prosimy o wyłączenie prac naruszających konstrukcję nośną oraz konstrukcję dachu 
- prosimy o ograniczenie wartości kontraktu dla wykonywanych prac budowlanych objętych ochroną 
do 500 000 PLN 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 32 niniejszego pisma.

Pytanie 150: 
 
Klauzula składowania 

- prosimy o wskazanie, czy do ubezpieczenia zgłaszane jest mienie składowane poniżej poziomu 
gruntu - prosimy o podanie lokalizacji oraz wartości tego mienia w każdej lokalizacji 
- prosimy o uzupełnienie zapisu: "Odpowiedzialność w powyższym zakresie dotyczy również mienia 
znajdującego się w pomieszczeniach położonych poniżej poziomu gruntu, o ile składowanie tego 
mienia bezpośrednio na podłodze uzasadnione jest jego specyfiką (np. znaczny ciężar, odporność na 
zalanie, zawilgocenie). 
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Odpowiedź: 
Patrz odpowiedź na Pytanie 99.

Pytanie 151: 
 
Klauzula: Suma ubezpieczenia prewencyjnego 

- prosimy o zmianę limitu odpowiedzialności na 1 000 000 PLN 
- prosimy o doprecyzowanie, że limit określony jest na jedno i na wszystkie zdarzenia 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 44 niniejszego pisma.

Pytanie 152: 
 
Prosimy o potwierdzenie, że wszelkie limity odpowiedzialności określone są na jedno i na wszystkie 
zdarzenia. 

Odpowiedź: 
Zamawiający w odniesieniu do powyższego wniosku Wykonawcy potwierdza, iż limity określone w 
Opisie przedmiotu zamówienia – warunki i zakres ubezpieczenia są limitami określonymi na jedno i 
wszystkie zdarzenia.

Pytanie 153: 
 
Prosimy o dodanie poniższej klauzuli dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego (zwracamy uwagę, 
że brak zgody na włączenie poniższej klauzuli może uniemożliwić złożenie oferty): 

Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 
rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za 
- jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, 
uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, 
spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub 
wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub 
ingerencji w dane elektroniczne) innego niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda 
rzeczowa w nośniku danych, na którym takie dane się znajdowały 
oraz 
- jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym 
mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem 
zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od 
jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej 
innej kolejności do powstania szkód, jeżeli szkoda w danych elektronicznych była spowodowana 
zdarzeniem innym niż objęta zakresem ubezpieczenia niniejszej Polisy szkoda rzeczowa w nośniku 
danych, na którym takie dane się znajdowały (w tym przez wirusy komputerowe lub inne 
oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, 
polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) 
Przy czym za: 
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 
interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do 
przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz 
inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 
takich urządzeń. 
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- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod 
zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, 
programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci 
komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe 
i logiczne”. 

Odpowiedź: 
Patrz zmiana ust. 1 pkt 45 niniejszego pisma.

Pytanie 154: 
 
Prosimy o dodanie poniższej klauzuli dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego(zwracamy uwagę, 
że brak zgody na włączenie poniższej klauzuli może uniemożliwić złożenie oferty): 

KLAUZULA WYŁĄCZENIA CHORÓB ZAKAŹNYCH 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy 
ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze 
wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych 
zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać 
przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, 
w przypadku gdy: 
1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub 
jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz 
2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie 
drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię 
lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz 
3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla zdrowia 
ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, 
pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy.

Odpowiedź:
Patrz zmiana ust. 1 pkt 46 niniejszego pisma.

Załączniki:
1) Załącznik nr 1 - Szkodowość
2) Załącznik F do SWZ – Zobowiązanie do zachowania poufności.

Z upoważnienia Kierownika Zamawiającego
Ministerstwa Finansów

Przewodniczący Komisji
Paweł Żylicz

/ podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/


		2022-02-09T14:53:17+0000
	Paweł Żylicz




