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Sz. P.

Grzegorz Saj

DYREKTOR DEPARTAMENTU

DO SPRAW ZDROWIA PSYCHICZNEGO

BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

Szanowny Panie Dyrektorze,

Pragne pogratulowaé inicjatywy zdiagnozowania jakosci opieki zdrowotnej stomatologicznej sprawowanej
nad pensjonariuszami i pacjentami przebywajacymi w psychiatrycznych podmiotach leczniczych opieki
dhugoterminowej oraz zarekomendowania standardu wiasciwej opieki stomatologicznej i profilaktyki

wzgledem tej grupy pacjentow.
Ponizej przesytam odpowiedzi na zadane w pismie RzPP-DZP-WRI1.420.21.2020 pytania:

Ad.1. Jama ustna jest integralng czescig organizmu. Z jednej strony przewlekte choroby ogélnoustrojowe, jak
réwniez terapie stosowane w ich leczeniu, moga miec manifestacje w jej obrebie. Natomiast z drugiej,
patologie wyste¢pujace w jamie ustnej, jak np. choroba przyzebia lub powiktania choroby préchnicowej zgbow
wplywaja na ogblny stan zdrowia organizmu. Stad tez zachowanie zdrowia jamy ustnej na wiasciwym
poziomie jest nieodigcznym elementem utrzymania ogéInego stanu zdrowia cztowieka. Jedynie systematyczna
opieka stomatologiczna nad chorym umozliwia stala kontrole zdrowia jamy ustnej oraz zezwala na
niezwloczne wprowadzenie koniecznego leczenia, w miare wystapienia takiej potrzeby, w celu zapobiegania
ewentualnym powiklaniom.

Ad.2. Podczas przyjmowania pacjenta do placowki dhugoterminowej wskazane jest, wraz ze zbieraniem
informacji dotyczacych ogélnego stanu jego zdrowia, uzyskanie takze wiadomosci odnoszacych sig do
zdrowia jamy ustanej. Kwestionariusz ankiety dla pacjenta badz jego pelosprawnego opiekuna powinien
zawiera¢ pytania na temat choréb w obrgbie jamy ustnej, stosowanego leczenia, obecnosci i rodzaju
zaopatrzenia protetycznego, stomatologicznych nawykéw higienicznych i dietetycznych, ograniczen w
wykonywaniu zabiegdéw higienizacyjnych oraz pomocy w przeprowadzaniu tych procedur, a takze danych
dotyczacych formy i warunkéw w jakich przeprowadzane bylo leczenie stomatologiczne, a takze rodzaju

ograniczen podczas jego prowadzenia.
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Ad.3. Stomatologiczne badania profilaktyczne u 0s6b powyzej 65. roku zycia powinny byé prowadzone co
pot roku, a w razie wystgpowania przewleklej choroby ogdlnoustrojowej nawet co'% miesigce. Decyzja
powinna by¢ podejmowana przez lekarza stomatologa indywidualnie w zaleznosci od potrzeb chorego.
Dodatkowo podczas takich wizyt wskazane jest uwzglednienie i przeprowadzenie stomatologicznych procedur
profilaktycznych, a w miarg koniecznosci takze leczniczych.
Ad.4. Dla kazdego pacjenta powinny zosta¢ indywidualnie dobrane srodki higienizacyjne (w zaleznosci od
potrzeb m. in. szczoteczka manualna, elektryczna rotacyjna lub soniczna, pasta do zeboéw, plukanka
profilaktyczna, nitka dentystyczna, szczoteczki do oczyszczania przestrzeni miedzyzebowych, itd.) po
dokonaniu oceny stanu zdrowia jamy ustnej oraz mozliwosci fizycznych, psychicznych i intelektualnych
chorego, a takze mozliwosci przeprowadzania procedur higienizacyjnych (samodzi‘e:lnie badz z pomoca
opiekuna). Po oszacowaniu potrzeb pacjenta lekarz stomatolog badz higienistka dentystyczna powinni
przeprowadzi¢ instruktaz higieny jamy ustnej wraz z przekazaniem zalecen pacjentowi (w zaleznoéci od stanu
chorego) i/lub personelowi o$rodka bezposrednio sprawujacym opieke nad chorym i w‘ykonujqcemu codzienne
zabiegi higienizacyjne w obrebie jamy ustnej.
Ad.5. Kazdy pacjent, zwlaszcza z przewlektg chorobg ogoélnoustrojowa, powinien mie¢ zapewniong stala
opieke stomatologiczng. Stad tez konieczne jest aby personel osrodka zajmujacego si¢ opieka nad chorymi
zadbat o staly dostep do dentystycznych procedur profilaktyczno-leczniczych z uwzglednieniem stanu
ogolnego oraz mozliwosci wspdtpracy podczas leczenia.
Ad.6. Seniorzy powinni mie¢ zapewniona stala i systematyczng opieke sto'mato]ogiczna( w celu
zagwarantowania im dobrej jakosci Zycia. Jedynie systematyczne wizyty stomatologiczne zezwalaja na ocene
stanu zdrowia jamy ustnej wraz z przekazaniem zalecen, w tym takze z zakresu zabiegéw higienizacyjnych,
wraz z ich ewentualng modyfikacja w zalezno$ci od aktualnego stanu pacjenta. Ponadto podczas regularnych
spotkan lekarz stomatolog ma szans¢ na motywacje i reedukacje pacjenta.
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