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Wystąpienie pokontrolne 
 
 
Na podstawie art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli 

w administracji rządowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) zwanej dalej „ustawą”, kontroler 

Komendy Wojewódzkiej Państwowej Straży Pożarnej w Szczecinie przeprowadził 

kontrolę zdalną w trybie zwykłym w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej 

w Koszalinie, przy ul. Strażackiej 8, zgodnie z rocznym planem kontroli zatwierdzonym 

przez Zachodniopomorskiego Komendanta Wojewódzkiego Państwowej Straży 

Pożarnej 1 grudnia 2021 roku. 

 

Kontrolę przeprowadziła: 

 mgr inż. Roksana Piątek – st. specjalista w Wydziale Organizacji i Nadzoru 

Komendy Wojewódzkiej Państwowej Straży Pożarnej w Szczecinie działająca  

na podstawie upoważnienia do kontroli nr: WO.092.1.2021 z 29 marca 2021 r. 

podpisanego przez Zachodniopomorskiego Komendanta Wojewódzkiego 

Państwowej Straży Pożarnej st. bryg. Jarosława Tomczyka. 

 

Kontrolę przeprowadzono zdalnie w terminie: od 2 kwietnia do 21 maja 2021 roku. 

 

Przedmiotowy zakres kontroli: 

Przedmiot kontroli: Dostępność i jakość usług publicznych stanowiących zakres 

działania kierowników jednostek organizacyjnych Państwowej Straży Pożarnej tj.: 

dostępność architektoniczna, dostępność cyfrowa oraz dostępność informacyjno-

komunikacyjna oraz dostosowanie do obowiązujących przepisów Biuletynu Informacji 

Publicznej organu.  

Okres objęty kontrolą: od 1 stycznia 2020 r. do 31 marca 2021 roku. 

 

W toku kontroli ustalono, co następuje: 

I. Podsumowanie i ocena działalności Komendanta Miejskiego Państwowej 

Straży Pożarnej w Koszalinie. 
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Komenda Miejska PSP w Koszalinie posiada stronę internetową o adresie: 

https://www.gov.pl/web/kmpsp-koszalin. Na tej stronie, zgodnie z zapisami ustawy 

o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych znajduje się Deklaracja dostępności1. 

 

1. Dostępność cyfrowa. 

Deklaracja dostępności – zgodnie z art.  10 ust. 1  ww. ustawy2: Podmioty 

publiczne sporządzają deklarację dostępności w sposób dostępny cyfrowo.  

Na stronie internetowej Komendy Miejskiej PSP w Koszalinie w zakładce 

Deklaracja dostępności znajduje się informacja: Komenda Miejska Państwowej Straży 

Pożarnej w Koszalinie zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony 

internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony internetowej 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Koszalinie. 

 Status pod względem zgodności z ustawą. 

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą o dostępności cyfrowej 

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu 

niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej. 

 Treści niedostępne. 

Część filmów nie posiada napisów dla osób głuchych i słabosłyszących – filmy 

zostały opublikowane przed wejściem w życie ustawy o dostępności cyfrowej. Napisy 

będą stopniowo dodawane do starszych filmów. 

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. 

o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 

publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848) z powodu niezgodności lub wyłączeń 

wymienionych poniżej: 

 pochodzą z różnych źródeł, może się zdarzyć, że nie wszystkie pliki będą 

w pełni dostępne, np. może w nich brakować nagłówków lub opisów 

alternatywnych do tabel i grafik, 

 mapy są wyłączone z obowiązku zapewniania dostępności, 

 niektóre pliki PDF opublikowane jako skany dokumentów. 

 

2. Dostępność architektoniczna. 

W zakładce Deklaracja dostępności znajduje się m.in. informacja: Budynek jest 

częściowo dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych, jest możliwość dostępu 

osób niepełnosprawnych na wózku inwalidzkim jedynie na parter obiektu. Na parterze 

znajduje się dyżurka, z której dyżurny telefonicznie wzywa pracownika Komendy 

w celu załatwienia sprawy z osobą niepełnosprawną. Nie ma możliwości wjazdu 

na wyższe kondygnacje budynku. Jeżeli zachodzi konieczność załatwienia sprawy 

w komórkach organizacyjnych zlokalizowanych na I piętrze, pracownicy Komendy 

schodzą do osób niepełnosprawnych. 

Toalety znajdujące się w budynku Komendy nie są przystosowane do potrzeb 

osób niepełnosprawnych. 

                                                 
1
 https://www.gov.pl/web/kmpsp-koszalin/deklaracja-dostepnosci 

2
 art.  10 ust. 1  ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848 ze zm.) 
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Osoba niepełnosprawna korzystająca z pomocy psa asystującego ma prawo 

wstępu na teren budynku Komendy Miejskiej PSP w Koszalinie pod warunkiem 

wyposażenia psa asystującego w uprząż oraz posiadania przez osobę 

niepełnosprawną certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego oraz 

zaświadczenia o wykonaniu wymaganych szczepień weterynaryjnych. Osoba 

niepełnosprawna  nie ma obowiązku zakładania psu asystującemu kagańca oraz 

prowadzenia go na smyczy. Przy budynku dostępne są miejsca postojowe, z którego 

mogą korzystać osoby niepełnosprawne.  

 

3. Dostępność informacyjno – komunikacyjna. 

W zakładce Deklaracja dostępności znajduje się informacja o wyznaczeniu 

koordynatora ds. dostępności, co jest zgodne z art.  14. ust. 5. ustawy o zapewnianiu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, który stanowi że podmiot (…) 

publikuje na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a jeżeli nie ma 

strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej – na swojej stronie internetowej, 

dane kontaktowe koordynatora do spraw dostępności (…)3. Podano imię i nazwisko 

koordynata, jego adres email oraz numer telefonu. 

W zakładce Deklaracja dostępności znajduje się Plan działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na 2021 r. 

w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Koszalinie, co jest zgodne  

z art.  14. ust. 5., ww. ustawy, który stanowi, że podmiot (…) publikuje na swojej 

stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a jeżeli nie ma strony 

podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej - na swojej stronie internetowej, (…) treść 

planu działania, o którym mowa w ust. 2 pkt 2.  

W zakładce Deklaracja dostępności znajduje się Raport o stanie zapewniania 

dostępności podmiotu publicznego, co jest zgodne z art.  11. ust. 1., ww. ustawy, który 

stanowi, że Podmiot publiczny przekazuje co 4 lata, najpóźniej do dnia 31 marca 

danego roku, raport o stanie zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami w danym podmiocie, i publikuje go na swojej stronie podmiotowej 

Biuletynu Informacji Publicznej, a jeżeli nie ma strony podmiotowej Biuletynu 

Informacji Publicznej - na swojej stronie internetowej. Zawartość i zasady 

przygotowywania raportu określa art. 11 ust. 2, ust. 3, ust. 4 pkt. 2 ww. ustawy. 

 

4. Zawartość Biuletynu Informacji Publicznej Komendy Miejskiej PSP 

w Koszalinie. 

Zweryfikowano zgodność budowy strony podmiotowej BIP z przepisami 

rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 

r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej4 (§9, §10, §11) oraz zgodność zawartości 

stron podmiotowych BIP z przepisami ustawy o dostępie do informacji publicznej5 (art. 

6 ust. 1 pkt 1-3, pkt 4 lit. a tiret drugi, lit. c i d i pkt 5, art. 8 ust. 3 i 4). Błędów nie 

stwierdzono. Strona podmiotowa BIP zbudowana jest zgodnie z przywołanym wyżej 

przepisem na bazie strony www.gov.pl przygotowanej przez Ministerstwo Cyfryzacji. 

                                                 
3
 ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami  

(t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1062 ze zm.) 
4
 rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie 

Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. z 2007 r., nr 10, poz. 68) 
5
 ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2176) 
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II. Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidłowości 

Działalność Komendanta Miejskiego PSP w Koszalinie w zakresie objętym 

kontrolą ocenia się pozytywnie. Przypominam jednak, że należy na bieżąco 

monitorować zapisy znajdujące się na stronie internetowej oraz w BIP komendy w celu 

ich aktualizacji i dostosowania do ww. przepisów dotyczących dostępności. 

 

Wystąpienie pokontrolne zawiera 4 strony. 

 

Zgodnie z art. 48 „ustawy” od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki 

odwoławcze. 

 

Zgodnie z art. 49 „ustawy” kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 30 dni  

od otrzymania wystąpienia pokontrolnego poinformuje Zachodniopomorskiego 

Komendanta Wojewódzkiego PSP o sposobie wykonania zaleceń, wykorzystania 

wniosków lub przyczynach ich niewykorzystania. Niezależnie od powyższego należy 

złożyć kolejne informacje o wykonaniu lub wdrożeniu wszystkich uwag, wniosków  

i zaleceń pokontrolnych. 

 

 
Zachodniopomorski Komendant Wojewódzki 
              Państwowej Straży Pożarnej 
 

              st. bryg. Jarosław Tomczyk 
 
 

 

Do wiadomości: 

1. Komendant Główny 
 Państwowej Straży Pożarnej. 
 


