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PILNE: POWIADOMIENIE O DZIALANIACH NAPRAWCZYCH DOTYCZACYCH WYROBU
MEDYCZNEGO - aplikacja Dexcom G6 iOS w wersjach 1.11.2 1 1.12.0 SW11585 i SW11586
US-MF-000010694

UDI: 00386270001528 (SW11585) / 00386270001535 (SW11586)

Opis problemu:

W wersjach aplikacji 1.11.2 1 1.12.0 wykryto btad, przez ktory moze wystgpowac opdznienie

w wyswietlaniu w aplikacji najnowszej szacunkowej warto$ci stezenia glukozy. W takich przypadkach
wys$wietlana jest starsza wartos¢, az do momentu aktualizacji tre$ci wyswietlanych w aplikacji.

Uzywasz starszej wersji aplikacji G6, ktora moze nie dziata¢ prawidtowo w zwiagzku z tym problemem.

Zagrozenie dla zdrowia:

Jesli uzytkownik nie jest §wiadomy, ze wyswietlana warto$¢ szacunkowego stezenia glukozy jest
opozniona, istnieje ryzyko, ze podejmie decyzje terapeutyczng w oparciu o starszg wartos¢, co moze
skutkowa¢ btednym leczeniem lub niewykryciem powaznego zdarzenia hipoglikemicznego lub
hiperglikemicznego.

Obowiazkowa czynnoS$¢ po stronie klienta:

Aktualizacja aplikacji z wersji 1.11.2 lub 1.12.0 jest obowigzkowa. Po 15 wrze$nia 2025 r. nie bedzie juz
mozna korzysta¢ z tych wersji aplikacji. Najlepiej zaktualizowa¢ aplikacje juz teraz, aby mdc nadal z niej
korzystac:

1. Dotknij opcji Zaktualizuj aplikacje, aby przejs¢ do sklepu z aplikacjami.
2. Zainstaluj najnowsza wersje¢ aplikacji G6.
3. Otworz aplikacje G6.
Jesli potrzebujesz pomocy, skontaktuj si¢ z dzialem wsparcia technicznego:
https://www.dexcom.com/global
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