UMOWA NR. .....ccccevveuenne.
zawarta w dniu ........ceuveeneeee. 2026 roku w Lublinie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Lublinie,
ul. Bazylianowka 46, 20-144 Lublin, NIP 712-314-43-49, REGON 060418276, zwang dalej
"Zamawiajagcym", reprezentowang przez:

Beate Sielewicz - Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska w Lublinie

..................................... z siedziba przy ul. reerenreereenny
..... , REGON: ........., NIP: ........, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
......... ,  zwana w tresci umowy ,Wykonawcg” reprezentowang przez:.......eennn

dziatajacy na podstawie petnomocnictwa udzielonego dnia
zwana w dalszej czesci umowy ,Wykonawc3”.

§1
Umowa zostata zawarta z wytgczeniem stosowania przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych, na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, w wyniku
przeprowadzonego przez Zamawiajacego postepowania o charakterze zapytania .
§2
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich w obrocie
krajowym i zagranicznym w roku 2027na rzecz Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Lublinie wraz z Woydziatami Spraw Terenowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych i kurierskich oraz ich ewentualnych
zwrotéw, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U.
z 2026 r., poz. 558 ze zm.) oraz ustugi odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego.
2. Przez przesytki, o ktérych mowa w ust. 1 rozumie sie:
1) listowe nierejestrowane (listy zwykte), krajowe i zagraniczne do - 2000 g:
a) nie bedace przesytkami najszybszej kategorii (przesytki ekonomiczne),
b) bedace przesytkami najszybszej kategorii (przesytki priorytetowe);
2) przesyitki listowe rejestrowane (polecone i polecone z potwierdzeniem odbioru),
krajowe i zagraniczne - do 2000 g:
a) nie bedace przesytkami najszybszej kategorii (przesytki ekonomiczne),
b) bedace przesytkami najszybszej kategorii (przesytki priorytetowe);
3) Paczki pocztowe o wadze - do 10 kg :
a)paczki ekonomiczne - paczki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii,
b) paczki priorytetowe - paczki rejestrowane bedace przesytkami najszybszej
kategorii.
3. Pod pojeciem przesytki nie bedacej przesytka najszybszej kategorii Zamawiajgcy rozumie
przesytke listowa, ktdéra powinna by¢ doreczona adresatowi nie pdzniej niz w 6-tym dniu
po dniu nadania;



4.

§3

Pod pojeciem przesytki listowej najszybszej kategorii Zamawiajacy rozumie przesytke
listowa, ktéra powinna by¢ doreczona adresatowi nie pdzniej niz w 4-tym dniu po dniu
nadania.

Pod pojeciem przesytki kurierskiej krajowej Zamawiajacy rozumie przesytke kurierska,
ktéra powinna by¢ dostarczona adresatom w dniu nastepnym do godz. 12.

Wykonawca oswiadcza, iz prace objete przedmiotem umowy wykona sitami wtasnymi.

§4

1. W ramach zawartej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) odbioru przygotowanych do nadania przez Zamawiajacego przesytek przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy, tj. po okazaniu witasciwego
upowaznienia:

a) bezposrednio z siedziby Zamawiajacego w Lublinie przy
ul. Bazylianéwka 46 (I pietro - sekretariat, tel. 81 710-65-00),
w dni robocze (od poniedziatku do piatku), w godzinach 7:30 - 15:30,

2) przyjecia przygotowanych przesytek w punkcie pocztowym Wykonawcy wtasciwym

dla odpowiedniego Wydziatu Spraw Terenowych:

- siedziba WST | w Biatej Podlaskiej przy ul. Warszawskiej 14, we wszystkie dni robocze

(od poniedziatku do pigtku)

- siedziba WST Il w Chetmie przy Pl. Niepodlegtosci 1, we wszystkie dni robocze (od

poniedziatku do piatku)

- siedziba WST Il w Zamosciu przy ul. Partyzantéw 3, we wszystkie dni robocze (od

poniedziatku do pigtku)
siedziba WST IV w Janowie Lubelskim przy ul. Bohateréw Porytowego Wzgdrza 35, -
we wszystkie dni robocze (od poniedziatku do piagtku)

3) przewozu  odebranych z siedziby @ Zamawiajagcego w  Lublinie  przy
ul. Bazylianéwka 46 przesytek wraz z dokumentami nadawczymi do punktu
nadawczego;

4) przyjmowanie od Zamawiajacego przygotowanych do nadania przesytek w dni
wskazane przez Zamawiajacego w ppkt 1 oraz 2 umozliwiajagcych przyjecie
i wymiane korespondencji;

5) nadawania - przyjetych od Zamawiajgcego przesytek - w dniu ich przyjecia;

6) doreczania przesytek okreslonym przez Zamawiajacego adresatom Ilub osobom
upowaznionym oraz w przypadku przesytek rejestrowanych:

a) doreczonych: przekazywania do siedziby, z ktérej zostata pobrana (siedziba w
Lublinie lub poszczegélne Woydziaty Spraw Terenowych) prawidtowo
potwierdzonych przez adresata lub osobe upowazniong ,zwrotnych
potwierdzen odbioru” niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, nie
pozniej jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia,

b) niedoreczonych:



pozostawienia adresatowi informacji o probie doreczenia ze wskazaniem do
kiedy, gdzie i w jakich godzinach adresat moze odebrac przesytke - w
przypadku niedoreczania przesytki rejestrowanej za pierwszym razem,

w przypadku nieodebrania przesytki przez adresata we wskazanym terminie
ponownego jej ,awizowania”,

po uptywie powtdrnego terminu odbioru, zwrdcenia przesytki
Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przesytki przez
adresata na ,zwrotnym potwierdzeniu odbioru” lub na przesyice jezeli nie
jest to przesytka z ustuga ,zwrotne potwierdzenie odbioru”;

7) kazdorazowego potwierdzania przyjecia przesytek do obrotu pocztowego na kopii
pocztowej ksigzki nadawczej pieczecig z datownikiem i wpisania ilosci przyjetych
przesytek rejestrowanych;

8) w przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych od Zamawiajgcego przesytek,
wyjasniania ich telefonicznie lub e-mail;

9) zwracania kopii ksigzki nadawczej Zamawiajgcemu, nie pdzniej niz nastepnego dnia
roboczego od dnia odbioru przesytek;

10) przyjecia na siebie petnej odpowiedzialnosci za przesytki od momentu odebrania ich
od Zamawiajgcego do doreczenia adresatowi lub zwrotu Zamawiajgcemu w
przypadku ich niedoreczenia;

11) wykonawca zobowigzany jest do S$wiadczenia ustug pocztowych na warunkach
okreslonych w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z
2026 r. poz. 558 ze zm.) oraz zgodnie z aktualnie obowigzujacymi aktami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie

12) przeprowadzania na wniosek Zamawiajgcego postepowania reklamacyjnego w
przypadku zaginiecia lub braku zwrotnego potwierdzenia odbioru przesytki
rejestrowane;j;

13) udzielania na piSmie odpowiedzi Zamawiajgcemu na ztozona reklamacje
w terminie do 30 dni od dnia jej ztozenia;

§5
1. W ramach zawartej umowy Zamawiajacy zobowiazuje sie do:
1) przygotowywania przesytek do nadania, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa, w szczegélnosci:
a) umieszczania na przesytkach nazwy i adresu odbiorcy,
b) umieszczania na przesytkach nazwy i adresu zwrotnego Zamawiajgcego,
c) okreslania rodzaju nadawanych przesytek (zwykta, polecona, priorytetowa, za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru),
d) przygotowywania w dwadch (po jednym dla kazdej ze Stron) egzemplarzach
e) zestawien:
° iloSciowych dla przesytek nierejestrowanych,
° z wyszczegoblnieniem adresatow (ksigzki nadawczej) dla  przesytek
rejestrowanych;
2) przestrzegania miedzynarodowych przepiséw pocztowych dotyczacych umieszczania
na przesytkach wytacznie informacji pocztowych niezbednych do wyekspediowania
przesytek za granice;



§6
1.

3) przygotowywania przesytek do nadania wraz z wymaganymi dokumentami
przewozowymi;

4) zgtaszania Wykonawcy zgdania zawieszenia ustugi odbioru i przewozu przesytek co
najmniej na trzy dni robocze przed datg zawieszenia ustugi w formie pisemnej;

5) umieszczania w miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej, na stronie
adresowej przesytek listowych, oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty za
ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:

OPLATA POBRANA

TAXE PERCUE-POLOGNE
umowanr D ................. Zeveerrerenns
z dnia ..........

Osobga zobowigzang do statego nadzoru nad realizacjg niniejszej umowy jest:

1) ze strony Zamawiajacego Barbara Sadura, tel. 81 710 65 00
2) ze strony Wykonawcy

Ustugi, o ktorych mowa w §2 beda rozliczane miedzy Stronami po zakoriczeniu kazdego

miesigca kalendarzowego.

Wykonawca wystawi Zamawiajagcemu fakture VAT, zgodnie z formularzem cenowym

obowigzujagcym w dniu nadania przesytek stanowigcym zatacznik nr 1 do Umowy, w

terminie 7 dni po zakohczeniu okresu rozliczeniowego.

W przypadku nadania korespondencji lub zwrotu przesytki, ktére nie zostaty ujete

w formularzu cenowym (stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy), podstawa do rozliczen

miedzy stronami umowy beda ceny podane w cenniku ustug pocztowych prowadzonym

przez Wykonawce. Wykonawca przed zawarciem umowy zobowigzany jest do

przedtozenia obowiazujgcego cennika ustug pocztowych.

Wykonawca bedzie wystawiat jedng fakture VAT za ustugi dotyczace przesytek

odbieranych z siedziby Zamawiajacego, przy ul. Bazylianéwka 46 w Lublinie oraz

Wydziatéw Spraw Terenowych.

Wystawiane przez Wykonawce faktury VAT powinny zawiera¢ w szczegdlnosci

wyspecyfikowane ustugi oraz ich liczbe w danym okresie rozliczeniowym odrebnie dla

ustug, o ktérych mowa §2.

Ustugi, o ktérych mowa w §2 beda optacane:

1) w formie optfaty ,z dotu” na podstawie faktury VAT zawierajacej specyfikacje
wykonanych ustug, wystawionej w terminie 7 dni po okresie rozliczeniowym za:

a) odbior z siedziby Zamawiajacego w Lublinie oraz Wydziatéw Spraw Terenowych
przygotowanych do nadania przesytek i przewéz przesytek wraz z dokumentami
nadawczymi do punktu nadawczego,

b) przesytki faktyczne nadane Ilub zwrdécone stwierdzonych na podstawie
dokumentéw nadawczych i dokumentéw oddawczych;



7.

10.

§8
1.

w

§9
1.

§10

Zamawiajacy dokona ptatnosci kwoty okreslonej w fakturze w terminie 21 dni od daty
wystawionej przez Wykonawce faktury na rachunek bankowy Wykonawcy okres$lony
w fakturze.

Za dzien dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.

W przypadku terminowego zgtoszenia Wykonawcy zadania zawieszenia ustugi odbioru
i przewozu przesytek do punktu nadawczego wysokosé¢ optaty za dany miesigc
kalendarzowy zostanie pomniejszona o ilo$¢ niezrealizowanych odbioréw.

Wykonawca gwarantuje stato$¢ cen wskazanych w ofercie przez caty okres
obowigzywania umowy z wyjatkiem stawki podatku VAT.

Umowe zawarto na czas okreslony od dnia 01 stycznia 2027 roku do dnia 31 grudnia
2027 roku lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w ust. 2, w zaleznosci co pierwsze
nastapi.

Ogodlna warto$¢ umowy nie moze przekroczy€ KWOLY.......ciieviveeneeeeeceeeeeeee e
brutto.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do kontroli wydatkowanej kwoty, o ktérej mowa w ust. 2.
W przypadku wygasniecia lub rozwigzania umowy, Strony zobowiazujg sie do dokonania
w terminie 2 miesiecy od zakonczenia obowigzywania umowy, rozliczenia ustug oraz
zastosowanych optat, a w razie potrzeby rowniez do zwrotu kwot nienaleznych
wynikajacych z takiego rozliczenia na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur
korygujacych VAT.

W przypadku naruszenia zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy przez jedng ze
Stron, druga Strona moze rozwigza¢é umowe bez wypowiedzenia, z obowigzkiem
dokonania ptfatnosci za ustugi wykonane i za czynnosci bedace przedmiotem umowy
bedace w toku.

1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania niniejszej umowy za wypowiedzeniem
ztozonym drugiej Stronie z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia.

2. W przypadku rozwigzania umowy bez wypowiedzenia przez Zamawiajacego
w okolicznos$ciach wymienionych w ust. 1 Zamawiajacy wyznaczy termin, do ktérego
Wykonawca ma obowigzek realizowaé¢ przedmiot zamdwienia. Wyptata
wynagrodzenia nastgpi wéwczas za faktycznie wykonang ustuge.

1. Zamawiajacy zastrzega, iz liczba poszczegdlnych rodzajéw przesytek, okreslonych
w zatgczniku nr 3 do zapytania ofertowego, moze ulec zmianie.

2. Catkowita wartosé zrealizowanych ustug nie przekroczy wartosci przedmiotu umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo stosowania drukéw wtasnego naktadu
w szczegblnosci pocztowej ksigzki nadawczej i zwrotnych potwierdzen odbioru po
wczesniejszym uzgodnieniu ich wzoru z Wykonawca.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skfadania reklamacji przesytki rejestrowanej
w obrocie krajowym w terminie do 12 miesiecy od dnia jej nadania oraz w terminie 6
miesiecy dla przesytek w obrocie zagranicznym.



§11

1. Za nieuzasadnione odstgpienie od umowy przez Wykonawce, Zamawiajagcy moze
obcigzy¢ Wykonawce karg umowna w wysokosci 5% kwoty, o ktérej mowa w § 8 ust.
2.

2. W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze obcigzy¢é Zamawiajgcego karg umowng w wysokosci 5% kwoty,
o ktérej mowa w § 8 ust. 2.

3. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania Ilub
nienalezytego  wykonania  przedmiotu  zaméwienia  Wykonawca  zaptaci
Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami
rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo Pocztowe (t.j. Dz. U. z 2026
r., poz. 558 ze zm.).

4. Jezeli w trakcie trwania umowy nastgpi zmiana cennikéw Wykonawcy, kazda ze stron
ma prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 30 dniowego okresu
wypowiedzenia bez zastosowania kar umownych lub odszkodowania.

§12
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej w postaci aneksu
pod rygorem niewaznosci.

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, Prawa pocztowego i innych obowigzujacych w tym zakresie przepiséw prawa.

§14

1.

Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznat sie z trescia Polityki Srodowiskowej Zamawiajacego,
ktéra stanowi zatacznik nr 2 do Umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze jest Swiadomy znaczenia zgodnosci swoich dziatan z Polityka
Srodowiskowa, o ktorej mowa w ust. 1, przy realizacji postanowien niniejszej Umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia audytéw Srodowiskowych
Wykonawcy, w zwiazku z wdrazaniem w RDOS w Lublinie systemu zarzadzania i audytu
EMAS.

§15

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119) - zwanym dalej
RODO, informuije, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Regionalny Dyrektor Ochrony

Srodowiska w Lublinie z siedziba przy ul. Bazyliandwka 46, 20-144 Lublin,
tel.: (81) 71 06 500, e-mail: sekretariat@lublin.rdos.gov.pl;



W Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Lublinie (RDOS w Lublinie) zostat
wyznaczony Inspektor Ochrony Danych. Kontakt z inspektorem jest mozliwy telefonicznie
pod nr tel. (81)7106540 oraz poprzez e-mail: iod@lublin.rdos.gov.pl;
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji ustawowych zadahn RDOS w
Lublinie, zawartych umoéw oraz na podstawie udzielonej zgody;
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z art. 6 rozporzadzenia 2016/679
(RODO), a w szczegdlnosci:

° gdy przetwarzanie nastepuje na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody,
° gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
° gdy przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego, ktéry
cigzy na organie administracji publicznej,
° gdy przewiduja to szczegblne przepisy prawa.
Osobom, ktérych dane dotyczg przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych
oraz ich sprostowania, poprawiania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, co do danych osobowych, ktérych
podanie jest dobrowolne - prawo do cofniecia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnieciem. Oswiadczenie o cofnieciu zgody na
przetwarzanie danych osobowych wymaga jego ztozenia w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres mailowy Inspektora Ochrony Danych w RDOS w Lublinie;
W przypadku realizacji zadan dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom
udzielajagcym wsparcia na zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami
powierzenia przetwarzania danych;
Dane osobowe udostepnione przez osoby, ktérych dane dotyczq nie beda przetwarzane w
spos6b zautomatyzowany;
Administrator danych nie ma zamiaru przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej;
Dane osobowe 0sd6b, ktérych dane dotycza beda przechowywane przez okres niezbedny
do realizacji celow okreslonych w punkcie 3), a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujagcego prawa (m.in. zgodnie z
instrukcja kancelaryjna i realizacja obowiazku archiwizacyjnego);

10) Osoby ktorych dane dotycza maja prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych gdy uznaja, ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy
RODO.

8§16
Ewentualne spory wynikte w toku realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez
witasciwy sad powszechny w Lublinie.

§17
Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska
w Lublinie
Beata Sielewicz

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
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