
OKREŚL RODZAJ ZGŁOSZENIA KWARANTANNY

1. Jestem zakażony koronawirusem

Obywatel wysyła formularz elektroniczny na stronie GOV.PL

2. Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną

3. Zgłaszam w imieniu osoby zakażonej koronawirusem

4. Zgłaszam w imieniu osoby, która miała bezpośredni 
kontakt z osobą zakażoną koronawirusem

WYŚLIJ

www.gov.pl/web/koronawirus/kontakt

Przesłanie zgłoszenia do systemu SEPIS

NAŁÓŻ KWARANTANNĘ

Obsługa zgłoszeń w systemie SEPIS

EWP

Wysłanie informacji do EWP

bez konieczności logowania się do systemu

W EWP jest zapisywana informacja o 
kwarantannie i wyświetlany jest 

komunikat w systemie SEPIS

Pracownik PSSE/WSSE

odbiera zgłoszenie w systemie

1.

Instrukcja obsługi formularzy w systemie SEPISSEPIS



1. Jestem zakażony koronawirusem

2. Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną

3. Zgłaszam w imieniu osoby zakażonej koronawirusem
(taka sama obsługa jak dla pkt. 1)

4. Zgłaszam w imieniu osoby, która miała bezpośredni 
kontakt z osobą zakażoną koronawirusem
(taka sama obsługa jak dla pkt. 2)
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Spis treści do instrukcjiSEPIS

Wstęp – obsługa zgłoszenia kwarantanny

str. 4

.str. 10

str. 15

str. 3

str. 15



Obsługa zgłoszenia kwarantanny SEPIS

• Wybierz nowe zgłoszenie z rejestru zgłoszeń i kliknij w niebieski link zawierający ID zgłoszenia. 
Otworzy się boczny panel

• W sekcji „Szczegóły zgłoszenia” sprawdź zawartość pola „Powód zgłoszenia”. 

• Powody zgłoszenia (kliknij w link i przejdź do odpowiedniej części instrukcji): 

o Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu)
o Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusem
o Zgłaszam w imieniu osoby zakażonej koronawirusem (która ma pozytywny wynik testu)
o Zgłaszam w imieniu osoby, która miała bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusem

3.



Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) SEPIS

W tym przypadku pacjent, który wysłał zgłoszenie, jest (powinien być) objęty izolacją. Kwarantannę 
nakłada się na osoby z nim mieszkające i te, z którymi miał bliski kontakt.

• Twoje imię i nazwisko pojawią się w polu „Pracownik prowadzący”.

• Po zapoznaniu się ze szczegółami zgłoszenia, przejdź do sekcji „Osoby współzamieszkujące”.

• Jeśli chcesz nałożyć kwarantannę na osobę mieszkającą z pacjentem, określ datami (od – do) okres 
obowiązywania kwarantanny i kliknij przycisk „Nałóż kwarantannę”. Informacja zostanie przesłana do
systemu EWP i zweryfikowana bez konieczności logowania się do tego systemu. Jeśli operacja się 
powiodła, wyświetlą się szczegóły kwarantanny i komunikat „Kwarantanna nałożona” zarówno w 
systemie SEPIS jak i EWP. 

Ważne: dane są automatycznie przesyłane z systemu SEPIS do systemu EWP i zapisywane w nim bez 
konieczności logowania się. W systemie SEPIS pojawi się komunikat po zaczytaniu danych z systemu EWP.
Po kliknięciu w przycisk nałóż kwarantannę system SEPIS sprawdzi czy dana osoba o podanym PESELu ma 
nałożoną kwarantannę/izolację:

• NIE MA NAŁOŻONEJ KWARANTANNY – w systemie SEPIS pojawi się informacja o jej nałożeniu i 
jednocześnie zostanie ona zapisana w systemie EWP, bez konieczności logowania się do systemu EWP

• MA NAŁOŻONĄ KWARANTANNĘ – w systemie SEPIS pojawi się ta informacja, tak więc nie zostanie ona 
dwukrotnie nałożona na osobę.

• Jeśli chcesz zająć się tym zgłoszeniem, kliknij przycisk „Podejmij zgłoszenie”.

4.



SEPIS

• Jeśli nie chcesz nakładać kwarantanny na osobę mieszkającą z pacjentem, zaznacz pole „Nie 
nakładaj kwarantanny”. Wyświetli się komunikat „Nie nałożono kwarantanny”.

• Gdy spróbujesz nałożyć kwarantannę na osobę, z którą pacjent miał bliski kontakt, pojawi się 
komunikat „Brak pełnych danych”. Oznacza to, że dane osoby podane przez zgłaszającego są 
niewystarczające do nałożenia kwarantanny i wymagają uzupełnienia.
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



SEPIS

• Jeśli nie chcesz nakładać kwarantanny na osobę mieszkającą z pacjentem, zaznacz pole „Nie 
nakładaj kwarantanny”. Wyświetli się komunikat „Nie nałożono kwarantanny”.

• Gdy spróbujesz nałożyć kwarantannę na osobę, z którą pacjent miał bliski kontakt, pojawi się 
komunikat „Brak pełnych danych”. Oznacza to, że dane osoby podane przez zgłaszającego są 
niewystarczające do nałożenia kwarantanny i wymagają uzupełnienia.
Żeby uzupełnić dane, kliknij przycisk „Edytuj dane”.
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



SEPIS

• Edycja danych – widok ekranu

• Uzupełnij pola, które pojawiły się na ekranie, a następnie kliknij przycisk „Zapisz dane”

• Po uzupełnieniu danych możesz nałożyć kwarantannę na osobę, z którą pacjent miał bliski kontakt. 
Określ datami (od – do) okres obowiązywania kwarantanny i kliknij przycisk 
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



SEPIS

• Edycja danych – widok ekranu

• Uzupełnij pola, które pojawiły się na ekranie, a następnie kliknij przycisk „Zapisz dane”

• Po uzupełnieniu danych możesz nałożyć kwarantannę na osobę, z którą pacjent miał bliski kontakt. 
Określ datami (od – do) okres obowiązywania kwarantanny i kliknij przycisk 

• „Nałóż kwarantannę”. Wyświetli się komunikat „Kwarantanna nałożona”. Jeżeli zostaną spełnione 
warunki opisane na stronie 3 w sekcji: ważne.
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



SEPIS

• Jeśli nie chcesz nakładać kwarantanny na osobę, z którą pacjent miał bliski kontakt, zaznacz pole 
„Nie nakładaj kwarantanny”. Wyświetli się komunikat „Nie nałożono kwarantanny”

• W sekcji „Komentarze” możesz dodać komentarz. Kliknij przycisk „Dodaj komentarz”.
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



SEPIS

• Wpisz treść w pole „Twój komentarz”, a następnie kliknij „Zapisz”.

• Jeśli zgłoszenie zostało przez Ciebie w pełni obsłużone, kliknij przycisk „Rozwiąż zgłoszenie”.

• Dodaj informację na temat sposobu rozwiązania zgłoszenia, a następnie kliknij przycisk „Rozwiąż”. 
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Obsługa zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu) 



Obsługa zgłoszenia typu:
Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusemSEPIS

W tym przypadku kwarantanna dotyczy wyłącznie osoby, która wysłała zgłoszenie. Nie dotyczy osób 
mieszkających z nią i mających z nią bliski kontakt .

• Twoje imię i nazwisko pojawią się w polu „Pracownik prowadzący”.

• Po zapoznaniu się ze szczegółami zgłoszenia, przejdź do sekcji „Czas kwarantanny osoby zgłaszanej”.

• Jeśli chcesz nałożyć kwarantannę, określ datami (od – do) okres obowiązywania kwarantanny i kliknij 
przycisk „Nałóż kwarantannę”. Jeśli operacja się powiodła, wyświetlą się szczegóły kwarantanny i 
komunikat „Kwarantanna nałożona”.  Informacja zostanie przesłana do systemu EWP i zweryfikowana 
bez konieczności logowania się do tego systemu. Jeśli operacja się powiodła, wyświetlą się szczegóły 
kwarantanny i komunikat „Kwarantanna nałożona” zarówno w systemie SEPIS jak i EWP. 

Ważne: dane są automatycznie przesyłane z systemu SEPIS do systemu EWP i zapisywane w nim bez 
konieczności logowania się. W systemie SEPIS pojawi się komunikat po zaczytaniu danych z systemu EWP.
Po kliknięciu w przycisk nałóż kwarantannę system SEPIS sprawdzi czy dana osoba o podanym PESELu ma 
nałożoną kwarantannę/izolację:

• NIE MA NAŁOŻONEJ KWARANTANNY – w systemie SEPIS pojawi się informacja o jej nałożeniu i 
jednocześnie zostanie ona zapisana w systemie EWP, bez konieczności logowania się do systemu EWP

• MA NAŁOŻONĄ KWARANTANNĘ – w systemie SEPIS pojawi się ta informacja, tak więc nie zostanie ona 
dwukrotnie nałożona na osobę.

• Jeśli chcesz zająć się tym zgłoszeniem, kliknij przycisk „Podejmij zgłoszenie”.
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Obsługa zgłoszenia typu:
Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusemSEPIS
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Obsługa zgłoszenia typu:
Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusemSEPIS

• Jeśli nie chcesz nakładać kwarantanny, zaznacz pole „Nie nakładaj kwarantanny”.
Wyświetli się komunikat „Nie nałożono kwarantanny”.

13.

• W sekcji „Komentarze” możesz dodać komentarz. Kliknij przycisk „Dodaj komentarz” i wpisz treść w 
pole „Twój komentarz”, a następnie kliknij „Zapisz”.



Obsługa zgłoszenia typu:
Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusemSEPIS

• Jeśli zgłoszenie zostało przez Ciebie w pełni obsłużone, kliknij przycisk „Rozwiąż zgłoszenie”.

14.

• Dodaj informację na temat sposobu rozwiązania zgłoszenia, a następnie kliknij przycisk „Rozwiąż”.



SEPIS

15.

Instrukcja dla pozostałych zgłoszeń

W tym przypadku pacjenta zgłosiła osoba trzecia (zgłaszający). Pacjent jest (powinien być) objęty 
izolacją. Kwarantanna dotyczy osób, które z nim mieszkają i tych, z którymi miał bliski kontakt.

Proces obsługi takiego zgłoszenia przebiega identycznie, jak w przypadku zgłoszenia typu:
Jestem zakażony koronawirusem (mam pozytywny wynik testu): str.: 4-10

Obsługa zgłoszenia typu: Zgłaszam w imieniu osoby zakażonej
koronawirusem (która ma pozytywny wynik testu)

W tym przypadku pacjenta zgłosiła osoba trzecia (zgłaszający). 
Kwarantanna dotyczy wyłącznie pacjenta. Nie dotyczy osób, które z nim mieszkają i tych, z którymi 
miał bliski kontakt.

Proces obsługi takiego zgłoszenia przebiega identycznie, jak w przypadku zgłoszenia typu:
Miałem bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusem str.: 11-14

Obsługa zgłoszenia typu: Zgłaszam w imieniu osoby, która miała 
bezpośredni kontakt z osobą zakażoną koronawirusem


