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ZAPYTANIE OFERTOWE nr RzPP-DOA-WAD.263.7.2025
zdnia05.01.2026 .

Postepowanie o wartosci szacunkowej przedmiotu zaméwienia ponizej
kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamdéwien
publicznych - wytaczone ze stosowania przepiséw ww. ustawy.

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w zwigzku z realizacja Porozumienia o powierzenie
grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-
001/25/2025 zawartej w wyniku konkursu grantowego pn. “Cyberbezpieczny Rzad” o
numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25 Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci finansowany ze srodkéw Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo - CyberPL, infrastruktura
przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury stuzb panstwowych
odpowiedzialnych za bezpieczenistwo Cyberbezpieczenstwo - Cyberbezpieczny Rzad,

zaprasza do ztozenia oferty cenowej na:

Swiadczenie ustug polegajacych na zaprojektowaniu rozwigzania z zakresu
bezpieczenstwa z doborem urzadzen, oprogramowania i ustug wdrozenia i eksploatacji
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci finansowanego ze
srodkéw Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci Inwestycja
C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo - CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz
optymalizacja infrastruktury stuzb panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
Cyberbezpieczenstwo - Cyberbezpieczny Rzad.

I. INFORMACJE OGOLNE:

1. Postepowanie jest prowadzone w trybie Zapytania ofertowego - zgodnie z zasada
konkurencyjnosci.

2. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu. Wszelkie
koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

3.Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

4.Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

5.Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z
realizacja zamowienia.

6.Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé
swojg oferte, sktadajac pisemne oswiadczenie. Oferta wycofana - nie bedzie
rozpatrywana.

7.Wykonawca powinien uzyska¢ na swojg odpowiedzialnos$¢ i ryzyko wszelkie
informacje, ktére mogga by¢ konieczne do przygotowania oferty.

8.Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia zgodnie z aktualnie
obowiagzujacymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu zaméwienia.
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TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA ORAZ DODATKOWE INFORMACJE

1. Niniejsze Zapytanie ofertowe jest prowadzone w oparciu o zapisy procedury

dlazamoéwien o wartosci przekraczajagcej 50 tysiecy zt netto tj. zasady
konkurencyjnosci, o ktérej mowa w Zataczniku 1 ,Zamoéwienia udzielane w
Przedsiewzieciach realizowanych w ramach inwestycji C3.1.1”/Porozumienie o
powierzenie grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-
CR.01-001/25/2025 zawartej w wyniku konkursu grantowego pn.
“Cyberbezpieczny Rzad” o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25.

. Po przeprowadzeniu procedury nastepuje zawarcie umowy z wykonawca w formie

pisemnej lub elektronicznej (wraz z kwalifikowanym podpisem elektronicznym). W
przypadku gdy wybrany wykonawca odstgpi od zawarcia umowy z zamawiajacym,
zamawiajacy zawiera umowe z kolejnym wykonawca, ktéry w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia uzyskat kolejng najwyzsza liczbe punktow.

. Niniejsze Zapytanie ofertowe zostaje upublicznione w:

- Bazie Konkurencyjnosci 2021
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) oraz

- na stronie internetowej Biura Rzecznika Praw Pacjenta w zaktadce ,Zamoéwienia
publiczne”)

Korespondencja pomiedzy Zamawiajgcym, a potencjalnymi Wykonawcami, w tym
sktadnie ofert, bedzie odbywata sie za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci 2021
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/)

Zamawiajacy wyznacza nastepujace osoby do kontaktu z Wykonawcami:

w sprawach merytorycznych zwigzanych z przedmiotem zamoéwienia:

a) Piotr Budzianowski, e-mail: p.budzianowski@rpp.gov.pl

w sprawach formalnych zwigzanych z prowadzonym postepowaniem:

b) Agnieszka Rutkowska-Komornik, email: a.rutkowska@rpp.gov.pl.

NAZWY | KODY WSPOLNEGO StOWNIKA ZAMOWIEN (KLASYFIKACJI CPV):
79417000-0 Ustugi doradcze w zakresie bezpieczenstwa

. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug polegajgcych na zaprojektowaniu
rozwigzania z zakresu bezpieczenstwa z doborem urzadzen, oprogramowania i
ustug wdrozenia i eksploatacji w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci finansowanego ze Srodkéw Instrumentu na Rzecz Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo - CyberPL,
infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury stuzb
panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczennstwo Cyberbezpieczenstwo -
Cyberbezpieczny Rzad, w ramach zawartego porozumienia o powierzenie grantu o
numerze: KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025, w
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okresie realizacji przez Zamawiajgcego ww. przedsiewziecia, nie pdzniej niz do
31.05.2026r.

Wsparcie bedzie obejmowac obszar organizacji, obszar kompetencji oraz obszar
technologii zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu grantowego pn.
“Cyberbezpieczny Rzad” znajdujacego sie na stronie
https://www.gov.pl/web/cppc/inwestycja-c-311-konkurs-grantowy-
cyberbezpieczny-rzad.

Opis przedmiotu zamowienia stanowi zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

V. TERMIN REALIZACJI:

Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia podpisania umowy do dnia
31.05.2026r.

VI.  WARUNKIUDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry spetnia warunki
dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada wymagane zdolnosci techniczne
lub zawodowe, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat
co najmniej 1 osoba, ktoéra:

1) Posiada min. 3 letnie doswiadczenie w nadzorowaniu zadan zwigzanych z
zarzadzaniem infrastrukturg informatyczna lub bezpieczenstwem IT w sektorze
publicznym, w tym przygotowywata opisy techniczne dla zakupéw urzadzen i
sprzetu informatycznego z obszaru cyberbezpieczenstwa lub zakupow i
wdrazania sprzetu i oprogramowania komputerowego oraz
posiada certyfikat audytora wiodacego ISO/IEC 27001:2023.

Ocena spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie informacji zawartych w Wykazie oséb stanowigcym Zatacznik nr 4 do
Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy dopuszcza powierzenie przez Wykonawce poszczegdlnych elementéw
wykonania zaméwienia podwykonawcom. Podwykonawcom tym nie przystuguje z
tego tytutu zadne roszczenie, skierowane do Zamawiajacego. Odpowiedzialnos¢ za
nalezyte wykonanie zaméwienia spoczywa wytgcznie na Wykonawcy.

VII. KRYTERIA OCENY OFERTY

1. Przed dokonaniem oceny ofert, wszystkie oferty zostang sprawdzone w celu
stwierdzenia, czy spetniajg wymagania okreslone w Zapytaniu ofertowym.

2. Zamawiajacy w toku badania i oceny ofert zastrzega sobie mozliwo$¢ wzywania
Wykonawcy do uzupetnien i/lub wyjasnien tresci ztozonych ofert.

3. Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tresci oferty oczywistych omytek
pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajagc o tym Wykonawce. W
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terminie 2 dni roboczych od zawiadomienia, Wykonawca moze nie zgodzi¢ sie na
dokonanie poprawek.

4. Jezelizaoferowana cena bedzie razaco niska w stosunku do przedmiotu zaméwienia,
tj. bedzie réznita sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich
waznych ofert niepodlegajagcych odrzuceniu, lub wzbudza watpliwosci
Zamawiajacego codo mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych
przepiséw, Zamawiajacy zazada od Wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie
wyjasnien, w tym ztozenia dowodéw w zakresie wyliczenia ceny. Zamawiajacy oceni
te wyjasnienia i bedzie mégt odrzucic te oferte wytacznie w przypadku, gdy ztozone
wyjasnienia wraz z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

5. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat
nastepujacym kryterium oceny ofert:

Cena brutto (C) - waga kryterium 100%

Punkty za kryterium Cena (C) zostang obliczone wedtug wzoru:

C=(Cn/Cb)x 100

gdzie:

C - ilo$¢ punktéw za kryterium cena,

Cn - najnizsza cena ofertowa sposrod ofert nieodrzuconych,

Cb - cena oferty badane;.

W kryterium Cena (C), oferta z najnizszg ceng otrzyma 100 punktéw, a pozostate
oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do najnizszej ceny
odpowiednio mniej. Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do
dwodch miejsc po przecinku.

Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,cena” bedzie cena ofertowa brutto
podana przez Wykonawce w formularzu ofertowym.

Cena brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w zwigzku
z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

VIill. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Wszelkie definicje i nazwy wtasne uzyte w niniejszym zapytaniu majg znaczenie takie
jak uzyte w procedurze dla zaméwien o wartosci przekraczajacej 50 tysiecy zt netto
tj. zasady konkurencyjnosci, o ktérej mowa w Zataczniku 1 ,Zaméwienia udzielane w
Przedsiewzieciach realizowanych w ramach inwestycji C3.1.1” i porozumieniu o
powierzeniu grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-
CR.01-001/25/2025 zawartego w wyniku konkursu grantowego pn.
“Cyberbezpieczny Rzagd” o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25.

2. Wykluczeniu podlega Wykonawca, ktéry jest powigzany osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajgcym.
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W celu unikniecia konfliktu intereséw zaméwienia udzielane przez Biuro Rzecznika
Praw Pacjenta nie moga byc¢ udzielane podmiotom powigzanym z nim kapitatowo lub
osobowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Ostatecznym Odbiorcg Wsparcia: Centrum Projektéw Polska
Cyfrowa (dalej OOW)/ i Partnerem / i Podmiotem upowaznionym do ponoszenia
wydatkéw lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu / i
Partnera / i Podmiotu upowaznionego do ponoszenia wydatkéw lub osobami
wykonujacymi w imieniu OOW (/ i Partnera / i Podmiotu upowaznionego
do ponoszenia wydatkéw, czynnos$ci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajace w szczegdélnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z
przepisow prawa,

3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli. W przypadku, gdy JW (Jednostka wspierajaca) stwierdzi
udzielenie zamoéwienia podmiotowi powigzanemu w sposdéb inny niz wskazane w
sekgji I. pkt. 8. ppkt. 1) - 4) Zatacznika nr 1 do Porozumienia o powierzenie grantu
o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025,
jest zobowigzana przed wezwaniem dozwrotu S$rodkéw wykazaé istnienie
naruszenia zasady konkurencyjnosci poprzez istniejace powigzanie,

5) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje
uzasadniona watpliwos¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci w zwiazku
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia.

3. W postepowaniu majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U.z 2022r., poz.
835) w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych w art. 7 ust. 1
przywotanej ustawy.

Sposdéb oceny spetniania braku podstaw wykluczenia:
Weryfikacja nastapi w oparciu o oswiadczenie Wykonawcy Zatacznik Nr 3 do
niniejszego Zapytania ofertowego.
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IX.OPISSPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca sktada:

A. Formularz Ofertowy zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do
niniejszego Zapytania ofertowego.

B. Oswiadczenia zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do niniejszego
Zapytania ofertowego.

C. Wykaz oséb zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 do niniejszego
Zapytania ofertowego.

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

3. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy albo przez osobe umocowang przez osobe uprawniong na podstawie
petnomocnictwa.

4. Petnomocnictwo, o ktéorym mowa w ust. 3 sktada sie w postaci elektronicznej i
opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym. W przypadku gdy petnomocnictwo zostato sporzadzone jako
dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje
sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajacym
zgodno$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej dokonuje mocodawca. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego
odwzorowania petnomocnictwa z dokumentem w postaci papierowej moze dokonac
rowniez notariusz.

5. Oferte podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym

lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ

wewnetrzny.

Cena w ofercie musi by¢ wyrazona w polskich ztotych (PLN).

Cene ofertowa nalezy przedstawic jako cene netto, podatek VAT oraz cene brutto.

Tres¢ oferty musi odpowiadad tresci Zapytania ofertowego.

Ewentualne poprawki powinny by¢ dokonane w sposéb czytelny i parafowane przez

osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy, albo przez osobe

umocowang przez osobe uprawniona.

10. Wykonawca moze zmieni¢ oferte przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca moze wycofaé oferte przed terminem otwarcia ofert postepowania
przez Zamawiajacego.

11. Podpisang oferte wraz zatacznikami nalezy ztozy¢ za posrednictwem Bazy
Konkurencyjnosci 2021
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) w nieprzekraczalnym
terminie do dnia 14.01.2026r.

0 00 N o
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12. Oferta ztozona po terminie nie podlega weryfikacji przez Zamawiajacego i zostaje
odrzucona z powodu uchybienia formalnego.

13. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty. Zamawiajacy
nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

14. Oferte wraz z dokumentami i oswiadczeniami zatrzymuje Zamawiajacy - nie podlegaja
one zwrotowi.

15. Wykonawca zwigzany jest ofertg przez 30 dni (kalendarzowych) od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

16. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze zwrdécic sie do Wykonawcy
o wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg na kolejny okres, nie
dtuzszy niz 60 dni.

X. WARUNKI FORMALNO — PRAWNE ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1. Zamawiajacy wybierze oferte uznang za najkorzystniejszg sposréd prawidtowo
ztozonych ofert przez Wykonawcéw spetniajagcych warunki udziatu w
postepowaniu.

2. Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w
przypadku, w ktérym Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza odmowi podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim
Wykonawcg stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

3. Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert pod wzgledem ich formalnej zgodnosci
Z trescig Zapytania ofertowego.

4. Ofertazostanie odrzucona, jesli:

A. zostata podpisana przez osobe nieuprawniong;

B. jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego lub jest niezgodna z
innymi obowigzujgcymi przepisami prawa;

C. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

D. zawierarazaco niskg cene;

E. Wykonawca nie zgodzit sie na poprawienie przez Zamawiajacego oczywistej
omytki pisarskiej i/lub rachunkowej w tresci oferty;

F. Wykonawca nie ztozyt petnych wyjasnien do tres$¢ ztozonej oferty lub nie
uzupetnit oferty o braki formalne w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

5. Z tytutu odrzucenia oferty oraz wynikdéw postepowania Wykonawcom nie
przystuguja zadne roszczenia wobec Zamawiajacego.

6. Zamawiajagcy moze w toku badania i oceny ofert zagda¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert badz uzupetnien brakéw formalnych,
wyznaczajac Wykonawcy odpowiedni termin.
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Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tresci oferty oczywistych omytek

pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce. W

terminie 2 dni roboczych od zawiadomienia, Wykonawca moze nie zgodzi¢ sie na

dokonanie poprawek.

8. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, jest
zobowigzany do podpisania umowy, stanowiacej zatacznik nr 5 do niniejszego
Zapytania ofertowego w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego. Jezeli
Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego, Zamawiajagcy moze wybrac¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych.

9. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie upubliczniona w sposdb

wskazany w punkcie ll. 3.

Xl. WARUNKIZAWARCIA UMOWY

1. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana przez
Zamawiajacego za najkorzystniejsza.

2. Projekt umowy zawiera zatacznik nr 5.

Xll. ZALACZNIKI

Zataczniki do Zapytania ofertowego stanowia:

1. Opis przedmiotu zamowienia (Zatacznik nr 1)
2. Formularz Ofertowy (Zatacznik nr 2)

3. Oswiadczenie Wykonawcy (Zatgcznik nr 3)

4. Wykaz oséb (Zatacznik nr 4)

5. Wz6r umowy (Zatacznik nr 5)

6. Klauzulainformacyjna RODO (Zatacznik nr 6)

Podpisano elektronicznie
Piotr Budzianowski

Dyrektor Departamentu Organizacyjno- Administracyjnego
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