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ZAPYTANIE OFERTOWE nr RzPP-DOA-WAD.263.7.2025
z dnia 05.01.2026 r.

Postępowanie o wartości szacunkowej przedmiotu zamówienia poniżej 

kwoty określonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień 

publicznych - wyłączone ze stosowania przepisów ww. ustawy.

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w związku z realizacją Porozumienia o powierzenie 
grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-
001/25/2025 zawartej w wyniku konkursu grantowego pn. “Cyberbezpieczny Rząd” o 
numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25 Krajowy Plan Odbudowy i Zwiększania 
Odporności finansowany ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiększania 
Odporności Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura 
przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury służb państwowych 
odpowiedzialnych za bezpieczeństwo Cyberbezpieczeństwo - Cyberbezpieczny Rząd,

zaprasza do złożenia oferty cenowej na:

świadczenie usług polegających na zaprojektowaniu rozwiązania z zakresu 

bezpieczeństwa z doborem urządzeń, oprogramowania i usług wdrożenia i eksploatacji 

w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności finansowanego ze 

środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiększania Odporności Inwestycja 

C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz 

optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo 

Cyberbezpieczeństwo - Cyberbezpieczny Rząd.

I. INFORMACJE OGÓLNE:
1. Postępowanie jest prowadzone w trybie Zapytania ofertowego – zgodnie z zasadą 

konkurencyjności.

2. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. Wszelkie 

koszty związane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

5. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z 

realizacją zamówienia.

6. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać 

swoją ofertę, składając pisemne oświadczenie. Oferta wycofana - nie będzie 

rozpatrywana.

7. Wykonawca powinien uzyskać na swoją odpowiedzialność i ryzyko wszelkie 

informacje, które mogą być konieczne do przygotowania oferty.

8. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie z aktualnie 

obowiązującymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu zamówienia.
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II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA ORAZ DODATKOWE INFORMACJE
1. Niniejsze Zapytanie ofertowe jest prowadzone w oparciu o zapisy procedury 

dla zamówień o wartości przekraczającej 50 tysięcy zł netto tj. zasady 

konkurencyjności, o której mowa w Załączniku 1 „Zamówienia udzielane w 

Przedsięwzięciach realizowanych w ramach inwestycji C3.1.1”/Porozumienie o 

powierzenie grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-

CR.01-001/25/2025 zawartej w wyniku konkursu grantowego pn. 

“Cyberbezpieczny Rząd” o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25. 

2. Po przeprowadzeniu procedury następuje zawarcie umowy z wykonawcą w formie 

pisemnej lub elektronicznej (wraz z kwalifikowanym podpisem elektronicznym). W 

przypadku gdy wybrany wykonawca odstąpi od zawarcia umowy z zamawiającym, 

zamawiający zawiera umowę z kolejnym wykonawcą, który w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów. 

3. Niniejsze Zapytanie ofertowe zostaje upublicznione w:

- Bazie Konkurencyjności 2021 
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) oraz

- na stronie internetowej Biura Rzecznika Praw Pacjenta w zakładce „Zamówienia 
publiczne”)

Korespondencja pomiędzy Zamawiającym, a potencjalnymi Wykonawcami, w tym 
składnie ofert, będzie odbywała się za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności 2021 
(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/)

4. Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami:
w sprawach merytorycznych związanych z przedmiotem zamówienia:
a) Piotr Budzianowski, e-mail: p.budzianowski@rpp.gov.pl 
w sprawach formalnych związanych z prowadzonym postępowaniem:
b) Agnieszka Rutkowska-Komornik, email: a.rutkowska@rpp.gov.pl.

III. NAZWY I KODY WSPÓLNEGO SŁOWNIKA ZAMÓWIEŃ (KLASYFIKACJI CPV):

79417000-0 Usługi doradcze w zakresie bezpieczeństwa

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na zaprojektowaniu 
rozwiązania z zakresu bezpieczeństwa z doborem urządzeń, oprogramowania i 
usług wdrożenia i eksploatacji w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania 
Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i 
Zwiększania Odporności Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, 
infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury służb 
państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo Cyberbezpieczeństwo - 
Cyberbezpieczny Rząd, w ramach zawartego porozumienia o powierzenie grantu o 
numerze: KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025, w 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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okresie realizacji przez Zamawiającego ww. przedsięwzięcia, nie później niż do 
31.05.2026 r.
Wsparcie będzie obejmować obszar organizacji, obszar kompetencji oraz obszar 
technologii zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu grantowego pn. 
“Cyberbezpieczny Rząd” znajdującego się na stronie 
https://www.gov.pl/web/cppc/inwestycja-c-311-konkurs-grantowy-
cyberbezpieczny-rzad .
Opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

V. TERMIN REALIZACJI: 

Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia podpisania umowy do dnia 
31.05.2026 r.

VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który spełnia warunki 
dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej:

Zamawiający uzna, że Wykonawca posiada wymagane zdolności techniczne 
lub zawodowe, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował 
co najmniej 1 osobą, która:

1) Posiada min. 3 letnie doświadczenie w nadzorowaniu zadań związanych z 

zarządzaniem infrastrukturą informatyczną lub bezpieczeństwem IT w sektorze 

publicznym, w tym przygotowywała opisy techniczne dla zakupów urządzeń i 

sprzętu informatycznego z obszaru cyberbezpieczeństwa lub zakupów i 

wdrażania sprzętu i oprogramowania komputerowego oraz

posiada certyfikat audytora wiodącego ISO/IEC 27001:2023.

Ocena spełnienia ww. warunku udziału w postępowaniu zostanie dokonana na 

podstawie informacji zawartych w Wykazie osób stanowiącym Załącznik nr 4 do 

Zapytania ofertowego. 

Zamawiający dopuszcza powierzenie przez Wykonawcę poszczególnych elementów 
wykonania zamówienia podwykonawcom. Podwykonawcom tym nie przysługuje z 
tego tytułu żadne roszczenie, skierowane do Zamawiającego. Odpowiedzialność za 
należyte wykonanie zamówienia spoczywa wyłącznie na Wykonawcy.

VII. KRYTERIA OCENY OFERTY

1. Przed dokonaniem oceny ofert, wszystkie oferty zostaną sprawdzone w celu 

stwierdzenia, czy spełniają wymagania określone w Zapytaniu ofertowym.

2. Zamawiający w toku badania i oceny ofert zastrzega sobie możliwość wzywania 

Wykonawcy do uzupełnień i/lub wyjaśnień treści złożonych ofert.

3. Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w treści oferty oczywistych omyłek 

pisarskich lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. W 
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terminie 2 dni roboczych od zawiadomienia, Wykonawca może nie zgodzić się na 

dokonanie poprawek.

4. Jeżeli zaoferowana cena  będzie rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia, 

tj. będzie różniła się o więcej niż  30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich 

ważnych ofert niepodlegających odrzuceniu, lub wzbudzą wątpliwości 

Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z 

wymaganiami określonymi w Zapytaniu ofertowym lub wynikającymi z odrębnych 

przepisów, Zamawiający zażąda od Wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie 

wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny. Zamawiający oceni 

te wyjaśnienia i będzie mógł odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone 

wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

5. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował 

następującym kryterium oceny ofert:

Cena brutto (C) – waga kryterium 100%

Punkty za kryterium Cena (C) zostaną obliczone według wzoru:

C = (Cn / Cb) x 100
gdzie:

C - ilość punktów za kryterium cena,

Cn - najniższa cena ofertowa spośród ofert nieodrzuconych,

Cb – cena oferty badanej.

W kryterium Cena (C), oferta z najniższą ceną otrzyma 100 punktów, a pozostałe 

oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do najniższej ceny 

odpowiednio mniej. Końcowy wynik powyższego działania zostanie zaokrąglony do 

dwóch miejsc po przecinku.

Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena” będzie cena ofertowa brutto 

podana przez Wykonawcę w formularzu ofertowym.

Cena brutto musi uwzględniać wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w związku 

z realizacją przedmiotu zamówienia.

VIII. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

1. Wszelkie definicje i nazwy własne użyte w niniejszym zapytaniu mają znaczenie takie 

jak użyte w procedurze dla zamówień o wartości przekraczającej 50 tysięcy zł netto 

tj. zasady konkurencyjności, o której mowa w Załączniku 1 „Zamówienia udzielane w 

Przedsięwzięciach realizowanych w ramach inwestycji C3.1.1” i porozumieniu o 

powierzeniu grantu o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-

CR.01-001/25/2025 zawartego w wyniku konkursu grantowego pn. 

“Cyberbezpieczny Rząd” o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/25.

2. Wykluczeniu podlega Wykonawca, który jest powiązany osobowo lub kapitałowo 

z Zamawiającym.
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W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienia udzielane przez Biuro Rzecznika 

Praw Pacjenta nie mogą być udzielane podmiotom powiązanym z nim kapitałowo lub 

osobowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 

powiązania między  Ostatecznym Odbiorcą Wsparcia: Centrum Projektów Polska 

Cyfrowa (dalej OOW)/ i Partnerem / i Podmiotem upoważnionym do ponoszenia 

wydatków lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu / i 

Partnera / i Podmiotu upoważnionego do ponoszenia wydatków lub osobami 

wykonującymi w imieniu OOW (/ i Partnera / i Podmiotu upoważnionego 

do ponoszenia wydatków, czynności związane z przeprowadzeniem procedury 

wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na: 

1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 

2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z 

przepisów prawa, 

3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 

4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub 

powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, 

opieki lub kurateli. W przypadku, gdy JW (Jednostka wspierająca) stwierdzi 

udzielenie zamówienia podmiotowi powiązanemu w sposób inny niż wskazane w 

sekcji I. pkt. 8. ppkt. 1) - 4) Załącznika nr 1 do Porozumienia o powierzenie grantu 

o numerze KPOD.05.10-CR.01-001/24/0053/KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025, 

jest zobowiązana przed wezwaniem do zwrotu środków wykazać istnienie 

naruszenia zasady konkurencyjności poprzez istniejące powiązanie, 

5) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku 

z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

3. W postępowaniu mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 

835) w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych w art. 7 ust. 1 

przywołanej ustawy. 

Sposób oceny spełniania braku podstaw wykluczenia:
Weryfikacja nastąpi w oparciu o oświadczenie Wykonawcy Załącznik Nr 3 do 
niniejszego Zapytania ofertowego.
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IX.OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca składa:

A. Formularz Ofertowy zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 do 

niniejszego Zapytania ofertowego. 

B. Oświadczenia zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszego 

Zapytania ofertowego.

C. Wykaz osób zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do niniejszego 

Zapytania ofertowego.

2. Ofertę należy sporządzić w języku polskim. 

3. Oferta powinna być podpisana przez osobę/osoby upoważnione do reprezentowania 

Wykonawcy albo przez osobę umocowaną przez osobę uprawnioną na podstawie 

pełnomocnictwa.  

4. Pełnomocnictwo, o którym mowa w ust. 3 składa się w postaci elektronicznej i 

opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub 

podpisem osobistym. W przypadku gdy pełnomocnictwo zostało sporządzone jako 

dokument w postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje 

się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczającym 

zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 

Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci 

papierowej dokonuje mocodawca. Poświadczenia zgodności cyfrowego 

odwzorowania pełnomocnictwa z dokumentem w postaci papierowej może dokonać 

również notariusz.

5. Ofertę podpisuje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym 

lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ 

wewnętrzny.

6. Cena w ofercie musi być wyrażona w polskich złotych (PLN). 

7. Cenę ofertową należy przedstawić jako cenę netto, podatek VAT oraz cenę brutto. 

8. Treść oferty musi odpowiadać treści Zapytania ofertowego. 

9. Ewentualne poprawki powinny być dokonane w sposób czytelny i parafowane przez 

osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy, albo przez osobę 

umocowaną przez osobę uprawnioną. 

10. Wykonawca może zmienić ofertę przed upływem terminu składania ofert. 

Wykonawca może wycofać ofertę przed terminem otwarcia ofert postępowania 

przez Zamawiającego. 

11. Podpisaną ofertę wraz załącznikami należy złożyć za pośrednictwem Bazy 

Konkurencyjności 2021 

(https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/) w nieprzekraczalnym 

terminie do dnia 14.01.2026 r. 

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/


7

12. Oferta złożona po terminie nie podlega weryfikacji przez Zamawiającego i zostaje 

odrzucona z powodu uchybienia formalnego. 

13. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty. Zamawiający 

nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 

14. Ofertę wraz z dokumentami i oświadczeniami zatrzymuje Zamawiający – nie podlegają 

one zwrotowi. 

15. Wykonawca związany jest ofertą przez 30 dni (kalendarzowych) od dnia upływu 

terminu składania ofert.

16. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania 

ofert. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy 

o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu związania ofertą na kolejny okres, nie 

dłuższy niż 60 dni.

X. WARUNKI FORMALNO — PRAWNE ZAPYTANIA OFERTOWEGO
1. Zamawiający wybierze ofertę uznaną za najkorzystniejszą spośród prawidłowo 

złożonych ofert przez Wykonawców spełniających warunki udziału w 

postępowaniu.

2. Zamawiający jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w 

przypadku, w którym Wykonawca, którego oferta została wybrana jako 

najkorzystniejsza odmówi podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim 

Wykonawcą stało się niemożliwe z innych przyczyn.  

3. Zamawiający dokona oceny złożonych ofert pod względem ich formalnej zgodności 

z treścią Zapytania ofertowego.

4. Oferta zostanie odrzucona, jeśli: 

A. została podpisana przez osobę nieuprawnioną; 

B.  jej treść nie odpowiada treści Zapytania ofertowego lub jest niezgodna z 

innymi obowiązującymi przepisami prawa;

C. jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

D. zawiera rażąco niską cenę;

E. Wykonawca nie zgodził się na poprawienie przez Zamawiającego oczywistej 

omyłki pisarskiej i/lub rachunkowej w treści oferty;

F. Wykonawca nie złożył pełnych wyjaśnień do treść złożonej oferty lub nie 

uzupełnił oferty o braki formalne w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego. 

5. Z tytułu odrzucenia oferty oraz wyników postępowania Wykonawcom nie 

przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego. 

6. Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert bądź uzupełnień braków formalnych, 

wyznaczając Wykonawcy odpowiedni termin.
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7. Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w treści oferty oczywistych omyłek 

pisarskich lub rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę. W 

terminie 2 dni roboczych od zawiadomienia, Wykonawca może nie zgodzić się na 

dokonanie poprawek.

8. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, jest 

zobowiązany do podpisania umowy, stanowiącej załącznik nr 5 do niniejszego 

Zapytania ofertowego w terminie wskazanym przez Zamawiającego. Jeżeli 

Wykonawca uchyla się od zawarcia umowy w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród 

pozostałych. 

9. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie upubliczniona w sposób 

wskazany w punkcie II. 3.

XI. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta została uznana przez 

Zamawiającego za najkorzystniejszą.

2. Projekt umowy zawiera załącznik nr 5.

XII. ZAŁĄCZNIKI

Załączniki do Zapytania ofertowego stanowią:

1. Opis przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 1)

2. Formularz Ofertowy (Załącznik nr 2)

3. Oświadczenie Wykonawcy (Załącznik nr 3)

4. Wykaz osób (Załącznik nr 4)

5. Wzór umowy (Załącznik nr 5)

6. Klauzula informacyjna RODO (Załącznik nr 6)

Podpisano elektronicznie

Piotr Budzianowski

Dyrektor Departamentu Organizacyjno- Administracyjnego
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