WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 21 lipca 2025 r.
RADOSEAW KROL

WK-111.431.1.8.2025

Szanowny Pan

Robert Trusewicz

Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie
ul. Kosciuszki 2

11-400 Ketrzyn

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzgdowej (Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji
rzgdowe]” przekazuje Panu wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie,
ul. KosSciuszki 2, 11-400 Ketrzyn (REGON 004456955, NIP 742-15-85-674).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie nadzorowat Pan Robert Trusewicz,
ktory od dnia 15 maja 2015 roku zatrudniony jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.

(dowadd: akta kontroli: 10)

Kontrole przeprowadzit zespot kontrolny w sktadzie:

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewdédzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczgcy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 19 maja 2025 roku
nr WK-1.0030.448.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 19 maja 2025 roku
nr WK-1.0030.447.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

(dowadd: akta kontroli: 6, 7)


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 26 maja 2025 roku do 6 czerwca 2025 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 2/2025 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

(dowdd: akta kontroli: 8)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. cze$s¢ czynnosci kontrolnych
prowadzona byta w sposéb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej,
a pozostate czynnosci w siedzibie Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu
faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze
sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito
w pierwszym dniu kontroli, podczas wideokonferencji, w trakcie ktdrej okazano legitymacje
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym,
wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej
jednostki za posrednictwem systemu e-doreczenia.

Kontrola zakonczona zostata wideokonferencja z Kierownikiem Osrodka
i pracownikiem prowadzgcym sprawy z zakresu objetego kontrolg, w czasie ktoérej
przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano
o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne s3 w systemie EZD pod nr sprawy
WK-I11.431.1.8.2025.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2023/2024 (od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika
2024 roku).
(dowdd: akta kontroli: 8, 11)

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz
art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej
w wojewddztwie (Dz.U.z 2025 r. poz. 428) w zwigzku zart. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323 ze zm.) —
zwanej dalej ustawq o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustaled kontroli dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.
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USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu Swiadczen rodzinnych
za IV kwartat 2023 roku oraz IV kwartat 2024 roku - przekazywanych za pomoca Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujgcych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika 2024
roku z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych wydatkowano ogétem kwote: 4.409.369,37 z, z tego na $Swiadczenia objete
zakresem kontroli przeznaczono 3.858.441,70 zt (stanowito to 87,51 % kwoty ogdtem
wydatkowanej na $wiadczenia rodzinne), w tym na:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 763.683,70,00 zt (7.170 swiadczen);

e Swiadczenie pielegnacyjne — kwote 2.060.218,00 zt (702 swiadczenia);

o zasitek pielegnacyjny - kwote 826.450,00 zt (3.829 sSwiadczen);

¢ Swiadczenie rodzicielskie - kwote 172.210,00 zt (183 swiadczenia);

e jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka — kwote 21.000,00 zt (21 Swiadczen);
e specjalny zasitek opiekunczy — kwote 14.880,00 zt (24 swiadczenia);

2. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdow; ustawy o Swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekundéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce $wiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekunow.
Organ witasciwy - tj. Wéjt Gminy Ketrzyn - na realizacje zadan zleconych w rozdziale
85502 ze srodkow wiasnych w IV kwartale 2023 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu
2024 przeznaczyt kwote 127.043 zt.

(dowdd: akta kontroli: 10)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmine Ketrzyn zamieszkuje 7.764 mieszkarncéw (stan na dzien 30 czerwca 2024 r.).
Organem wiasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych jest Wojt Gminy Ketrzyn. Zadania z zakresu ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych realizuje Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

W kontrolowane] jednostce decyzje z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
wydawane byly na podstawie upowaznien udzielonych przez organ wtasciwy tj. przez Wéjta
Gminy Ketrzyn.
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W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie
wykonywat swojg dziatalno$¢ na podstawie Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaty
Nr LXIV/322/2023 Rady Gminy Ketrzyn z dnia z dnia 28 czerwca 2023 r. Statut jednostki w § 7
okresla, ze: ,,GOPS Ketrzyn realizuje zadania gminy z zakresu $wiadczen rodzinnych okreslone
w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (...)".

W okresie objetym kontrolg, organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz
zadania jednostki kontrolowanej okreslat Regulamin Organizacyjny wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 7/2013 z dnia 11 grudnia 2013 r. Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie. Na podstawie analizy dokumentu, kontrolujgcy stwierdzili,
ze Regulamin Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 10)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan
wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych zajmowato sie 2 pracownikéw. Jeden
z pracownikdow jest zatrudniony na stanowisku specjalisty ds. $wiadczen rodzinnych,
natomiast drugi na stanowisku samodzielnego referenta ds. alimentacji (na podstawie
zakresu czynnosci jest zobowigzany do zastepstwa w razie koniecznosci na stanowisku
ds. Swiadczen rodzinnych).

Pracownicy realizujgcy zadania objete kontrolg w catym okresie objetym kontrolg
oraz w okresie jej prowadzenia, posiadali aktualne zakresy czynnosci oraz upowaznienia
udzielone przez Wodjta Gminy Ketrzyn - niezbedne do prowadzenia postepowan
administracyjnych z zakresu ustawy o s$wiadczeniach rodzinnych. W trakcie kontroli
uzupetniono upowaznienia dla pracownikéw realizujgcych kontrolowane zadania w zakresie
poswiadczenia za zgodnos¢ kopii dokumentéw na potrzeby prowadzonych postepowan
administracyjnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzien kontroli oraz w catym okresie objetym kontrolg, Kierownik Osrodka posiadat
upowaznienie do prowadzenia postepowan w sprawach Swiadczed rodzinnych oraz
do wydawania decyzji z tego zakresu, atakze realizowat zadania wynikajace ze Statutu
i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania nie
uczestniczyli w szkoleniach, ktérych tematyka dotyczyta swiadczen rodzinnych. Z wyjasnien
ztozonych przez Kierownika Osrodka wynika, ze z wzgledu na brak kompleksowych zmian

Strona41z13



w ustawie o S$wiadczeniach rodzinnych i dotychczasowe doswiadczenie pracownikow
realizujgcych kontrolowane zadania nie zachodzi potrzeba dodatkowych szkolen w tym
zakresie.

W latach 2015-2019 jeden z pracownikdéw realizujgcy kontrolowane zadania
uczestniczyt corocznie w szkoleniach z zakresu $wiadczen rodzinnych. Udziat w szkoleniach
potwierdzajg przekazane certyfikaty.

(dowdd: akta kontroli: 10)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej miesci sie w wolnostojgcym budynku przy
ul. Kosciuszki 2 w Ketrzynie. Osrodek zajmuje parter budynku, na dwdch pozostatych
pietrach miesci sie Urzad Gminy Ketrzyn. Do budynku prowadzi podjazd dla oséb
niepetnosprawnych. Dostep na wyzsze pietra dla oséb niepetnosprawnych nie jest mozliwy.
W tej sytuacji do tych interesantéw schodzi pracownik Urzedu.

Pracownicy realizujgcy zadania stanowigce przedmiot kontroli zajmujg pomieszczenie
o powierzchni 30 m2. W tym samym pomieszczeniu pracujg jeszcze dwie osoby zajmujgce sie
innymi zadaniami. Stanowiska pracy pracownikédw do spraw swiadczeA rodzinnych
wyposazone sg W niezbedny sprzet biurowy oraz komputer. Obok pokoju znajduje sie
miejsce, gdzie interesanci mogg wypetnia¢ dokumenty.

Kierownik Osrodka oraz pracownicy przyjmujg interesantow: w poniedziatki
w godzinach 8.00 —16.00, od wtorku do pigtku w godzinach 7.00 — 15.00. W sprawach
dotyczacych sSwiadczen rodzinnych interesanci przyjmowani s3 od wtorku do pigtku w
godzinach 7.00 — 14.00. Kierownik Osrodka przyjmuje interesantéw w sprawie skarg i
whnioskdéw w poniedziatki w godzinach 8.00 — 12.00.

Dokumentacja dotyczaca $wiadczen rodzinnych (decyzje, korespondencja
z wnioskodawcami) jest przygotowywana przez pracownika ds. Swiadczen rodzinnych. Pisma
przychodzace s3 datowane i rejestrowane w sekretariacie w dzienniku korespondencyjnym,
a nastepnie po zadekretowaniu przez Kierownika Osrodka sg przekazywane do pracownika
ds. Swiadczen rodzinnych. Pisma wychodzgce z nadanym numerem dziennika sg kierowane
do sekretariatu i wysytane pocztg listem zwyktym lub poleconym po odnotowaniu w ksigzce
nadawczej. Dokumentacja osdb sktadajgcych wnioski o ustalenie prawa do Swiadczen
rodzinnych z niezbednymi zatgcznikami jest umieszczana w skoroszytach opisanych imieniem
i nazwiskiem, a nastepnie w segregatorach. Cato$¢ dokumentacji dotyczacej Swiadczen
rodzinnych przechowywana jest w zamknietych szafach.
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Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe oraz potwierdzenia optat
na oprogramowanie do obstugi sSwiadczen rodzinnych zawartg z Zaktadem Elektronicznej
Techniki Obliczeniowej Spdtka zo0.0. z siedzibg w Koszalinie. Ustalono, ze w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng
wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wtasciwego
do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowdad: akta kontroli: 10)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga z zakresu
uregulowanego ustawag o $wiadczeniach rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 10)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatéw wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotfecznej w Ketrzynie przeprowadzono 399 postepowan
administracyjnych dotyczacych wnioskéw o przyznanie Swiadczen w sprawie ustalenia
uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego,
zasitku pielegnacyjnego, S$wiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi ztytutu
urodzenia dziecka oraz specjalnego zasitku opiekuiczego, zakoriczonych wydaniem decyzji
administracyjnych, w tym:

- 239 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami (w tym: wydano 16 decyzji odmownych);

- 27 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 4 decyzje odmowne);

- 95 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (nie wydano decyzji odmownych);

- 15 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnied do swiadczenia
rodzicielskiego (w tym: wydano 1 decyzje odmowng);

- 21 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);

- 2 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (nie wydano decyzji odmownych ).
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W okresie objetym kontrola3 w Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Ketrzynie
przeprowadzono 7 postepowan w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen izgdania ich
zwrotu (w tym: 6 postepowan dotyczgcych zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
1 postepowanie dotyczace zasitku pielegnacyjnego). Osrodek nie prowadzit postepowan
w sprawie roztozenia na raty okreslonych do zwrotu kwot zobowigzan powstatych z tytutu
nienaleznie pobranych swiadczen, a takze postepowan w sprawie umorzenia zobowigzan
z ww. tytutu.

Od decyzji Organu wptynety 4 odwotania dotyczgce sSwiadczenia pielegnacyjnego. 1 decyzje
organ odwotawczy przekazat do ponownego rozpatrzenia, a 3 uchylit w catosci.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych tgcznie prowadzono
32 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjg
zadan objetych kontrolg.

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposrdd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Os$rodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego,
Swiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi ztytutu urodzenia dziecka oraz
specjalnego zasitku opiekunczego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikowi
realizujgcemu kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 10)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktdrych przeprowadzono 12 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 7 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do zasitku
rodzinnego,
- 2 postepowania zakoniczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie.
(dowdd: akta kontroli: 9, 20-22, 26-28)
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e §5

spraw zwigzanych ze swiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono

5 postepowan administracyjnych, w tym:

(6]

4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia
do swiadczenia pielegnacyjnego,
1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do $wiadczenia pielegnacyjnego.

(dowdd: akta kontroli: 9, 23)

5 spraw zwigzanych 2z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktdérych przeprowadzono
5 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych
ustalajgcych uprawnienie do ww. Swiadczenia.

(dowdd: akta kontroli: 9, 24)

spraw zwigzanych ze $wiadczeniem rodzicielskim, w ktérych przeprowadzono
postepowan administracyjnych w tym:
4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia
do swiadczenia rodzicielskiego,
1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia rodzicielskiego.

(dowdd: akta kontroli: 9, 29-30)

4 sprawy zwigzane z jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia dziecka, w ktérych
przeprowadzono 4 postepowania administracyjne, w tym:
— 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienie
do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
— 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia
prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.
(dowdd: akta kontroli: 9, 31-32)

1 sprawe zwigzang z specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktérej przeprowadzono
1 postepowanie administracyjne, zakorczone wydaniem decyzji ustalajgcej
uprawnienie do ww. $wiadczenia.

(dowdd: akta kontroli: 9, 25)
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VIl. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych z optacaniem sktadki zdrowotnej

i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 6 osdb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne
i specjalny zasitek opiekuniczy w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej
za te osoby oraz realizacji zadan ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca wrzesnia 2024 roku.

(dowadd: akta kontroli: 19)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny
realizacji zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a
zastosowane dooceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo wybranej przez
kontroleréw préby badawcze;.

VIIIl. Ustalone nieprawidtowosci i uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e nieprawidtowo$¢ nie majgca zasadniczego wptywu na kontrolowang dziatalnos¢ :

1. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (32) stwierdzono brak zasadnosci przyznania prawa do swiadczenia
pielegnacyjnego. Zgodnie art. 17 ust. 1b pkt 1 i 2 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnosé osoby wymagajgcej
opieki powstata nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub w trakcie nauki w szkole
lub w szkole wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25. roku zycia. Z akt sprawy
wynikato, ze niepetnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki nie zostata okreslona (nie da
sie ustalic).

Dotyczy decyzji: SSR-81280/4250/16/2024
(dowdd: akta kontroli: 13, 23)

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
Powyzsza nieprawidtowos¢ powoduje przyznanie Swiadczenia z naruszeniem zapisu
art. 17 ust. 1b ustawy o swiadczeniach rodzinnych.
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e uchybienia, ktdore nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:

1. W 8przypadkach, co stanowito ok. 25% ogoétu poddanych kontroli i analizie
postepowan administracyjnych (32), w aktach spraw dotyczacych przyznania
Swiadczenia  pielegnacyjnego i zasitku pielegnacyjnego stwierdzono brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom petnej informacji na
temat zdarzen (przypadkéw) powodujacych powstawanie nienaleznie pobranych
Swiadczen.

Dotyczy decyzji: SSR-81280/4250/109/2024, SSR-81280/4250/417/2023,
SSR-81280/4250/278/2024, SSR-81280/4250/54/2024,
SSR-81280/4250/69/2024, SSR-81280/4250/100/2024,
SSR-81280/4250/156/2024, SSR-81280/4250/116/2024.

(dowdd: akta kontroli: 14. 23, 24)
Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli — nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan, jednakze moze skutkowa¢ powstaniem
nienaleznie pobranych swiadczen i zgdaniem ich zwrotu.

Kierownik Osrodka w toku kontroli ztozyt pisemng informacje o uzupetnieniu pouczen
w decyzjach przyznajgcych $wiadczenia rodzinne o informacje co moze zosta¢ uznane
za nienaleznie pobrane swiadczenie.

2. W 4 przypadkach, co stanowito ok. 13 % ogétu poddanych kontroli i analizie

postepowan administracyjnych (32), przed wydaniem decyzji niezgodnych z zgdaniem
strony nie informowano wnioskodawcy, stosownie do art. 79a Kodeks postepowania
administracyjnego, o przestankach zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzien
wystania informacji spetnione lub wykazane.
Osrodek przed wydaniem decyzji kierowat do stron postepowania zawiadomienie w
trybie art. 10 § 1 Kpa, informujac o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych
dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan, jednakze pomijano przy tym obowigzek
wynikajacy z art. 79a Kpa.

Dotyczy decyzji: SSR-81280/4250/266/2023, SSR-81280/4250/23/2024,
SSR-81280/4250/185/2024, SSR-81280/4250/63/2024/.

(dowdd: akta kontroli: 15, 21, 27, 32)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Niemniej jednak wskazac
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nalezy, ze strona postepowania nie zostata poinformowana o przestankach od niej
zaleznych, ktore nie zostaty spetnione lub wykazane.

3. W 3 przypadkach, co stanowito ok. 9 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (32), w pouczeniach decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranych
Swiadczen dotyczacych zasitku rodzinnego i decyzji o odmowie przyznania swiadczenia
rodzicielskiego nie zawarto informacji dla strony o mozliwosci zrzeczenia sie prawa do
whiesienia odwotania.

Dotyczy decyzji: : SSR-81280/4250/254/ZWR/2023, SSR-81280/4250/02/ZWR/2024,
SSR-81280/4250/15/2024.
(dowdd: akta kontroli: 16, 22, 28, 30)
Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

4. W 4 przypadkach, co stanowito ok. 13 % ogdtu poddanych kontroli i analizie
postepowan administracyjnych (32), dotyczacych zasitku rodzinnego, jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka oraz zasitku pielegnacyjnego stwierdzono
opieszatos¢ w prowadzonych postepowaniach.

Dotyczy decyzji nr: SSR-81280/4250/185/2024, SSR-81280/4250/02/ZWR/2024,
SSR-81280/4250/156/2024, SSR-81280/4250/254/ZWR/2023.

(dowad akta kontroli: 12, 22,24,28,32)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz powodowato brak
wiedzy strony o wyniku postepowania.

5. W 5 przypadkach, co stanowito ok. 16% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (32), w aktach spraw dotyczacych przyznania $wiadczenia
pielegnacyjnego oraz specjalnego zasitku opiekuiczego, stwierdzono brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom rocznych raportow
z ubezpieczenia.

Zgodnie z regulacjami wynikajgcymi z art. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998
roku o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz.U z 2025 r., poz. 350) raport
z ubezpieczenia ptatnik sktadek przekazuje ubezpieczonemu w podziale na poszczegdlne
miesigce, za rok ubiegty — w terminie do dnia 28 lutego roku nastepnego, na pismie lub
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za zgoda ubezpieczonego — w formie dokumentu elektronicznego - w celu ich
weryfikacji.

Jak wynika z pisemnej informacji, ztozonej w toku kontroli przez Kierownika GOPS:
»(...) Zuwagi na wysokie koszty doreczen korespondencji GOPS Ketrzyn nie przykazuje
rocznych zestawien naleznych sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne osobom
pobierajagcym Swiadczenia pielegnacyjne i specjalny zasitek opiekuniczy”.

Dotyczy decyzji: SSR-81280/4250/109/2024, SSR-81280/4250/417/2023,
SSR-81280/4250/278/2024, SSR-81280/4250/350/2023,
SSR-81280/4250/277/2023.

(dowdd: akta kontroli: 18, 23, 25 )

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybied i nieprawidlowosci jest niewystarczajacy

nadzér Kierownika GOPS nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o: -

1)

2)

3)

4)

Skierowanie sprawy do organu Il instancji celem przeprowadzenia postepowania
w sprawie stwierdzenia niewaznosci decyzji — nr SSR-81280/4250/16/2024. Po zajeciu
stanowiska  organu Il instancji niezwloczne  poinformowanie = Wojewody

Warminsko-Mazurskiego.

Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego dotyczacych wydanych decyzji niezgodnych z zagdaniem strony.
Wskazywanie w pouczeniach decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranych sSwiadczen
dotyczacych zasitku rodzinnego i decyzji o odmowie przyznania s$wiadczenia
rodzicielskiego informacji dla strony o mozliwosci oraz skutkach zrzeczenia sie prawa do
whiesienia odwofania, zgodnie z art. 127a Kodeksu postepowania administracyjnego.
Prowadzenie postepowan administracyjnych — bez zbednej zwtoki i opieszatosci, zgodnie
z art. 35 Kodeksu postepowania administracyjnego.
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5)

Dokumentowanie realizacji - wobec 0séb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne oraz
specjalny zasitek opiekuriczy, za ktore odprowadzano sktadki na ubezpieczenie
emerytalno-rentowe i ubezpieczenie zdrowotne - obowigzku wynikajacego
zart. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen
spotecznych stanowigcego, ze ,Informacje zawarte w raportach, o ktérych mowa
w ust. 1 -6 pfatnik sktadek przekazuje ubezpieczonemu w podziale na poszczegdlne
miesigce, za rok ubiegty w terminie do dnia 28 lutego roku nastepnego, na pismie lub
za zgodg ubezpieczonego -w formie dokumentu elektronicznego - w celu ich
weryfikacji.”

Odstgpiono od wydania zalecen w zakresie wskazywania w pouczeniach decyzji zdarzen
(przypadkow) powodujgcych powstawanie nienalezenie pobranych $wiadczen, poniewaz
Kierownik Osrodka w toku kontroli ztozyt pisemng informacje o uzupetnieniu tych pouczen.

Prosze Pana o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybien oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow
oraz wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKI MAZURSKI
Radostaw Krol

Do wiadomosci:

Pan Pawet Bobrowski — Wéjt Gminy Ketrzyn
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