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Szanowny Panie,

w odpowiedzi na petycje z dnia 21 maja 2026 roku w sprawie podjecia dziatan
zmierzajacych do zwiekszenia dostepnosci ochrony zdrowia psychicznego, poprawy
profilaktyki depresji, rozwoju psychiatrii psychoterapii oraz zwiekszenia Swiadomosci
spotecznej we wskazanym zakresie, Departament Zdrowia Publicznego prosi o przyjecie

ponizszych informacji.

Na wstepie nalezy wskazac, iz w celu poprawy dostepu do wtasciwej opieki psychiatrycznej
Ministerstwo Zdrowia opracowato kompleksowg reforme systemu ochrony zdrowia

psychicznego, zaréwno dla oséb dorostych jak i dla dzieci i mtodziezy.

W zakresie ochrony zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy, kompleksowa reforma

systemu oparta zostata o trzy poziomy referencyjne opieki.

I poziom referencyjny stanowia osrodki/zespoty $rodowiskowej opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy. Aktualnie na terenie Polski dziata juz 540
osrodkéw. Mtodzi pacjenci mogg skorzystac z oferty tych placéwek tj. pomocy
psychologicznej, psychoterapeutycznej oraz terapii Srodowiskowej, bezptatnie i bez
skierowania. W o$rodkach tych pomoc moga uzyskac osoby, ktdre nie potrzebuja diagnozy

psychiatrycznej lub farmakoterapii.

Poza osrodkami | poziomu, dziataja juz takze osrodki Il poziomu (Centrum Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy) gdzie pracuje lekarz psychiatra, a pacjenci
wymagajacy bardziej intensywnej opieki moga skorzystac ze Swiadczer w ramach oddziatu

dziennego. Aktualnie funkcjonuje 195 takich placéwek.

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



W ramach lll poziomu referencyjnosci dziatajg Osrodki wysokospecjalistycznej

catodobowej opieki psychiatrycznej. Aktualnie jest to 37 oddziatéw.

W zakresie poprawy dostepnosci do Swiadczen opieki psychiatrycznej, Ministerstwo
Zdrowia prowadzi takze dziatania na rzecz zapewnienia wysoko wykwalifikowanej kadry

z zakresu opieki psychiatrycznej nad dzieémi i mtodzieza. Aktualnie psychiatria dzieci

i mtodziezy jest wpisana na liste dziedzin priorytetowych, a wiec podjecie ksztatcenia w tej
dziedzinie jest premiowane finansowo oraz przewidziane s dodatkowe miejsca na
rezydentury. Ponadto do 2027 roku zaplanowano wyksztatcenie co najmniej 1200 nowych
specjalistéw, ktorzy uzyskajg kwalifikacje w zakresie psychoterapii dzieci i mtodziezy,
psychologii klinicznej lub terapii sSrodowiskowej dzieci i mtodziezy. Szkolenia realizowane s3
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER),

wspoétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W 2024 roku Ministerstwo Zdrowia rozpoczeto réwniez dziatania majace na celu
zapewnienie mozliwosci przeprowadzenia inwestycji w obszarze psychiatrii (zaréwno dla
dzieci i mtodziezy jak i 0s6b dorostych). W sumie na ten cel przeznaczonych zostato 3 mld
zt. Ze Srodkéw Funduszu Medycznego w ramach Subfunduszu infrastruktury strategicznej
ogtoszony zostat konkurs na wsparcie i dofinansowanie zadan polegajacych na budowie,
przebudowie, modernizacji lub doposazeniu infrastruktury podmiotéw leczniczych,
udzielajacych swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie opieki psychiatrycznej i leczenia
uzaleznien. Takze w ramach programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat,
Srodowisko na lata 2021-2027 (FEnIKS) zaplanowano m. in. dziatania dotyczace wsparcia
obszaru psychiatrii, w tym psychiatrii dzieci i mtodziezy. Celem programu jest wsparcie w
zakresie inwestycji na infrastrukture, sprzet i wyposazenie dla wszystkich trzech pozioméw

referencyjnych w opiece psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy.

W zakresie ochrony zdrowia psychicznego dla dorostych, dorosli pacjenci majg prawo
skorzystac ze swiadczen zdrowotnych udzielanych w Centrach Zdrowia Psychicznego
(CZP). To miejsce, w ktdrym mozna uzyskaé natychmiastowa, bezptatna pomoc w zwigzku z
problemami ze zdrowiem psychicznym przez catg dobe, bez koniecznosci posiadania
skierowania lub wczesniejszego umawiania wizyty. To kompleksowa, skoordynowana i
bliska miejscu zamieszkania pomoc, ktéra zwieksza szanse na szybki powrét do réownowagi i

trwate wzmocnienie zdrowia psychicznego.

Miejscem pierwszego kontaktu pacjenta z CZP jest Punkt Zgtoszeniowo-Koordynacyjny
(PZK). Zadaniem PZK jest:

1. udzielanie informacji o zakresie dziatania centrum i mozliwosci uzyskania

Swiadczenh opieki zdrowotnej;
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2. przeprowadzenie wstepnej oceny potrzeb zdrowotnych oséb zgtaszajacych sie do
PZK, uzgodnienie wstepnego planu postepowania terapeutycznego oraz udzielenie

mozliwego wsparcia w zakresie ustalonych potrzeb;

3. uzgodnienie terminu przyjecia i wskazanie miejsca uzyskania niezbednego
Swiadczenia psychiatrycznego, w przypadkach pilnych nie p6zZniej niz 72 godziny od

zgtoszenia;

4. w przypadkach tego wymagajacych wskazanie miejsca uzyskania niezbednego

Swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej;
5. udzielanie swiadczen opieki zdrowotne;j.

Pilotaz CZP prowadzony jest na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27
kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego
(dalej: ,,rozporzadzenie pilotazowe”). Jego celem jest przetestowanie $rodowiskowego
modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej opartego na centrach zdrowia psychicznego, w
rozumieniu art. 5a ustawy z dnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego w aspektach

organizacyjnych, finansowania, jakosci oraz dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych.

Model srodowiskowy poprzez udzielanie swiadczen zdrowotnych blisko miejsca
zamieszkania umozliwia prowadzenie procesu terapeutycznego w sposéb adekwatny do
potrzeb pacjentéw, pozwala na wczesne wykrywanie kryzyséw psychicznych, moze
przyczynic sie do zwiekszenia efektéw terapeutycznych, jak réwniez zapobiega zjawisku

stygmatyzacji pacjentéw.

Zatacznik nr 1 do rozporzadzenia pilotazowego wskazuje 129 realizatoréw programu, z
ktérymi wtasciwy oddziat wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia podpisuje
stosowane umowy na udzielanie Swiadczen zdrowotnych w ramach programu
pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego. W dniu 1 stycznia 2026 r. podpisano
umowe z kolejnym realizatorem programu, w zwigzku z tym obecnie funkcjonuje 118
Centrow Zdrowia Psychicznego, ktére obejmuja dziataniem ponad 50 % dorostej populacji

Polski.

W odniesieniu do rozwoju programéw profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie zdrowia
psychicznego, Ministerstwo Zdrowia wskazuje, ze dziatania na rzecz zdrowia psychicznego,
w tym zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy, sg w Polsce realizowane m.in. w ramach
Narodowego Programu Zdrowia (NPZ). Obecnie w Ministerstwie trwaja prace nad kolejng
edycjg NPZ nalata 2027-2036.

W ramach projektu Narodowego Programu Zdrowia na lata 2027-2036 przewiduje sie

realizacje dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i promocyjnych dotyczacych zdrowia
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psychicznego. Program zaktada kontynuacje i rozwéj przedsiewziec¢ stuzacych promocji
zdrowia psychicznego, profilaktyce zaburzen psychicznych oraz wsparciu oséb
doswiadczajacych kryzyséw psychicznych. Planowane sg rowniez dziatania majgce na celu
zwiekszenie dostepnosci skutecznych form pomocy, wzmacnianie wspétpracy
miedzysektorowej oraz podnoszenie kompetencji oséb zaangazowanych w udzielanie

wsparcia.

Szczegéblne znaczenie przypisano dziataniom na rzecz zapobiegania samobéjstwom i
prébom samobdjczym, w tym wczesnemu rozpoznawaniu 0séb zagrozonych kryzysem
psychicznym, zwiekszaniu dostepnosci pomocy psychologicznej i psychiatrycznej oraz
prowadzeniu dziatan edukacyjnych i informacyjnych zwiekszajgcych swiadomosé spotecznag
w zakresie zdrowia psychicznego. Program obejmuje réwniez dziatania wspierajace
odpornos¢ psychiczng spoteczehnstwa oraz upowszechnianie wiedzy na temat czynnikéw

ryzyka, czynnikéw chronigcych i dostepnych form wsparcia.

Ponadto, planowane jest dalsze finansowanie i rozwijanie bezptatnej i catodobowej pomocy
psychologicznej, w ramach Centréw Wsparcia. Centra zapewniajg szybki kontakt z
wykwalifikowanymi specjalistami oraz dorazng interwencje, ktérej celem jest stabilizacja
sytuacji i zapobieganie eskalacji kryzysu, w tym zachowaniom samobéjczym. W ramach

Centréow wsparcia funkcjonuja:

1. Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy w Kryzysie Psychicznym - 116 111,
prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site;
2. Telefon wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym, tj.:
a) 800702222 - Centrum Wsparcia dla Oséb Dorostych w Kryzysie
Psychicznym,
b) 800702430 - Linia Wsparcia dla Funkcjonariuszy i Pracownikéw Stuzb

Mundurowych, Ratownictwa Medycznego oraz ich Rodzin,
- prowadzone przez Fundacje ITAKA - Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych.

W kwestii zwiekszenia dostepnosci pomocy psychologicznej dla senioréw, Ministerstwo

Zdrowia zaplanowato nastepujace dziatania:

e Przygotowane zostaty zatozenia konkursu ,Wsparcie psychologiczne dla
opiekundéw nieformalnych oséb starszych”, ogtoszonego w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS). Wybrane
projekty skierowane sg do oséb sprawujacych opieke nad seniorami wymagajacymi
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym nad osobami z chorobami
otepiennymi. W ramach projektdéw uczestnicy otrzymaja grupowe i indywidualne

wsparcie psychologiczne, obejmujace m.in. psychoedukacje, nauke radzenia sobie
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ze stresem, przeciwdziatanie przecigzeniu opiekuiczemu oraz profilaktyke
zaburzen nastroju.

e  Wramach FERS trwa obecnie nabér wnioskow w konkursie ,Standard Swiadczenia
dziennego dla 0sdb z otepieniem”. Jego celem jest przetestowanie nowego modelu
dziennego wsparcia dla oséb dorostych z otepieniem o nasileniu lekkim i
umiarkowanym oraz objecie wsparciem edukacyjnym ich opiekunéw
nieformalnych. Konkurs ma na celu wypracowanie modelu opieki, ktéry pomoze
osobom z otepieniem jak najdtuzej zachowaé samodzielnos¢ i dobrg jakos¢ zycia, a
jednoczesnie zwiekszy wiedze i kompetencje ich opiekunéw w zakresie
sprawowania codziennej opieki i rozumienia przebiegu choroby. Projekty
realizowane w ramach konkursu beda obejmowaty testowanie standardu
Swiadczenia, ocene jego skutecznosci oraz przygotowanie rekomendacji
dotyczacych docelowego modelu opieki, ktéry w przysztosci bedzie mégt zostac

wdrozony do systemu publicznej opieki zdrowotne;j.

Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze od 1 pazdziernika 2025 r. funkcjonuje bezptatna Infolinia
dla oséb z chorobami otepiennymi oraz ich opiekunéw, uruchomiona w ramach projektu
wspoétfinansowanego z Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-
2027. Infolinia prowadzona jest przez Rzecznika Praw Pacjenta we wspotpracy z Alzheimer
Polska. Pod numerem 800 201 801 osoby chore na chorobe Alzheimera oraz inne choroby
otepienne, a takze ich opiekunowie, mogg uzyska¢ kompleksowe informacje dotyczace
sciezki diagnostycznej, przebiegu choroby i jej objawdw, jak réwniez dostepnych form
wsparcia oferowanych przez instytucje publiczne i organizacje pozarzadowe. Infolinia
zapewnia réwniez pomoc w sytuacjach kryzysowych oraz wsparcie doradcze w
podejmowaniu decyzji dotyczacych sytuacji zyciowej i prawnej oséb chorych. Szczegétowe
informacje na temat jej funkcjonowania dostepne sa na stronie internetowej Rzecznika

Praw Pacjenta pod adresem: https://www.gov.pl/web/rpp/helpline.

Z wyrazami szacunku

Kuba Sekowski
Zastepca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



