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PROGRAM SZKOLENIA

TYTUL SZKOLENIA: Efektywna wspotpraca w zespotach miedzypokoleniowych
i hybrydowych

GRUPA DOCELOWA: cztonkowie i cztonkinie korpusu stuzby cywilnej
CEL GLOWNY:

Budowanie kompetencji potrzebnych do efektywnej wspétpracy w zespotach réznorodnych
pokoleniowo. Warsztat wspiera rozwoj i wymiane doswiadczen w pracy w zespotach
hybrydowych i rozproszonych.

Uczestnicy dowiedzg sie:

e jakie sg zasady i z jakich narzedzi mogg korzysta¢ w kluczowych obszarach
wspétpracy w zespole miedzypokoleniowym: komunikacja, motywacja do pracy,
relacje i rozwiazywanie konfliktow;

o jak skutecznie przetamywac stereotypowe myslenie i budowaé zaufanie
w zespole miedzypokoleniowym;

o jak efektywnie dzieli¢ sie wiedzg i doswiadczeniem, by wykorzysta¢ potencjat
cztonkéw zespotu;

e zjakich narzedzi i metod moga skorzystac¢, aby wspiera¢ wspotprace
i intermentoring w zespole;

¢ jakie konkretne narzedzia IT mogg wspiera¢ efektywng wspotprace w zespotach

hybrydowych i rozproszonych.

EFEKTY SZKOLENIA: Uczestnicy po ukonczeniu szkolenia:

e rozumiejg swojg role w budowaniu relacji w zespole;
e znajg korzys$ci i wyzwania zwigzane z réznorodnoscig pokoleniowg w zespole;
e potrafig stosowac rézne modele komunikacji i wspotpracy z réoznymi cztonkami
swoich zespotéw;
e znajg korzysci i wyzwania wynikajgce z hybrydowych modeli pracy;
e znajg narzedzia wspierajgce dobre relacje w zespole pracujgcym
w modelach hybrydowych.

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2025 rok



METODY DYDAKTYCZNE: wyktad, dyskusja moderowana, ¢wiczenie w grupach,

¢wiczenie indywidualne.

SRODKI DYDAKTYCZNE: prezentacja multimedialna, karty pracy w narzedziach zdalnych,

¢wiczenie grupowe z wykorzystaniem platformy Wordwall.

LICZBA GODZIN DYDAKTYCZNYCH: 6

zasady budowania relacji
zawodowych w zespotach
réznorodnych pokoleniowo

— Jak fgczyé rézne
podejscia i oczekiwania
cztonkdéw zespotu;

— Wyzwania w zespole
réznorodnym
pokoleniowo;

Cwiczenie w
grupach

Czas
Lp Temat Metoda (godziny Srodki
' (czesci szkolenia) dydaktyczna dydaktyczne | dydaktyczne
/min)
Wprowadzenie do szkolenia |Wyktad 20 min Prezentacja
Dyskusja multimedialna
— Powitanie uczestnikow | 1,oderowana
i przedstawienie celu Wordwall /pre-
szkolenia. test/
— Omoéwienie metod pracy
warsztatowej.
1. — Ustalenie zasad pracy.
— Przedstawienie
programu oraz Korzysci
wynikajgcych ze
szkolenia.
— Pre-test.
2. |Pokolenia na rynku pracy. Wyktad 60 min Prezentacja
. multimedialna
— Charakterystyka Cwiczenie
poszczegodlnych pokolen | indywidualne Karty pracy
na rynku pracy. _
_ Style komunikacj Dyskusja
a pokolenia. moderowana
— Motywacja pracownikéw
w zaleznosci od ich
potrzeb.
3. | Wspotpraca czy partnerstwo — | Wykiad 60 min Prezentacja

multimedialna

Karty pracy
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— Korzysci ptyngce
z odpowiedniego
zarzgdzania
roznorodnoscig
pokoleniowa;

— Rozwigzywanie
konfliktow
miedzypokoleniowych.

Post-test, AIOS

Intermentoring: wykorzystanie | Wyktad 40 min Prezentacja
potencjatu réznych pokolen multimedialna
Dyskusja
— Programy mentoringowe
i wymiana wiedzy;
— Techniki wspierania
wspotpracy
miedzypokoleniowe;.
Modele pracy hybrydowej — Wyktad 60 min Prezentacja
nowoczesne narzedzia i .. . multimedialna
procesy pracy. Cwiczenie
grupowe Karty pracy
— Zarzadzanie _
hybrydowym Dyskusja
srodowiskiem pracy; moderowana
— Technologia - pomoc
czy bariera?
Podsumowanie szkolenia Dyskusja 30 min Prezentacja
moderowana multimedialna

Wordwall
/post-test
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