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WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 
 

Przedmiot kontroli 
Sposób przyjmowania i załatwiania skarg oraz wniosków na 
podstawie przepisów ustawy Kodeks postępowania 
administracyjnego. 

Nazwa i adres organu 
kontrolującego 

Wojewoda Zachodniopomorski, 
ul. Wały Chrobrego 4, 70 – 502 Szczecin. 

Nazwa i adres organu 
kontrolowanego 

Rada Powiatu w Kołobrzegu, zwana dalej Radą,  
Plac Ratuszowy 1, 78-100 Kołobrzeg. 

Osoby pełniące funkcję 
Przewodniczącego Rady 
w okresie objętym 
kontrolą 

Pan Ryszard Szufel (uchwała Nr I/1/2018 z dnia 22 listopada 
2018 r.) – do 6 maja 2024 r., 
Pan Artur Wasiewski (uchwała Nr I/1/2024 z dnia 6 maja  
2024 r.) – od 6 maja 2024 r. 

Osoba pełniąca funkcję 
Przewodniczącego Rady 
w okresie prowadzenia 
kontroli 

Pan Artur Wasiewski, zwany dalej Przewodniczącym 

Okres objęty kontrolą Od dnia 1 lutego 2023 r. do dnia 21 marca 2025 r. 

Kontrolerzy 

Czynności kontrolne przeprowadzili pracownicy Wydziału 
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzędu Wojewódzkiego  
w Szczecinie: 
1. Pani Monika Leńczuk-Janus – starszy inspektor 

wojewódzki, kierownik zespołu kontrolnego, 
2. Pani Emilia Glanert-Kolczyńska – młodszy specjalista. 

Nr upoważnienia Nr 21/25 z dnia 17 marca 2025 r. 

Podstawa prawna do 
przeprowadzenia 
kontroli 

art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks 
postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572), 
zwanej dalej Kpa. 

Kryteria prowadzenia 
kontroli 

legalność, rzetelność 

Rodzaj kontroli i tryb 
kontroli 

planowa, tryb zwykły 

Termin kontroli 24-26 marca 2025 r. 

Podstawa prawna  

art. 223 § 1 Kpa: Organy państwowe, organy samorządu 
terytorialnego i inne organy samorządowe oraz organy 
organizacji społecznych – rozpatrują oraz załatwiają skargi  
i wnioski w ramach swojej właściwości. 
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USTALENIA KONTROLI 
 

Zakres działania i zadania Rady w okresie objętym kontrolą określał Statut Powiatu 
Kołobrzeskiego wprowadzony uchwałą Nr XIX/109/2008 z dnia 27 czerwca 2008 r.  
(z późn. zm.), zwany dalej Statutem. Zapisy § 46 Statutu zawierały uregulowania 
odnoszące się do zasad i trybu działania komisji skarg, wniosków i petycji, do czego 
zobowiązuje art. 16a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym  
(Dz. U. z 2024 r., poz. 107). 

(dowód: akta kontroli str. 32-40) 
 

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania obywateli w sprawach skarg oraz 
wniosków umieszczona została w siedzibie Rady, czym wypełniono dyspozycję  
art. 253 § 4 Kpa. Organ przyjmował obywateli we wskazanym zakresie w każdy 
czwartek od 15:00 do 16:00. Przewodniczący poinformował, że sposób przyjmowania 
obywateli spełnia oczekiwania mieszkańców i jest dopasowany do ich potrzeb,  
oraz że nie wpływały od mieszkańców żadne uwagi świadczące o utrudnionym 
dostępie do organu. Powyższe zgodne było z art. 253 § 3 Kpa.  

 (dowód: akta kontroli str. 23) 
 

Zgodnie z § 15 Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Kołobrzegu 
(stanowiącego załącznik do uchwały Nr 2/2024 Zarządu Powiatu w Kołobrzegu z dnia  
10 maja 2024 r.1) przyjmowanie, rozpatrywanie i rejestrowanie skarg i wniosków 
koordynuje Sekretarz, natomiast rejestr skarg i wniosków prowadzi Biuro Rady  
i Zarządu Powiatu, które w jednej komórce organizacyjnej Starostwa załatwia sprawy 
dwóch niezależnych organów.  
Mając na uwadze przyjęty w Starostwie sposób organizacji rejestrowania oraz 
ewidencjonowania skarg i wniosków – obszar ten został poddany analizie oraz ocenie 
w ramach równolegle prowadzonej kontroli Starosty Kołobrzeskiego.  

                                                                                     (dowód: akta kontroli str. 26-31, 47) 

 
1. Sprawy rozpatrzone przez Radę 

 

W okresie objętym kontrolą do organu stanowiącego i kontrolnego Powiatu wpłynęło 
5 skarg (Tabela Nr 1), z czego: 
− w 2023 r. – brak wpływu, 
− w 2024 r. – 4 skargi (w tym 1 wycofano - poz. 1), 
− w 2025 r. (do dnia kontroli) – 1 skarga.                                                                                            

Wpływu wniosków nie odnotowano. Nie stwierdzono także skarg i wniosków 
wnoszonych ustnie.  
 

Tabela Nr 1 

 

 
1 Wcześniej, w okresie objętym kontrolą, obowiązywał Regulamin Organizacyjny Starostwa 

Powiatowego w Kołobrzegu wprowadzony uchwałą Nr 477/2021 Zarządu Powiatu w Kołobrzegu  

z dnia 31 sierpnia 2021 r. ze zm. 

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w rejestrze 

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w rejestrze 

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w rejestrze 

1. 
BRP.1510.1.2024 

1/2024 
2. 

BRP.1510.2.2024 
2/2024 

3. 
BRP.1510.4.2024 

4/2024 

4. 
BRP.1510.5.2024 

5/2024 
5. 

BRP.1510.2.2025 
2/2025 
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Szczegółowej analizie poddano wszystkie ww. sprawy. 

Nie wniesiono uwag do sposobu ich załatwienia. Podjęte przez organ rozstrzygnięcia  
(poza skargą wycofaną - poz. 1) wydane były w formie uchwał. Zawiadomienia  
o sposobie załatwienia skarg zawierały wszystkie elementy, o których mowa 
w art. 238 § 1 Kpa i zostały wystosowane do stron w terminach określonych w Kpa.  
 

2. Skargi i wnioski przekazane przez Radę według właściwości 
 

Na podstawie analizy dokumentacji przedłożonej w toku kontroli ustalono, że do 
podmiotu kontrolowanego wpłynęło 5 skarg i 2 wnioski, które zostały przekazane 
przez kontrolowany organ do załatwienia według właściwości (Tabela Nr 2), w tym:   
− w 2023 r. – 4 skargi, 2 wnioski; 
− w 2024 r. – 1 skarga, 
− w 2025 r. (do dnia kontroli) – wpływu spraw nie odnotowano. 
 
 

Tabela Nr 2 

s/w – skarga/wniosek 

 

Skontrolowano wszystkie sprawy ujęte w powyższej tabeli. 
Nie wniesiono uwag do sposobu przekazania skontrolowanych skarg/wniosków do 
organów właściwych w przedmiotowych sprawach. Postępowania prowadzone były 
zgodnie z dyspozycją art. 231 i 243 Kpa. Każdorazowo o powyższym informowano 
strony wnoszące skargę/wniosek.  
Kontrolujący ustalili, że skarga (poz. 5) oraz wniosek (poz. 6) zostały skierowane do 
Rady „do wiadomości”. Podmiot kontrolowany przekazał ww. sprawy do organów 
właściwych do ich załatwienia. Kontrolujący zwracają uwagę, że w przypadku 
otrzymania skargi/wniosku jedynie „do wiadomości”, gdzie Rada nie jest adresatem 
pisma, nie ma konieczności załatwiania jej w trybie Działu VIII Kpa. 

                                                                                            (dowód: akta kontroli str. 53-59) 
 
 

Ocena 

- w zakresie sposobu rejestrowania/ewidencjonowania skarg  
i wniosków - odstępuje się od oceny mając na względzie zapisy 
§ 15 Regulaminu Organizacyjnego, 
 

- w zakresie załatwiania skarg i wniosków – pozytywna. 
 
Wpis do książki kontroli 
 

 
2/2025 

Zalecenia 
W związku z pozytywną oceną kontrolowanego obszaru 
odstąpiono od wydania zaleceń pokontrolnych. 

Pouczenie Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli  

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w spisie 

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w spisie 

Lp. 
Sygnatura sprawy/ 
numer w spisie 

1. 
BRP.1511.1.2023 (s) 

00001 
2. 

BRP.1511.2.2023 (s) 
00002 

3. 
BRP.1511.3.2023 (w) 

00003 

4. 
BRP.1511.4.2023 (s) 

00004 
5. 

BRP.1511.5.2023 (s) 
00005 

6. 
BRP.1511.6.2023 (w) 

00006 

7. 
BRP.1511.3.2024 (s) 

00003 
 



 

 
4 

w administracji rządowej (Dz.U. z 2020 r., poz. 224) od 
wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki 
odwoławcze. 

 
 
 
Podpis kierownika 
jednostki kontrolującej 
 
 
 

 
Z upoważnienia 
Wojewody Zachodniopomorskiego 
Bartosz Brożyński 
I Wicewojewoda Zachodniopomorski 
 

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


