Raport o zapewnieniu dostgpno$ci osobom ze szczeg6élnymi potrzebami Komendy
Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w Limanowej.
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Budynek gtéwny Komendy Powiatowej w Limanowej zostat oddany do uzytku w 1967 r. Po
kilkudziesieciu latach uzytkowania w roku 2001 rozpoczeto rozbudowg i modernizacjg budynku,
ktéra zakoficzyla si¢ w 2005 roku. Budynek spelnial wszystkie wymagania budowlano techniczne
obowiazujace w tym okresie. W chwili obecnej nie ma mozliwosci technicznych przystosowania
obiektu w sposéb spelniajacy wymagania okre$lone w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r
o zapewnieniu dostgpno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Wejscie gtowne oraz wejécie z placu wewnetrznego do budynku KP PSP Limanowa nie sg
przystosowane dla 0sob z ograniczona zdolno$cia poruszania si¢ — W szczegblnosei dla osob
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Wewnatrz budynku w cze$ci biurowej brak jest
windy a komunikacja miedzy 3 pigtrami odbywa si¢ jedna klatka schodowa. W zwiazku z
brakiem mozliwoéci spelnienia minimalnych wymagan, na podstawie art. 7 pkt 1 i 2 Ustawy z
dnia 19 lipca 2019r o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami nalezy
zapewni¢ dostgp alternatywny.

Dostep alternatywny w zakresie architektonicznym i informacyjno — komunikacyjnym
realizowany jest przez wyznaczonych funkcjonariuszy i pracownikéw. Dla 0séb z ograniczong
zdolnoécia poruszania sie wyznaczono miejsce parkingowe, ktore znajduje si¢ na terenie KP PSP
Limanowa przy ul. Strazackiej - miejsce to jest odpowiednio oznakowane znakami poziomymi i

pionowymi.

Wychodzac naprzeciw potrzebom zostalo wyznaczone dodatkowe wejscie do budynku KP PSP
Limanowa. Wejscie jest odpowiednio oznaczone i znajduje sig u zbiegu ulic: ul. M B. Bolesnej i
ul. Strazackiej. Przy wejsciu od ul. Strazackiej znajduje sig dzwonek, ktoérym petent powiadamia
pracownika KP PSP Limanowa o swojej obecnosci. Po otrzymaniu sygnatlu wyznaczeni
pracownicy udzielaja pomocy w zalatwieniu sprawy.

Biorac pod uwage ograniczone mozliwosci poruszania sig¢ 0sob po budynku, wyznaczono
pomieszczenie do obslugi. Pomieszczenie znajduje si¢ w odlegtosci kilku metréw od
wyznaczonego wejscia a sam dojazd do tego miejsca nie posiada zadnych barier, ktore moga
przeszkadzaé w swobodnym przemieszczaniu sig. Toaleta znajduje si¢ na parterze budynku
bezposrednio przy wyznaczonym pomieszczeniu — nie jest przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych.

Wyznaczeni funkcjonariusze/pracownicy udzielaja osobie pomocy w dotarciu do miejsca obstugi.
W celu ustalenia charakteru zalatwianej sprawy pracownik przeprowadza wstgpna rozmowe z
petentem. Po ustaleniu przedmiotu sprawy funkcjonariusz/pracownik informuje pracownika
komorki organizacyjnej lub na samodzielnym stanowisku pracy wlasciwej/wlasciwego rzeczowo
do rozpatrzenia sprawy o koniecznosci jej niezwlocznego zalatwienia. Wyznaczeni
funkcjonariusze/pracownicy po zakoficzonej obstudze pomagaja osobie w opuszczeniu budynku
KP PSP Limanowa.

Osoba niepelnosprawna wraz z psem asystujacym ma prawo wstgpu do budynku i poszczegblnych
pomieszczen Komendy Powiatowej PSP w Limanowej. Warunkiem skorzystania z uprawnienia
jest wyposazenie psa asystujacego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawna
certyfikatu potwierdzajacego status psa asystujacego.
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1.

Witryna internetowa KP PSP Limanowa (https://www.gov.pl/web/kppsp-limanowa)
znajduje si¢ w serwisie rzadowym Gov.pl jako poddomena i jest administrowana
konstrukcyjnie przez zesp6t operatorski Network Operations Center NASK SA;
Serwis w duzym stopniu spelnia wytyczne techniczne zwigzane z dostgpnoscia.
Szczegélowe wyjaSnienia poszczegdlnych aspektéw technicznych prezentujq
praktyczne podreczniki wydawane przez organizacje zajmujace si¢ dostepnoécia:
Podrecznik Dobrych Praktyk — WCAG 2.0 Fundacji Widzialni oraz podrecznik na
temat dostgpnosci serwisow internetowych, przygotowany przez Fundacje Integracja);
Uzytkownicy korzystajacy wylacznie z klawiatury moga swobodnie poruszaé sig po
serwisie za pomoca klawisza Tab;

Nawigacja jest tez przyjazna dla osob niewidomych dzieki wzorcowym tytulom
podstron, porzadkujacej funkcji naglowkéw oraz innym udogodnieniom
wprowadzonym pod katem czytnikow ekrandw;

W calym serwisie wlaczony jest tzw. fokus, czyli domyslne oznaczenie aktywnego
linka czy pola formularza. Fokus przemieszcza sie¢ po wszystkich widocznych
elementach aktywnych strony w logicznej kolejnosci. To pozwala na wygodna
obstuge serwisu np. uzytkownikom niepelnosprawnym ruchowo czy w znacznym
stopniu niedowidzacym;

Linki - takze te prowadzace do serwiséw zewngtrznych - zawsze otwieraja si¢ w tym
samym oknie. Dzigki temu uzytkownik ma pelna kontrole nad swoja przegladarka;
Zastosowany jest odpowiedni kontrast tekstu do tla. Dzieki temu materialy osadzone
na stronie sa czytelne takze dla osob stabiej widzacych;

Zdjecia i grafiki w serwisie maja alternatywne opisy, aby ich tre§¢ byta dostgpna dla
0s6b niewidomych oraz oséb ktére nie wyswietlaja grafiki na przykiad na
urzadzeniach mobilnych;




Dostepnos$é¢ informacyjno-komunikacyjna:

1. Zapewnienie osobom ze szczeg6lnymi potrzebami obslugi z wykorzystaniem nizej
wymienionych sposobéw/§rodkéw wspierajacych komunikowanie sie.

a. Kontakt telefoniczny

b. Kontakt korespondencyjny

c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci
SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw
internetowych

e. Przesylanie faksow

f. Wykorzystanie thumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub
aplikacje (ttumaczenie online)

g. Pomoc tlumacza jezyka migowego — kontakt osobisty
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h. Kontakt z pomoca tlhumacza-przewodnika (kontakt osobisty) o
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub $rodki techniczne do obslugi oséb .
slabostyszacych, takich jak np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na E

podczerwien (IR), systemy Bluetooth?
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