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Wystapienie pokontrolne

W dniach 6 — 7 wrzesnia oraz 14 pazdziernika 2022 r. w Domu Pomocy
Spotecznej w Opolu prowadzonym przez Zgromadzenie Siéstr Sw. Jadwig, 45 — 920

Opole, PI. Klasztorny 2, w zakresie jakosci ustug swiadczonych przez Dom.

Szczegdtowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalnos¢ Domu oceniono pozytywnie z nieprawidiowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, ze Dom:
1) Swiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych okreslone § 6 ust.1 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 734)",
2) Dom swiadczy ustugi opiekuhcze i wspomagajgce zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2
i 3 oraz § 6 ust.1 pkt 10 rozporzadzenia w sprawie dps,
3) w zakresie potrzeb edukacyjnych Dom zapewnia mieszkankom pobieranie
nauki i uczestnictwo zajeciach rewalidacyjno — edukacyjnych oraz nauke
i wychowanie przez doswiadczenie zyciowe,
4) Dom umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze swiadczen

zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepiséw zgodnie

I Zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie dps.



z art. 58 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2021, poz. 2268 ze zm.)?,

Dom spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekunczych

i wspomagajgcych zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia sprawie dps

w zakresie liczby pracownikow socjalnych, zapewnienia kontaktu

z psychologiem i psychiatrg oraz uczestniczenia pracownikow zespotu
terapeutyczno — opiekunczego w szkoleniach na temat praw mieszkanca
domu oraz kierunkdw prowadzonej terapii, a takze metod pracy

Z mieszkancami.

Niemniej, stwierdzono nieprawidtowosci polegajgce na:

nie dokonywaniu, zgodnie z art. 63 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, zwrotu
optaty za pobyt w dps za okres nieobecnosci mieszkanek w Domu,
wykonywaniu przez osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego
stale obowigzkéw stuzbowych, nie wchodzgcych w zakres zadan pracownika

socjalnego, uregulowanych w art. 119 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci, z uwagi na ich charakter i wage nie stanowig

podstawy do negatywnej oceny jednostki, niemniej wptywajg na obnizenie jakosci

ustug Swiadczonych przez Dom oraz majg realny wptyw na obnizenie dochodow

naleznych mieszkankom Domu.

Jako przyczyne powstania nieprawidtowosci uznano niedostateczng

znajomosc przepisow regulujgcych funkcjonowanie doméw pomocy spotecznej

tj. ustawy o pomocy spotecznej wraz z rozporzgdzeniem w sprawie domdéw pomocy

spoteczne;.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy

spotecznej,

1)

2)

zalecam:

dokonywanie zwrotow optat za pobyt w dps za okres nieobecnosci
mieszkanek w Domu zgodnie z art. 63 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej,

wyodrebnienie w strukturze zatrudnienia Domu odrebnego stanowiska
ze stosownym wymiarem czasu pracy, ktére obejmie dotychczas
wykonywane przez pracownikow socjalnych czynnosci, nie nalezace do
zadan pracownika socjalnego domu pomocy spotecznej uregulowanych

w art. 119 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

2 Zwana dalej ustawg o pomocy spoteczne;.



Pouczenie

1. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

2. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezeh w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

3. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen,
uwag i wnioskow.

4. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

5. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia
o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
Zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej.

7. Organ, o ktorym mowa w ust. 6, do ktérego skierowano zawiadomienie
o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomic
wojewode o podjetych czynnosciach.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
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