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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Do podpisanego w dniu 23 czerwca 2025 r. protokotu kontroli doraznej, nie wniesiono zastrzezen.

Wroctaw



I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Dom Opieki Lesny Dworek w Jedrzychowicach

Pani Iwona Piasecka, zatrudniona od 17 kwietnia 2023 r. na
stanowisku Dyrektora Domu Opieki Lesny Dworek

Ocena realizacji zadan wynikajgcych z indywidualnych potrzeb
Mieszkarica uwzgledniajac szczegdlnie wolnos$é, godnos¢ i poczucie
bezpieczenstwa oraz stopien fizycznej i psychicznej sprawnosci,
0 czym mowa w art. 55 ust. 1-2 ustawy oraz miejsce zamieszkania,
wyzywienie, dokumentacje indywidualng, w tym dotyczaca stanu
zdrowia, pielegnacji w chorobie i pomocy w Kkorzystaniu
ze Swiadczen zdrowotnych, a takze pomocy w zatatwianiu spraw
osobistych Mieszkanca

Okres objety kontrolg
od dnia 16.07.2024 r. do dnia 14.10.2024 r.

1 art. 22 pkt 10 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznejl,

2. art. 17 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
ladministracji rzadowej w wojewddztwie

3. 8§ 8rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej3

od dnia 19.05.2025 r. do dnia 18.06.2025 r.

1 Elzbieta  Jakubowska, starszy inspektor  wojewodzkKi
w  Wydziale Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we  Wroctawiu, przewodniczgca zespotu,
dziatajgca zgodnie z upowaznieniem Wojewody Dolno$lgskiego
Nr PS- NKPS.0030.140.2025.EJ z dnia 5 maja 2025 r.

2. Anna tata, inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej  DolnoSlaskiego  Urzedu  Wojewddzkiego  we
Wroctawiu, kontroler, dziatajaca zgodnie upowaznieniem
Nr PS-NKPS.0030.141.2025.EJ z dnia 5 maja 2025 r.

11j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283, dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,ustawa”

2 (tj. Dz. U. 2 2025 r. poz. 428)

3Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm., dalej ,,rozporzgdzenie w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej”



1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialnos¢ za realizacje zadahn ponosi Pani Iwona
Piasecka - Dyrektor Domu Opieki Lesny Dworek w Jedrzychowicach.

W wyniku kontroli doraznej przeprowadzonej w dniach 19-20 maja 2025 r. dziatalnos¢
Domu Opieki LeSny Dworek w Jedrzychowicach4 w zakresie objetym kontrolg oceniono
pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

Kontrola dorazna zostata przeprowadzona na podstawie Zarzadzenia Nr 230 Wojewody
Dolnoslgskiego z dnia 29 kwietnia 2025 r. w zwigzku z pismem cztonka rodziny, zmartego
w dniu 14 pazdziernika 2024 r. bytego Mieszkanca Placowki, ktéremu w opinii Strony skarzacej

nie zapewniono standardu ustug wynikajacych z indywidualnych potrzeb Mieszkanca.

I1l.  Ustalenia kontroli

Decyzjag Wojewody Dolnoslgskiego Nr ZP-KNPS.9423.1.9.2023.EJ z dnia 17 kwietnia
2023 r. zmieniong decyzjag Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS.NKPS.9423.1.5.2024.EJ z dnia
18 wrzesnia 2024 r. Health and Care Medical Center Sp. z 0.0. w Jedrzychowicach uzyskata
zezwolenie na prowadzenie Domu Opieki LeSny Dworek w Jedrzychowicach. Kontrolowana
Jednostka jest wpisana do wojewddzkiego rejestru dziatalnoSci gospodarczej w zakresie
prowadzenia placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle  chorym lub  osobom w  podesztym  wieku pod nr  3/2023

z liczbg 15 miejsc przeznaczonych dla mieszkancow.

Stwierdzono, ze warunki pobytu Mieszkanca w Placowce regulowata umowa
o0 Swiadczenie ustug zawarta pomiedzy Petnomocnikiem Mieszkanca, a Jednostkg. W zwigzku
z niezadowoleniem Petnomocnika Mieszkanca ze $wiadczonych ustug, po $mierci Mieszkanca
Skarzaca wniosta réwniez sprawe do Sadu, o czym w dniu kontroli poinformowata Dyrektor

Placéwki.

Ocenie kontroli nie podlega ,rozliczenie postanowien” zawartych w umowie
0 Swiadczenie ustug. Zgodnie z umowg wszelkie spory Strony mogg rozstrzyga¢ przed sgdem
powszechnym. Dotyczy to m.in. Kkorzystania przez Mieszkanca na terenie Placowki
z dodatkowych zabiegéw ptatnych, kosztéw transportu medycznego oraz kosztéw pobytu
Mieszkanca w PlacOwce, a takze zadanej przez Dyrektora Domu uiszczenia przez Skarzacg

koncowej splaty zalegtoSci zwigzanej z pobytem Mieszkarnca w Placowce.

4
zwany dalej ,,Placéwka” lub ,,Jednostkg”



Stwierdzono, ze Mieszkaniec korzystat z peini praw publicznych i we wszystkich
sprawach samodzielnie podejmowat decyzje (nie byt osobg ubezwiasnowolniong). Zamieszkiwat
pokdj 3 osobowy z fazienka. Powierzchnia uzytkowa ww. pokoju byta nie mniejsza mz 6 m’ na
1 osobe w pokoju wieloosobowym, co spetnito wymdg art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. b ustawy.
Pensjonariusz miat do dyspozycji pokdj wyposazony zgodnie ze standardem okreslonym w art.

68 ust. 4 pkt 3 lit. ¢ ww. ustawy.

W zakresie przebywania Mieszkanca w Placowce wbrew swojej woli ustalenia kontrolne
nie potwierdzity powyzszych informacji. O pomoc w zorganizowaniu opieki i umieszczeniu
Mieszkarica w Placéwce zwrdcita sie krewna Mieszkarica bezposrednio do wspétwiasciciela
Placowki, a nastepnie do Dyrektora. Pierwszy pobyt uzgodniono w formie ustnej
w porozumieniu z Mieszkancem oraz krewng Mieszkanca a Jednostkg. W aktach brakowato
umowy o Swiadczenie ustug w Placowce. Powyzsze stanowi nieprawidtowosc i jest niezgodne
z art. 68a pkt 1 lit. a ustawy, ktéra zobowigzuje Placéwke przed przyjeciem osoby do zawarcia
umowy o Swiadczenie ustug. Nastepnie po raz kolejny po ponad tygodniowej przerwie
Petnomocnik Mieszkanca w Jego imieniu zawarta umowe na powtdrne umieszczenie
Mieszkanca w Placowce. W aktach brakowato zgody Mieszkarica na umieszczenie w Placéwce,
co stanowi nieprawidtowosC i jest niezgodne z art. 96 ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeksu

cywilnegob.

Stwierdzono, ze Regulamin Jednostki byt umieszczony na tablicy ogtoszen w miejscu
widocznym dla wszystkich osob, w tym bliskich pensjonariuszy. Umowa zawierata informacje,

ze Mieszkanie zapoznat sie z Regulaminem Organizacyjnym Domu.

W kwestii niezapewnienia Mieszkancowi w Placéwce odpowiednio do potrzeb pomocy
w chorobie oraz pomocy w korzystaniu ze Swiadczern zdrowotnych, a takze nieudzielania
pomocy w zalatwianiu spraw osobistych ustalono, ze warunki pobytu w Placowce okreslata
umowa zawarta podczas drugiego pobytu Mieszkanca, zgodnie z ktérg opiekun Mieszkanca byt
zobowigzany do ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych m.in. z zakupem lekéw
i Srodkow farmaceutycznych, pampersow/pieluchomajtek dla dorostych, dodatkowych zabiegéw
i leczenie specjalistyczne nie objete refundacjg oraz kosztow zwigzanych z dodatkowymi

ustugami, z ktdérych korzystat Mieszkaniec.

Stwierdzono, ze Jednostka zapewnita Mieszkancowi mozliwos$¢ korzystania ze Swiadczen

zdrowotnych w ramach NFZ. Mieszkaniec podczas pobytu w Placéwce nie zdecydowat sie na

5tj. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1061 ze zm., dalej ,,Kodeks cywilny”



ztozenie deklaracji do lekarza pierwszego kontaktu, z ktérym wspotpracowata Jednostka myslac,
ze wrdci do swojego domu. Obowigzek zarejestrowania Mieszkarca w Przychodni wskazanej
przez Placdwke, spoczywat réwniez na rodzinie Mieszkanca, czego nie uczyniono. To osoba
ostatecznie decydowata, gdzie bedzie korzystata z ustug lekarskich i pielegniarskich. W okresie
pobytu w Jednostce Mieszkaniec byt pod opieka lekarza Marcina Fuchs, ktory zapewniat opieke
lekarskag wszystkim mieszkanncom Placéwki. W razie potrzeby Mieszkaniec korzystat z leczenia
szpitalnego, dodatkowych zabiegdéw na ktdére ustnie wyrazat zgode, a o ktérych réwniez byta

informowana Skarzgca.

W przypadku ustalenia stopnia niepetnosprawnosci Mieszkaniec, odmowit ztozenia
wniosku poniewaz byt przekonany, ze wroci do swojego domu, rowniez osoba odmowita
zgtoszenia do lekarza POZ, z ktérym wspdtpracowata Jednostka, co zobowigzywato rodzine

Mieszkanca do dostarczenia pieluchomajtek i lekarstw.

Nie potwierdzono informacji prowadzenia na terenie Placowki dziatalnosci Szpitala.
Ustalono, ze z dniem 28 wrze$nia 2022 r. Health and Care Medical Center Sp. z o.0.
w Jedrzychowicach otrzymata wpis do Ksiegi Rejestrowej Podmiotu Leczniczego i Zaktadow
Leczniczych prowadzonego przez Wojewode Dolnoslaskiego i w czesci budynku pod ww.

adresem prowadzi Zaktad Opiekunczo - Leczniczy (20 miejsc).

W kwestii niezapewnienia Mieszkancowi diety zgodnie ze wskazaniem lekarza ustalono,
ze otrzymywat diete lekkostrawng, a w pézniejszym okresie osoba zostata objeta dietg
watrobowa. Na prosbe Mieszkanca i za zgoda Skarzacej otrzymywat jedzenie, na ktore ,,miat
ochote”, co potwierdzili pracownicy Placowki. Dyrektor wyjasnita, ze by¢ moze w dniu
odwiedzin byta taka sytuacja, ze Mieszkancowi podano placki ziemniaczane, natomiast miat on
do wyboru inne danie. W dniu kontroli Placowka nie przechowywata jadtospisow z okresu
powyzej 3 miesiecy. Ostania kontrola Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego
w Strzelinie z dnia 27 wrzesnia 2024 r. w zakresie wyzywienia nie wykazata nieprawidtowosci.
Zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 1 ustawy Placowka zobowigzana jest zapewni¢ positki dietetyczne,

zgodnie ze wskazaniem lekarza. Powyzsze nalezy bezwzglednie przestrzegac.

Ponadto w dniu kontroli przeprowadzono rozmowy z mieszkaficami Placowki, ktorzy
poinformowali, ze w zakresie wyzywienia kolacje podawano przed godz. 1800, co stanowi
nieprawidtowo$¢ i jest niezgodne z art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy. W pozostatym zakresie

mieszkancy nie zgtaszali uwag.



W rozmowach mieszkancy Placowki potwierdzili, ze w ramach art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz
ust. 3 ustawy zapewniono ustugi opiekuncze, w tym udzielano pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielegnacje i opieke higieniczng, kontakt z otoczeniem, pomoc

w zatatwianiu spraw osobistych oraz umozliwiono korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych.

Zgodnie z art. 68a pkt 1 ustawy prowadzona byta dokumentacja osob przebywajgcych

w Placéwce, dokumentacje Mieszkanca prowadzono w formie elektronicznej.

IV. Pozostate informacje i pouczenie

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:
1. Brak umowy o $wiadczenie ustug osobie przebywajgcej w Placowce.
2. Umowa o Swiadczenie ustug osoby nieubezwiasnowolnionej zostata podpisana przez
Petnomocnika Mieszkanca bez zgody Mieszkanca na umieszczenie w Placowce.
3. Nie zawsze podawano positek dietetyczny.

4. Kolacje podawano przed godz. 1800.

Na podstawie ustalen kontroli, w celu poprawy realizacji zadan nalezy:

1 Prowadzi¢ szczeg6towag dokumentacje osoby przebywajgcej w PlacOwce zawierajaca
m.in. umowe o Swiadczenie ustug w Placowce.
Podstawa prawna: art. 68a pkt 1 lit a ustawy.
Termin realizacji: na biezaco.

2. Przy zawieraniu umowy o S$wiadczenie ustug respektowaé uwarunkowania prawne
regulujgce umocowania do dziatania w imieniu osoby przyjmowanej do Placowki.
Podstawaprawna: art. 68 ust. 2 ustawy.

Termin realizacji zalecenia: na biezaco.

3. Podawac positki dietetyczne zgodnie z zaleceniami lekarskimi.

Podstawa prawna: art. 68 ust. 6 pkt 1 ustawy.
Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

4. Zapewni¢ podawanie kolacji nie wczesniej niz o godz. 1800.

Podstawa prawna: art. 68 ust. 6 pkt 2 ustawy.

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.



Wystagpienie pokontrolne sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz przestano do Dyrektora jednostki kontrolowanej, drugi do Health and Care
Medic, trzeci wiaczono do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej
kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej DolnoSlgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezenn do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikdéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Zup. WOJ ODY DOLNOSLASKIEGO

Ewa iMjpiicicz
Zastepca Dyi <tora W/dziatu Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

1. Health and Care Medical Center Sp. z 0.0.
2. ala

iddziatu Nadzoru i Kontroli



