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Protokét kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu
Samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w tobzie

Jednostka kontrolowana:

Srodowiskowy Dom Samopomocy
ul. oznicka 31

73-150 tobez

zwany dalej SDS, SDS w tobzie

Jednostka prowadzaca:

Miasto i Gmina tobez

Kierownik jednostki:

Monika Smulska - Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy w tobzie

Zespot kontrolujacy:

Ewa Golinczak - gtéwny specjalista w Oddziale Pomocy Spotecznej, Wydziale
Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewdédzkiego w
Szczecnie, osoba kierujgca kontrola,

Anna Karska - inspektor wojewddzki w Oddziale Pomocy Spotecznej, Wydziale
Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Szczecinie,

na podstawie upowaznienia Nr 40/2025 z 18 sierpnia 2025 r. Zgodnie z § 11 ust. 5
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w
sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065)
kontrolerzy ztozyli oswiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych wytaczenie ich
z kontroli.

(akta kontroli str. 1 - 3)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniach 3-5 wrzesnia 2025 r. Czynnosci kontrolne byty
prowadzone w siedzibie jednostki kontrolowanej: ul. toznicka 31, 73-150 tobez.
Kontrolowana jednostka oraz jednostka prowadzaca zostaty powiadomione o terminie
przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust.1 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i
kontroli w pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 4 - 8)
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Przedmiot i okres kontroli:

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace organizacji i funkcjonowania ww. placéwki w
okresie od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie informacji udzielonych przez
kierownika jednostki, zweryfikowanej dokumentacji oraz ogledzin placéwki. Kontrola
zostata przeprowadzona w oparciu o Program kontroli kompleksowej
Srodowiskowego domu samopomocy/osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

(akta kontroli str. 9 - 17)

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury srodowiskowych doméw samopomocy oraz
powiatowych o$rodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi nalezy do
zadan z zakresu administracji rzagdowej zleconych gminie lub powiatowi, na podstawie
art. 18 ust. 1 pkt 5i art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 z pdzn. zm.).

Zgodnie z art. 22 pkt 1 przywotanej ustawy ustalanie sposobu wykonywania zadan z
zakresu administracji rzadowej realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego jest zadaniem wojewody.

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy
nadzor nad realizacjg zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w
tym nad jakoscig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad
jakoscig ustug, dla ktérych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego
okreslit standardy, a takze nad zgodnos$cig zatrudnienia pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

W oparciu o art. 22 pkt 9 przywotanej ustawy do zadan wojewody nalezy kontrola
jakosci ustug oraz jakosci zatrudnienia z wymaganymi kwalifikacjami, o ktérych mowa
w pkt 8, wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie umowy z
organami administracji rzadowej i samorzgdowe;j.

Sposéb funkcjonowania srodowiskowych doméw samopomocy, tryb kierowania i
przyjmowania do srodowiskowych domoéw samopomocy, kwalifikacje osob
Swiadczacych ustugi oraz standardy ustug swiadczonych przez te jednostki okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie

srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r. poz. 249).
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Ustalenia ogdlne dotyczace zasad funkcjonowania srodowiskowego domu

Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie prowadzi dziatalnoé¢ od 1998 roku. Do
31.12.2014 r. kontrolowana placéwka funkcjonowata jako dziat Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w tobzie. Na podstawie Uchwaty XLVI1/443/14 Rady
Miejskiej w tobzie z dnia 12 wrzesnia 2014 r. w sprawie utworzenia Srodowiskowego
Domu Samopomocy w tobzie oraz nadania Statutu kontrolowana jednostka zostata
wyodrebniona ze struktury Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w tobzie

i od 1 stycznia 2015 r. stanowi samodzielna jednostke organizacyjng Gminy.

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy
sposéb funkcjonowania domu powinny okreslaé nastepujgce dokumenty:

— statut domu,

— regulamin organizacyjny,

— program dziatalnosci domu i plan pracy domu na kazdy rok.
Kontrolowana jednostka posiada Statut, nadany ww. Uchwatg Rady Miejskiej w
tobzie, ze zmianami przyjetymi na podstawie Uchwaty XXXV/271/2017 Rady
Miejskiej w tobzie z dnia 26 pazdziernika 2017 r., regulamin organizacyjny, program
dziatalnosci (odrebnie dla typéw A i B) oraz plany pracy na okres objety kontrola.
Regulamin organizacyjny, program dziatalnosci oraz plany pracy zostaty opracowane
w uzgodnieniu z Wojewoda Zachodniopomorskim oraz zatwierdzone przez Burmistrza

tobza.

Na podstawie § 25 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domoéw
samopomocy, kierownik domu opracowuje sprawozdanie z dziatalnosci jednostki w
roku budzetowym i przekazuje wtasciwemu do spraw pomocy spotecznej wydziatowi
urzedu wojewddzkiego oraz jednostce prowadzacej lub zlecajacej, w terminie do

15 lutego po okresie sprawozdawczym. Sprawozdania z dziatalnosci kontrolowanej
jednostki zostaty w okresie objetym kontrolg sporzadzone i przekazane do
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie oraz Rady Miejskiej w

tobzie w obowigzujacym terminie.

Zgodnie z § 6 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domow

samopomocy jednostka moze zosta¢ zamknieta, na okres nie dtuzszy niz 15 dni
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roboczych w roku kalendarzowym, po uprzednim zasiegnieciu opinii uczestnikéw lub
ich opiekunéw. Zamkniecie domu moze nastapi¢ po uprzednim poinformowaniu o tym
fakcie wydziatu wtasciwego do spraw pomocy spotecznej odpowiedniego urzedu
wojewddzkiego oraz jednostki prowadzacej lub zlecajacej. W okresie objetym kontrolg
SDS w tobzie nie korzystat z tej mozliwosci.

(akta kontroli str. 18 - 53)

Zgodnie z § 14 ust. 1 Statutu SDS jednostka kieruje Dyrektor, ktérym jest Pani
Monika Smulska, petnigca te funkcje w catym okresie objetym kontrola. W jednostce
przyjety zostat Regulamin wewnetrzny.

(akta kontroli str. 26, 54)

Typ domu, liczba miejsc i frekwencja

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie jest placéwka typu AB, a zatem
przeznaczony jest dla oséb przewlekle psychicznie chorych oraz oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym, a
takze oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim, jezeli jednoczesnie
wystepuja inne zaburzenia, zwtaszcza neurologiczne.

Osrodek dysponuje 40 miejscami. Liczba miejsc jest zgodna z § 5 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy. Na dzien 3
wrzesdnia 2025 r. wydanych byto 40 decyzji kierujgcych. W dniu 30 czerwca 2015 .
Rada Miejska w tobzie przyjeta Uchwate Nr I1X/65/2015 w sprawie przejecia realizacji
zadania publicznego zwigzanego ze swiadczeniem ustug specjalistycznych dla oséb
przewlekle psychicznie chorych i uposledzonych umystowo, na podstawie ktérej
Gmina tobez przejeta realizacje zadania publicznego od Gmin: Radowo Mate, Resko,
Dobra i Wegorzyno. W oparciu o ww. Uchwate zostaty podpisane porozumienia z
Gminami: Resko, Wegorzyno i Radowo Mate, dotyczace wykonywania przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie zadan zwiazanych z prowadzeniem terapii
dziennej poprzez Swiadczenie opieki i ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Na dzien kontroli uczestnikami SDS w tobzie byto 8 0séb z terenu
Gminy Wegorzyno, 1 mieszkaniec Gminy Radowo Mate oraz 1 mieszkaniec Gminy
Resko. Decyzje o przyznaniu ustug w Srodowiskowym Domu Samopomocy w tobzie

wydaje kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w tobzie zgodnie z art. 51b ust. 5
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ustawy o pomocy spotecznej oraz § 7 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych doméw samopomocy.

(akta kontroli str. 55 - 73)

Na podstawie Zestawienia uczestnikéw SDS w tobzie wg stanu na dzien kontroli oraz
wybranej dokumentacji indywidualnej (zgodnie z doborem celowym okreslonym w
Programie kontroli) nie stwierdzono nieprawidtowosci, co do zasadnosci skierowania
uczestnikow do tej jednostki.

(akta kontroli str. 74 - 78)

Uczestnicy srodowiskowego domu samopomocy podzieleni sg na 6 grup 5-8
osobowych, w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci i indywidualnych
umiejetnosci.

(akta kontroli str. 79 - 80)

Na podstawie zapisow art. 51 c ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej kwota dotacji
przeznaczonej na biezace funkcjonowanie srodowiskowych doméw samopomocy
moze byc¢ zwiekszona, nie wiecej niz o 30%, na uczestnikdow z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi lub spektrum autyzmu, ktérzy posiadajg orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniem koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwos$cia samodzielnej
egzystencji.

Zasady dotyczace kwalifikowania uczestnikéw SDS do zwiekszonej dotacji okreslone
zostaty w Wytycznych, przekazanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej pismem z dnia 8 sierpnia 2017 r. znak: DPS.V.073.46.2017.Jt., zgodnie z
ktorymi:

— osoby wskazywane jako osoby z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi powinny
posiadac aktualne orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wraz ze
wskazaniem koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby,
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
wpisanymi dwoma lub trzema symbolami przyczyny niepetnosprawnosci,

— osoby wskazywane jako osoby ze spektrum autyzmu powinny posiadac aktualne
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniem

koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby, w zwigzku
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ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz symbolem
przyczyny niepetnosprawnosci 12-C,
lub
aktualne orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wraz ze
wskazaniem koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby,
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
symbolem przyczyny niepetnosprawnosci 01-U lub 02-P lub 10-N lub 11-1, przy
czym do takiego orzeczenia niezbedne jest dodatkowo zaswiadczenie od lekarza
specjalisty w dziedzinie psychiatrii dzieciecej badz lekarza specjalisty w
dziedzinie psychiatrii o rozpoznaniu jednego z zaburzen okreslanych jako
spectrum autyzmu (w klasyfikacji ICD-10 kategoria F84).
Do dnia rozpoczecia kontroli SDS w tobzie nie zgtaszat zapotrzebowania w tym
zakresie z uwagi na brak dokumentacji uczestnikdw spetniajacej okreslone Wytyczne.
(akta kontroli str. 81 - 82)

Na podstawie list obecnosci ustalono, ze frekwencja na zajeciach wynosita:
— wmaju 2024 r. - 62%,

— w listopadzie 2024 r. - 66%,

— w styczniu 2025 r. - 46%.

(akta kontroli str. 83)

Zgodnie z § 3 ust. 7 Regulaminu organizacyjnego oraz pkt 1 Regulaminu
wewnetrznego SDS w tobzie prowadzi dziatalno$¢ od poniedziatku do piatku w
godzinach od 7.00 do 15.00.

Na podstawie Planu dnia uczestnikéw w Srodowiskowym Domu Samopomocy w
tobzie nalezy stwierdzi¢, ze kontrolowana placéwka spetnia wymogi okreslone w § 6
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy, zgodnie z ktérymi
dom powinien zapewniac co najmniej 6 godzin zaje¢ z uczestnikami.

(akta kontroli str. 84)

Struktura zatrudnienia

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w tobzie do realizacji zadan zwiazanych
ze $Swiadczeniem ustug bezposrednio dla uczestnikéw, na podstawie umowy o prace

na dzien kontroli zatrudnionych byto 8 oséb w tym: Dyrektor $DS (1 etat), 3 starszych
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terapeutdéw (3 etaty), terapeuta (1 etat), technik fizjoterapii (1 etat), starszy opiekun (1
etat), pedagog (1 etat). Zatrudnienie zespotu wspierajaco-aktywizujacego w SDS w
tobzie wynosi tacznie 8 etatow.

W SDS w tobzie zatrudnieni sa takze: referent (1 etat), gtdwna ksiegowa (0,25 etatu),
ksiegowa (0,25 etatu), sprzataczka (1 etat).

Zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-aktywizujacego powinien
wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 7 uczestnikow w domu typu A oraz nie mniej niz 1 etat
na 5 uczestnikéw w domu typu B lub C. Natomiast zgodnie z § 12 ust. 1a
przywotanego rozporzadzenia w przypadku uczestnikdw z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi lub spektrum autyzmu bedacych uczestnikami domoéw typu A, Bi C
wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-aktywizujacego wynosi nie mniej niz 1 etat
na 3 uczestnikdw. Wyliczony w powyzszy sposdb wymagany wskaznik zatrudnienia
zespotu wspierajgco-aktywizujgcego w odniesieniu do sktadu osobowego
uczestnikdow w jednostce na dzien kontroli wynosi 7,54 etatu:

— 8 0s6b - uczestnicy przewlekle psychicznie chorzy - 1,14 etatu,

— 32 osoby - uczestnicy z niepetnosprawnoscia intelektualng - 6,4 etatu.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajaco-

aktywizujacego w kontrolowanej placéwce jest zgodny z obowigzujgcym standardem.

Na dzien kontroli kierownik jednostki spetnia wymogi kwalifikacyjne wskazane

w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiada dyplom ukonczenia
specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz ponad 3-letni staz pracy w
pomocy spotecznej. Posiada takze kwalifikacje okreslone w § 9 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy, tj. wyksztatcenie wyzsze na
kierunku majacym zastosowanie przy swiadczeniu ustug w domu oraz co najmniej
potroczne doswiadczenie zawodowe polegajace na realizacji ustug dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi. Na dzien przeprowadzania kontroli wymagania
kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej okreslato rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w
sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1638 z
pozn. zm.). Nie wniesiono uwag, co do przygotowania zawodowego pracownikéw

zespotu wspierajaco-aktywizujgcego w odniesieniu do ww. przepisow.
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Na dzien kontroli pracownicy zespotu wspierajgco-aktywizujacego posiadali co
najmniej trzymiesieczne doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, wymagane na podstawie § 11 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych doméw samopomocy. Zgodnie z§ 11 ust. 2 pkt 1,2 3
rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy pracownicy
realizujacy treningi umiejetnosci spotecznych posiadali przeszkolenie i do$wiadczenie

w tym zakresie.

Na podstawie § 23 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $Srodowiskowych doméw
samopomocy szkolenie w zakresie treningu umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z
wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajgcych sposobéw porozumiewania sie,
w przypadku oséb z problemami w komunikacji werbalnej, przeprowadza sie dla
wszystkich pracownikéw, przy czym dla oséb realizujacych te treningi nie rzadziej niz
raz na trzy lata. Na podstawie zestawienia Wykaz pracownikéw Srodowiskowego
Domu Samopomocy w tobzie oraz udostepnionych w trakcie kontroli certyfikatéw i
zaswiadczen stwierdzono, ze wszyscy pracownicy $wiadczacy prace w SDS posiadaja
przeszkolenie z treningu umiejetnosci komunikacyjnych, a pracownicy realizujgcy
treningi umiejetnosci komunikacyjnych uczestniczg w szkoleniach dotyczacych
przeprowadzania takich treningéw raz na 3 lata.

(akta kontroli str. 85 - 93)

Zgodnie z § 13 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy zespot wspierajgco-aktywizujacy zbiera sie w zaleznosci od potrzeb,
jednak co najmniej raz na 6 miesiecy celem oméwienia realizacji indywidualnych
planéw postepowania wspierajgco-aktywizujacego i osiagnietych rezultatéw, a takze
ewentualnej mozliwosci ich modyfikacji. Na podstawie analizy protokotéw ze spotkan
ustalono, ze w Srodowiskowym Domu Samopomocy w tobzie spotkania zespotu
odbywaja sie w zaleznosci od potrzeb kilka razy w roku. W okresie objetym kontrola
tematyka spotkan byto m.in.: sprawy pracownicze, szkolenia, opracowanie
indywidualnych planéw postepowania wspierajgco-aktywizujgcego oraz ocena ich
realizacji.

(akta kontroli str. 94 - 95)
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Na podstawie § 23 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy kierownik domu lub upowazniony przez niego pracownik organizuje, co
najmniej raz na 6 miesiecy, zajecia i szkolenie dla pracownikéw w zakresie
tematycznym wynikajgcym ze zgtoszonych przez nich potrzeb, zwigzanych z
funkcjonowaniem domu. W okresie objetym kontrolg dla pracownikéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w tobzie organizowane byty m.in. nastepujace
szkolenia oraz zajecia:

— Profilaktyka zdrowia - ,Zdrowo to ekologicznie - ekologicznie to zdrowo”
(21.02.2024 r.), ,Zdrowy styl zycia w zgodzie z naturg” (27.03.2024 r.), ,Zdrowe
odzywianie w zgodzie z naturg” (10.04.2024 r.), ,Regeneracja w zgodzie z naturgy”
(24.04.2024 r.), ,Higiena otoczenia w zgodzie z naturg” (29.05.2024 r.), ,Higiena
psychiczna w zgodzie z naturg” (30.09.2024 r.), ,Profilaktyka chorob
cywilizacyjnych w zgodzie z naturg” (30.10.2024 r.), ,Nowa piramida zdrowia”
(26.02.2025r.), ,Talerz zdrowia w praktyce” (19.03.2025 r.), ,Ruch dla zdrowia
psychicznego i fizycznego” (28.05.2025 r.),

— ,Terapia reki” (01.03.2024 r.),

— ,Trening umiejetnosci komunikacyjnych, komunikacja alternatywna i
wspomagajgca TUK+AAC” (27.09.2024 r.),

— ,Pierwsza pomoc przedmedyczna” (12.11.2024 r.),

— ,Mediacje - alternatywna metoda zarzadzania konfliktem” (28.04.2025 r.)

Tematyka szkolen i czestotliwos$¢ ich organizowania byta zgodna z zapisami § 23 ust.1

rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy.

(akta kontroli str. 96 - 98)

Pomieszczenia i wyposazenie

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie zlokalizowany jest przy ul. £oznickiej 31,
na przedmiesciach tobza, w otoczeniu zapewniajacym spokdj i bezpieczenstwo
uczestnikom zajec. Placowka miesci sie w pietrowym, podpiwniczonym budynku,
stanowigcym wtasnos$¢ Miasta i Gminy tobez i przekazanym na dziatalnosé
Srodowiskowego Domu Samopomocy w tobzie na podstawie decyzji
RG.6844.1.2014.KD z dnia 19 lutego 2015 r. o ustanowieniu trwatego zarzadu.

(akta kontroli str. 99 - 102)
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Teren dookota budynku jest ogrodzony i zagospodarowany w miejsca przeznaczone
do wypoczynku i rekreacji. Na budynku umieszczona zostata tablica informacyjna z
nazwa placéwki. Wejscie do budynku wyposazone jest w podjazd, a w budynku
zamontowano platforme przyschodowa. W trakcie kontroli platforma byta nieczynna z
uwagi na catkowita awarie. W dniu 29 wrzeénia 2025 r. Dyrektor SDS poinformowata
0 zamontowaniu nowego urzadzenia, ktére uzyskato zezwolenie na uzytkowanie.
(akta kontroli str. 103 - 111)

taczna powierzchnia uzytkowa pomieszczen (bez piwnic) wynosi 525,50 m 2.
Powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jednego uczestnika wynosi 13,14 m2, a zatem
placéwka spetnia warunek okreslony w § 18 pkt 2 rozporzadzenia, zgodnie z ktérym
powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika winna wynosi¢ nie mniej niz
8 m2.
W Srodowiskowym Domu Samopomocy w tobzie znajduja sie nastepujace
pomieszczenia:
— sala ogélna - rekreacyjna,
— sala rekreacyjno-rehabilitacyjna,
— pracownia plastyczna,
— pracownia dziewiarska,
— pracownia stolarska z maszynownia,
— pracownia rekodzieta artystycznego,
— sala rehabilitacyjno-gimnastyczna,
— sala stymulacji polisensorycznej, petnigca funkcje pokoju wyciszen,
— pokdj do indywidualnego poradnictwa: logopedycznego, psychologicznego
(dodatkowo do wyciszen),
— pomieszczenie kuchenne - pracownia gospodarstwa domowego,
— jadalnia ze zmywakiem,
— toaleta dla kobiet,
— toaleta dla mezczyzn,
— dwie tazienki osobno dla kobiet i mezczyzn, kazda wyposazona dodatkowo
w toalete,
— toaleta dla personelu,

— pokdj Dyrektora,
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— pokdj dla personelu (kadry i ksiegowos¢),

— szatnia dla uczestnikow,

— szatnia dla pracownikow,

— przebieralnia do ¢wiczen dla uczestnikéw,

— pomieszczenia gospodarcze i magazyny.

Szerokos¢ osScieznic drzwiowych, brak progéw oraz szerokosc¢ ciggéw
komunikacyjnych umozliwiajg poruszanie sie osobom mniej sprawnym oraz osobom

korzystajacym ze sprzetu ortopedycznego.

SDS wyposazony jest w sprzet gospodarstwa domowego (m.in. zmywarka, lodéwka,
kuchenka, okap, pralka, robot kuchenny, kuchenka mikrofalowa, czajnik, zelazko,
deska do prasowania, maszyna do szycia itp.), telewizory, gtosniki, komputery
stacjonarne i laptopy, urzadzenia wielofunkcyjne, sprzet do zajec stolarskich oraz
sprzet do ¢wiczen sportowych i do rehabilitacji ruchowej (m.in. ugul, orbitrek, stepper,
rowerki stacjonarne, rotor itp.). Budynek podlega okresowym kontrolom stanu
technicznego.

W dniu 3 wrzesnia 2025 r. dokonano ogledzin pomieszczen uzytkowanych przez
Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie. Z ogledzin sporzadzono protokét, ktéry
zostat dotagczony do akt kontroli.

(akta kontroli str.112 - 124)

Swiadczone ustugi

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie jest dziennym osrodkiem wsparcia dla
0s06b z zaburzeniami psychicznymi, majgcych trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu
codziennym. Zgodnie z § 4 Regulaminu organizacyjnego jednostki gtéwne cele
dziatalnosci SDS to:

a) aktywizacja osob przewlekle psychicznie chorych oraz oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualna, uzyskanie mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania w
naturalnym $rodowisku, w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania
W Zyciu spotecznym,

b) zapobieganie izolacji spotecznej poprzez stwarzanie warunkdéw sprzyjajacych
integracji wewnetrznej - z samym sobg oraz integracji zewnetrznej ze

srodowiskiem,
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c) pomoc w zakresie edukacji i rozwigzywania problemow dnia codziennego,
udzielenie wsparcia psychicznego, przetamywanie barier we wzajemnych
kontaktach.

SDS $wiadczy ustugi w postaci indywidualnych i zespotowych treningéw, zajec z

zakresu ksztattowania umiejetnosci czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w

zyciu spotecznym. Treningi realizowane sg zgodnie z potrzebami okre$lonymi w

indywidualnych planach postepowania wspierajgco-aktywizujacego, w formie

indywidualnej lub grupowej. Zajecia realizowane sg m.in. w pracowniach: stolarskiej,

gospodarstwa domowego, dziewiarskiej, rekodzieta artystycznego, plastycznej oraz w

Grupie ,Tecza".

Na podstawie analizowanej dokumentacji zbiorczej i indywidualnej stwierdzono, ze w
kontrolowanej placowce realizowane byty nastepujace indywidualne lub zespotowe
treningi samoobstugi i treningi umiejetnosci spotecznych:

1. Trening funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym:

— trening dbatosci o wyglad zewnetrzny i trening nauki higieny (np. pomoc przy
przebieraniu sie w szatni, czesanie wtoséw, dobdr odpowiedniego stroju do
warunkoéw pogodowych, dbanie o estetyke ubioru, dbanie o mycie rak, nauka
sygnalizowania potrzeb fizjologicznych, nauka mycia zebéw, dezynfekcja stotow
po przygotowanym i spozytym positku),

— trening kulinarny (np. nauka przygotowywania $niadan, podwieczorkdw i zup,
zaparzania kawy i herbaty, nakrywania do stotu, trening jedzenia i picia w
bezpieczny sposoéb),

— trening umiejetnosci praktycznych (np. trening umiejetnosci dnia codziennego:
nauka zmywania naczyn, zamiatania, podlewania kwiatow itp., trening
bezpiecznego poruszania sie przy drodze, nauka obstugi komputera i smartfona),

— trening budzetowy (np. wyjscie z grupa do sklepu na drobne zakupy, nauka
liczenia i postugiwania sie bilonem i banknotami).

2. Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw (np. wsparcie
podczas wyjs¢ na zewnatrz, trening zachowania sie przy stole - kulturalne i
estetyczne spozycie positku, rozmowy o poprawnym zachowaniu sie i
koniecznosci zachowania kultury osobistej, nauka uzywania zwrotéw

grzecznos$ciowych, wspdlne wyjscia w ramach treningdw interpersonalnych,
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pomoc w przygotowywaniu laurki z zyczeniami w ramach ksztattowania
pozytywnych relacji).

3. Trening umiejetnosci komunikacyjnych (np. trening komunikacyjny, nauka
poprawnego formutowania zdan i pytan, zajecia logopedyczne).

4. Trening spedzania czasu wolnego (np. wspdlne wyjscia do kina, zabawy przy
muzyce, wspolne ogladanie filméw, czytanie ze zrozumieniem - odpowiadanie na
pytania do przeczytanego tekstu, muzykoterapia, nauka choreografii, tanca).

5. Poradnictwo psychologiczne (zapewniane przez Centrum Zdrowia Psychicznego
w tobzie - na mocy zawartego porozumienia).

6. Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (np. pomoc w uzyskaniu swiadczen z
ZUS).

7. Pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych (np. pomoc w
umawianiu wizyt do lekarzy specjalistéw oraz do dentysty, mozliwosé
skorzystania z porady lekarza neurologa w SDS).

8. Niezbedna opieka (np. asysta przy wyjsciach na zewnatrz, dojsciu do busa).

9. Terapia ruchowa (np. zabawy na swiezym powietrzu, trening orientacji w terenie,
wspolne wyjscia np. do Domu Kultury w tobzie, udziat w zawodach sportowych
np. w Krzecinie, nauka tarica np. hula, bachata, gra w bulle, wyjscia na plenerowa
sitownie, organizacja ogniska, zajecia z fizjoterapeutg z wykorzystaniem sprzetu
do rehabilitacji).

10.Umozliwienie spozywania gorgcego positku przygotowywanego w ramach
treningu kulinarnego.

11.Inne formy postepowania przygotowujgce do uczestnictwa w warsztatach terapii
zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na
przystosowanym stanowisku pracy (zajecia w pracowniach tematycznych: terapia
zajeciowa, zajecia edukacyjne).

(akta kontroli str. 125 - 138)

Srodowiskowy Dom Samopomocy w tobzie nie zapewnia uczestnikom ustug
transportowych. Czes¢ uczestnikéw korzysta z dowozéw zapewnianych przez Gmine
tobez.

(akta kontroli str. 139)
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Kontrolowana jednostka prowadzi wspotprace m.in. z oSrodkami pomocy spoteczne;j
w: Resku, Radowie Matym, Wegorzynie oraz z Centrum Ustug Spotecznych w tobzie
w zakresie mozliwosci korzystania z ustug SDS oraz z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w tobzie w zakresie realizacji dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych,
szkolen dla pracownikéw oraz lokalnymi instytucjami oswiatowymi, kulturalnymi i
kulturalno-rekreacyjnymi.

(akta kontroli str. 140 - 141)

Kontakt i wspotpraca SDS z rodzicami i opiekunami uczestnikéw odbywa sie poprzez
indywidualne spotkania, staty kontakt telefoniczny oraz umozliwienie skorzystania z
porady lekarza neurologa i szkolen pracownikow Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
Rodzice i opiekunowie uczestnikdw maja takze mozliwos¢ udziatu w spotkaniach,
piknikach i uroczystosciach.

(akta kontroli str. 142 - 143)

Dokumentacja zbiorcza i indywidualna

W celu dokumentowania $wiadczonych ustug prowadzona jest dokumentacja zbiorcza
oraz indywidualna uczestnikow.
Dokumentacje zbiorcza stanowia:
1. ewidencja, zawierajgca nastepujace informacje:
— imie i nazwisko,
— data i miejsce urodzenia,
— nr PESEL,
— adres zamieszkania i numer telefonu,
— dane opiekuna, w tym adres zamieszkania i numer telefonu, jezeli taka osoba
zostata wskazana,
— data przyjecia do domu,
— informacje zwigzane ze stanem zdrowia, np. rodzaj niepetnosprawnosci,
schorzenia.
2. listy obecnosci, zawierajace nastepujace informacje:
— imie i nazwisko,

— dni miesiaca,
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zaznaczenie obecnosci - podpis uczestnika (ewentualnie upowaznionego

pracownika).

(akta kontroli str. 144 - 151)

3.

Dzienniki dokumentujace prace zespotu wspierajaco-aktywizujacego,
zawierajace nastepujace informacje:

przyjety na okreslony okres plan zaje¢ wspierajgco-aktywizujgcych,
imie i nazwisko osoby prowadzacej,

wykaz oséb uczeszczajagcych na zajecia,

tematyka zajec i forma ich realizacji w uktadzie dziennym,

miejsce na uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikéw,

podpis osoby przeprowadzajacej zajecia.

Na podstawie analizy 7 dziennikéw zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw zespotu

wspierajgco-aktywizujacego stwierdza sie realizowanie nastepujacych, przyktadowych

dziatan:

1.

Dziennik zaje¢ pracowni gospodarstwa domowego:

profilaktyka zdrowotna - np. dezynfekcja i mycie rak, zapobieganie chorobom
zakaznym, nauka mierzenia ci$nienia,

trening kulinarny - np. samodzielne robienie kanapek, kawy i herbaty, obrobka
warzyw, nauka gotowania zup,

trening porzadkowy - sprzatanie po positku, zamiatanie,

nauka zasad podawania do stotu,

trening higieniczny,

nauka segregacji $mieci,

szkolenie w zakresie bezpieczenstwa w kuchni,

nauka obstugi sprzetu AGD i kuchennego,

przygotowywanie imprez np. karnawatowe;j.

Dziennik zaje¢ pracowni rekodzieta artystycznego:

terapia zajeciowa - np. nauka wykonania pisanek z gipsu, haftu matematycznego,
wykonania maty wechowej dla psa, wykonanie i ozdobienie prezentu
imieninowego dla kolezanki itp.,

trening wspierajacy i nauka prawidtowej komunikacji,
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trening higieniczny,

trening kulinarny i porzadkowy,

zajecia z zakresu prowadzenia gospodarstwa domowego,

nauka zachowania sie np. w kinie, w sklepie,

zajecia z treningu edukacyjno- rewalidacyjnego np. pisania wzoréw, liter,

szlaczkéw, ¢wiczenia motoryki matej, ¢wiczenie pamieci.

Dziennik zaje¢ pracowni plastycznej:

terapia zajeciowa - np. wykonanie maski karnawatowej, wyszywanie haftem
matematycznym, wykonywanie zabawek z materiatu, prace z wikliny papierowej,
kompozycje z suszonych lisci itp.,

prowadzenie treningu wspierajacego i nauki prawidtowej komunikacji,
prowadzenie treningu higienicznego,

prowadzenie treningu kulinarnego i porzagdkowego,

zajecia z zakresu prowadzenia gospodarstwa domowego,

trening budzetowy - postugiwanie sie bilonem.

Dziennik zaje¢ treningu socjoterapii grupowej:

omawianie znaczenia aktualnych $wiat np. Dnia Kobiet, Swiatowego Dnia Oséb
z Zespotem Downa, itd.,

omawianie wiadomosci z kraju i Swiata,

wspolna projekcja zdjeé i filméw z imprez integracyjnych,

uczestnictwo w Dniu Sportu,

informacje o paraolimpiadzie,

profilaktyka prozdrowotna,

omawianie biografii znanych oséb,

czytanie wybranych artykutéw z Magazynu Dla Oséb Niepetnosprawnych
,integracja”,

wyjscia do biblioteki.

Dziennik zaje¢ pracowni dziewiarskiej:
terapia zajeciowa - np. wykonanie dekoracji na Halloween, wykonywanie prac

haftem diamentowym, makram, tapaczy snoéw, prac z bibuty, prac technika
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quillingu, malowanie na ptétnie po numerach, wyklejanki muling, kolorowanie
mandali itp.,

— prowadzenie treningu wspierajgcego i nauki prawidtowej komunikacji,

— prowadzenie treningu higienicznego,

— spedzenie czasu na wolnym powietrzu i wspdélne wyjazdy np. do szkétki lesnej,

— granie w gry planszowe,

— uktadanie puzzli,

— nauka pisania po liniach i rozwéj motoryki dtoni,

— prowadzenie treningu prozdrowotnego.

6. Dziennik zaje¢ pracowni stolarskiej:

— terapia zajeciowa - np. wykonanie ozdéb wielkanocnych: kurczaczkéw i
zajaczkow, szkatutek, modelarstwo,

— trening umiejetnosci praktycznych - wykonywanie prostych napraw w $DS,

— trening higieniczny - mycie zebdw,

— nauka prac stolarskich: szlifowania, ciecia, oklejania,

— nauka dbatosci o estetyczny wyglad,

— wspodlne ogladanie filmoéw,

— gry stolikowe, uktadanie puzzli,

— trening kulinarny - przygotowywanie positkdw.

7. Dziennik zaje¢ pracowni rehabilitacji ruchowe;j:
— ¢wiczenia ogdlnousprawniajace,
— ¢wiczenia z wykorzystaniem sprzetu sportowego: rowerek, stepper, orbitrek,
bieznia,
— ¢wiczenia czynno-bierne,
— ¢wiczenia wzmacniajace,
— ¢wiczenia koordynacji wzrokowo-ruchowe),
— ¢wiczenia wzmacniajace kregostup, autokorekcja postawy,
— ¢wiczenia z uzyciem balkonika.
(akta kontroli str. 152 - 158)
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Zakres zaje¢ wskazywanych w dziennikach pracy obejmowat tematyke
poszczegdblnych pracowni, treningi umiejetnosci spotecznych oraz nabywania

kompetencji zyciowych.

Zgodnie z § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy dokumentacje indywidualng powinny stanowi¢ w szczegdélnosci: kopia
decyzji kierujacej do domu, kopia orzeczenia o niepetnosprawnosci lub orzeczenia o
stopniu niepetnosprawnosci, indywidualny plan postepowania wspierajaco-
aktywizujacego, opinie specjalistow, notatki pracownikéw zespotu wspierajgco-
aktywizujacego dotyczace aktywnosci uczestnika, jego zachowan, motywacji do
udziatu w zajeciach oraz inne dokumenty majace zastosowanie przy opracowaniu
indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujagcego. W mysl § 13 ust. 1
ww. rozporzadzenia indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego

powinien by¢ realizowany w porozumieniu z uczestnikiem lub jego opiekunem.

Na podstawie okreslonego w Programie kontroli doboru celowego (nie mniej niz 20%
uczestnikdw, w tym: osoby przyjete w okresie kontrolowanym oraz osoby
ubezwtasnowolnione) skontrolowano teczki z dokumentacjg 10 uczestnikow
przebywajgcych w o$rodku wsparcia na podstawie nastepujacych decyzji:
SD.5027.63.2021 z 22.12.2021 r. oraz SD.5027.5.2024 2 12.12.2024 r.
SD.5027.70.2021 z 27.12.2021 r. oraz SD.5027.18.2024 z 12.12.2024 r.
SD.5027.67.2021 z 23.12.2021 r. oraz SD.5027.37.2024 z 14.12.2024 .
SD.5027.3.2025 z 23.06.2025 r.

SD.5027.85.2021 z 27.12.2021 r. oraz SD.5027.29.2024 z 24.12.2024 .
SD.5027.86.2021 z 27.12.2021 r. oraz SD.5027.19.2024 z 13.12.2024 .
SD.5027.43.2024 z 24.12.2024 r. oraz SD.5027.2.2025 z 27.03.2025 r.
SD.5027.77.2021 z 27.12.2021 r. oraz SD.5027.22.2024 z 12.12.2024 r.
SD.5027.49.2021 z 23.12.2021 r. oraz SD.5027.15.2024 z 12.12.2024 r.
10.5SD.5027.48.2021 z 23.12.2021 r. oraz SD.5027.38.2024 7 19.12.2024 r.

W ®©® N oA~ DR

Decyzje wskazane w pkt 1, 3, 4, 6, 8 i 9 dotyczg oséb ubezwtasnowolnionych. Decyzje

wskazane w pkt 4 i 7 dotycza osob przyjetych w okresie objetym kontrola.
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Decyzje o skierowaniu po raz pierwszy wydawane byty na czas okre$lony, natomiast
decyzje przedtuzajace pobyt wydawane s3g na czas zgodny z okresem, na jaki zostat
opracowany indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujgcego.
Skontrolowang dokumentacje indywidualng stanowity nastepujace dokumenty (kopie
lub oryginaty): orzeczenie o niepetnosprawnosci lub decyzja lekarza orzecznika ZUS,
decyzja przyznajaca ustugi w SDS, zadwiadczenia lekarskie o wystepujacych
zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenie lekarza rodzinnego o stanie zdrowia,
informacja o uzgodnieniu terminu przyjecia do osrodka, indywidualny plan
postepowania wspierajaco-aktywizujgcego, uzgodniony z uczestnikiem lub jego
opiekunem prawnym, opinie specjalistéw (np. psychologiczne, psychiatryczno-
psychologiczna, sagdowa, instruktora Warsztatéw Terapii Zajeciowej), oceny realizacji
indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego (pétroczne), notatki
stuzbowe pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujgcego, inna dokumentacja:
ocena/diagnoza wstepna uczestnika, zaswiadczenia o stanie zdrowia, postanowienie o
ubezwtasnowolnieniu, postanowienie o ustanowieniu opiekuna prawnego, orzeczenia
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, swiadectwa szkolne, karty informacyjne leczenia
szpitalnego. Zgodnie z § 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych domoéw
samopomocy uczestnicy lub ich opiekunowie prawni sg zapoznawani z zasadami
obowigzujgcymi w o$rodku wsparcia.

(akta kontroli str. 159 - 168)

Indywidualny plan postepowania wspierajgco-aktywizujacego zawiera okreslenie
dziatan w ramach poszczegélnych treningéw. Uczestnik lub jego opiekun prawny
potwierdzajg podpisem zgode na udziat w postepowaniu wspierajgco-aktywizujgcym,
wskazanym w planie. Okresowa ocena skutecznosci postepowania wspierajgco-
aktywizujacego sporzadzana jest opisowo, przy uwzglednieniu osiggnietych
rezultatéw i zawiera wskazania do dalszych dziatan.

(akta kontroli str. 169 - 186)

Dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy w tobzie w zakresie objetym
kontrolg ocenia sie pozytywnie.
(akta kontroli str. 66)

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycja 23.
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Egzemplarz nr 2
WZPS-3.431.2.5.2025

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na
pismie co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkéd do wszczecia postepowania

pokontrolnego.

Protokot sporzadzono w dniu 12 listopada 2025 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce

kontrolowane;j.

Miejscowo$¢ i data podpisania protokotu: tobez, 25.11.2025r.

Kierownik jednostki kontrolowanej
(...) Monika Smulska

Dyrektor

Srodowiskowego Domu Samopomocy

w tobzie

Zespot kontrolujacy
(...) Ewa Golinczak - gtéwny specjalista

(...) Anna Karska - inspektor wojewddzki

Oswiadczam, ze w dniu 25.11. 2025 r. zostatem/tam zapoznany z trescig protokotu

oraz otrzymatem/tam jeden jego egzemplarz.

Kierownik jednostki kontrolowanej
(...) Monika Smulska

Dyrektor

Srodowiskowego Domu Samopomocy

w tobzie

- wtasciwe podpisy na oryginale -
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